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Verktygslada for inkludering

Denna verktygslada har tagits fram som en del i Energiféretagens forandrings- och
ledarskapsprogram Qraftsamling 2019. Det huvudsakliga syftet med Qraftsamling ar att 6ka hela
branschens, och de enskilda foretagens, formaga att attrahera och behalla de basta talangerna
oavsett alder, kén och bakgrund i 6vrigt. Jamstalldhet, mangfald och inkludering har varit ledord
genom aret.

Vara foretag har relativt homogena personalgrupper. Mannen ar i majoritet, och de allra flesta ar
fodda och uppvuxna i Sverige. Vi tror att energibranschen behover bli battre pa att attrahera en
bredare grupp av méanniskor till vara spannande jobb, och for att lyckas med det anser vi att en
inkluderande och 6ppen arbetskultur ar en férutsattning.

En fordel med att skapa en inkluderande foretagskultur ar forstas att det inte bara kommer nya
medarbetare till del — dven alla vi som redan jobbar i branschen gynnas. | en inkluderande
arbetskultur blir fler réster horda, och vi far en stérre mangfald av idéer och tankesatt. Pa sa satt tror
vi att vi blir mer kreativa och darmed ocksa framgangsrikare. Inkludering innebar ocksa en mojlighet
att paverka och att alla har lika ratt till utveckling.

Var egen erfarenhet &r att vara foretag har en hog ambitionsniva nar det galler jamstalldhet,
mangfald och inkludering, men att det &r |att att fastna i goda intentioner och vackra ord. Vi sokte
darfor sjalva efter konkreta satt att arbeta med inkludering i vardagen, utifran de férutsattningar vi
har pa respektive arbetsplats. Dar foddes idén att skapa en verktygslada med olika typer av verktyg
och metoder for inkludering. Kanske behoéver du bygga kunskap om mangfald och inkludering? Da
hittar du tips pa bocker, poddar och rapporter har. Eller funderar du pa hur du kan halla mer kreativa
och inkluderande moten? Har far du en hint om nagra bra verktyg och metoder for det. Kanske
kdnner du att ni star och stampar i ert férandringsarbete och behover tips pa inspirationsforeldsare —
varsagod, har har du en lista! Var forhoppning ar att du som anvandare ska hitta ett eller flera
verktyg som passar just dig och ditt foretag eller din grupp, i den situation ni befinner er i just nu.

Martin Lindstrom, Fortum

Sanna Lundstrom, Skellefted Kraft
Mark Montal, Uniper

Lars Nilsson, Malarenergi

Veronica Persson, KSU

Helena Waubert de Puiseau, Uniper
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1. Forelasare

En extern foreldsare kan anvandas for att bygga kunskap om mangfald och inkludering, for att
inspirera och kanske for att provocera? Har har vi samlat namn pa personer som vi antingen lyssnat
pa sjalva eller fatt tips om. Foreldsarna ar sorterade i alfabetisk ordning pa efternamn.

Seroj Ghazarian

Seroj Ghazarian ar utvecklingsledare i ménskliga rattigheter pa Goteborg Stad. Seroj Ghazarian haller
foreldasningar om bemotande, demokrati, diskriminering, manskliga rattigheter och
sjalvbestammande. Du stalls infor manga téankvarda och inte alltid sa sjalvklara dilemman som du far
diskutera och ténka vidare pa.

seroj.ghazarian@intraservice.goteborg.se

Par Johansson

Par Johansson talar om likabehandling och om att ta tillvara pa allas kompetens. Det handlar om att
tanja sina granser och hela tiden strava lite langre. For att vdxa maste man bli sedd och uppskattad
for den man ar. Med gladje, engagemang och ratt uppmuntran kan varje manniska finna sin
utveckling och sin vaxtkraft. Par kommer att ge drastiska och larorika exempel fran sitt arbete med
Glada Hudikteaterns uppsattningar — fran amatoérteater med forstandshandikappade till publik- och
kassasuccén Elvis pa Cirkus i Stockholm som gick for fulla hus. Pars idéer och metoder dr anvandbara
i manga sammanhang. Olikheter mellan individer ar nagot vi kan anvanda och utnyttja for att ge vara
foretag och organisationer styrka i dagens mangkulturella samhalle.

http://www.parj.se/

Gustaf Josefsson Tadaa

Gustaf ar en av Sveriges mest anlitade foreldsare pa @mnen som trender, teknologi och digital
transformation samt dess effekter pa oss manniskor. Han var nominerad till Arets talare -
Genombrott 2017. Som foreldsare har Gustaf formagan att leda publiken genom komplexa damnen,
genom att blanda vetenskap, historieberattande och humor. Han har ett satt att koppla ihop de
nyaste prylarna och konstiga trenderna med djupa underliggande teman om manskligheten och dess
framtid. Han ar en erfaren foreldsare och moderator pa bade svenska och engelska.

http://www.guff.se/

Jeanette Larsson

Jeanette Larsson driver foretaget Carpe Courage AB har varit polis i 25 ar. Hon blev rikskdnd efter att
vid flera tillféllen ha reagerat mot fordomar, homofobi, transfobi och rasism inom poliskaren. Idag ar
hon en efterfragad féreldsare som talar om civilkurage, whistleblowing, mod, fordomar och
diskriminering.

https://carpecourage.se/



http://www.parj.se/
https://smex12-5-en-ctp.trendmicro.com/wis/clicktime/v1/query?url=http%3a%2f%2fwww.guff.se&umid=6d72204e-6d28-42b1-ae23-223763e4fadb&auth=34d9c395384a0f1c12bbc32d0bd9e02978c33e82-e8bd105ba49380034eada593f117ed50ee53dae9
https://smex12-5-en-ctp.trendmicro.com/wis/clicktime/v1/query?url=https%3a%2f%2fcarpecourage.se&umid=6d72204e-6d28-42b1-ae23-223763e4fadb&auth=34d9c395384a0f1c12bbc32d0bd9e02978c33e82-4c208c88f74d4b564d0e19cfbcbcfbb8a7bb4dc4

Sara Lund/Claes Schmidt

Sara Lund/Claes Schmidt &r inspiratér, foreldsare och gor ”Stay up comedy”. Sara Lund inspirerar,
forelaser och diskuterar de normer, programmeringar och varderingar som styr vara liv och hindrar
oss fran att tanka logiskt. Det flesta vet att mangfald och oliktdnkande &r positivt, utvecklande och
rent av livsnodvandigt for ett levande samhélle. Trots det |ater vi radsla, nedadrvda normer och gamla
tankesatt styra vara liv. Vem programmerar din hjarna och vem bestammer hur du ska tanka?

http://www.saralund.se/
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Svante Randlert

Svante Randlert ar forfattare till bastsaljaren “Dromarbetsgivaren” (2017) och en flitigt anlitad
konsult inom HR-omradet. Svante Randlert har i manga ar jobbat med att skapa foretagskulturer
med lojala och engagerade medarbetare som tar hand om kunderna. Han flyttar fokus fran att bara
behalla goda medarbetare till att attrahera, rekrytera och utveckla ratt personer for just din
verksamhet. Det handlar inte langre om langa meritlistor, utan om att hitta den perfekta matchen
mellan arbetstagarens och arbetsgivarens varderingar. Det géller att hitta det som gor just ditt
foretag unikt, att skriva platsannonser som fangar intresse hos ratt personer och att skapa ett
attraktivt rykte bland bade kunder och medarbetare. Svante Randlert bjuder pa konkreta tips pa hur
du kan ga tillvaga.

https://www.svanterandlert.se/

Maria Rooth

Efter 265 landskamper la Maria Rooth skridskorna pa hyllan efter sdsongen 2009/2010. Idag jobbar
Maria Rooth som inspirationsférelasare, driver sommarhockeyskola for tjejer, anordnar
minihockeycamps over hela Norden, sdljer tjej- och damhockeyklader samt ar hockeyexpert for SVT.
Maria ar otroligt spannande att lyssna pa och hennes resa och tankeséatt kring maluppfyllelse och
jamstalldhet kan inspirera vem som helst i saval idrotts- som arbets- och privatlivet. Tillbakablicken
fran de olika handelserna i hockeykarridren ger gashud fran topp till ta och dven om Maria fatt stora
utmarkelser ar hon valdigt jordnara.

https://www.mariarooth.com/



https://smex12-5-en-ctp.trendmicro.com/wis/clicktime/v1/query?url=http%3a%2f%2fwww.saralund.se&umid=6d72204e-6d28-42b1-ae23-223763e4fadb&auth=34d9c395384a0f1c12bbc32d0bd9e02978c33e82-f77ed5a96ead614d66a13f0bd48be39af775d5c7
https://smex12-5-en-ctp.trendmicro.com/wis/clicktime/v1/query?url=https%3a%2f%2fwww.svanterandlert.se&umid=6d72204e-6d28-42b1-ae23-223763e4fadb&auth=34d9c395384a0f1c12bbc32d0bd9e02978c33e82-fe15c8b9df6cbd788d33512106b0ed2eb1adc463
https://smex12-5-en-ctp.trendmicro.com/wis/clicktime/v1/query?url=https%3a%2f%2fwww.mariarooth.com&umid=6d72204e-6d28-42b1-ae23-223763e4fadb&auth=34d9c395384a0f1c12bbc32d0bd9e02978c33e82-17c075794b486e1fc8f68c37a1068081d004e728

Jennifer Rasten

Jennifer Rasten har jobbat som heltidsvolontar for Feministiskt Initiativ och jobbar nu pa Allbright
med jamstélldhet, att utmana normer och att stélla de sjalvklara men ofta lite obekvdama fragorna
och pa sa satt hjalpa foretag och organisationer att 6ka sin kunskap och utveckla sina verksamheter.

http://www.allbright.se/

Charlotte Signahl

Charlotte Signahl erbjuder foreldsningar inom d@mnesomraden som mangfald, jamstalldhet, etnicitet,
hbt, makt eller diskriminering. Dessa oftast obekvama @mnesomraden skapar en nervositet hos
manga. Genom fakta, humor och kérlek forsoker Charlotte formedla budskapet att ansvaret och
mojligheter till 16sningar ofta ligger hos oss alla. Charlotte har utbildat och féreldst inom omradet
motivationspsykologi, manskliga rattigheter, mangfald och diskriminering sedan slutet av 1990-talet.
Charlotte ar mest intresserad av varfor vi manniskor beter oss som vi gér och hur vi kan méta andras
beteende och kanske forandra vart eget nar det behdvs.

www.signahl.se


http://www.allbright.se/
https://smex12-5-en-ctp.trendmicro.com/wis/clicktime/v1/query?url=http%3a%2f%2fwww.signahl.se&umid=e573be50-5061-4c54-a908-99d66bcbecc1&auth=8a495b3fe2b8e978ec9918e471f86f0cecc8bb44-7302bd469a6ad6e07bffbc01559504c8dbbb38ea

2. Bocker

Bocker ar aven i var digitala varld en viktig kalla till kunskap. Har samlar vi tips pa nagra av de bocker
vi last nér vi satt oss in i amnet mangfald och inkludering. De kan med foérdel ldsas av de pa foretaget
som ansvarar for att driva mangfalds- och inkluderingsfragor, men man kan ocksa lata alla
medarbetare pa en avdelning ldsa en viss bok infor ett mote dar inkludering star pa agendan.
Bockerna ar sorterade i bokstavsordning efter forfattarens efternamn.

Bocker om battre méten hittar du under rubriken "Verktyg for battre méten”.
Mangfald i praktiken — Gabriella Fagerlind

Mangfald i praktiken beskriver hur arbetsplatser och organisationer genom ett framgangsrikt
mangfaldsarbete kan bli mer attraktiva och konkurrenskraftiga. Erfarenheter fran arbetsplatser och
resultat av forskning varvas med praktiska tips och diskussionsfragor. Hur man astadkommer
inkluderande kultur och ett inkluderande ledarskap ar en central del i boken. Fokus ligger dven pa
rekryteringsprocessen.

Boken ar pa 199 sidor och kom ut 2012.

Tips: om du inte hinner ldsa hela boken, vilj kapitel 4 (En inkluderande arbetsplats) och 5
(Rekryteringsprocessen).

Lean in - Sheryl Sandberg

Varfor klattrar sa fa kvinnor hogt i karridaren? Facebooks operativa chef Sheryl Sandberg beskriver
genom personliga erfarenheter, humor och val underbyggd fakta hur kvinnor kan ta storre plats i
arbetslivet. Hon vill inspirera till forandring — sjéalv har hon brottats med kénsbetingade reaktioner,
vacklat i prioriteringen mellan familj och arbetsliv, missat barnens matsacksdagar och varit sa trott
att hon gratit pa toaletten infor viktiga konferenser. Sheryl Sandberg ar en av de mest inflytelserika
personerna i foretagsvarlden och med sin bastsaljande bok Lean in har hon blivit en omstridd
debattér. Hon identifierar strukturella svarigheter och fallor i kvinnors arbetslivssituation, ger
konkreta tips pa hur kvinnor kan férbattra sina karridarmojligheter och exemplifierar 6ppenhjartigt
med personliga anekdoter om bade framgangar och misstag. Hon vill avliva negativa myter om vad
kvinnor kan och inte kan, skapa diskussion om hur kvinnor och man uppfattas och behandlar
varandra i arbetslivet. Hennes paroll ar att ingen klarar allt! Hon vill utmana kvinnor att satsa — att
"sitta med vid bordet, s6ka utmaningar, ta risker och fullfélja sina mal". Férordet ar speciellt skrivet
for boken av SEBs VD Annika Falkengren.

Boken &r pa 268 sidor och kom ut pa svenska 2014. Den ar lasvard men speglar i hog grad
amerikanska férhallanden.

Ett citat ur boken: ”[...] effektiv kommunikation bottnar i férstaelsen att det finns min uppfattning
(min sanning) och ndgon annans uppfattning (hens sanning). Det finns sdllan en absolut sanning, sG
folk som tror att de sdiger Sanningen tystar effektivt de andra. Nér vi inser att vi bara kan uppfatta
saker ur var egen synvinkel kan vi dela med oss av vdra dsikter utan att ses som hotande.”



Jag har aldrig markt att kon har haft nagon betydelse - Nanna Gillberg

Jamstalldheten har gatt for langt, havdar vissa. Vad som menas med for langt ar, som alltid, en
definitionsfraga. Kvinnor i Sverige far rosta, 6ppna bankkonto, raknas som vuxna och vistas utomhus
utan en manlig slakting. Samtidigt visar metoo-rorelsen, |I0nestatistik, foraldraledighetsuttag och
fordelningen av samhallets makt och resurser att fragan om jamstéalldhet inte ar redo att laggas till
handlingarna i "varldens mest jamstallda land".

Med nuvarande utvecklingstakt berdknas samhallet bli jamstallt ar 2205. Det 4r om 187 ar. | den har
boken uppmarksammas de informella mekanismer som gor att jamstalldhet, trots lagstiftning,
officiell retorik och politiska initiativ, later vanta pa sig.



3. Rapporter, artiklar och handboécker

Ibland kan det i debatten om jamstélldhet och inkludering lata som om fragorna ar 6ppna for
tyckande. Men varfor tycka nar det finns gott om forskning som faktiskt visar hur det ar? Har foljer
ett urval av sddant som vi kan rekommendera. Har hittar du ocksa praktiska handbécker for arbetet
med inkludering. (Ta ocksa en titt under Webbsidor om gri-bloggen.se, som sammanstallt ett antal
forskningsrapporter om ojamstalldhet).

Pa tal om kvinnor och man

SCB:s lathund ”Pa tal om kvinnor och man” presenterar statistik over kvinnors och mans villkor i
Sverige inom manga omraden. Den kommer ut vartannat ar, pa bade svenska och engelska, sedan
1984.

https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-
amne/levnadsforhallanden/jamstalldhet/jamstalldhetsstatistik/pong/publikationer/pa-tal-om-

kvinnor-och-man.-lathund-om-jamstalldhet-2018/

Konsultféretaget McKinsey har tagit fram flera studier om mangfald pa arbetsplatsen. Den senaste
studien, Delivering through diversity, bekraftar pa nytt att det finns ett samband mellan mangfald —
definierat som en storre andel kvinnor och en storre mix i den etniska och kulturella
sammansattningen i ledningen pa stora foretag — och féretagets avkastning.

https://www.mckinsey.com/business-functions/organization/our-insights/delivering-through-
diversity

En spricka i glastaket (Allbright)

Allbright ar en partipolitiskt obunden och icke-vinstdrivande stiftelse som arbetar for jamstalldhet
och diversifiering pa ledande positioner i naringslivet. Allbright arbetar aktivt for att paverka
naringslivet att arbeta medvetet med att 6ka andelen kvinnor pa ledande positioner. Stiftelsen
kartlagger kontinuerligt naringslivets ledningsgrupper och styrelser for att belysa fragan om
representation och sammanstaller i en arlig rapport.

Allbright-rapporten

Effekter av mangfald

Gabriella Fagerlind pa Implement Diversity har gjort en sammanstéllning av forskningen om
sambandet mellan mangfald, foretagslonsamhet och effekter pa arbetsgrupper. Sammanstallningen
ar en del i rapporten Skapa universellt utformade arbetsplatser — En kunskapsoversikt om
arbetsmiljo, rekrytering och ledarskap.

Effekten av mangfald — fér arbetsgruppen och féretaget (kapitlet om mangfald)

Skapa universellt utformade arbetsplatser — En kunskapsoversikt om arbetsmiljd, rekrytering och
ledarskap (hela rapporten)



https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/levnadsforhallanden/jamstalldhet/jamstalldhetsstatistik/pong/publikationer/pa-tal-om-kvinnor-och-man.-lathund-om-jamstalldhet-2018/
https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/levnadsforhallanden/jamstalldhet/jamstalldhetsstatistik/pong/publikationer/pa-tal-om-kvinnor-och-man.-lathund-om-jamstalldhet-2018/
https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/levnadsforhallanden/jamstalldhet/jamstalldhetsstatistik/pong/publikationer/pa-tal-om-kvinnor-och-man.-lathund-om-jamstalldhet-2018/
https://www.mckinsey.com/business-functions/organization/our-insights/delivering-through-diversity
https://www.mckinsey.com/business-functions/organization/our-insights/delivering-through-diversity
http://www.allbright.se/allbrightrapporten
https://bit.ly/34BzPoV
https://akademssr.se/sites/default/files/kunskaps%C3%B6versikt%20om%20UUA%20-%20webb%20-%20191105.pdf
https://akademssr.se/sites/default/files/kunskaps%C3%B6versikt%20om%20UUA%20-%20webb%20-%20191105.pdf

Deloittes atta sanningar

Utifran sju storre forskningsstudier om mangfald och inkludering har Deloitte tagit fram en artikel
med ”atta sanningar” om hur mangfald och inkludering kan bidra till ett foretags resultat och
framgang. Artikeln ska inspirera till att ga fran ambition till handling.

The Diversity and Inclusion revolution

Vilj mangfald! En metodbok fér dig som vill arbeta med inkludering

Mangfald ar bra. Mangfald behévs. Mangfald ar en tillgang. Det tycker idag de flesta inom bade
organisationsvarlden och naringslivet i Sverige. Trots detta ar likriktningen stor inom manga
organisationer och foretag och d&ven om ambitionen och viljan att tillvarata mangfalden finns brister
det i handling och agerande for fordandring. Ett hinder ar bristen pa kunskap och erfarenhet av att
arbeta inkluderande for att 6ka mangfalden i den egna organisationen eller arbetsplatsen. Manga
haller med om att mangfald ar en tillgdng men fa vet hur man kan astadkomma det. Den har boken
ska ses som en praktisk handbok med metoder och tips pa hur du kan 6ka mangfalden i din
organisation.

http://ulrikaeklund.se/wp-content/uploads/2014/02/Valj mangfald.pdf

Handbok fér jamstdllda moten

Handbok for jamstallda moten ar en metodbok och en praktisk guide. Syftet med den ar att
presentera konkreta och enkla satt fér hur man skapar mer demokratiska och inkluderande
arsmoten. (Denna handbok ar alltsa inte anpassad for vara dagliga méten pa arbetsplatsen; for dessa
finns tips under rubriken “Verktyg for battre moéten”). Boken ar uppbyggd i enkla kapitel for hur man
kan arbeta fore, under och efter métet och det finns tydliga checklistor att félja. TCO har tagit fram
Handbok for jamstadllda moten i samarbete med Maktsalongen. Boken kan anvandas av alla
organisationer och féreningar som vill ha mer inkluderande, jamlika, jamstallda och representativa
moten. Du kan ladda ner den i pdf-version direkt pa webbplatsen.

Handbok for jamstallda moten



https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiKxdWy4MXlAhVIUlAKHTJhCJAQFjAAegQIABAC&url=https%3A%2F%2Fwww2.deloitte.com%2Fcontent%2Fdam%2Finsights%2Fus%2Farticles%2F4209_Diversity-and-inclusion-revolution%2FDI_Diversity-and-inclusion-revolution.pdf&usg=AOvVaw2kJTlfhxP1kvqsHFcPzlxF
http://ulrikaeklund.se/wp-content/uploads/2014/02/Valj_mangfald.pdf
http://maktsalongen.se/
https://www.tco.se/var-politik/Jamstalldhet-och-mangfald/handbok-for-jamstallda-moten/

4. Poddar

Poddar ar ytterligare ett satt att inhamta kunskap och kan anvandas som diskussionsunderlag i olika
grupper.

Pa jobbet-podden

Ar du intresserad av ledarskap? D& ar detta podden for dig! Lyssna pa Kristina Vallin och Hakim
Rudels som tillsammans med intressanta gaster utmanar, uppmuntrar och utvecklar dig och ditt
synsatt pa ledarskap. Allt for att géra ditt uppdrag spannande, kul och hands-on. | den har podden far
du lardomar, insikter och inspiration direkt fran (arbets)livet.

Har hittar du lankar till tva avsnitt som tar upp mangfalds- och inkluderingsfragor.

Avsnitt 67: Tips om varfor jamstalldhet &r bra for foretaget

Avsnitt 70: Mer om vikten av Walk the talk

Sommar & vinter i P1
Emma Leijnse

Emma Leijnse berattar om den tysta utbildningsrevolutionen som gjort kvinnor till var tids vinnare
och varfor pojkar blir forlorare redan i skolbanken. | sitt Sommar skildrar hon hur en i hég grad
undanskymd utveckling forandrar saval det svenska samhallet som vérlden i stort. Hon beskriver hur
faktorer som konsroller, social bakgrund och harkomst paverkar livsmajligheter.

Emma Leijnse arbetar pa Sydsvenska Dagbladet och &r en av landets mest profilerade skol- och
utbildningsreportrar.

https://sverigesradio.se/avsnitt/1322238

Azita Shariati

Foretagsledaren Azita Shariati minns tillbaka hur det var att leva i Iran som ung och hur hon steg for
steg tog sig in i det svenska samhillet. Idag ar hon stolt 6ver att ha blivit utsett till arets
superkommunikator och att vara vd for Sodexo i Norden. ”Vi maste jobba snabbare och vi maste
fokusera pa att inkludera manniskor” sdger hon om att det normalt tar sju ar att integreras i Sverige.
Och om att ha jamstalldhet i ledningsgrupper sdager hon "En intern undersékning inom Sodexo med
50 000 chefer 6ver hela varlden, visade att verksamheter med en jamstalld ledningsgrupp har 23 %
hogre Ionsamhet och 4 % noéjdare medarbetare. Da blir valet ganska enkelt!”

https://sverigesradio.se/avsnitt/1319471

Mellanchefer emellan

Podden for dig som éar eller har en mellanchef. Har delar riktiga mellanchefer med sig av okanda
historier om svara, intressanta och komiska handelser ur verkligheten och far hjalp att [6sa dem.

Avsnitt 2019-09-19: Manligt och kvinnligt ledarskap — finns det ens?
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http://www.pajobbetpodden.se/avsnitt-67-sandra-bourbon-framtidsfeministen/
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5. Webbsidor

Har hittar du lankar till webbsidor som pa olika satt tar upp mangfalds- och inkluderingsfragor.
GRI-bloggen

GRI-bloggen drivs av forskare vid Gothenburg Research Institute, ett tvarvetenskapligt
forskningsinstitut vid Handelshogskolan, Goteborgs universitet.

http://gri-bloggen.se/sa-skapas-ojamstalldhet-exempel-fran-forskning/

ImplementDiversity

ImplementDiversity drivs av Gabriella Fagerlind (se dven under Bécker och Tester och 6vningar) och
har 20 ars erfarenhet av att utbilda och ge konsultstod till arbetsplatser i arbetet med mangfald och
jamstalldhet. Inriktningen ar utbildning, radgivning, analys och dokumentation. Pa hemsidan beskrivs
utbudet under rubrikerna Seminarier och Workshops, Konsulting och Verktygslada.

http://implementdiversity.com/

JamQuiz

JamQuiz ar en sajt med quiz om jamstalldhet, jamlikhet och manskliga rattigheter. Quiz ar ett bra satt
att testa sina kunskaper och att lara sig nya saker och kan vara startskott for vidare diskussion.
JamQuiz ar framtagen av Hanna&Goliath Law and Education och ImplementDiversity AB.

https://jamquiz.se

Ledarna

Fackforbundet Ledarna har under rubriken "Stéd i chefsrollen" samlat guider, bloggar och artiklar om
mangfald och inkludering.

https://www.ledarna.se/stod-i-chefsrollen/mangfald-och-inkludering/

OPOPONAX

OPOPONAX drivs av Fredrik Bondestam och utfor kvalificerade konsulttjanster inom omradet
jamstalldhet, genus och normkritik for foretag, myndigheter och andra organisationer.
Utgangspunkten ar att skapa konkreta och verksamhetsnara forandringsprocesser i direkt dialog med
uppdragsgivare. Samtliga insatser vilar pa vetenskaplig grund, lang erfarenhet och en uttalad idé om
vikten av att vi tillsammans arbetar medvetet och systematiskt mot alla former av orattvisor.

http://www.fritid-kultur.se/media/1104/150827 leda och styra jamt bondestam.pdf
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Prevent

Prevent ar en ideell organisation som dgs av Svenskt Naringsliv, LO och PTK. Prevent underlattar for
arbetsplatser att skapa en god arbetsmiljé genom att informera, utbilda och ta fram anvandbara
produkter som ar till hjalp i arbetsmiljdarbetet.

https://www.prevent.se/

Sveriges Kvinnolobby

Sveriges Kvinnolobby ar en paraplyorganisation for den svenska kvinnorérelsen. Sveriges
Kvinnolobby arbetar for kvinnors fulla manskliga rattigheter och ett jamstallt samhalle.

Sveriges kvinnolobby

UGL

UGL, Utveckling av Grupp och Ledare, ar en ledarskapsutbildning som ursprungligen utvecklades av
den svenska forsvarsmakten i borjan av 1980-talet. Pa sidan listas ett antal gratis verktyg och
hjdlpmedel att anvdnda i olika sammanhang for grupputveckling.

https://www.uglkurser.se/gratis-verktyg.htm

Unionen

Fackférbundet Unionen har tagit fram checklistor for diskrimineringslagen sju
diskrimineringsgrunder.

https://www.unionen.se/sites/default/files/files/sa bidrar du till en inkkluderande arbetsmiljo w
eb.pdf
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6. Filmer

En kort film/video kan vara ett bra satt att introducera ett svart &mne och kan anvandas som
diskussionsunderlag i dvningar.

Det ar mer som férenar oss an skiljer oss at

En dansk TV-reklam ska fa oss att utmana vara fordomar, i tider ndr motsattningar mellan olika
manniskor starks. Istallet for att se skillnaderna mellan oss vill reklamen se det som forenar oss.

Det &r mer som férenar oss an skiljer oss at

Vad ar det som barnen forstar men inte chefen?

En video fran norska Finansforbundet som belyser ojamstallda Ioner. For att visa det skeva med olika
|6n for lika arbete gjordes en film dar barn far tycka till om l6negapet.

Vad ar det som barnen forstar men inte chefen?

Inclusion starts with |

Detta ar en film om vikten av en positiv och inkluderande arbetsmiljo. Med en grupp Accenture-
personer demonstrerar videon att fordomar kan visas bade pa forvantat och ovéntat satt, och att vi
alla har kraften och méjligheten att gora skillnad.

Inclusion starts with |

The danger of a single story

Vara liv och vara kulturer bestar av manga éverlappande historier. Férfattaren Chimamanda Adichie
berdttar i ett TED-talk historien om hur hon fann sin egen kulturella rést — och varnar oss for faran
som kan uppkomma nar manniskor bara far hora en beréattelse om ett folk, grupp eller individ. Hon
belyser vikten av att hora flera berattelser om varandra for att 6ka forstaelse och undvika fordomar.

The danger of a single story
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7. Tester och 6vningar

Ett bra satt att synliggtra och bli medveten om sina egna férdomar och om vilka normer som rader i
en grupp ar att géra en test eller en évning. Ovningarna som listas har ar av olika karaktar och en
Ovning kanske passar utmarkt i ett sammanhang men inte i ett annat.

Harvard Universitetet - testa dina omedvetna preferenser

"Implicit Association Test” ar ett uppskattat och val anvant satt att testa sina omedvetna preferenser
utvecklat av Harvard University. Detta kanske inte ar ndgot som man gér som en gruppaktivitet men
man kan gora den for att testa sig sjdlv — den vacker manga bra insikter.

Harvard University Implicit Association test

Homogenitetsstick

Ofta ar arbetsgrupper valdigt homogena i sin sammanséattning. Det far konsekvenser for hur
projekt/verksamheter utformas, vad som ses som problem, hur deltagare bemots och sa vidare.
Genom metoden/spelet synliggbrs och problematiseras normer som skapar homogenitet.

Homogenitetsstick - instruktion

Ett steg fram - normovning

En 6vning som hjalper dig att fa syn pa normer och hur de ar kopplade till ordttvisor. Genom
metoden synliggdrs férdelar och nackdelar som personer och grupper kan fa utifran hur de
kategoriseras och far olika villkor i livet.

Ett steg fram - instruktion

Vilj dina grannar

En dilemmadvning har inget ratt svar utan den inbjuder istallet till dialog och diskussion om attityder
och varderingar. Har ar en dilemmadvning i tva steg om svarigheten att valja bland olika alternativ.

Vilj dina grannar - instruktion

Det goda samtalet

Syftet med 6vningen ar att svetsa samman en grupp genom det goda samtalet. Har galler det att ha
lite tid och att miljon kdnns avslappnad.

e Lagg fram en hog med lappar dar du skrivit ner citat eller ord.

e Galaget runt, var och en tar ett kort. Kdnner man sig inte bekvdam med ett amne far man
byta (men man far inte byta sig igenom hela hégen)

e Den som har kortet dger diskussioner, ovriga fyller pa. Det ger sig ganska bra sjalv nar ett
amne ar slutdiskuterat.
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Det ger mycket att skapa utrymme for att prata fardigt om viktiga saker. Tank utanfér boxen nar du
skriver lapparna sa blir resultatet bast.

Tvartom-ovning - Skapa spelregler for avdelningen

1. Diskutera i grupper om 3: Hur skulle vi géra for att EXKLUDERA varandra och FORSAMRA vért
samarbete? Skriv ner allt utan censur eller vardering.

2. Valj ut tre "varstingar” som ni redovisar for 6vriga.
3. Enas i “storgrupp” om nagra varstingar (5-10) st.

4. Dela upp de ni valt till grupperna och vand dem till spelregler, ”hur ska vi behandla varandra s3 att
alla inkluderas och vart samarbete ska bli sa bra som majligt”, var sa konkreta och kortfattade som
moijligt.

5. Sammanfatta allt i ett gemensamt dokument for spelregler.
Dialogspel om foretagskultur
Spelet &r baserat pa Oranginos spelkoncept och metodik, skapat av Ulla Osterman, Orangino AB.

Idén bakom spelet ar att upptacka likheter och skillnader i var uppfattning om hur vi lever upp till det
vi sdger om var foretagskultur och vara varderingar. Ett spel bestar av ett antal varderingskort som
beskriver organisationens varderingar med en forklarande text. Dessa ldses upp en efter en, och med
hjalp av bedémningskort med siffrorna 1-4 anger var och en hur val beskrivningen stimmer in pa
arbetsvardagen.

Spelets gang:

1. Spelledaren boérjar genom att lasa det forsta varderingskortet hogt for alla. Darefter tanker
alla, inklusive spelledaren, tyst for sig sjalva kring varderingen som blivit upplast for att svara
pa fragan: “Hur val beskriver den har virderingen mitt eget team inom foéretaget just nu?”

2. Varje gruppmedlem valjer, utan att visa medspelarna, ut ett bedémningskort, 1-4, som bast
stammer 6verens med din egen uppfattning. Alla vander sedan upp sitt varderingskort
samtidigt och visar vilken siffra man valt.

3. Enoch en ger nien kort foérklaring av varfér ni valt just den siffra ni valt. Ovriga lyssnar aktivt,
utan att kommentara varandras val. Nar alla gett sin forklaring ar det dags att diskutera
likheter och skillnader i era uppfattningar. Kom ihag att det inte finns nagon rétt eller fel
uppfattning om hur vi lever efter varderingarna — bara olika syn. Genom att lyssna till och
vaga de olika perspektiven mot varandra skapar ni en gemensam bild av varje vardering.

More than one story

More than one story ar ett kortspel utvecklat for att bygga broar mellan manniskor i alla aldrar, fran
alla bakgrunder och kulturer.

More than one story
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https://www.simrishamn.se/kultur-och-fritid/more-than-one-story

Hur ar det hos oss

Kortleken #hurardethososs ar ett enkelt och konkret verktyg for att starta en dialog och utveckling
kring jamstalldhet och mangfald pa arbetsplatsen. Kortleken innehaller 25 diskussionskort.
Diskussionskorten tar upp fakta/information och stéller fragor sa att ni kan diskutera "hur ar det hos
0ss?”. Kortleken finns dven som app.

#hurardethososs

Verktyg for att ta pulsen pa medarbetarna

Genom att kontinuerligt ta pulsen pa sin organisation kan viktiga fragor snabbt fangas upp. Har ar tva
verktyg som vi testat i vara bolag.

Andfrankly

&frankly ar ett verktyg for att driva engagemang pa arbetsplatsen. Omgivningen férdandras for varje
minut och det galler att standigt halla sig uppdaterad om hur ditt team och din organisation mar. Att
snabbt kunna agera pa nya forutsattningar ar ett maste for att lyckas.

www.andfrankly.com

Pulsmeter

Med PulsMeter kan du méata en gang om aret eller varje vecka. Men om inte chefen vet vad hen ska
gora med all data och alla asikter och om inte medarbetarna ocksa tar ansvar, da kommer inget att
forbattras.

https://www.puls-solutions.se/medarbetarundersokning-for-nytankande-chefer/
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8. Verktyg for battre moéten

Vi har identifierat moten som en arena med stor forbattringspotential pa alla vara foretag. Ofta ser
motena valdigt lika ut och det ar langt ifran alla motesdeltagare som kommer till tals i dessa
traditionella moten. Genom att anvanda nagra olika verktyg och tekniker kan vi se till att fler roster
hors. Som gradde pa moset blir resultatet dessutom oftast battre.

Férandringens fyra rum (Claes Janssen)

Allt fler ledare vill férsta varfor forandringsprocesser skapar oreda i organisationen och hos
individerna. De vill ocksa skynda pa forandringsprocessen och se till att personalen mar bra under
arbetets gang. D3 kan psykologen Claes Janssens teori om forandringens fyra rum anvandas som en
bra 6vning.

https://www.altaleda.se/ledarskap/2011/nr1/fyra-rum/

The six thinking hats

Innan ett beslut ska fattas kan det vara vardefullt att se pa fragan ur olika perspektiv en gang till.
Deltagarna pa motet far en varsin hatt som representerar en roll: Den gula hatten som star for
optimism och férdelar, den grona hatten som fokuserar pa kreativitet och tillvaxtmojligheter, den bla
hatten som planerar och ser till att saker hander, den vita hatten som vill samla in information och
data, den svarta hatten som bars av "Djavulens advokat” som ser risker och fallgropar, samt den réda
hatten, som fattar beslut utifran kansla och intuition.

Bocker

Foljande tva bocker ger en bra grund att sta pa for att skapa battre moten generellt. Allt ar inte
relevant ur ett inkluderingsperspektiv, men valdigt mycket.

Workshops och arbetsmoéten — verktygslada féor meningsfulla moéten av Krister Forsberg

Nar var du senast pa ett engagerande arbetsméte? Vad hande och vad blev resultatet? Tyvarr ar det
inte alltid moten engagerar; tvartom tycker manga att deras tid inte har anvants val under ett mote. |
en lattillganglig bok ger Krister Forsberg konkreta tips pa hur du leder en grupp mot ett forvantat
resultat. Det handlar bland annat om att stalla fragor, fa andra att visa respekt och bygga konsensus
runt resultatet. Boken beskriver ocksa nara 40 olika verktyg och tekniker for olika andamal.

Verktyg och tekniker ur "Workshops och arbetsméten” av Krister Forsberg
Bikupan

For att fa fram ratt antal forslag/idéer. Alla far komma till tals och metoden tar udden av de
dominanta.

1) Var och en funderar sjalv och noterar pa post-it-lapp 2) férklara och diskutera idéerna med en
kollega 3) prioritera (i samma par) nagra av de idéer som kommit fram 4) ta upp de viktigaste/basta
idéerna i storgrupp.
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Brainstorming

For att fa fram manga forslag och idéer. Kan med fordel inledas med en bikupa (steg 1 och 2).
Anteckna alla idéer s att alla ser. Uppmana alla att inte (ut)virdera varandras idéer i detta steg. |
nasta steg struktureras och prioriteras bland idéerna.

Dialogduken

For att skapa delaktighet vid en fordandring. Deltagarna far fyra fragor pa en duk, diskuterar fragorna i
grupper om cirka fyra personer och noterar sina svar pa duken. Uppmana till att lyssna, forsoka
forsta varandra och att bygga pa varandras idéer.

Farhagor och férhoppningar

For att undersoka vad berérda hoppas pa och oroas over vid en férandring. Var och en noterar
farhagor och forhoppningar pa post-it-lappar som satts upp pa en tavla. Dessa kategoriseras sen i
sannolika respektive osannolika, och diskutera vilka sannolika farhagor ni maste agera pa.

Femfingerkonsensus

For att utvardera om deltagarna stoder ett forslag. Varje deltagare far visa sitt beslut genom att halla
upp sa manga fingrar som motsvarar i vilken utstrackning som stéd kan ges till forslaget. Ett finger =
kan absolut inte stddja forslaget, tva fingrar = har invandningar mot forslaget, tre fingrar = foljer
gruppen, fyra fingrar = haller med, stodjer forslaget och fem fingrar = haller starkt med, stodjer
forslaget helhjartat. Om nagon eller nagra haller upp ett eller tva fingra inbjuds de till dialog kring
sina invandningar; invdndningarna dokumenteras.

Isbrytaren

For att skapa ett positivt och kreativt motesklimat. Finns i manga olika utféranden (ett urval av olika

isbrytare hittar du pa https://www.memlin.com/blogg/10-icebreakers-for-alla-moten-och-
foretagsevent).

Prioriteringsverktyg — N/3-tekniken

For att valja bort mindre viktiga férslag. Rakna antalet forslag och dividera med tre, avrunda till
narmsta heltal. Lat var och en fordela sa manga prickar pa ett eller flera forslag; 1at alla utom chefen
ga fram samtidigt. Valj det/de foérslag som fatt flest prickar. OBS! Tank pa att |ata chefen satta sina
prickar sist for att hen inte ska paverka ovriga deltagares beslut.

Sekventiellt fragande

For att blottldgga individers uppfattning om en viktig fraga och for att identifiera problemomraden.
Forbered hogst atta ja-/nej-fragor som dr utmanande/provocerande. Lat en deltagare svara pa den
forsta fragan, och fraga sedan de 6vriga om de haller med eller inte, och varfor. Fraga ocksa hur viktig
fragan ar for var och en. Pa nasta fraga far en annan deltagare vara férst med att svara. Var beredd
pa att diskussionen kan bli livlig!
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Synergigrupperna

For att fa fram idéer och forslag. | metoden bygger man vidare pa vad tidigare grupper kommit fram
till. Grundidén ar densamma som med dialogduken, men har finns bara en fraga per bord. Gruppen
far svara pa fragan (under ledning av en "bordsvard”) under fem till tio minuter, och darefter byter

man bord.

Ovanstaende tekniker ar fraimst inriktade pa att skapa delaktighet och inkludering och pa att fler
roster hors. For att nd ett mal kan de behéva kompletteras med andra, mer atgardsinriktade verktyg.

En massa sétt att sabba ett méte — och 3 x fler séitt att bygga upp det pa av Antoni Lacanai och
Micke Darmell

Denna bok ar till for dig som vill skapa och genomfdra battre moéten. Bokens utgangspunkt ar de
fallgropar vi ofta faller i (som ”passiva deltagare ar goda deltagare” eller ”Iat alla bete sig som de
vill”) och ger sen tips pa hur man tar sig upp ur gropen igen. Studier har visat att organisationer som
tar tag i sin moteskultur frigor tid, minskar upplevd stress och far en battre feedback-kultur.

Har har vi forsokt lyfta ut nagra av de verktyg och tekniker som vi sjélva anvant for att skapa storre
inkludering och delaktighet i vara moten.

Tips for storre delaktighet pa méten ur ”En massa séatt att sabba ett moéte — och 3 x fler sétt att
bygga upp det pd” av Antoni Lacanai och Micke Darmell

e Bjud in ratt personer.

e Rummets moblering bidrar till kinslan av delaktighet. Moblera till exempel i 6ar, med stolar i
ring eller med stabord.

e Inled med en isbrytare (ett urval av olika isbrytare hittar du pa
https://www.memlin.com/blogg/10-icebreakers-for-alla-moten-och-foretagsevent).

e Ta fram motesregler.
e Skapa en positiv atmosfar i rummet.
e Lyssna mer! Tre tips for att bli en battre lyssnare:
o Sluta prata
o Varintresserad istéllet for intressant
o Fragaistdllet for att gissa
e Skilj pa att informera och involvera. Ibland ar beslutet redan fattat och da informerar du.
e Avsluta med att summera vad ni kommit fram till och reflektera 6ver hur moétet gick.
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9. Nyckeltal

Vi vill lyfta fram vikten av att satta matbara mal for arbetet med mangfald och inkludering. Alla som
haller pa med férandringsarbete vet nog hur viktigt det 4r med mal. Det vi satter fokus pa blir oftast
gjort.

Vaga mata jamstalldhet

Undersok via nyckeltal om foretaget verkligen ar jamstallt. Mat och folj upp. Titta exempelvis pa
antal anstallda av respektive kon, chefspositioner, l6nesattning, beldningssystem, befordran,
kompetens-utveckling, ansvarsfordelning, rekrytering, de som slutar.

https://www.lag-avtal.se/nyhetsarkiv/vaga-mata-jamstalldhet-6894172

Tio tips for att sitta mal pa jamstéalldhet och mangfald

Manga slarvar och misslyckas med att satta mal for jamstalldhet och mangfald som verkligen leder
arbetet framat. Har listas 10 tips pa hur man kan tdnka nar man ska ta fram sina mal.

http://includer.se/2019/04/15/10-steg-mal-for-jamstalldhet-och-mangfald/

Olika satt att mata
1. Mata upplevelsen

Ett satt att mata ar att fraga via enkater hur medarbetarna upplever organisationen som
arbetsplats/arbetsgivare utifran perspektivet jamstalldhet man — kvinna.

2. Kartlagga faktiska arbetsvillkor

Ett annat satt att mata ar att kartlagga faktiska data som handlar om arbetsvillkor, arbetsmiljo,
sjuktal m.m. uppdelat pa man och kvinnor. Vad skiljer sig at? Vad ar lika oavsett kon? Tar vi hand om
vara medarbetare pa lika villkor?

3. Kombinera upplevelsen och faktiska arbetsvillkor

Det tredje sattet att mata jamstalldhet ar att kombinera upplevelsen och faktiska arbetsvillkor. Det vi
fragar om, det maéter vi dven i kvantitativa data, i form av arbetsvillkor, anstéllningsvillkor m.m.

https://hrbloggen.se/2019/03/jobba-strategiskt-jamstalldhet.html

Forslag pa konkreta nyckeltal

Det finns en mangd olika tdnkbara nyckeltal, men har har vi gett exempel pa nagra som vi tror skulle
vara anvandbara i vara verksamheter.

1. Antal nyanstallda kvinnor* - Att folja upp hur manga kvinnor som anstélls inom bolaget under ett
réakenskapsar och sedan se vilken procentsats man far av kvinnor mot hela rekryteringsbasen (100 %).
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2. Kvinnors* karriarresa - Att félja upp hur kvinnors karridrvagar utvecklas inom bolaget, detta genom
att mata hur manga ar det i snitt tar for en kvinna jamfort med en man att na en chefspost pa forsta
nivan, andra nivan etc. Det gar ocksa att mata hur manga procent kvinnor som ingar i talangprogram.

3. Kvinnlig* representation i ledande roller - Dela antalet kvinnliga chefer med det totala antalet
chefer. Detta tal delas i sin tur med antalet kvinnliga anstéllda delat pa det totala antalet anstéllda.

* = kan bytas ut mot forsta generationens, andra generationens svensk, etc.
Lankar for att bygga mer kunskap om nyckeltal och om hur laget ser ut i Sverige idag

www.sch.se/hitta-statistik/temaomraden/jamstalldhet/

https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-
amne/levnadsforhallanden/jamstalldhet/jamstalldhetsstatistik/pong/publikationer/pa-tal-om-

kvinnor-och-man.-lathund-om-jamstalldhet-2018/
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