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Sammanfattning
Branschféreningen Energiféretagen Sverige beviljades under 2024 statsbidrag for
pilotprojektet Praktik med sprakkurs. Ett projekt med malsattningarna att:

1. Tafram en kurs i yrkessvenska for utrikesfodda praktikanter inom
energibranschen

2. Fa Energiforetagen Sveriges medlemsforetag att ta emot ett tiotal utrikesfodda
akademiker inom ramen for praktikprogrammet Jobbspranget

3. Integrera kursen i yrkessvenska med praktikperioden samt
4. Utvdrdera projektet

Pa sikt spas denna typ av projekt framja fler praktikplatser, forbattra svenskan bland
utrikesfédda inskrivna hos Arbetsférmedlingen och dka anstallningsbarheten for
malgruppen.

Under varen 2024 initierades ett samarbete med Jobbspranget och projektet
kommunicerades ut till medlemsforetagen som inbjods att delta. Parallellt med detta
borjade utbildningsforetaget LYS Forlag med framtagning av kursinnehall som sedermera
integrerades i Energiforetagens kursplattform. Under bérjan av hosten rekryterade fem
bolag nio personer. Dessa deltog i undervisningen som pagick fram till jul da samtliga
examinerades och fick utvdrdera kursen.

Denna rapport avser att beskriva projektet utifran malsattningarna ovan. Inom ramen for
utvardering av projektet avslutas ocksa rapporten med lardomar och tankar kring hur
projektet kan utvecklas vidare.



Praktik med sprakkurs

Innehall

1 Framtagning av kurs i yrkessvenska
2 Kommunikation och samverkan med medlemsféretag
3 Att studera yrkessvenska pd arbetstid

4 Utvardering och tankar framat
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Praktik med sprakkurs

1 Framtagning av kurs i yrkessvenska

Bakgrund

LYS Forlag har for Energiforetagens rakning tidigare tagit fram flera laromedel for utrikesfodda
personer pa vag in i branschen. Med utgangspunkt i dessa skapade LYS under varen 2024 ett 10-
veckors langt digitalt kurspaket med arbetsnamnet Energisvenska 2.0.

Malgruppen for Energisvenska 2.0. var praktikanter fran Jobbspranget, det vill sdga utrikesfodda
akademiker inom HR, ekonomi ingenjorsyrken. Arbetsgivarna annonserade efter praktikanterna och
bifogade i annonserna en kort text som informerade om att kursen erbjods som en del av praktiken
samt forkunskapskrav.

| utformningen av kursen har LYS utgatt fran Europaradets nivaskala for sprak (GERS) och lagt
ingangsnivan pa niva B1. Det motsvarar ungefadr den niva man har om man har slutfort sfi D, det vill
saga hela sfi.

Vad ar yrkessvenska?

Yrkessvenska syftar till svenska som andrasprak med yrkesfokus. Det ska inte férvaxlas med det
yrkessprak en modersmalstalare forvarvar nar hen introduceras till ett yrkesomrade genom studier
eller arbetslivserfarenhet. En modersmalstalare lar sig visserligen terminologi, jargong och en viss
tonalitet som en del av yrkesutdvandet, men detta ar en larandeprocess som bygger pa mycket goda
forkunskaper i allmanspraket. En person som har véaxt upp med svenska kan exempelvis lara sig ordet
spdnning nar hen kommer in i elbranschen, men hen behover inte 6va pa att uttala ordet eller rakna
ut vilken ordklass det tillhor. Daremot sker ofta sprakutvecklingen parallellt eller som en del av den
allmanna utvecklingen av yrkeskunskaper. Man lar sig vad spdnning heter samtidigt som man lar sig
vad spanning dr.

| kontrast till detta kdnner en andrasprakstalare med kompetens inom energi redan till begreppet
spdnning och hur spanning fungerar. Daremot ar det svenska ordet nytt, och likasa dess sprakliga
sammanhang. En person behdver inte lara sig vad spanning ér men hur man anvénder ordet, till
exempel att sdga Vi ska mdta spdnningen eller hur man uttalar hégspdnningsledning.

Utover dessa ord och fraser som for forstasprakstalaren har ett tydligt yrkesfokus innefattar en kurs i
yrkessvenska dven sprakliga moment som ter sig sjalvklara for en modersmalstalare. Om man har ett
yrke dar man pratar mycket i telefon ar det viktigt att beharska vanliga fraser for att paborja och
avsluta telefonsamtal. Man behover ocksa ha god allmén horforstaelse, eftersom det ofta ar svarare
att forsta vad nagon sager om man inte ser den. Om man har ett analytiskt yrke kan man behéva 6va
pa att sammanfatta och presentera data. Om man har en tjanst som innebéar samarbete med andra
bér man kunna beharska meningsbyggnad for att kunna dela upp arbete mellan sig och komma fram
till gemensamma l6sningar.

Yrkessvenska ar inte bara sprak for att uttrycka sig om vad yrket handlar om utan om det som man
faktiskt gér i yrket. Om man jobbar inom HR, till exempel, handlar inte majoriteten om
spraksituationer om HR-dmnet i sig. | stéllet ar det viktigt att kunna uttrycka sig och forsta det som
sags pa moten, att man kan forsta och uttrycka sig om siffror, och att hantera kansliga
personalarenden. | det senare fallet behdver man exempelvis vara bekant med hur man i svensk
arbetsplatskultur uttrycker negativ feedback pa ett indirekt satt, och att man anvander vissa sprakliga
verktyg for att gora detta.
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Praktik med sprakkurs

Syfte och larandemal

Kursen i yrkessvenska energi har som syfte att ge deltagarna sprakliga verktyg for att fungera battre i
sin yrkesroll pa en svensk arbetsplats. Da deltagarna praktiserar inom energibranschen ligger ett stort
fokus pa ett relevant tekniskt ordforrad. Parallellt med detta presenteras olika sociala situationer som
uppkommer pa en arbetsplats fran ett sprakligt perspektiv, och som man som praktikant eller
medarbetare har nytta av att behdarska.

Efter genomgangen kurs forvantas varje deltagare ...

e Haforstaelse for kulturella aspekter som paverkar interaktion och bemotande pa
arbetsplatsen.

e Kunna anvanda frageord och placeringsverb pa ett korrekt satt, samt ge relevanta och
idiomatiska svar pa nagra vanliga fraser pa arbetsplatsen.

o Ha forstaelse for vikten av sma fonetiska och ortografiska detaljers paverkan pa spraket, och
hur detta i sin tur har konsekvenser i arbetet.

e Kunna anvanda tidsprepositioner, och mer avancerade rakneord for att beskriva
handelseférlopp och statistik.

e Haforstaelse for kulturella aspekter som paverkar hur moten ser ut pa svenska arbetsplatser
och hur man kommunicerar i skrift via mejl.

e Kunna anvanda hjalpverb och olika tempusformer i en moteskontext och i mejl.

e Haforstaelse for hur bisatser paverkar ordfoljden och hur olika bisatsinledare kan anvandas
for att beskriva tekniska funktioner.

e Kunna anvanda nagra vanliga partikelverb relevanta for yrket, samt konstruera enklare
tekniska rapporter och instruktioner.

e Haforstaelse for vardet i att vara specifik snarare an generell i nagra olika arbetsrelaterade
situationer.

e Kunna anvanda ratt tempusformer for att prata om framtiden, fran ett samhalleligt och ett
personligt perspektiv, samt olika ord som anvands nar nagot ar klart eller slut.

Webbutbildning

Energiféretagen Sverige erbjuder bl.a. utbildningar, konferenser och webbkurser for att hoja
kompetensen i energibranschen. Energisvenska 2.0. skapades for larplattformen Totara och i samrad
med en av utbildningsproducenterna pa branschféreningen. Féreldsningarna spelades in i
Energiforetagens studio, redigerades och lades upp under varen av utbildningsproducenten som ocksa
var behjalplig med tekniskt stdd vid kursstart. Deltagarna fick tillgang till kursen strax fore kursstart
och sedan atkomst till och med sex veckor efter kursavslut.

Lararhandledning

Parallellt med framtagning av kursen samt genomfoérande av denna har LYS Forlag skapat en
ldrarhandledning. Detta for att gora kursen skalbar och dela med framtida larare. | handledningen
delar undervisande larare med sig av reflektioner infér och under kurs, manual for att hitta ratt i
Totara samt detaljerad lektionsplanering.

Lararhandledningen finns som bilaga i slutet av denna rapport.
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2 Kommunikation och samverkan med
medlemsforetag

Forankring

Som branschférening ar det angeldget att lyssna in medlemsforetagens behov och anpassa projekt sa
att de passar val in i verksamheterna. Infér ansdkan om framjandemedel lyftes darfor projektidén pa
ett mote med Radet for kompetensférsorjning och kompetensutveckling. Radet bestar av
representanter fran ett antal medlemsforetag och syftar till att ha en effektiv dialog med kansliet i
fragor som ror medlemsforetagens huvudsakliga verksamheter. Projektet presenterades dvergripande
och det efterfrdgades synpunkter saval som konkreta svar pa om bolagen sag detta som angelaget och
hade intresse av att medverka och ta emot en Jobbsprangspraktikant. Av 14 tillfragade var sex positiva
till en eller flera praktikanter. Tva bolag menade att man stallde sig positiv till projektet men inte sag
nagon mojlighet att medverka och hanvisade detta till svarigheter att ta emot utrikesfédda
praktikanter i kombination med 6kade sdkerhetskrav. Utbver radet sa har projektledaren tillfragat
ytterligare nagra bolag under perioden och ett positivt gensvar gavs fran ytterligare sex foretag. Det
ska ndmnas att anmalan inte var bindande.

Da medlen beviljats for 2024 genomforde projektledaren ett informationstillfalle dit de bolag som
varit positiva bjods in. Dar presenterades projektplanen, Jobbspranget beskrev sitt program och hur
rekryteringen gar till och LYS Forlag berdttade om kursens innehall och syfte. Motet spelades in och
skickades i efterhand ut till de som fatt forhinder.

En maxgrans pa 15 kursdeltagare var satt for att halla hog undervisningskvalitet samt rimlig
arbetsbelastning for lararen, och detta var ocksa en anledning till att ga ut med information om
projektet i mindre skala till medlemskretsen, enligt ovan. Allt eftersom har projektledaren publicerat
nyheter om detta i Energiforetagens nyhetsbrev samt tillhandahallit information pa webben och
presenterat projektet i en branschgemensam konferens kring kompetensférsérjning.

Jobbspranget

Via Jobbspranget kan utrikesfodda akademiker inskrivna pa Arbetsformedlingen soka en fyra-
manaders lang praktikplats under var eller host. Deltagande arbetsgivare lagger in
praktikplatsannonser i en portal dar intresserade kandidater under en viss period kan soka.
Arbetsgivaren genomfoér screening, intervjuer och till slut rekrytering.

Enkelhet ar en nyckelframgang fér programmet och en deltagande arbetsgivare skall vara trygg i ett en
behorig kandidat har alla visum och tillstand pa plats. En genomgang av kandidaternas behorighet
genomfors av Arbetsformedlingen. Jobbspranget erbjuder en frivillig handledningskurs till blivande
handledare infor praktikstart.

Jobbspranget menar att de infér och under detta pilotprojekt har upplevt en nyfiken och positiv
installning fran fler arbetsgivare i energibranschen. Intresset for kompetensforsérjning genom praktik
har 6kat och sett till antal kandidater som kommit ut till en praktikplats sa ar de fler an tidigare. Nagra
utmaningar har varit att hitta kandidater i mindre orter dar intresse funnits hos arbetsgivarna men dar
man inte lyckats fa kvalificerade sokande. En annan handlar om svenskanivan dar nagra kandidater
visat oro kring att nivan pa svenskan ar hogt stélld. En tredje utmaning man identifierat hos foretagen
under sjalva rekryteringsstadiet, ar deras upplevda svarighet att fa tiden att racka till handledning.
Kring det senare forsoker man patala att handledning enligt matningar forutsatter ca 1-2 timmars
extra arbete/vecka samt att praktikanterna manga ganger har mycket erfarenhet med sig.
Jobbsprangets egna statistik visar att 7/10 deltagare blir erbjuden jobb efter avslutad praktik.
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Antal praktikplatser

Av de 12 som visade intresse initialt s lade atta bolag upp annonser till totalt 20 praktikplatser under
sommaren 2024. Kontaktpersoner pa bolagen fick utskick om projektet med bland annat en kort text
om kursen och dess forkunskapskrav att tillfoga sina annonser samt en uppmaning att hora av sig till
projektledaren vid fragor.

Flera utskick och telefonsamtal genomfordes i borjan av hosten fran projektledaren till
kontaktpersonerna pa bolagen, bland annat for att skynda pa processen da malsattningen var en
gemensam kursstart i borjan av oktober. Dessférinnan skulle intervjuer och urval goéras, eventuella
sakerhetsprovningar genomfoéras, Jobbspranget hinna granska kandidaternas ratt till ersattningar och
personerna i fraga som ibland skt flera platser tacka ja eller nej. | slutdndan blev tio kandidater
erbjudna varsin praktikplats pa totalt fem olika bolag. Utover detta ville ett av dessa bolag ocksa
erbjuda kursen till en person som nyligen erbjudits en introduktionsanstallning hos dem. Av dessa 11
personer valde tva att inte genomfora kursen pa grund av bristande forkunskaper i svenska, detta
skedde i samrad med bade projektledare, handledare och lararen efter att den sistndmnda informerat
om innehallet och sprakniva.

Totalt antogs tio jobbsprangspraktikanter inom ramen for detta projekt till Energiféretagens
medlemsféretag under hosten 2024, varav atta deltog i namnda sprakkurs. Som jamfoérande siffra kan
namnas att medlemsforetagen under hosten 2023 tog emot tre personer pa ordinarie
Jobbsprangspraktik. Antal som paborjade och slutférde kursen var nio personer. Dessa hade praktik
eller anstéllning pa ett energibolag under hosten och vintern 2024—-2025. Under tio veckor
forvantades dem delta i den digitala kursen Energisvenska 2.0 med undervisningstid varje fredag.
Rekommendationen var att avsatta hela fredagarna, ca 8h, at studieuppgifter.
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3 Attstudera yrkessvenska pa arbetstid

Kursinnehall och genomférande

Texten under denna rubrik ¢r hdmtad frdn ldrarens dokumentation av kursen som finns att ldsa i sin
helhet som bilaga till denna rapport.

Kursvecka 1-2: Pa praktiken

De tva forsta kursveckorna introducerade deltagaren till uttalsregler, ordkunskap inklusive
studieteknik, nagra kulturella fragor samt sprakliga verktyg for att prata om sin praktikplats. Syftet var
att ge deltagarna forutsattningar for att fran kursens start kunna forbattra sitt uttal pa ett systematiskt
satt. Att behérska ordbetoning ar viktigt for att kunna gora sig forstadd, och vi vet att det séllan lars ut
pa sfi eller andra sprakkurser. Med de har évningarna ges deltagarna verktyg for att jobba med svenskt
uttal pa ett strukturerat satt.

Lasforstaelsen och de grammatiska 6vningarna handlade om svensk arbetsplatskultur och vikten av att
visa sig nyfiken och stélla fragor. Deltagarna fick ocksa 6va pa att formulera fragor och svara pa dem.
Da de flesta deltagare hade for lag ingdngsniva och dessutom en begrdnsad metaspraklig kompetens
fick vi inte det gensvar som vi hoppats. Det blev mycket fokus pa att forsta enskilda ord och inte
textens budskap. Vi dgnade dven mycket tid at att reflektera over insikten att man i plattformens
svarsformular (och likasa i verkligheten) maste svara helt ratt. Till exempel far man inte ratt om man
svarar Ja, det hdr ja nar ratt svar ska vara Ja, det har jag.

Kursavsnittet avslutades med en skriftlig 6vning dar deltagarna efter en inledande évning ombads att
skriva en text om sin praktikplats. Detta blev mer komplicerat an forvantat eftersom en del av
deltagarna dnnu inte hade paborjat sin praktik.

Att anvanda digitala verktyg for att dversatta eller revidera texter kan vara en lamplig strategi i bade
arbete och privatliv. Nar syftet ar att lara sig ett sprak saknar dock sadan textbearbetning varde.
Podngen med skrivuppgifter ar att varje deltagare far individuell feedback pa sitt spontana sprak, och
pa sa satt kan fa insikt i vilka fel hen tenderar att géra, och utvecklas darifran.

Nar vi upptackte att majoriteten av deltagarna inte hade skrivit sina skrivuppgifter sjalva gick vi ut med
ett mejl och tog dven upp det pa néasta fredagslektion. Deltagarna blev forvanade eftersom de pa
andra sprakkurser (framst sfi) inte fatt nagon negativ feedback pa maskinoversatta eller Al-genererade
inlamningsuppgifter.

Kursvecka 3—4: Siffror och detaljer

Inom de flesta tekniska och administrativa yrken férekommer mycket numeriskt sprak i bade skrift och
tal. Det ar ofta svart for andrasprakstalare att uppfatta siffror, tal och nummerkombinationer nér de
lyssnar, och darfor ger det andra avsnittet deltagaren mojlighet att 6va pa just detta, samt att uttrycka
sig korrekt i fraga om tid och frekvens, da detta ar nagot som ofta blir fel och leder till missforstand. |
fraga om uttal far deltagarna aven en introduktion till betoning i sa mmansatta ord, vilket &r en
nodvandighet for att gora sig forstadd pa arbetsplatsen.

Under kursvecka tre fick deltagarna aven se ett videoavsnitt fran tv-programmet Hégspénning, med
syfte att visa pa autentiskt sprak inom energibranschen. De upplevde évningen som mycket svar.
Deltagarna fick aven lasa en text om yrkessvenska, och vanliga missforstand kring hur man utvecklar
en sadan. Ordkunskapen fokuserade pa detta samt sa kallade minimala par. Minimala par ar ord som
for en modersmalstalare upplevs som helt olika, men som en andrasprakstalare ofta blandar ihop eller
behandlar som ett och samma. Till exempel fick deltagarna 6va pa att uttala /6n och Idn med tva olika
vokalljud, och att skilja pa syre och syra.
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Kursvecka 5—6: Mdten och mejl

Det tredje kursavsnittet hade ett praktiskt fokus, med verklighetstrogna dvningar. Dels fick deltagarna
lyssna pa ett avsnitt om vanliga motesord och diskutera dessa i en kulturell kontext, dels fick de se
exempel pa en dagordning och moétesanteckningar. Dessa hade ocksa formen av lasforstaelse. Under
uppfoljningen visade det sig att deltagarnas praktiska erfarenhet av méten pa svenska arbetsplatser
var mycket begransad, och man var exempelvis inte bekant med det val spridda fenomenet att dépa
motesrum till olika platser, personer, vaxter, kulturformer eller liknande. Det visade sig ocksa att
deltagarna inte hade reflekterat 6ver den svenska moteskulturen och beslutsprocessen.

Deltagarna fick dven 6va pa att skriva egna mejl pa svenska. Har uppstod en lang debatt kring hur man
pa svenska skriver en motsvarighet till det engelska “please”. Deltagarna hade svart att acceptera det
svenska skrivsadttet och ville gdrna anvanda ordet sndlla i mejlen, som till exempel Kunde du snélla
bekriifta métestiden?

Kursvecka 7—8 Hur fungerar...?

Det fjarde kursavsnittet har ett tekniskt fokus. Har fick deltagarna bland annat bekanta sig med nagra
vanliga partikelverb, till exempel hdller med, héller pG med, stéller in och skjuter upp. Detta upplevde
deltagarna som mycket svart, vilket aterigen pekar pa att tidigare sprakkurser varit bristfalliga. Vi fick
arbeta mycket med att forsta vad ett partikelverb &r, och inte sa mycket med att faktiskt anvanda
dem.

Andra 6vningar inkluderade ordféljd, vilket ocksa visade pa bristfalliga forkunskaper hos deltagarna.
Ovningarna forutsatte att deltagarna kdnde igen huvudsatser och bisatser, samt kande till
grundlaggande ordféljdsregler for dessa, men har var forkunskaperna i princip obefintliga.

Deltagarna fick titta pa ett nytt avsnitt av Hégspdnning, dar man beskriver en rengéringsmetod med
isblastring. Det var i princip omojligt for deltagarna att forsta vad elektrikerna i programmet pratade
om.

En lasuppgift gav exempel pa hur man kan beskriva en teknisk 16sning och som paféljande moment
fick deltagarna sjalva beskriva en teknisk |6sning. Har lamnade inte alla deltagare in sin skrivuppgift,
men de tre inldmnade texterna visade pa progression fran kursstart.

Kursvecka 9—10: Framtiden

Det femte och sista avsnittet hade ett framtidsfokus. Deltagarna fick 6va pa att uttrycka sig om
framtiden pa tva plan: dels fran ett samhallsperspektiv med omstallningstema, dels fran ett mer
personligt perspektiv dar de fick prata om sina egna planer och forvantningar. Vi 6vade aven pa att
anvanda slut, klarar och dr/blir klar med, vilket brukar vara svart for andraspréakstalare och ocksa ar
relevant nadr de berattar om sin praktikperiod och liknande.

Den sista kursfredagen avslutades med ett repetitionsprov dar deltagarna fick testa hur mycket de lart
sig pa kursen. Darefter delades kursintyg ut utifran kriterierna:

e minst 50 % ratt pa provet
e slutférande av minst 75 % av alla kursuppgifter
e narvarande pa minst 8 av 10 fredagslektioner

Samtliga deltagare blev godkanda pa repetitionsprovet och erholl kursintyg.

Respons fran medverkande arbetsgivare

Infor kursstart mejlade projektledaren ut 6vergripande information till kontaktpersonerna pa bolagen.
Nagra av dessa var handledare, nagra ansvariga chefer och nagon HR-person. Ett par veckor in i kursen
uppmarksammade lararen att flera deltagare verkade stressade och att nagra uppgett att de hade

10

© Energiforetagen — Swedenergy — AB



Praktik med sprakkurs

svart att hinna med eller frigbra tid till kursen pa arbetstid. | samband med det skickade
projektledaren ut ett mejl till samma grupp som ovan med information om detta och en paminnelse
om att fredagarna bor géras motesfria for praktikanterna samt en uppmaning till handledarna att visa
intresse for kursen och praktikantens engagemang i densamma. Lararen noterade darefter att tva
deltagare hade en handledare som visade tydligt intresse for sprakkursen och lararen tyckte sig ocksa
se att dessa deltagares motivation sdval som progression hela tiden dkade.

Projektledaren kontaktade denna handledare for att diskutera hans instéllning och erfarenhet av
handledning. Av samtalet framkom bland annat att handledaren hade lang erfarenhet av att ta emot
utrikesfodda praktikanter. Han var uppenbart positiv till sprakkursen och tydlig med att pa hans
arbetsplats stélls hoga krav pa svenskan for anstélining och att denna typ av initiativ ar nagot som kan
mojliggora for fler praktikanter att komma in i ett kvalificerat jobb efter slutférd praktik.

| 6vrigt har projektledaren haft kontakt nagra av kontaktpersonerna for att I6pande hora hur det gar
och erfarenheterna har varit positiva. Under hdsten deltog projektledaren tillsammans med ett
medverkande bolag vid en konferens och berdttade om projektet och vid nagra tillfallen har andra
bolag hort av sig for att hora om majlighet till medverkan framéver.

| samband med kursens avslut skickades en kortare enkéat ut till handledarna som besvarades av5 av 9
personer. Den visade bland annat att:

e Samtliga svarande tycker att det ar bra om denna typ av kurs erbjuds andraspraksinlarande
praktikanter dven i fortsattningen

e Ingen av de svarande upplever att det varit svart att fa arbetstiden att racka till praktikantens
veckovisa studiedag

e 4 av 5 svarande upplever att helt och hallet varit positivt att praktikanten haft ett kursinnehall
att arbete med en dag i veckan. Den femte svarande anser att det delvis varit positivt.

e Samtliga svarande haller helt eller delvis med om att de fatt tillrdcklig information om kursen
innan den borjade

e Samtliga svarande haller helt eller delvis med om att de pratat regelbundet med sin praktikant
om kursen och intresserat sig for hens sprakutveckling

Nagra citat fran handledarna:

"Jag tycker det verkar ha varit véldigt bra! Jobbsprangaren har tyckt det varit roligt och utmanande
med kursen. Som handledare ar det positivt att lektionerna dr samlande pa en dag da det férenklar
planeringen."

"Det har varit jattevardefullt med en sprakkurs i kombination med Jobbspranget. Det kravs bra
sprakkunskaper for att ha chans till fortsatt anstallning hos oss, i och med att allting &r pa svenska. Sa
jag hoppas att vi/ni kan fortsatta erbjuda sprakkursen!"

”Jattebra att ni erbjod denna kurs! Svenska ar viktigt i var verksamhet sa kursen tillfor verkligen
varde!”

Responsen som Jobbspranget har fatt under pagaende praktik har ocksa varit positiv: arbetsgivarna
har kommenterat att det &r en bra kombination med yrkespraktik och kurs i yrkessvenska. Flera
praktikanter har ocksa kommenterat att de trivs bra och &r valdigt ndjda med upplagget.
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4 Utvardering och tankar framat

Utvarderingar deltagare

Samtliga kursdeltagare svarade pa den digitala enkat som skickades ut strax efter kursavslut.
Las pastaendena nedan. Fyll i det svar som stimmer bast in for dig:
[ ] Jag haller med [ ] Jag haller delvis med [ ] Jag haller inte med B et gj
Jag fick tillrdcklig information om kursen innan _
den bérjade
Jag har haft ratt férkunskaper fér kursen _ .

Jag har forstatt vad jag ska géra i kursen

Kursen har hjélpt mig med spraket pa praktiken _

Kursen hjélper mig fér framtiden.

Jag har fatt bra feedback fran lararen

Jag har kunnat dgna en dag i veckan pa arbets- _
tid at att studera

Jag upplever att min handledare/ chef har varit
positiv till att jag studerar svenska

Jag upplever att min handledare/ chef har varit _
intresserad av hur det gar for mig i kursen
Kursen har Skat mitt sjélvfértroende att prata _

svenska pa arbetsplatsen
100% 0%

Utifran svarsalternativen kan det, utifran lararens perspektiv, tyckas nagot forvanande att samtliga
upplevde sig ha fatt tillrdcklig med information fére kursstart, da hon dgnade mycket tid i borjan at att
just prata om vad kursen inneholl och varfoér det ar motiverat att studera yrkessvenska. Kanske
blandas fragan ihop med att man darefter ansag sig ha fatt tillrdckligt med information? Lararens
beddmning ar, som texten tidigare tagit upp, att majoriteten inte hade ratt férkunskaper fér kursen,
och strider mot deltagarnas egen uppfattning, enligt enkaten. Det som sticker ut i fragorna ovan ar att
en individ uppenbarligen inte upplever sig ha fatt tillrackligt stod fran arbetsplatsen och handledaren
for att genomfora kursen. | 6vrigt tycks den stora majoriteten uppleva att kursinnehallet och
genomférandet fungerat valdigt bra.
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Sa har mycket tid har jag lagt ned pa mina studier utover lektioner, varje vecka

54% 18% 18%

5 5 mer an 10
4-6 timmar Utinar timmar

Lektionstid varje vecka var 1 timme, sa énskvard nedlagd tid pa kursen var svarsalternativet 7-10
timmar. Majoriteten har lagt ndgot mindre an sa pa studierna, men det stora spannet ror sig anda i
den forvantade tiden utifran kursens innehall.

Samtliga kursdeltagare svarar att de vill rekommendera denna kurs till 6vriga praktikanter pa
energibolag. Nedan nagra citat:

"Kursen var jatte roligt. Vi hade jattebrachans att lara sig foretaget relaterad ordet. Jag ar mycket
sjalvsaker nu nar det géller att prata svenska. Min larare hjdlpte oss mycket."

"Jag tycker verkligen om den har kursen eftersom den har hjalpt mig mycket att férbattra min svenska
sarskilt nar det galler att tala pa min arbetsplats. Jag har lart mig att anvanda orden korrekt i ratt
sammanhang vilket har varit ovarderligt.”

"Kursen var rolig och givande, men jag skulle foredra kortare évningar. Om 6vningarna delas upp i tva
delar blir det lattare att fortsatta. Jag skulle ocksa garna se mer pratdvningar."”

Samtliga kursdeltagare har svarat och ger kursen betyg 4,9 av 5.

Avslutningsvis i enkdten ombads deltagarna att i fritext beratta hur de efter avslutad kurs ska fortsatta
forbattra sin svenska. Samtliga har gett forhallandevis utforliga svar med manga idéer som vittnar om
ett engagemang i att vilja lara sig mer svenska. Nedan nagra citat:

”Lyssna svenska podcast, prata med kollega och ldsa boker.”

”Jag ska fortsatta att bli battre pa svenska genom att 6va varje dag, lasa bocker, titta pa svenska filmer
och prata sa mycket som maijligt med andra som talar svenska.”

”Jag har ansokt till SAS kursen och har plan for att studera om svensk grammatik.”

”Jag ska fortsatta att 6va pa svenska varje dag bade pa jobbet och prata med min familj. Jag kommer
att fokusera pa att anvdnda ratt ord i ratt sammanhang och fortsatta att lyssna pa och prata med
svensktalande for att forbattra min forstaelse och sjalvfortroende.”

Reflektioner och forslag framat

Vid ett inledande informationsmote en vecka fore kursstart visade det sig att tva av elva deltagare
hade narmast obefintliga forkunskaper, och att majoriteten av de 6vriga 1ag pa en ingangsniva under
den efterfragade B1. Att sanka spraknivan kan vid forsta anblick se ut som den enklaste I6sningen,
men detta ar inte helt okomplicerat om man vill behalla ett yrkesperspektiv. Darfér kommer vi infor en
kommande kurs behova arbeta for att rekrytera deltagare med hogre ingangsniva, och gora
arbetsplatser och Jobbspranget medvetna om vikten av att informera om kursen och dess
forkunskapskrav. Detta ar dock en balansgang da vi ser i enkater fran kursdeltagarna att de ar valdigt
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nodjda med innehallet och likasa ar handledarna mycket positiva. Gors ingangsnivan alltfor hog finns en
risk att man i stéllet tappar kandidater.

En atgard som adresserar detta och som dven kan spara undervisningstid ar att na ut till blivande
praktikanter direkt, exempelvis via en webbsida dér vi informerar om kursen. Har kan man aven visa
pa utdrag fran kursen, sa att framtida deltagare far en uppfattning om vad som férvantas, och vi kan
dven ge konkreta rad pa hur man som deltagare kan forbereda sig for att kunna fa ut det mesta av
kursinnehallet.

Lampligen bor en sddan informationskanal trycka pa vilka férdelar en sadan kurs har for individens
kortsiktiga och langsiktiga yrkesmal, lyfta positiva erfarenheter fran tidigare deltagare och visa
exempel pa kursens relevans. Pa sa satt kan sprakkursen gora hela praktikprogrammet annu
attraktivare och man kan eventuellt se fler och battre lampade s6kande.

Aven handledaren och rekryterande chefer kan ha nytta av den typ av informationskanal. Har kan man
rikta sig direkt till arbetsgivarna, lyfta vikten av sprakutveckling ute pa arbetsplatserna, och dven ta
upp fragor och idéer for handledare- och arbetsgivares roll for sprakutvecklingen. Exempel pa innehall:

e Vad ar yrkessvenska och hur lar man sig det?

e Vad ar spraknivaer och hur kan man gora en ungefarlig bedomning av sokande praktikanters
sprakfardigheter?

e Hur kan jag som handledare och arbetsplats konstruktivt bidra till praktikanters
sprakutveckling?

e Tips pa hur arbetsplatsen kan bista med ratt praktiska forutsattningar for en god larmiljo
e Bjuda in till kommunikation mellan sprakkursanordnare och praktikplatserna

Vid denna typ av projekt som leds av en projektledare som ska koordinera en insats som involverar
manga manniskor hos olika arbetsgivare dr gemensam information mycket viktig samtidigt som det ar
svart att samla personer i moten. Pa samma satt ar det svart att nd “ratt” personer da bolagen gor pa
lite olika satt; vissa vill ha en kontaktperson som férmedlar information vidare medan vissa direkt later
en handledare halla i all kontakt. Ju mer information som kan samlas pa samma stalle for berérda
personer att sjalva ta del av, desto béattre. Nagot som sannolikt kan skapas genom férslagen ovan.

Delar av denna informationskanal kan ocksd anvandas som en del av kommunikationen med
medlemsfoéretagen i syfte att informera brett om projektet och bjuda in till medverkan.

Sjalva praktikprogrammet hade inte inletts for alla deltagare nér sprakkursen startade, men eftersom
vissa uppgifter i kursen bygger pa att man kan héanvisa till sin praktikplats rekommenderas for
framtiden att en ny kurs startar forst da alla deltagare &r pa plats pa sin praktik. Man kan antingen
tidigareldgga praktikperioden eller senarelagga sprakkursen. Ska projektet genomféras i samband med
Jobbsprangets praktikperioder framstar en senarelagd sprakkurs som det rimligare alternativet.

For att skapa battre forutsattningar for ldrande tror vi att en reviderad kurs bor kompletteras med tva
veckor, sa att den totala kursen blir 12 veckor.

Vi har under kursens gang kunnat konstatera att malgruppen i allmanhet hittills har haft marginell
kontakt med det svenska samhallet och den svenska kulturen utanfor praktikplatsen. Vi ser en
mojlighet att i en reviderad kurs skapa larmaterial som introducerar deltagarna till fler typiska
tendenser i arbetslivet och fokus pa svensk arbetsplatskultur (samtliga forslag till reviderat
kursinnehall finns att lasa i bilaga 1.)

Den tekniska kompetensen, som kravdes for att logga in pa larplattformen och lamna in uppgifter, var
i allmanhet god. Vid kursstart var nagra deltagare i behov av tekniskt stod, vilket 16stes via mejl som
gick mellan kursdeltagare och larare, och sedan larare till teknisk support. Vid framtida kurser bér man
eventuellt forkorta den har kedjan genom att ge deltagarna en direktmejl till teknisk support.
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Fortsattning av praktik med sprakkurs?

Projektet som genomfordes under 2024 var en pilot som nyligen avslutats. Kursdeltagarna ar vid
dagens datum fortsatt i praktik sa vi kan dnnu inte sdga nadgot om hur manga av dessa personer som
gar vidare in i anstallning. Vi kan daremot se att projektet i sig implementerats val hos arbetsgivarna,
den respons vi fatt har varit positiv och kursdeltagarna sjalva har samtliga varit véldigt n6jda med
innehall och genomférande. Undervisande ldrare har inkommit med flera konstruktiva forslag pa hur
kursupplagget kan skruvas pa och goras annu battre och i ovanstaende text har vi forsokt
sammanfatta nagra av de delar som &r prioriterade att arbeta vidare med vid en eventuell
fortsattning.

Energiforetagen Sverige har skickat in en ansdkan om nya framjandemedel for 2025 som innehaller
bland annat en reviderad version av Praktik med sprakkurs, utifran de slutsatser som dragits under
pilotens genomforande och som har sammanfattats i denna slutrapport. Besked om nya anslag
forvantas i manadsskiftet januari/februari 2025.
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