
Åtgärder hos energiföretag med anledning av coronavirus 

Här följer en lista med energiföretag där det gick att hitta 
information om åtgärder kopplade till coronavirus. Sökningen 
gjordes mellan 1 april och 12 maj 2020. 

 

Adven Energilösningar AB 

Adven Energilösningar AB skriver att de vidtar preventiva åtgärder för 
att minska risken för smittspridningen, samt att de har en 
kontinuitetsplan för att säkerställa att deras produktion fortsatt fungerar 
även om virusspridningen ökar. 

Länk till sidan med informationen: 
https://www.adven.se/se/nyheter/nyheter/adven-sakerstaller-driften-
vara-kunder-i-samband-med-covid-19/ 

Affärsverken i Karlskrona AB 

Affärsverken i Karlskrona AB skriver att de vidtar många åtgärder för att 
minska smittspridningen. Bland annat så stänger de Karlskrona 
kraftvärmeverk för studiebesök och avbokar hembesök om kunderna är 
sjuka. 

Länk till sidan med informationen: 

https://www.affarsverken.se/om-affarsverken/nyheter-och-press/nyhet-
affarsverken-hojer-beredskapen/ 

Ale El Ekonomisk förening 

Ale El Ekonomisk förening vidtar åtgärder i form av att låta viss 
personal jobba hemifrån och ställa in kundbesök ifall att kunden eller 
teknikern uppvisar symptom. 

Länk till sidan med informationen: 

https://aleel.se/nyheter/sa-hanterar-vi-oron-for-covid-19-corona-virus/ 

Alingsås Energi Nät AB 

Alingsås Energi Nät AB vidtar åtgärder genom att stänga sin 
kundmottagning. Länk till sidan med informationen: 

https://www.alingsasenergi.se/oppettider/ 

Arvika Teknik AB 

Arvika Teknik AB har beslutat att inte ta emot besökare samt att resa 
mindre för att minska smittspridningen. Länk till sidan med 
informationen: 

https://arvikateknik.se/arkiv/nyhetsarkiv/nyheter/2020-03-31-viktig-
information-i-samband-med-coronaviruset.html 
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Bjäre Kraft ek. för. 

Bjäre Kraft ek. för. vidtar åtgärder i form av att stänga kontoret i 
Ängelholm för besök samt att bara tillåta en person i taget att besöka 
lokalerna. Länk till sidan med informationen: 

https://www.bjarekraft.se/bjare-kraft-och-covid-19/ 

Bjärke Energi ek. för. 

Bjärke Energi ek. för. vidtar flera åtgärder för att minska 
smittspridningen och för att underlätta arbete hemifrån. Bland annat 
använder de investerade pengar för att upprätthålla en säker 
nätleverans trots att många jobbar hemifrån. De vidtar också åtgärder i 
form av att inte ha några besök hos dem för att minska 
smittspridningen.  

Länkar till sidor med informationen: 

https://www.bjerke-energi.se/2020/03/forsiktighetsatgard-p-g-a-
coronaviruset/ 

https://www.bjerke-energi.se/2020/03/vi-mojliggor-i-coronatider/ 

Bodens Energi AB 

Bodens Energi AB vidtar åtgärder i form av att ställa in samtliga besök 
för att minska smittspridningen. Länk till sidan med informationen: 

https://bodensenergi.se/sv/privat/kontakt/besok-oss 

Bollnäs Energi AB 

Bollnäs Energi AB har vidtagit åtgärder genom att ställa in besök i 
byggnaden samt att bara åka ut på akuta besök. Länk till sidan med 
informationen: 

https://www.bollnasenergi.se/coronaviruset/ 

Boo Energi ek. för. 

Boo Energi ek. för. har vidtagit åtgärder genom att ställa in alla besök. 
Länk till sidan med informationen: 

https://www.booenergi.se/nyheter 

Borgholm Energi Elnät AB 

Borgholm Energi Elnät AB Detta företag vidtar åtgärder genom att ställa 
in alla besök på mottagningen samt att inte låta personalen ta i 
kundernas avfall. Länk till sidan med informationen: 
https://www.borgholmenergi.se/viktig-information-gallande-besok-hos-
oss-covid-19/ 
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Borlänge Energi AB 
Borlänge Energi AB vidtar åtgärder i form av att ställa in 
insamlingsturnén de har samt att inte ta emot besök från sjuka kunder. 
 
Länkar till sidan med informationen: 
https://www.borlange-energi.se/Avfall/Fagelmyra/Fagelmyra-on-tour/ 
 
https://www.borlange-energi.se/sv/Foretaget/Nyhetsarkivet/Till-dig-som-
ska-besoka-oss/ 
 
Borås Elnät AB 
 
Borås Elnät AB vidtar åtgärder i form av att ha en långsiktig lösningen 
för att fortsätta ge el. De ställer också in besök på grund av 
smittorisken. 
 
Länkar till sidor med information: 
http://boraselnat.se/2020/03/information-till-besokare-till-boras-elnat-ab-
splitvision-coronavirus-covid-19/ 
 
http://boraselnat.se/2020/03/trygg-leverantor-i-osakra-tider/ 
 
Brittedals Elnät ek. för. 
 
Brittedals Elnät ek. för. har vidtagit åtgärder genom att stänga ner sin 
reception tillfälligt.  
 
Länk till sidan med informationen: 
http://brittedal.se/c/driftinformation/e/receptionen-stangd-for-besok-tills-
vidare-pa-grund-av-coronarisken 
 
Bromölla Energi och Vatten AB  
 
Bromölla Energi och Vatten AB vidtar åtgärder i form av att ställa in alla 
personliga besök och för att skriva avtal gäller att man bara får komma 
om man står på kontraktet. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.facebook.com/186134974898673/posts/160990499252165
7/ 
 
C4 Energi AB 
 
C4 Energi AB rekommenderar att man tar kontakt per telefon istället för 
att besöka mottagningen, men alla som är friska får komma till 
mottagningen. Länk till sidan med informationen: 
http://www.c4energi.se/nyheter/c4-energi---uppdatering-om-covid-19/ 
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Dala Energi AB 
 
Dala Energi AB har inga speciella restriktioner förutom att de som är 
sjuka ska stanna hemma, både arbetstagare och kunder. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://dalaenergi.se/nyhetsarkiv/#corona 
 
E.ON Sverige AB 
 
E.ON Sverige AB vidtar åtgärder i form av att inte ta emot några 
kundbesök. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.eon.se/nyheter/beredskap-foer-coronavirus-covid-19-.html 
 
Eda Energi AB 
 
Eda Energi AB har inte skrivit något specifikt om det nya Coronaviruset, 
men på kommunens hemsida så finns det information om viruset. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://eda.se/corona 
 
Eksjö Energi AB 
 
Eksjö Energi AB har skrivit att man inte ska besöka de om det inte är 
absolut nödvändigt. De har också infört restriktioner om att personal i 
möjligaste mån ska jobba hemifrån. 
 
Länkar till sidorna med informationen: 
https://eksjoenergi.se/2020/04/06/sa-paverkar-covid-19-var-
verksamhet-och-dig-som-kund/ 
 
https://eksjoenergi.se/2020/04/06/till-dig-som-tankt-besoka-oss-pa-
eksjo-energi-den-narmaste-tiden/ 
 
Ellevio AB (publ) 
 
Ellevio AB (publ) kräver att medarbetarna är extra noggranna med sin 
handhygien samt jobbar hemifrån vid minsta symptom. De har också 
rekommenderat personalen att jobba hemifrån. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.ellevio.se/om-
oss/Pressrum/newsroom/2020/mars/coronaviruset--sa-agerar-
ellevio/?_t_id=mPruVEQkwNbG6dAImPi3hw%3D%3D&_t_id=mPruVE
QkwNbG6dAImPi3hw%3D%3D&_t_uuid=bs063gmBR5WNBZxDLD_u
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Emmaboda Elnät AB 
 
Emmaboda Elnät AB vidtar åtgärder för att minska smittspridningen 
genom att stänga sin kundmottagning för besök. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.emmabodaenergi.se/nyheter/2020-03-13-kundtjansten-
stangd-for-besok-tills-vidare.html 
 
ENA Energi AB 
 
ENA Energi AB vidtar flera åtgärder, bland annat så ställs flera fysiska 
besök och möten in. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.enae.se/2020/03/13/kara-kunder/ 
 
Energi Försäljning Sverige AB 
 
Energi Försäljning Sverige AB skriver mest om det finansiella läget i 
samband med det nya Coronaviruset, inte om vilka åtgärder de vidtar.  
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.energi-sverige.se/vaara-nyheter/nyheter/marknadsnyheter-
2020/01/corona-virus-affects-the-markets/ 
 
Eskilstuna Energi & Miljö AB 
 
Eskilstuna Energi & Miljö AB ber folk att inte åka till 
återvinningscentralen under helger eftersom det är mer folk under 
helgerna där. Deras bolagsstämmor är inte öppna för allmänheten. De 
har även begränsade besöksmöjligheter. 
 
Länkar till sidorna med informationen: 
https://www.eem.se/privat/om-eem/aktuellt/2020/information-med-
anledning-av-covid-19/ 
 
https://www.eem.se/privat/om-eem/aktuellt/2020/bolagsstammor/ 
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https://www.eem.se/privat/om-eem/aktuellt/2020/covid-19-och-besok-
vid-atervinningscentralerna/ 
 
Falbygdens Energi AB 
 
Falbygdens Energi AB: vidtar åtgärder i form av att ställa in fysiska 
möten och besök. 
 
Länk till sidan med informationen: 
http://www.falbygdensenergi.se/ 
 
Falkenberg Energi AB 
 
Falkenberg Energi AB vidtar åtgärder genom att inte ta emot besök på 
sin kundmottagning. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.falkenberg-energi.se/corona-covid-19/ 
 
Falu Energi & Vatten AB 
 
Falu Energi & Vatten AB vidtar flera åtgärder, bland annat har de flyttat 
ut saker på återvinningscentraler så att man inte ska behöva slänga 
dem i ett slutet rum och så har de stängt sin kundtjänst. De byter 
elmätare om den står utomhus. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://fev.se/om-oss/corona---viktig-information.html 
 
Filipstad Energinät AB 
 
Filipstad Energinät AB uppmanar sina kunder att kontakta den de ska 
besöka innan ett besök. De har blivit mer restriktiva med besök nu.  
 
Länk till sidan med informationen: 
http://www.filipstadenerginat.se/nyhetsarkiv/informationomkundbesok.1
37.html 
 
Finspångs Tekniska Verk AB 
 
Finspångs Tekniska Verk AB vidtar åtgärder i form av att de inte tar 
emot några besökare på mottagningen.  
 
Länkar till sidorna med informationen: 
https://www.finspangstekniska.se/om-finspangs-tekniska/aktuella-
nyheter/stangt-for-besokare 
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https://www.finspangstekniska.se/om-finspangs-tekniska/aktuella-
nyheter/sa-hanterar-finspangs-tekniska-coronaviruset 
 
Fortum Sverige AB 
 
Fortum Sverige AB har ombett kundmedarbetarna att jobba hemifrån. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.fortum.se/privat/kundservice/kontakta-oss 
 
Gislaved Energi Elnät AB 
 
Gislaved Energi Elnät AB: Detta företag stänger sitt kontor för besökare 
på grund av viruset.  
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.gislavedenergi.se/sv/nyheter/corona-stangt-kontor/ 
 
GodEl i Sverige AB 
 
GodEl i Sverige AB vidtar åtgärder genom att stänga ned sin 
kundtjänstmottagning och låta medarbetarna jobba hemifrån. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://godel.se/kundservice/ 
 
Grästorp Energi ek. för. 
 
Grästorp Energi ek. för. har tillfälligt stängt ner sitt kontor för externt 
besök för att minska smittspridningen. 
 
Länk till sidan med informationen:  
https://429589c9-3d8e-4eb8-9993-
54c4ca07f999.filesusr.com/ugd/912b13_260e091337924ea59d0755f21
b1b6b0e.pdf 
 
Gällivare Energi AB 
 
 
Gällivare Energi AB vill att man som kund kommer till de så lite som 
möjligt. 
 
Länk till sidan med informationen: 
http://www.gallivareenergi.se/site/aktuellt.asp 
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Göteborg Energi AB 
 
Göteborg Energi AB kräver att medarbetare som ska besöka kunder är 
friska och symptomfria.  
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.goteborgenergi.se/kundservice/hojd-beredskap-for-
coronavirus-covid-19 
 
Götene Elförening ek. för. 
 
Götene Elförening ek. för. vidtar åtgärder genom att stänga sin 
mottagning för kundbesök. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://gelf.se/nyheter.aspx?nyhet=nyhet-covid-19 
 
Habo Energi AB 
 
Habo Energi AB har stängt sin reception för kundbesök tills vidare. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.haboenergi.se/privat/kundservice/receptionen-stangd/ 
 
Halmstads Energi och Miljö AB 
 
Halmstads Energi och Miljö AB vidtar åtgärder i form av att personalen 
som jobbar på fältet ska vara extra noga med hygienen. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.hem.se/inspiration/corona/ 
 
Hammarö Energi AB 
 
Hammarö Energi AB vidtar åtgärder genom att ställa in fysiska möten 
och kundbesök som inte är akuta. 
 
Länk till sidan med informationen: 
http://hammaroenergi.se/2020/03/16/information-om-coronavirus/ 
 
Hedemora Energi AB 
 
Hedemora Energi AB vidtar åtgärder i form av att bara ta emot 
förbokade besök som kräver akuta åtgärder. Om en kund är förkyld 
eller har symptom ska hembesök hos denne undvikas. Är ärendet akut 
genomförs besöket med vissa restriktioner. 
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Länk till sidan med informationen: 
https://www.hedemoraenergi.se/aktuellt/covid-19-viktigt-for-dig-i-din-
kontakt-med-hedemora-energi-under-pandemi/ 
 
Herrljunga Elektriska AB 
 
Herrljunga Elektriska AB: Detta företag vidtar åtgärder i form av att 
stänga sitt kontor för besök. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.el.herrljunga.se/storning/kontoret-stangt-for-icke-
nodvandiga-besok/ 
 
Hofors Elverk AB 
 
Hofors Elverk AB vill att man som kund meddelar om man har symptom 
och någon av deras tekniker ska göra besök i deras bostad. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.hoforshus.se/nyheter/ 
 
Holmen Energi AB 
 
Holmen Energi AB vidtar åtgärder i form av att ställa in sin årsstämma.  
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.holmen.com/globalassets/alla/annual-reports/holmens-
arsstamma-2020--information-med-anledning-av-coronaviruset.pdf/ 
 
Härnösand Energi & Miljö AB 
 
Härnösand Energi & Miljö AB ställer alltid tre kontrollfrågor inför 
hembesök i dessa tider som är: 

1. Finns det någon i hushållet som tillhör en riskgrupp? 
2. Finns det någon i hushållet som är sjuk? 
3. Finns det bestämda önskemål om att inte få besök vid till 

exempel ett mätarbyte? 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.hemab.se/nyhetsarkiv/arkivnyheter/riktlinjerforhembesokho
skundvidriskforsmitta.5.5f0f8e1e171258dc581bceb4.html 
 
Härryda Energi AB 
 
Härryda Energi AB vidtar en åtgärd i form av att flytta en kalasdag från 
den 9 maj 2020 till den 12 september 2020. 
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Länk till sidan med informationen: 
https://harrydaenergi.se/nyheter/nytt-datum-for-vart-storkalas/ 
 
Hässleholm Miljö AB 
 
Hässleholm Miljö AB vidtar åtgärder genom att införa begränsningar i 
hur många som kan vara på deras återvinningscentraler samtidigt och 
att de ber kunder avboka möten om de är sjuka. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.hassleholmmiljo.se/nyheter/nyheter/problem-med-sms-
utskick/ 
 
Jukkasjärvi Sockens Belysningsförening 
 
Jukkasjärvi Sockens Belysningsförening har stängt ner sitt kontor från 
och med den 23 mars 2020 p.g.a. det nya Coronaviruset.  
 
Länk till sidan med informationen: 
http://www.jbf.nu/ 
 
Jämtkraft AB 
 
Jämtkraft AB: vidtar åtgärder genom att inte ta emot besökare på sin 
anläggning och att ställa in sina samrådsmöten. 
 
Länkar till sidorna med informationen: 
https://www.jamtkraft.se/om-jamtkraft/nyhetsrum/planerade-
samradsmoten-stalls-in-pa-grund-av-coronaviruset/ 
 
https://www.jamtkraft.se/kundservice/kontakta-oss/allman-
information/coronaviruset/ 
 
Jönköping Energi Nät AB 
 
Jönköping Energi Nät AB vidtar åtgärder genom att ställa in 
studiebesök tills vidare.  
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.jonkopingenergi.se/om-oss/studiebesok 

 
Karlsborgs Energi AB 
 
Karlsborgs Energi AB ber sina kunder att i möjligaste mån ta kontakt 
via telefon och mail och försöker skjuta saker på framtiden som kan 
skjutas på framtiden. 
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Länk till sidan med informationen: 
https://www.karlsborgsenergi.se/aktuellt/3367/ 
 
Karlshamn Energi AB 
 
Karlshamn Energi AB vidtar åtgärder i form av att inte ta emot spontana 
besök på kontoret, inte göra hembesök som inte är akuta, ha digitala 
möten i möjligaste mån och be personalen att stanna hemma om de 
har symptom. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.karlshamnenergi.se/coronaviruscovid-19/ 
 
Karlskoga Energi & Miljö AB 
 
Karlskoga Energi & Miljö AB vidtar åtgärder i form av att skjuta upp 
evenemang och besök hos kunder som inte är akuta och minimerar 
fysiska möten. De tar också bara emot inbokade besök i deras lokaler, 
inte spontana. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://press.karlskogaenergi.se/pressreleases/saa-moeter-karlskoga-
energi-och-miljoe-behoven-under-corona-pandemin-2984875 

 
Karlstads Energi AB 
 
Karlstads Energi AB har skrivit att man ska ha beredskap på att deras 
soptunnor inte töms lika ofta ifall många blir sjuka samtidigt. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.karlstadsenergi.se/nyheter/situationen-har-inte-paverkat-
kunderna/ 
 
Kraftringen Energi AB (publ) 
 
Kraftringen Energi AB (publ) vidtar åtgärder i form av att ställa in 
tjänsteresor och evenemang, övergå till distansmöten och 
distansarbete och stängt sin kundtjänst för besök. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.kraftringen.se/nyheter/2020-q2/20200403-coronainfo/ 
 
Kungälv Energi AB 
 
Kungälv Energi AB: Detta företag vidtar åtgärder genom att inte ta emot 
besök. 
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Länk till sidan med informationen: 
https://www.kungalvenergi.se/kungalv-energi/nyheter2/med-anledning-
av-coronacovid-19/ 
 
Kvänumbygdens Energi ek. för. 
 
Kvänumbygdens Energi ek. för. vidtar åtgärder genom att ställa in sina 
kundkvällar. Länk till sidan med informationen: 
https://kvanumenergi.se/vi-visar-nyheter-och-bjuder-pa-fika-
valkommen/ 
 
Lerum Energi AB 
 
Lerum Energi AB skriver att de kan tillämpa mer flexibla arbetsmodeller 
ifall det blir en värre smittspridning än idag. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.lerumenergi.se/Aktuellt/Hojd-beredskap-for-coronavirus-
covid-19 
 
LEVA i Lysekil AB 
 
LEVA i Lysekil AB vidtar åtgärder genom att inte ta emot besök på 
kontoret, stänga sin lokal på Kungsgatan och inte ha fysiska möten. 
 
Länk till sidan med informationen: 
http://www.levailysekil.se/ 
 
Lidköping Elnät 
 
Lidköping Elnät har inte skrivit något om det nya Coronaviruset på sin 
hemsida för elen, däremot har de skrivit om det i samband med 
utbildning. 
 
Länkar till sidorna med informationen: 
https://lidkoping.se/information-om-coronavirus/ 
 
Linde Energi AB 
 
Linde Energi AB vidtar åtgärder genom att bl. a minimera fysiska 
möten, skjuta upp icke-akuta hembesök och be personalen stanna 
hemma när de är sjuka.  
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.lindeenergi.se/nyheter/sahanterarvicoronaviruset.5.79c2d3
42170f3b18e31117e7.html 
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Ljungby Energi AB 
 
Ljungby Energi AB har inte skrivit något om några åtgärder i samband 
med det nya coronaviruset, däremot att priset för Ljungbys kunder som 
prenumererar på viasat kommer sänkas under mars månad. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.ljungby-energi.se/2020/03/23/prissankning-viasat-sport-
pga-uteblivna-sandningar/ 
 
Ljusdal Energi AB 
 
Ljusdal Energi AB vidtar åtgärder genom att stänga sin reception för 
besök från och med den 13 mars. De har också ställt in framtida event.  
 
Länkar till sidorna med informationen: 
https://www.ljusdalenergi.se/nyheter/nyhetsarkiv/2020-03-12-vi-
stanger-var-reception.html 
 
https://www.ljusdalenergi.se/nyheter/nyhetsarkiv/2020-03-25-
atervinningsdagarna-i-ramsjo-och-los-ar-framflyttade.html 
 
Malungs Elverk AB 
 
Malungs Elverk AB vidtar åtgärder genom att stänga sin reception tills 
vidare. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.malungselnat.se/covid-19/ 
 
Mark Kraftvärme AB 
 
Mark Kraftvärme AB vidtar åtgärder i form av att inte skaka hand när 
man hälsar, inte ta emot besök från sjuka och tänka på god 
handhygien. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://markkraftvarme.se/pages/Bolagets_Verksamheter_Utifran_Paga
ende_Pandemi 
 
Mälarenergi AB 
 
Mälarenergi AB vidtar åtgärder genom att stänga sina 
kundmottagningar och låta de anställda jobba hemifrån.  
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.malarenergi.se/kundcenter-privat/fragor-och-svar/covid-19/ 
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Nacka Energi AB 
 
Nacka Energi AB vidtar åtgärder som består av att personalen inte tar i 
hand och håller avstånd till varandra och besökare. De byter bara 
elmätare hos folk om det är ett akut fel. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.nackaenergi.se/nacka-energi/aktuellt/486-coronaviruset-
covid-19 

 
Njudung Energi Sävsjö AB 
 
Njudung Energi Sävsjö AB vidtar åtgärder i form av att i första hand 
prata med kunder via telefon. De vill också att man använder handskar 
vid besök på deras återvinningscentraler. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.njudung.se/nyheter/njudung-energi-information-om-
coronavirus-covid-19/ 
 
Norrenergi AB 
 
Norrenergi AB vidtar åtgärder i form av att ställa in fysiska möten och 
större event. Samt att bara utföra kundbesök utan att kunden och 
personalen från företaget träffas. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.norrenergi.se/press-och-nyheter/nyheter/information-med-
anledning-av-coronaviruset/ 
 
Norrtälje Energi AB 
 
Norrtälje Energi AB vidtar åtgärder genom att inte ta emot 
verksamhetsbesök som inte är kritiska. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.norrtaljeenergi.se/vi-har-stangt-for-besokare/ 
 
Nossebroortens Energi ek. för. 
 
Nossebroortens Energi ek. för. vidtar åtgärder i form av att ställa in en 
mässa som skulle ha varit den 28 april. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.nossebroenergi.se/energimassan-ar-installd/ 
 
 
 

https://www.nackaenergi.se/nacka-energi/aktuellt/486-coronaviruset-covid-19
https://www.nackaenergi.se/nacka-energi/aktuellt/486-coronaviruset-covid-19
https://www.njudung.se/nyheter/njudung-energi-information-om-coronavirus-covid-19/
https://www.njudung.se/nyheter/njudung-energi-information-om-coronavirus-covid-19/
https://www.norrenergi.se/press-och-nyheter/nyheter/information-med-anledning-av-coronaviruset/
https://www.norrenergi.se/press-och-nyheter/nyheter/information-med-anledning-av-coronaviruset/
https://www.norrtaljeenergi.se/vi-har-stangt-for-besokare/
https://www.nossebroenergi.se/energimassan-ar-installd/


Nybro Elnät AB 
 
Nybro Elnät AB vidtar åtgärder i form av att bland annat låta 
arbetspersonal byta om till arbetskläder hemma, låta personalen ta sina 
företagsbilar hem, ha telefonmöten istället för fysiska möten och låta en 
del jobba hemifrån. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://nybroenergi.se/okategoriserade/beredskapslage/ 
 
Näckåns Energi AB 
 
Näckåns Energi AB vidtar åtgärder i form av att bara göra de 
nödvändigaste resorna, inte ta i hand, hålla god personlig hygien och 
stanna hemma vid symptom och ha telefonmöten med kunder istället 
för fysiska möten. 
 
Länk till sidan med informationen: 
http://www.nackansenergi.se/wp-
content/uploads/2011/12/F%C3%B6rh%C3%A5llningsregler-
f%C3%B6r-N%C3%A4ck%C3%A5ns-och-Radioelektriska-med-
anledning-av-Pandemi-och-Coronaviruset-2020-03-16.pdf 
 
Nässjö Affärsverk AB 
 
Nässjö Affärsverk AB vidtar åtgärder i form av att försäkra sig om att 
kunder är helt symptomfria när de besöks. De anställda på företaget 
måste vara friska när de går till jobbet. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.nav.se/Nyheter/Samhaellskritiska-tjaenster-i-Corona-tider 
 
Olofströms Kraft AB 
 
Olofströms Kraft AB vidtar åtgärder i form av att stänga sin reception 
och ställa in en påsktävling.  
 
Länkar till sidorna med informationen: 
https://www.olofstromskraft.se/a/vi-stanger-var-reception-pa-grund-av-
corona 

 
https://www.olofstromskraft.se/a/pasktavling-installd 

 
Oskarshamn Energi AB 
 
Oskarshamn Energi AB vidtar åtgärder i form av att man måste boka 
besök om man vill träffa de. Man ska också stanna hemma även vid 
lindriga symptom. 
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Länk till sidan med informationen: 
https://www.oskarshamnenergi.se/ 
 
Oxelö Energi AB 
 
Oxelö Energi AB vidtar åtgärder genom att endast utföra akuta 
hembesök, försäkra sig om att kunden de ska komma till är friska, be 
sina anställda stanna hemma vid minsta symptom och man får inte 
lämna vissa saker på återvinningscentralerna. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.oxeloenergi.se/kontakta-oss/gallande-covid-19-corona/ 
 
Partille Energi AB 
 
Partille Energi AB vidtar åtgärder genom att uppmana kunderna att inte 
besöka de om det inte är absolut nödvändigt. De försöker också 
undvika hembesök i möjligaste mån.  
 
Länk till sidan med informationen: 
https://partilleenergi.se/2020/03/17/partille-energis-atgarder-kring-covid-
19/ 
 
PiteEnergi AB 
 
PiteEnergi AB vidtar åtgärder i form av att ställa in kundbesök och att 
bara åtgärda akuta felanmälningar. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.piteenergi.se/coronavirus-2/ 
 
Ronneby Miljö och Teknik AB 
 
Ronneby Miljö och Teknik AB vidtar åtgärder i form av att be folk hålla 
avstånd på återvinningscentralerna, att inte be folk åka dit mer än 
nödvändigt. De ber riskgrupper att be någon om hjälp med att 
återvinna. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.ronneby.se/sidowebbplatser/miljoteknik/nyheter/2020-04-
15-viktigt-meddelande.html 
 
Rödeby Elverk ek. för. 
 
Rödeby Elverk ek. för. vidtar åtgärder genom att stänga sitt kontor. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://rodebyelverk.net/ 
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Sala-Heby Energi AB 
 
Sala-Heby Energi AB vidtar åtgärder genom att hålla stängt för kunder 
och leverantörer, låta de som kan jobba hemifrån, hålla fysisk 
distansering på kontoret och åka direkt från sina hem ut på besök. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://sheab.se/vi-har-och-tar-ett-stort-samhallsansvar/ 
 
Sandviken Energi AB 
 
Sandviken Energi AB vidtar åtgärder i form av att stänga sin reception 
tills vidare. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://sandvikenenergi.se/omoss/aktuellt/seab/besoksinformationrecep
tion.5.70a8910d1712de8cecf4158d.html 
 
SEVAB Nät AB 
 
SEVAB Nät AB vidtar åtgärder i form av att ställa in sin bolagsstämma 
och rekommendera kunderna att besöka återvinningscentralerna på 
vardagarna. 
 
Länkar till sidorna med informationen: 
https://www.sevab.com/privat/om-sevab/aktuellt/2020/covid-19-och-
besok-vid-atervinningscentralerna/ 
 
https://www.sevab.com/privat/om-sevab/aktuellt/2020/bolagsstammor/ 
 
Sjogerstads Elektriska Distr. Förening 
 
Sjogerstads Elektriska Distr. Förening vill helst att man kontaktar de per 
mail eller telefon för att lösa problem som man har. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://sjogerstadsenergi.se/sv/nyhet-Corona-pandemin 

 
Sjöbo Elnät AB 
 
Sjöbo Elnät AB vidtar åtgärder i form av att bara ha kundkontakt via 
telefon och mail. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://sjoboelnat.se/information-till-kunder-angaende-radande-
situation/ 
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Skara Energi AB 
 
Skara Energi AB vidtar åtgärder i form av att ställa in besök från kunder 
och undvika besök hos kunder i möjligaste mån. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.skaraenergi.se/nyheter/valkommen-att-kontakta-oss-via-
mail-och-telefon/ 
 
Skellefteå Kraft AB 
 
Skellefteå Kraft AB vidtar åtgärder i form av att ställa in besök som inte 
är kritiska, låta sina anställda jobba hemifrån samt att kolla om kunder 
som de ska göra hembesök hos är friska. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.skekraft.se/kundservice/information-med-anledning-av-
corona/ 
 
Skurups Elverk AB 
 
Skurups Elverk AB avråder kunder från att besöka deras reception och 
undviker fysiska möten. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://skurupselverk.se/1001 
 
Skövde Energi AB 
 
Skövde Energi AB vidtar åtgärder i form av att bara ha kundkontakt via 
telefon eller e-post. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://skovdeenergi.se/nyheter/2020/03/13/vi-tar-garna-emot-ditt-
samtal-eller-e-post-men-undviker-for-narvarande-besok/ 
 
Smedjebacken Energi AB 
 
Smedjebacken Energi AB vidtar åtgärder genom att ringa den kund 
som de ska besöka och bära skyddsutrustning i fall kunden uppvisar 
symptom eller befinner sig i en riskgrupp. De vill också att man helst 
kontaktar dem via telefon. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.smedjebacken.se/seab/startsidaseab/nyheter/nyhetsarkiv/i
nformationmedanledningavcoronaviruset.5.6495d8d3171534f5e581be1
8.html 
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Sollentuna Energi & Miljö AB 
 
Sollentuna Energi & Miljö AB vidtar åtgärder i form av att be sina 
kunder att inte besöka de. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.seom.se/nyheter/2020/coronaviruset/ 
 
Staffanstorps Energi AB 
 
Staffanstorps Energi AB vidtar åtgärder i form av att inte låta kunder 
besöka deras kundmottagning, utan hålla den stängd. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.staffanstorpsenergi.se/inlagg/uppdatering-covid-19-corona/ 
 
Stockholm Exergi AB 
 
Stockholm Exergi AB vidtar åtgärder genom att prioritera om sina 
resurser så att de räcker även i dessa svåra situationer. De låter sin 
administrativa personal jobba hemifrån. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.stockholmexergi.se/kundservice/ 
 
Sundsvall Elnät AB 
 
Sundsvall Elnät AB vidtar åtgärder i form av att ställa in alla besök tills 
vidare. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://sundsvallelnat.se/ring-maila-eller-chatta-med-oss/ 
 
Söderenergi AB 
 
Söderenergi AB vidtar åtgärder i form av att ställa in studiebesök, inte 
låta kunder som är sjuka besöka de, inte skaka hand när man hälsar 
och inte låta människor som har varit utomlands de senaste 14 dagarna 
besöka dem. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.soderenergi.se/guidelines-regarding-corona-at-
soderenergi/ 
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Södertörns Fjärrvärme AB 
 
Södertörns Fjärrvärme AB vidtar åtgärder i form av att ställa in 
hembesök hos kunder, låta de som kan arbeta hemifrån, genomföra 
möten digitalt och inte ta emot besök på kontoret. 
 
Länkar till sidorna med informationen: 
https://www.sfab.se/aktuellt/2020/information-med-anledning-av-
coronaviruset/ 
 
https://www.sfab.se/aktuellt/2020/servicearenden-i-samband-med-
covid-19-corona/ 
 
Södra Hallands Kraft ek. för. 
 
Södra Hallands Kraft ek. för. vidtar åtgärder i form av att stänga sin 
kundmottagning tills vidare. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.sodrahallandskraft.se/om-foeretaget/nyhetsarkiv/kontoret-
staengt-foer-besoek/ 
 
Tekniska verken i Linköping AB (publ) 
 
Tekniska verken i Linköping AB (publ) vidtar åtgärder i form av att ställa 
in kundträffar och evenemang, införa begränsningar för tjänsteresor 
och besök samt sätta upp föreskrifter med hur man ska hosta.  
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.bixia.se/forsiktighetsatgarder-vidtagna-kopplade-till-corona-
viruset 
 
Telge Nät AB 
 
Telge Nät AB: Detta företag vidtar åtgärder genom att endast välkomna 
friska kunder på kundbesök och bara utföra hembesök hos friska 
personer. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.telge.se/vatten-avlopp/med-anledning-av-coronaviruset/ 
 
Tibro Elnät AB 
 
Tibro Elnät AB vidtar åtgärder i form av att ställa in alla besök på sin 
kundmottagning. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://tibroenergi.se/corona-virus/ 
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Tidaholms Energi AB 
 
Tidaholms Energi AB vidtar åtgärder i form av att stänga sin 
kundmottagning. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.tidaholmsenergi.se/nyhet/vi-stanger-kontoret-for-besok 

 
Tierps Fjärrvärme AB 
 
Tierps Fjärrvärme AB har stängt sitt huvudkontor för besök. De vill 
också att man är helt frisk och vill att man använder handskar på 
återvinningscentralerna. Barn ska också sitta kvar i bilen vid dessa 
besök. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://temab.tierp.se/om-temab/nyheter/nyhetsarkiv/2020-04-06-
hantering-av-coronaviruset.html 
 
Tranås Energi AB 
 
Tranås Energi AB vidtar åtgärder i form av att stänga sina lokaler för 
besök, samt bara utföra hembesök om kunderna och personalen är 
friska. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.tranasenergi.se/okategoriserade/coronaviruset-information-
till-vara-kunder/ 
 
Trollhättan Energi AB 
 
Trollhättan Energi AB vidtar åtgärder genom att be kunder att inte 
besöka dem spontant. De vill också att man om man mot all förmodan 
måste besöka dem är helt symptomfri. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.trollhattanenergi.se/corona/ 
 
Töre Energi ek. för. 
 
Töre Energi ek. för. vidtar åtgärder genom att be dem som har symtom 
på förkylning/hosta/feber eller har besökt ett utsatt riskområde, att ta 
kontakt via telefon. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.toreenergi.se/corona-virus/ 
 

https://www.tidaholmsenergi.se/nyhet/vi-stanger-kontoret-for-besok
https://temab.tierp.se/om-temab/nyheter/nyhetsarkiv/2020-04-06-hantering-av-coronaviruset.html
https://temab.tierp.se/om-temab/nyheter/nyhetsarkiv/2020-04-06-hantering-av-coronaviruset.html
https://www.tranasenergi.se/okategoriserade/coronaviruset-information-till-vara-kunder/
https://www.tranasenergi.se/okategoriserade/coronaviruset-information-till-vara-kunder/
https://www.trollhattanenergi.se/corona/
https://www.toreenergi.se/corona-virus/


Uddevalla Energi AB 
 
Uddevalla Energi AB: detta företag vidtar åtgärder i form av att ställa in 
sina kundbesök från och med 17 mars.  
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.uddevallaenergi.se/om-oss/nyheter#besoksrestriktioner-
gallande-coronaviruset-covid-19 

 
Ulricehamns Energi AB 
 
Ulricehamns Energi AB vidtar åtgärder genom att ställa in alla spontana 
kundbesök och ett event de har i april. De inför också begränsningar på 
besök till återvinningscentralerna.  
 
Länkar till sidorna med informationen: 
https://ueab.se/kundservice/ 
 
https://ueab.se/2020/04/15/10477/ 
 
https://ueab.se/avfall/oppettider-
ovreskog/?fbclid=IwAR2JlyyIv2lyuVDjv3OvhIZbUjKwEsYOdWWaRhRik
obDKMnNoZjmh0LHiIA 
 
Umeå Energi AB 
 
Umeå Energi AB vidtar åtgärder i form av att låta medarbetare som inte 
arbetar med samhällskritiska uppgifter jobba hemifrån. 
 
Länk till sidan med informationen: 
http://www.umeaenergi.se/~/link.aspx?_id=E26A1D582B7C4098B1DC
B9D8FE68A4CA&_z=z 

 
Upplands Energi ek. för. 
 
Upplands Energi ek. för. vidtar åtgärder i form av att ändra sina butikers 
öppettider då de behöver omprioritera sina medarbetares uppgifter. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.upplandsenergi.se/omoss/48564.andrade_oppettider-
_butiken_granby.html 
 
Vaggeryds Energi AB 
 
Vaggeryds Energi AB vill att man endast kontaktar dem via telefon. 
 
Länk till sidan med informationen: 
http://www.vaggerydsenergi.se/sv/nyheter/corona/ 
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Vallebygdens Energi ek. för. 
 
Vallebygdens Energi ek. för. vidtar åtgärder i form av att stänga sitt 
kontor tills vidare. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.vallebygdens.se/nyheter/stangt/ 
 
Vara Energi ek. för. 
 
Vara Energi ek. för. har vidtagit åtgärder genom att stänga kontoret tills 
vidare. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.varaenergi.se/2020/03/kontoret-stangt-till-foljd-av-covid-19/ 
 
Varberg Energi AB 
 
Varberg Energi AB vidtar åtgärder i form av att uppmuntra personalen 
att jobba hemifrån, se till att de som jobbar på kontoret sprider ut sig i 
lunchrummet och ställa in spontana besök. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.varbergenergi.se/om-oss/nyheter/vi-maste-skydda-oss-sa-
langt-det-gar/ 
 
Varbergsortens Elkraft ek. för. 
 
Varbergsortens Elkraft ek. för. vidtar åtgärder genom att stänga sitt 
kontor för besök och skjuta upp sin årsstämma till juni. 
 
Länkar till sidorna med informationen: 
https://vbgelkraft.se/nyheter/uppskjuten-foreningsstamma/ 
 
https://vbgelkraft.se/kundservice/ 
 
Vattenfall AB 
 
Vattenfall AB vidtar åtgärder genom att beskriva virusets påverkan på 
elpriserna och nämner Vattenfall Services kontinuitetsplan. 
 
Länk till sidan med information: 
https://www.vattenfall.se/sokresultat/?query=covid-19&t= 
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Vimmerby Energi & Miljö AB 
 
Vimmerby Energi & Miljö AB: Detta företag vidtar åtgärder i form av att 
stänga sin mottagning för besök samt att uppmana människor att bara 
åka till återvinningscentralen om de är friska. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.vemab.se/nyheter/information-om-var-tillganglighet 
 
VänerEnergi AB 
 
VänerEnergi AB vidtar åtgärder genom att be kunder att inte besöka 
dem i möjligaste mån. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.vanerenergi.se/arkiv/nyheter/informationmedanledningavco
ronaviruset.5.6a8df1ef170e2e7f9e7464a.html 
 
Värmevärden AB 
 
Värmevärden AB vidtar åtgärder genom att använda e-postfakturor 
istället för pappersfakturor. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.varmevarden.se/kontakt/fakturaadresser/ 
 
Värnamo Energi AB 
 
Värnamo Energi AB vidtar åtgärder genom att be kunder att inte 
besöka dem i möjligaste mån och att bara utföra hembesök som är 
akuta. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.varnamoenergi.se/om-varnamo-
energi/press/pressmeddelanden/corona_2020-04-06/ 
 
Västervik Miljö & Energi AB 
 
Västervik Miljö & Energi AB vidtar åtgärder genom att stänga sitt kontor 
för besök tills vidare. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.vastervik.se/Vastervik-Miljo-och-Energi/Om-
oss/Aktuellt/viktig-information/ 
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Västra Orusts Energitjänst ek.för. 
 
Västra Orusts Energitjänst ek.för. vidtar åtgärder genom att stänga sin 
kundtjänst tills vidare. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://voe.se/aktuellt/ 
 
Växjö Energi AB 
 
Växjö Energi AB vidtar åtgärder i form av att ställa in sina kundträffar, 
uppmanar medarbetarna att stanna hemma vid minsta symptom, ber 
kunder att kontakta dem via e-post istället för att besöka och ställer in 
tjänsteresor. 
 
Länk till sidan med informationen: 
http://www.veab.se/nyheter-startsidan/forsiktighetsatgarder-pa-grund-
av-coronaviruset/ 
 
Ystad Energi AB 
 
Ystad Energi AB tar inte emot några kundbesök för att minska 
spridningen av Coronaviruset. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.ystad.se/ystadenergi/nyheter/galler-fran-mandag-16-mars/ 
 
Ålem Energi AB 
 
Ålem Energi AB vidtar åtgärder genom att stänga för kundbesök. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.alemenergi.se/Din-lokala-ellevererantoer/Nyheter/Covid-19 

 
Öresundskraft AB 
 
Öresundskraft AB vidtar åtgärder genom att införa besöksförbud på 
sina anläggningar. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.oresundskraft.se/om-oss/om-oresundskraft-och-covid-
19/?openAsOverlay 
 
Österlens Kraft AB 
 
Österlens Kraft AB vidtar åtgärder genom att flytta fram sin årsstämma 
en dryg månad till den 28 maj. 
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Länk till sidan med informationen: 
https://www.osterlenskraft.se/aktuellt/arsstamma/ 
 
Östra Kinds Elkraft ek. för. 
 
Östra Kinds Elkraft ek. för. vidtar åtgärder genom att flytta sin 
årsstämma till 24 juni. 
 
Länk till sidan med informationen: 
http://www.ostrakindselkraft.se/ 
 
Övik Energi AB 
 
Övik Energi AB vidtar åtgärder genom att inte ta emot några 
studiebesök tills vidare. 
 
Länk till sidan med informationen: 
https://www.ovikenergi.se/om-oss/studiebesok/ 
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