Tillgangliggorande av matvarden

Bakgrund

Fran den 5 januari 2025 galler nya EU-regler for hur foretag ska ge kunder tillgang till sina
matvarden.

Enligt elmarknadsdirektivet ska slutkunden ha tillgang till sina matvarden for att kunna
anpassa sin energianvandning, erbjuda sin flexibilitet och sdnka sina elkostnader. Under
2025 forbattras mojligheterna for slutkunderna att fa tillgang till matvarden genom den
genomférandeférordning som EU-kommissionen har beslutat om.

Nya EU-regler och Ei:s forslag pa hur de genomfors

Reglerna i genomférandeforordningen galler for alla medlemslander och maste foljas av
foretagen fran att de trader i kraft den 5 januari 2025. For att forordningen ska kunna
tillAmpas fullt ut behdver den kompletteras med nationella bestammelser.

Okad kundnytta

Redan idag finns nationella krav i lag, forordning och foreskrifter som innebar att
elnatsforetag ska tillgangliggéra matvarden for slutkunderna och for de foretag som
slutkunderna utsett. De nya reglerna innebar flera forandringar.

Slutkunden ska kunna ladda ner sina egna matvarden i ett anvandbart format fran
elnatsforetagens internetbaserade kundportaler.

Slutkunden ska kunna begara att elnatsforetaget ska borja, eller sluta, skicka matvarden
till utvalda energitjansteforetag.

Slutkunderna ska fa information om hur de ska kunna fa tillgang till matvarden eller dela
dessa med ett eller flera energitjansteforetag.

Slutkunderna ska kunna begara, och utan dréjsmal, fa se vilka foretag som far, eller har
fatt, tillgang till matvarden och nar matvarden har laddats ner.

Elnatsforetagens sdkerhetsatgarder ska anpassas utifran kundens behov av dataskydd,
eftersom kunder ar allt fran privatpersoner till den som bedriver sdkerhetskanslig
verksambhet.



Overgéngsperiod

Period 5 januari till 15 juni: Det nationella regelverket ar inte klart. Till dess att foreskrifter
och EDIEL-anvisningar ar beslutade och implementerade ska nuvarande hantering
gallande delning av matvarden tilldmpas.

Under 6vergangsperioden behdver nuvarande energitjansteforetag dock se over befintliga
avtal och darefter meddela elnatsforetagen om exporten ska fortsatta eller upphdra.

Den nya rollen Energitjansteforetag infors pa elmarknaden for att hantera ovan fran 1 juni,
och den kommer finnas majlig att registreras samt testas pa Edielportalen under varen
2025.

Den nuvarande ombudsrollen kommer att finnas kvar for andra syften an ovan.

Roller

Elanvandare

Elanvandaren kan teckna avtal med ett eller flera energitjansteforetag

Elproducent

Elproducenten kan teckna avtal med ett eller flera energitjansteforetag

Elnatsforetag

Elnatsforetaget har tilldelats rollen Tillstandsadministrator

Energitjansteforetag

Energitjdnsteforetaget ar definierad som rollen Berattigad part.

Processer

Begaran godkand av kund

Avtalstecknande: Energitjansteforetaget tecknar avtal med kund

Anmalan: Energitjansteforetaget skickar Begaran om tillgang till matvarden(Z13) till
elnatsforetaget

Kontroll: Elnatsforetaget mottager och kontrollerar inkommen anmalan enligt EDIEL
anvisningar. Vid godkand anmalan bekraftar elnatsforetaget detta genom positivt APERAK



till Energitjansteforetaget. Energitjansteforetaget meddelar da kunden att signera och
godkanna begéran pa elnatsforetagets mina sidor

Signering: Kunden loggar in pa mina sidor hos elnatsforetaget inom 21 dagar och
godkanner de anlaggningar som var aktuella vid tillfallet for anmalan.

Bekraftelse: Elnatsforetaget skickar Begaran om tillgang till matvarden godkants (Z14) for
de anlaggningar kunden valt att godkanna till Energitjansteforetaget.

Begaran nekad av kund - aktiv

Kunden valjer att aktivt neka hela begaran (dvs samtliga vid tillfallet for anmalan aktiva
anlaggningar).

Bekraftelse: Elnatsforetaget skickar Tillgang till matvarden nekats (Z14N) tillstandsstatus
A13 withdrawn

Kunden valjer att aktivt neka delar av en begaran.

Bekraftelse: Z14 skickas pa godkanda anlaggningar men for nekade anlaggningar skickas
inget meddelande.

Begaran nekad av kund - passiv

Efter 21 dagar dar kunden inte godkant ndgon anlaggning.

Bekraftelse: Elnatsforetaget skickar Tillgang till matvarden nekats (Z14N) tillstandsstatus
A76 timed out

Aktivt avslut av kund hos energitjansteforetaget

Energitjdnsteforetaget skickar Begaran av avslut av rapportering (Z18) till elnatsforetaget.
Elnatsforetaget bekraftar begaran genom att skicka Aktivt tillstand upphor (Z15).

Aktivt avslut av kund via elnatsforetaget

Elnatsforetaget skickar Aktivt tillstand upphor (Z15) till energitjdnsteforetaget enligt
kundens begaran

Aktivt avslut av energitjansteforetags avtal med elnatsforetaget

Elnatsforetaget skickar Aktivt tillstdnd upphor (Z15) till energitjansteforetaget. Detta kan till
exempel anvandas da energitjdnsteforetaget inte betalar elnatsforetaget for tjansten.



Utflytt

Elnatsforetaget skickar Aktivt tillstand upphor (Z15) till energitjansteforetaget da
elnatsavtalet upphor

Inflytt:

Energitjansteforetaget kan tidigast pa inflyttsdagen skicka en Begaran om tillgang till
matvarden (Z13). Finns det en 6ppen begaran fran Energitjansteféretaget sedan tidigare
kan denna inte anvandas utan ett nytt meddelande maste skickas.

Utflytt annulleras

Elnatsforetaget har felaktigt flyttat ut en kund frdn en anlaggning och annullerar avslutet.
Elnatsforetaget maste da skicka annullering av Aktiv tillstand upphor (Z15C)

Flyttdatum andras retroaktivt

Vid inflytt bakat i tiden, elnatsforetaget skickar matvarde fran tidigare godkant datum i Z13.
Onskar energitjansteforetaget matvarden for period fore godkant datum i Z13 behdver ny
Z13 skickas som avser historiska varden.

Vid inflytt framat i tiden, elnatsforetaget bor kontakta Energitjansteforetaget for att
informera om att en ny korrekt Z13 kravs.

Kund med flera anlaggningar och godkanner inte samtliga

Elnatsforetaget kommer skicka Z14 pa de anlaggningar som kunden aktivt godkant. For
ovriga anlaggningar kommer det inte skickas nagot meddelande.

Energitjansteforetaget har inte tecknat avtal med elnatsforetaget

Elnatsforetaget avvisar inkommen Z13.

Kund finns inte hos elnatsforetaget

Elnatsforetaget avvisarinkommen Z13.



Definitioner

Syfte

|1 Z13 ska energitjdnsteforetaget ange syfte till begaran. | de flesta fall anvands B72, In
execution of a contract with the customer (Execution of contract) (Avtal)

Referens till avtal

| Z13 anger energitjdnsteforetaget sin kod for det avtal som tecknats med
elanvandaren/elproducenten.

Z13 och Z14N (passiv) skickas alltid per kund.

Detta ar en ny hantering i eloranschen, ett meddelande har alltsa inte nadgon referens till
anlaggning. | dvriga meddelanden anges dock anldggningsidentitet.
Energitjansteforetaget far endast reda pa anlaggningar som kund
godkanner

Nar ett energitjansteforetag skickar Z13 kommer denna att flagga upp alla aktiva
anlaggningar pa kundens mina sidor. Om kund endast valjer att godkdnna en delmangd ar
det endast denna delméangd som kommer rapporteras tillbaka till energitjansteforetaget,
ovriga anlaggningar kommer inte att rapporteras.

Tillkommande anlaggningar efter att Z13 inkommit men under aktiv

period.

Anlaggningar som tillkommer under pagaende 21-dagarsperiod, till exempel vid en inflytt,
kommer inte att ga att lagga tilli entt befintligt drende forfraganom begaran av matvarden.

For att komplettera med tillkommande anlaggningar behover den berattigade parten
inkomma med ny PRODAT Z13, undertyp VH kan anvandas for att begara historiska
matvarden. Inkommer PRODAT Z13 utan att det finns tillkommande anlaggningar for
elanvandaren att godkanna ska elnatsforetaget avvisa begaran med PRODAT Z14 N

Nar ar det mojligt att godkanna tidigare ej godkanda anlaggningar.

PRODAT Z13 som tidigare inte godkants av elanvandaren kan forst efter tidsfristen pa 21
dagar begéaras pa nytt av berattigad part.
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