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Sammanfattande slutsatser

Elektrifieringen av samhallet ar en central del av energi- och klimatomstallningen
och vantas samtidigt medfora ett dkat behov av el och effekt under de kommande
decennier. Samtidigt ar utbyggnaden av ny natkapacitet ofta ar tidskravande och
kostsam. Stora delar av elndten star dven infor betydande reinvesteringsbehov.
Ett mer effektivt nyttjande av befintliga elnat ar darfor en viktig del av 16sningen
for att mojliggora elektrifieringen, starka forsorjningstryggheten och begransa de
langsiktiga kostnaderna.

Det finns olika syn pa hur natavgifterna bor kopplas till natens situation. Vissa
betonar att prissignalerna bor spegla nar och var natet ar hogt belastat. Andra
framhaller att effektbehovet paverkar natens kostnader och framtida
utbyggnadsbehov och att effektavgifter darfér kan bidra till att kostnaderna
fordelas mer rattvist mellan kunderna, dven nar det inte finns nagon aktuell
kapacitetsbegransning i natet.

Oavsett perspektiv behover de stodja energi- och klimatomstéallningen, bidra till
effektivt natnyttjande och dven utformas pa ett satt som upplevs som begripligt,
forutsagbart och legitimt for kunderna for att kunna fungera i praktiken.

Mot denna bakgrund har dialogen identifierat ett antal aterkommande insikter,
malkonflikter och fragor for fortsatt arbete.

Stérre samsyn om problembilden an om den konkreta utformningen

Dialogen visar en relativt bred samsyn om att elektrifieringen 6kar kraven pa
elnaten och att befintlig ndtkapacitet behodver anvdandas mer effektivt for att
begrédnsa langsiktiga kostnader och investeringsbehov. Manga aktorer, daribland
kundorganisationer, ser ocksa effektkomponenten som ett viktigt verktyg.
Samsynen dr mindre nar det géller effektavgifternas roll i férhallande till andra
atgarder, hur prissignalerna bor kopplas till aktuella och framtida kapacitetsbehov
samt hur tariffmodellerna konkret bor utformas.

Den offentliga debatten framstar samtidigt som mer polariserad dn dialogen inom
projektet. Som mojliga forklaringar har lyfts kundernas olika forutsattningar,
oklarheter om avgiftens innebdrd samt otydlighet kring vilket kapacitetsproblem
den ska bidra till att hantera och hur kundens effektuttag hanger samman med
belastningen i natet. Kritiken galler ocksd modellernas utformning,
fordelningseffekter och kundernas mojligheter att paverka sina kostnader.
Underlaget ger dock inte en heltackande bild av kundernas uppfattningar.

Rattvisa behover forstas som flera avvagningar

Begreppet rattvisa har aterkommit i stora delar av dialogen men tolkas pa olika
satt av olika aktorer och kundgrupper.

Diskussionerna visar att rattvisa kan handla om flera olika avvagningar:
kostnadsansvar, kundernas majlighet att paverka sin kostnad, kundacceptans,
olika kundgruppers férutsattningar och kundkollektivets samlade
kostnadsfordelning.
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Det finns darfor behov av att fordjupa forstaelsen for de olika avvagningar och
intressen som behover beaktas vid beddmningar av rattvisa.

Hur dessa perspektiv ska vagas mot varandra har identifierats som en viktig fraga
for projektets nasta fas.

Effektavgifter kan vara ett viktigt verktyg — men inte den enda l6sningen

Manga aktorer ser nagon form av effektkomponent i ndtavgifter som ett viktigt
verktyg for att bidra till ett effektivt natutnyttjande. Samtidigt framhalls att
effektavgifter inte bor ses som den enda I6sningen.

Dialogen visar att effektavgifter behover ses i ett storre systemperspektiv dar
samspelet med elpriser, stodtjdnster, flexibilitetsmarknader och andra verktyg for
effektivt natutnyttjande beaktas. Flera aktorer efterfragar darfor en battre
forstaelse for vilken roll effektavgifter bor ha i forhallande till andra atgarder samt
hur dessa olika styrmedel samverkar. Exempelvis kan dynamiska effekttariffer
samspela med kundernas deltagande pa flexibilitetsmarknader. Samma flexibilitet
kan da paverkas av flera parallella ekonomiska signaler som kan forstarka eller
motverka varandra och paverka kundernas mojligheter att agera. Samspelet
mellan signalerna framstar darfér som viktiga fragor for det fortsatta arbetet.

Kommunikation och kundférstaelse ar en central del av tariffutformningen

Erfarenheterna fran natforetag som infort effektavgifter visar att kommunikation,
pedagogik och kunddialog kanske varit lika viktiga som den tekniska
tariffutformningen.

Manga kunder har begransad kunskap om effektbegreppet och flera aktorer
beskriver att det varit svart att forklara varfor forandringarna genomfoérs och vilka
beteenden som paverkar kostnaderna.

Flera aktorer har ocksa lyft forutsagbarhet som en avgérande egenskap hos
framtidens natavgifter. Kunder behdver kunna forsta och forutse hur deras
kostnader paverkas. Begriplighet, forutsagbarhet och mojlighet att paverka
framstar darfér som centrala for kundacceptansen.

Flera natféretag har samtidigt framhallit att natforetagens egen kommunikation
kan behova kompletteras med information fran myndigheter och andra betrodda
aktorer. En bredare och mer samstammig kommunikation om férdandringarnas
syfte och regulatoriska bakgrund kan bidra till 6kad forstaelse och legitimitet.
Kommunikationen behdver ocksa vara langsiktig och finnas fore, under och efter
inforandet, eftersom kunder tar till sig forandringar och reagerar i olika takt.

Olika kundgrupper har olika behov och férutsattningar

Dialogen har tydliggjort att olika kundgrupper har olika mojligheter, behov och
férutsattningar. Skillnaderna mellan exempelvis hushall, bostadsbolag, akerier och
storre foretag ar betydande. Det handlar inte enbart om tekniska mojligheter att
vara flexibel utan dven om kunskap, verksamhetsforutsattningar, ekonomi och
vilja att engagera sig.
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Dialogen tyder pd att framtida natavgifter sannolikt kommer att behéva ta hansyn
till olika kundgruppers behov och forutsattningar. Flera aktorer har darfor Iyft
mojligheten att kombinera en enkel och forutsagbar standardmodell for kunder
med begransad flexibilitet med ett valbart, mer aktivt alternativ for kunder som
kan anpassa sin elanvandning och dadrigenom fa mojlighet till en lagre kostnad.

Enkelhet beh6ver vaga tungt

Dialogen visar att manga aktorer i praktiken lagger stor vikt vid enkelhet,
begriplighet och forutsagbarhet. Flera deltagare har uttryckt att styrsignaler
behover vara tillrackligt tydliga for att ge incitament till flexibilitet for de kunder
som har praktisk mojlighet att flytta sin elanvandning. men att de samtidigt maste
vara begripliga och mojliga for kunderna att forhalla sig till. En avancerad och
skarp prissignal som ar svar for kunderna att reagera pa ar inte en effektiv
styrsignal, oavsett om det fungerar i teorin.

Det finns darfor en tydlig tendens i dialogen att betona enkelhet och
kundforstdelse, aven om det i vissa fall kan innebéra att signalerna blir mindre
traffsakra ur ett strikt natperspektiv. Samtidigt lyfter flera aktorer att
digitalisering, smart styrning och automatiserade energitjanster pa sikt kan
forandra denna avvagning. Om fler prissignaler hanteras automatiskt kan framtida
modeller i hdgre grad kombinera enkelhet for kunden med mer traffsakra signaler
ur ett natperspektiv.

Prissignaler och natets kapacitetsutmaningar

Flera aktorer har lyft att natavgifter och prissignaler i grunden bor ha en tydlig
koppling till de kapacitetsutmaningar som finns eller férvdantas uppsta i elnaten.
Om kunder forvantas anpassa sitt beteende behdver signalerna upplevas som
relevanta och motiverade.

Samtidigt finns olika syn pa hur nara kopplingen bor vara till lokal belastning,
framtida kapacitetsutmaningar och tidsmassiga variationer. Aven en lokalt
motiverad prissignal kan vara svar att acceptera om den uppfattas som en foljd av
stora investerings- eller kapacitetsbehov i det egna natomradet. Fragan handlar
darfor om hur kopplingen till natets behov kan utformas sa att signalerna blir
bade natmassigt relevanta och legitima. En konsekvens av mer lokalt relevanta
prissignaler ar att skillnaderna mellan olika ndtomraden kan dka. Olika
kapacitetsutmaningar, belastningsmonster och framtida investeringsbehov kan
motivera skillnader i exempelvis tidsdifferentiering, avgiftsnivaer och
tariffutformning. Flera aktérer har darfor lyft att det kan finnas en malkonflikt
mellan lokalt relevanta prissignaler och ambitionen om 6kad harmonisering
mellan natforetag.

Valbarhet har vackt brett intresse

Dialogen visar ett tydligt intresse for valbarhet som ett satt att battre mota att
kunder har olika behov, forutsattningar och vilja att vara aktiva. Manga aktérer
har varit positiva till t.ex. mojligheten att kombinera en enkel standardlésning
med mer aktiva alternativ for kunder som vill och kan anpassa sin elanvandning.
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Valbarhet har bland annat lyfts som ett mojligt satt att hantera malkonflikten
mellan enkelhet och starkare prissignaler. Samtidigt finns fragor om hur valbarhet
paverkar komplexitet, kundforstaelse, jamforbarhet och kostnadsfordelningen
mellan olika kundgrupper.

Valbarhet behdver inte heller utesluta en hég grad av harmonisering.
Gemensamma principer och en gemensam struktur for tariffalternativen behover
inte innebara att avgiftsnivaerna utjamnas mellan natféretag. Nivaerna kan
fortsatt spegla natforetagens olika kostnader och lokala forutsattningar.

| nasta fas av dialogen finns darfor behov av att analysera valbarhet vidare: Vilken
nytta valbarhet kan ge, hur kundernas anvandningsmonster och tekniska och
praktiska forutsattningar paverkar mojligheten att dra nytta av olika alternativ
samt hur kostnader och risker fordelas mellan kunder som valjer olika alternativ.

Positiva incitament som komplement till traditionella prissignaler

Under dialogen har flera aktorer efterfragat tariffmodeller som i storre
utstrackning beldnar dnskade beteenden, exempelvis genom en effektbonus eller
rabatt nar kunden haller nere sitt effektuttag eller anvander natet under perioder
med ledig kapacitet. Sadana incitament har bland annat kopplats till begriplighet,
legitimitet, kundacceptans och engagemang kring ett effektivt ndtutnyttjande.

| nasta fas behover det analyseras vilka beteenden positiva incitament ar avsedda
att frdmja och vilka design principer som mojliggdr den typen av incitament.

Eftersom bonusar och rabatter inom nattariffen inte minskar natforetagets
samlade intaktsbehov behdver det analyseras hur de finansieras inom
kundkollektivet och hur kostnaderna darmed fordelas mellan olika kunder.

Arbetet behover samtidigt skilja mellan bonusar och rabatter inom nattariffen och
ersattning for en flexibilitets- eller stodtjanst. Det bor darfér analyseras om de
beteenden eller tjanster som efterfragas i vissa fall limpar sig battre for ersattning
genom andra marknader eller avtal &n genom néttariffen samt hur nat- och
marknadssignaler kan samspela utan att leda till suboptimering av elsystemet.

Harmonisering efterfragas — graden ar fortsatt en 6ppen fraga

Dialogen visar ett tydligt intresse for 6kad harmonisering. Onskemalen stracker sig
fran gemensamma principer, begrepp och kommunikation till en gemensam eller
langtgaende harmoniserad modell for effektkomponenten. En 6kad enhetlighet
kan gora tariffmodellerna lattare for kunderna att forsta och skapa storre
férutsagbarhet och jamférbarhet mellan ndtomraden.

Samtidigt finns olika uppfattningar om hur langt harmoniseringen bor ga och
vilket utrymme som behover finnas for anpassning till ndtens fysiska och
ekonomiska férutsattningar.

Hur langt harmoniseringen bor ga och vilka delar som bor vara gemensamma
framstar som en viktig fraga for det fortsatta arbetet.
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Digitalisering och automatisering blir allt viktigare

Digitalisering, automation och maskinlasbara tariffer lyfts fram som viktiga
mojliggdrare for framtidens energisystem. Flera aktérer ser behov av
tariffstrukturer som fungerar tillsammans med automatiserade energitjanster,
smart styrning och digitala styrsystem. Detta kopplas dven till behov av
standardisering, sa att en energitjanstleverantor kan erbjuda samma
optimeringsverktyg till kunder till olika natbolag.

Samtidigt forvantas en allt storre del av den flexibilitet som faktiskt finns kunna
hanteras automatiskt genom exempelvis styrning av elbilsladdning, batterier och
andra energitjanster. Framtidens kunder kommer sannolikt i mindre utstrackning
att vilja eller kunna optimera sin elanvandning manuellt.

Digitalisering, automation och maskinlasbara tariffer kan darmed bidra till att
minska flera av de malkonflikter som identifierats i dialogen. Genom smart
styrning och automatiserade |6sningar kan relativt traffsakra prissignaler
kombineras med enkla och anvandarvanliga |6sningar for kunderna.

Framtidens natavgifter ar en férandringsresa

Manga natforetag beskriver inférandet av effektavgifter som en successiv
utvecklingsprocess snarare an ett fardigt slutldge. Elektrifiering, smart styrning,
energitjanster, batterier och automatisering forvantas forandra bade kundernas
beteenden och forutsattningarna for framtidens natavgifter.

Flera aktorer betonar vikten av att borja med relativt enkla modeller som
kunderna kan forsta och paverka, for att darefter successivt utveckla dem i takt
med 6kad erfarenhet, teknikutveckling och forandrade kundbeteenden.

Dialogen visar ocksa att prissignaler bland annat kan syfta till att astadkomma
forandrade beteenden som bidrar till ett effektivare natutnyttjande. Information,
kommunikation och stegvis inforande framstar darfér som viktiga forutsattningar
for att kunderna ska forsta forandringen och se maéjligheter att paverka sin
situation. Om en modell fungerar behdver dock bedémas utifran dess samlade
effekter for bade kunder och elnét, inte enbart utifran om kundernas beteende
forandras.
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1. Inledning

1.1 Bakgrund

Elektrifieringen av samhallet ar en central del av energi- och klimatomstallningen
och vantas samtidigt medfora ett kraftigt 6kat behov av el och effekt under de
kommande decennierna. Industrins omstallning, elektrifieringen av
transportsektorn och en 6kad anvandning av el i byggnader och verksamheter
staller nya krav pa elsystemet och pa hur den befintliga natkapaciteten anvands. |
delar av lokal- och regionnaten kan kapaciteten vara begransad under vissa
tidpunkter, medan utmaningen i andra nat framst handlar om att méta framtida
belastning och investeringsbehov.

Elektrifieringen behdver mojliggdras genom en kombination av natutbyggnad,
effektivare natutnyttjande och fungerande marknadssignaler. Samtidigt ar
utbyggnad av elnaten ofta tidskravande och kapitalkravande. Ett mer effektivt
nyttjande av den befintliga ndtkapaciteten lyfts darfor allt oftare fram som en
viktig del av 16sningen for att mojliggora elektrifieringen och begransa behovet av
omfattande natinvesteringar. Ett effektivt utnyttjande av befintlig natkapacitet
behover samtidigt ses som ett komplement till, inte som en ersattning for,
nodvandiga natinvesteringar och en langsiktig utveckling av elndten i takt med
elektrifiering och tillvaxt.

Fragan om effektbaserade natavgifter har ocksa aktualiserats genom
Energimarknadsinspektionens foreskrifter om utformningen av nattariffer.
Foreskrifterna innebar att natforetagen fran och med 2027 skulle infora en
effektkomponent i nattariffen for kunder pa lagspanningsniva. Syftet var att
framja ett effektivt utnyttjande av elnaten.

Né&tavgifterna har i detta sammanhang fatt en allt storre betydelse. Genom
férandrade tariffstrukturer kan kunderna ges incitament att anvanda nétet pa ett
mer effektivt satt och darmed bidra till att minska belastningen under perioder da
natet ar hogt utnyttjat.

Mot denna bakgrund, och med foreskrifternas bindande krav och tidsplan som en
viktig drivkraft, har manga natféretag under senare ar infort eller paborjat arbetet
med att utveckla effektbaserade nattariffer fér kunder pa uttagssidan.
Utvecklingen under denna period bor darfor inte enbart forstas som ett resultat
av branschens egna initiativ, dven om natféretagen inom det davarande
regelverket gjorde egna val om modeller och genomforande. Projektet inleddes i
direkt anslutning till regeringens beslut att det tidigare generella kravet pa en
effektkomponent skulle tas bort och att Energimarknadsinspektionen samtidigt
skulle utreda och foresla en ny modell for effektavgifter. Den framtida svenska
regleringen ar darmed fortfarande dppen.
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Samtidigt innehaller EU-kommissionens forslag till reviderade regler for nattariffer
tydligare krav pa att tariffmetoder ska ge incitament till minskade effekttoppar,
bland annat genom kapacitetskomponenter, samt innehalla tidsdifferentierade
inslag. Forslaget ar annu inte antagen lagstiftning, men talar for att
kapacitetsbaserade och tidsdifferentierade prissignaler aven framover kommer
att vara centrala fragor i tariffregleringen.

Att effektavgifter har fatt stort utrymme i projektets forsta fas ska darfor inte
forstds som att projektet rekommenderar en generell effektavgift for samtliga
kundgrupper eller foregriper den slutliga svenska eller europeiska regleringen.

Forutom syftet att ge incitament for ett mer effektivt nyttjande av elndtet anses
en effektkomponent dven vara ndgot som kan bidra till en mer rattvis
kostnadsfordelning mellan de kunder som nyttjar natet. En forklaring till att
uppmatta effektvarden nu kan anvandas som debiteringsunderlag, jamte fasta
och energibaserade avgifter, har att gora med de nya elmatarnas forbattrade
formaga.

Inférandet har vackt omfattande diskussioner om bland annat kundperspektiv,
rattvisa, begriplighet, forutsagbarhet och vilka effekter olika modeller faktiskt kan
forvantas ge.

1.2 Effektavgifter i den offentliga debatten

Under de senaste aren har effektavgifter blivit foremal for en omfattande offentlig
diskussion. | takt med att allt fler natféretag infort eller aviserat forandrade
tariffmodeller har fragan fatt stor uppmarksamhet i media, bland kunder och
inom politiken.

Debatten har ofta handlat om hur effektavgifter paverkar hushallens kostnader
och i vilken utstrackning kunder faktiskt har mojlighet att paverka sina natavgifter.
Fragor om rattvisa, begriplighet och olika kunders forutsattningar att anpassa sin
elanvandning har aterkommit i manga sammanhang.

| diskussionen behover natavgifternas samlade niva skiljas fran fragan om hur
avgifterna utformas och kostnaderna fordelas mellan kunder. Natféretagens
samlade intakter begransas genom intaktsramar, medan tariffmodellen paverkar
hur dessa intdkter tas ut fran olika kunder. Diskussionen om hojda natavgifter till
foljd av investeringar har darfor ibland sammanfallit med diskussionen om
tariffmodellernas utformning.

Det forekommer ocksa olika beskrivningar av effektavgifternas syfte och av vilka
krav som stédlls pa natforetagen. Ett perspektiv som har framforts ar att det inte
alltid varit tydligt vilket kapacitetsproblem avgiften ska bidra till att hantera eller
hur kundens effektuttag hanger samman med belastningen i natet. Sddan
otydlighet kan ha bidragit till debatten kring inférandet och gjort det svarare att
forklara vilken forandring i elanvandningen som efterfragas.

Flera natforetag har samtidigt beskrivit att kunder kan uppleva motstridiga
signaler fran elmarknaden och elnaten. Ett |agt elpris kan exempelvis ge
incitament att ladda en elbil, samtidigt som laddningen kan bidra till en effekttopp
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som paverkar ndtavgiften. Det ar inte enbart en kommunikationsfraga. Signalerna
utgar fran delvis olika behov och systemnivaer och kan darfor ibland forstarka
varandra och ibland peka i olika riktningar.

Fragan ar sdrskilt relevant for elektrifierade transporter, inte minst yrkestrafik, dar
mojligheten att flytta laddningen kan begransas av verksamhetens krav. | det
fortsatta arbetet behdver det analyseras hur tariffens tids- och
sasongsdifferentiering kan spegla natets kapacitetssituation och samtidigt
samspela med andra prissignaler.

Natféretagen har framhallit behovet av incitament for ett effektivare utnyttjande
av elndten. Samtidigt finns olika uppfattningar om vilken roll effektavgifter bor ha
aven i forhallande till andra flexibilitetslosningar.

Under 2026 fick Energimarknadsinspektionen i uppdrag att upphéva sina
foreskrifter om tariffutformning, som bland annat innehaller ett obligatoriskt krav
pa en effektkomponent for lagspanningskunder fran den 1 januari 2027, samt att
analysera hur framtidens nattariffer kan utvecklas for att battre balansera
kundperspektivet, ett effektivt natutnyttjande och elektrifieringens behov. Detta
understryker att fragan fortsatt ar aktuell och att det finns behov av 6kad
kunskap, erfarenhetsutbyte och dialog om framtidens natavgifter.

Under 2026 fick Energimarknadsinspektionen i uppdrag att upphava sina
foreskrifter om tariffutformning, innehallande ett obligatoriskt krav pa effektavgift
frdn och med 2027-01-01, samt att analysera hur framtidens nattariffer kan
utvecklas for att battre balansera kundperspektiv, effektivt natutnyttjande och
elektrifieringens behov. Detta understryker att fragan fortsatt ar aktuell och att
det finns ett behov av 6kad kunskap, erfarenhetsutbyte och dialog kring
framtidens natavgifter.

1.3 Projektets syfte

Mot denna bakgrund initierade Energiforetagen Sverige projektet Effektiva ndt
och ndétavgifter.

En viktig utgangspunkt for projektet har varit att samla kundorganisationer
natbolag, och andra bertrda aktorer for att ta ett bredare och mer samlat grepp
om fragan om framtidens natavgifter.

Projektets dvergripande syfte ar att bidra till en dialog om hur framtidens
natavgifter kan utformas for ge majligheter att:

e fungera for kunderna genom att vara begripliga, forutsagbara och mdjliga att
paverka

e stodja elektrifieringen av samhallet genom att bidra till ett effektivt
natutnyttjande

Projektet syftar till att Oka forstaelsen for de fragor, avvagningar och malkonflikter
som praglar utvecklingen av framtidens natavgifter samt att skapa ett gemensamt
kunskapsunderlag for det fortsatta arbetet.

Ambitionen dr med andra ord att bidra till utvecklingen av rekommendationer och
vagledning kring framtidens natavgifter som bade stddjer ett effektivt
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natutnyttjande och fungerar for kunderna. Projektet ska ocksa kunna bidra med
valgrundade och brett férankrade erfarenheter och perspektiv till det fortsatta
arbetet med framtidens nattariffer, inklusive Energimarknadsinspektionens
pagaende arbete.

Projektets samlade slutleverans ska vara ett brett forankrat underlag med
rekommenderade principer och designval for framtidens natavgifter.

Underlaget ska kunna anvandas dels i Energiforetagen Sveriges dialog och inspel
till Energimarknadsinspektionen och andra berérda beslutsfattare, dels som stod
for branschens fortsatta utveckling och inférande av tariffstrukturer.

Projektet utgar samtidigt fran att natutbyggnad aven fortsattningsvis ar det
primara verktyget for att pa langre sikt mota elektrifieringens kapacitetsbehov.
Tariffer och andra styrmedel kan ses som viktiga kompletterande verktyg for att
bidra till ett effektivt och samhallsekonomiskt hallbart nyttjande av befintlig och
ny ndtkapacitet. Var utgangspunkt ar att ett effektivt natutnyttjande ska férenas
med bibehallen leveranssakerhet, leveranskvalitet och robusthet samt rimliga och
forutsagbara villkor for kunderna.1.4 Projektets genomforande

Projektet ar uppdelat i tre faser:

Inlyssning (fas1), Verkstad (fas2) och Implementering (fas 3) och ar tankt att 16pa
fram till april 2027.

2026 2027

Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Jan Feb Mar Apr

FAS 1 - INLYSSNING FAS 2 - VERKSTAD FAS 3 - IMPLEMENTERING
Dialog, kunskapsinhamtning och Fordjupning, analys och framtagning av Inférande, stéd och kommunikation
gemensam problembild designprinciper och rekommendationer samt uppfdljning och larande

6 juli 2026 Slutet av December 2026 1 april 2027
Remissutskick augusti 2026 Rapport med designprinciper, Avslut och leverans
rapport fas 1 Slutlig rapport rekommendationer och fran fas 3
for synpunkter fran fas 1 végledning (fas 2)

Arbetet i fas 2 och fas 3 bedrivs iterativt och utvecklas i takt med att nya insikter, analyser och behov identifieras.
Innehall och leveranser kommer darfor att formas under projektets gang.

Figur 1 - Tidplan for projektets olika faser

Den forsta fasen har haft fokus pa dialog, kunskapsinhamtning och gemensam
problembild, med bl.a. seminarium, workshop och rundabord. Syftet har varit att
samla erfarenheter, identifiera aterkommande fragestéllningar och skapa en
bredare forstaelse for de mojligheter och utmaningar som ar kopplade till
framtidens natavgifter.
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Denna rapport sammanfattar de viktigaste insikterna fran projektets forsta fas.

Projektets andra fas avser att fordjupa de fragor och vagval som identifierats
under dialogen samt analysera hur dessa kan omsattas i designprinciper,
rekommendationer och vagledning for framtidens natavgifter. Arbetet planeras
bland annat omfatta fragor kopplade till kundperspektiv och legitimitet,
tariffutformning och styrsignaler samt samspelet mellan natavgifter och andra
verktyg for ett effektivt natutnyttjande.

Projektet omfattar dven en tredje fas med fokus pa implementering och
inforande. Har kan fragor som kommunikation, kundresor, digitala tjanster,
stegvis inforande, uppfoljning och larande fa en storre betydelse for att omsatta
rekommendationer och principer i praktiken.

Fas 3 innebdr inte att samtliga natforetag ska ha infort de principer,
rekommendationer eller tariffmodeller som tas fram inom projektet under fasens
|6ptid. Nar och i vilken omfattning resultaten omsatts i praktiken ar beroende av
enskilda natforetags beslut och férutsattningar.

Samtidigt kommer projektets fortsatta innehall och leveranser inte att vara fullt ut
forutbestamda pa forhand. Arbetet i saval fas 2 som fas 3 avses bedrivas iterativt
och utvecklas i takt med att nya insikter, analyser och behov identifieras. De olika
arbetsstrommarna anger den évergripande inriktningen for arbetet, men vilka
fordjupningar, analyser och rekommendationer som slutligen tas fram kommer
delvis att formas under projektets gang.

Som en del av underlaget skickade Energiforetagen Sverige den 23 april 2026 en
enkat till medlemsféretagen inom elnatsverksamhet. Enkdten besvarades av 115
av Sveriges cirka 170 natforetag och anvandes for att ge en 6gonblicksbild av
inforandelaget.

Vid regionala medlemsmoten under april och maj genomférdes dven Menti-
ovningar om natforetagens erfarenheter och deras bild av kundernas reaktioner.
Resultaten har anvédnts som ett kvalitativt dialogunderlag och ska inte betraktas
som statistiskt representativa.

1.5 Avgransningar

Projektets forsta fas har i forsta hand haft fokus pa natavgifter for kunder pa
uttagssidan, med sarskilt fokus pa hushallskunder och andra kundgrupper pa
lagspanningsniva. Detta ska dock inte tolkas som en bedémning av vilka
kundgrupper eller anvandningsmdnster som ar mest betydelsefulla for natens
kapacitetsutmaningar eller var potentialen for ett effektivare natutnyttjande ar
storst.

Aven om manga av de frdgor som behandlas &r sarskilt aktuella fér hushallskunder
omfattar flera av de fragestallningar som hanteras inom projektet dven andra
kundgrupper pa uttagssidan. Erfarenheter och perspektiv fran bland annat
fastighetssektorn, foretag och transportsektorn har darfér inkluderats i dialogen,
medan industrisektorn ar utanfér ramen fér denna studie. Avgrénsningen
motiveras av att manga natforetag sedan lange tillampar effektbaserade
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tariffkomponenter for industri och andra storre uttagskunder, medan ett bredare
inforande for hushall aktualiserar delvis nya fragor om bland annat begriplighet,
kundernas mojligheter att paverka sina kostnader och fordelningseffekter.

Fragor kopplade till produktion, inmatningstariffer och flexibilitetsmarknader har i
vissa fall berorts under den forsta fasen men i mer begrdansad omfattning. | ndsta
fas bor producent och inmatningsperspektivet ingd, medan vilka konkreta fragor
som ska behandlas och hur arbetet ska avgransas behover preciseras.
Flexibilitetsmarknader ska inte analyseras som ett fristdende omrade, men
behover i nasta fas beaktas som ett mojligt komplement eller alternativ nar
effektavgifternas roll i ett bredare systemperspektiv analyseras.

Arbetet syftar inte till att utvdrdera enskilda natféretags modeller eller att ta
stallning till en specifik tariffutformning. Fokus har i stéllet varit och kommer
fortsatt att vara att identifiera gemensamma fragestallningar, malkonflikter och
vagval som behdver hanteras i det fortsatta arbetet.

Rapporten gor inte ansprak pa att ge slutgiltiga svar pa hur framtidens natavgifter
bor utformas i detalj. Syftet ar att sammanfatta centrala insikter och skapa ett
underlag for fortsatt dialog, analys och utveckling inom projektet.

1.6 Rapportens disposition
Rapporten ar uppdelad i fem kapitel:

Kapitel 1 beskriver bakgrunden till projektet, syftet med dialogen, genomférandet
av den forsta fasen samt rapportens avgransningar och disposition.

Kapitel 2 beskriver nuldget och sammanfattar erfarenheter fran inférandet av
effektbaserade natavgifter, variationer i dagens tariffmodeller samt de fragor och
utmaningar som natforetagen sjalva identifierat. Underlaget bygger
huvudsakligen pa medlemsenkater, mentiundersokningar och dialoger med
natforetag.

Kapitel 3 redovisar de viktigaste insikterna fran den bredare dialogen och
sammanfattar de perspektiv, erfarenheter och fragestallningar som framkommit i
dialogen med kundorganisationer, transportaktorer, forskningsaktorer,
Energimarknadsinspektionen och andra relevanta aktorer.

Kapitel 4 beskriver inriktningen for det fortsatta arbetet och de fradgor som
beddms vara sarskilt viktiga att fordjupa i projektets nasta fas. Kapitlet behandlar
aven mojliga arbetsformer och hur det fortsatta arbetet kan bidra till att utveckla
designprinciper och rekommendationer for framtidens natavgifter.

Kapitel 5 innehdller avslutande reflektioner kring dialogens forsta fas samt de
vagval och fragestallningar som beddéms vara centrala i det fortsatta arbetet.
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2. Nulagesbild och erfarenheter fran branschen

2.1 Var star natforetagen idag?

For att skapa en aktuell bild av ldget skickade Energiféretagen Sverige i slutet av
april 2026 en medlemsenkat till samtliga elnatsbolag.

Svar

Har infort effektavgifter 0
fér hushaliskunder 13HE o)

Har infért men har fattat beslut
om att g dver till modell utan 4(35%)
effektkomponent for hushallskunder

Har inte infort annu 85 (73,9 %)

Ovrigt (vanligen specificera
kortfattat) 7(61%)

0@ 0®O0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Andel

Figur 2 Resultat fran medlemsenkat till natbolagen

Enkaten besvarades av 115 natforetag och syftade till att ge en dgonblicksbild av
inforandelaget. Av de foretag som besvarade enkdten uppgav endast 19 foretag
att de redan hade infort effektavgifter for hushallskunder, medan endast fyra
foretag uppgav att de infort en modell med en effektkomponent men valt att ga
tillbaka till en modell utan. Resultaten beskriver de svarande féretagen och ska
inte tolkas som en fullstandig kartlaggning av samtliga cirka 170 natforetag.
Enkdten ger inte heller nagon séker bild av hur manga hushallskunder som
omfattades. Flera av de foretag som hade infort effektavgifter har forhallandevis
stora kundunderlag, samtidigt som modellerna i flera fall endast omfattade vissa
kundgrupper. Ellevio, hade exempelvis infort effektavgifter fér omkring 400 000
villa-, radhus- och fritidshuskunder, men hade vid tiden for enkdten beslutat att
aterga till en modell utan effektavgift fran den 1 juni 2026. Det faktiska antalet
natforetag och hushallskunder som hade erfarenhet av effektavgifter var darfor
storre an vad enkatsvaren ensamma visar, men underlaget medger inte nagon
tillforlitlig uppskattning av andelen av Sveriges hushall.

Att antalet natforetag som infort effektavgifter ar relativt begransat samtidigt som
de uppskattas omfatta en stor andel av hushallskunderna beror pa att flera storre
natforetag ingar i gruppen. Fyra av de svarande féretagen uppgav att de hade

infort en modell och darefter gatt tilloaka. Orsakerna till detta har inte analyserats
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narmare inom fas 1, men erfarenheterna fran dessa fall kan ge viktig kunskap for
det fortsatta arbetet.

Regeringens beslut att pausa det tidigare kravet pa effektavgifter och
Energimarknadsinspektionens pagaende arbete med nya forslag har skapat
osakerhet kring den framtida inriktningen. Flera natforetag beskriver darfor att de
vill invanta ytterligare vagledning innan storre forandringar genomfors. Samtidigt
fortsatter manga foretag att analysera, utvardera och utveckla sina modeller
utifran lokala forutsattningar och egna erfarenheter. | dialogen har pausen ocksa
lyfts som ett mojligt utrymme for natféretagen att samordna och fordjupa arbetet
med gemensamma principer och en mer harmoniserad grund.

En 6vergripande slutsats ar att det annu inte finns ndgon enhetlig
utvecklingsriktning inom branschen. Natforetagen befinner sig i olika skeden och
har mycket skilda forutsattningar, vilket innebar att arbetet i stor utstrackning
praglas av larande, erfarenhetsutbyte och successiv utveckling. Flera natbolag
beskriver ocksa inforandet av effektavgifter som en iterativ process dar
modellerna férvantas utvecklas over tid i takt med nya erfarenheter, forandrade
regulatoriska forutsattningar och kundernas faktiska reaktioner pa prissignalerna.
Detta ar viktigt eftersom styrsignalerna inte alltid far den avsedda effekten och
darfor kan behova justeras.

2.2 Variation mellan dagens tariffmodeller

Inom Energiforetagen Sveriges medlemsgrupp AG Nattariffer har en kartlaggning
genomforts av de tariffmodeller som anvands av natféretag som infort
effektavgifter samt av sadana som har planerats. Kartlaggningen ar inte
heltackande men illustrerar den bredd av modeller och designval som
féorekommer pa marknaden.

Kartldggningen visar att de vanligaste modellerna bygger pa manatlig debitering
utifran kundens effektuttag. Debiteringen baseras exempelvis pa kundens hogsta
effektuttag, ett medelvarde av flera effekttoppar eller olika kombinationer av
dessa principer.

Samtidigt forekommer betydande variationer mellan olika natféretag.
Skillnaderna handlar bland annat om:

e hur effekt mats,

e vilka tidsperioder som omfattas,

e hur manga effekttoppar som anvands,
e hur tidsdifferentiering utformas,

e hur effektavgiften kombineras med ovriga tariffelement.



ENERGIFORETAGEN SVERIGE - SWEDENERGY — AB
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Tidsdifferentiering Hela dygnet eller  Vissa timmar =il L
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Effektnivaer Kontinuerlig modell / eller  Effektspann —
Kundval En modell eller Flera alternativ @

Figur 3 Exempel pa designval i de effektavgiftsmodeller som har inforts eller planerats hos
nitbolagen
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Kartlaggningen visar ocksa att natféretagen gjort olika avvagningar mellan
exempelvis enkelhet, precision, kundforstaelse och lokal anpassning. Flera av de
fragor som identifierats i dialogen och beskrivs i efterfoljande kapitel aterfinns
redan i dagens modeller.

2.3 Erfarenheter fran inférandet
Kommunikation och forstaelse har varit avgérande

Flera natféretag beskriver att kundkommunikation, pedagogik och kundférstaelse
blivit avgérande for hur forandringarna tagits emot. Manga kunder har begransad
kunskap om effektbegreppet och flera aktorer beskriver att det varit svart att
forklara varfor forandringarna genomfors och vilka beteenden som paverkar
kostnaderna.

Erfarenheterna tyder samtidigt pa att kundernas forstdelse av modellen ofta har
storre betydelse for acceptansen an den specifika tariffutformningen i sig. Flera
aktorer beskriver att kunder som forstatt syftet med modellen och hur kostnaden
paverkas ofta varit betydligt mer positiva an kunder som upplevt modellen som
svarbegriplig.

Flera aktorer har lyft att kunder kan uppleva prissignalerna fran elmarknaden och
elndten som motstridiga. En kund kan exempelvis ladda elbilen nar elpriset ar lagt
for att minska sin elkostnad, samtidigt som laddningen bidrar till en effekttopp
som paverkar natavgiften. Den samlade kostnadssignalen kan da vara svar for
kunden att forsta.
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Det har ocksa lyfts att vissa kunder upplever en osakerhet kring att oavsiktligt gora
"fel", exempelvis genom att anvanda flera apparater samtidigt under en enstaka
timme. | modeller dar enstaka effekttoppar far stor betydelse for kostnaden kan
det upplevas som att kostnaden Iases tidigt under avrakningsperioden. Om en hog
topp uppstar redan i bérjan av manaden kan kunden darefter uppleva att det
finns begransade mojligheter att paverka utfallet eller "gora ratt", vilket riskerar
att skapa stress och minska acceptansen for modellen.

Den offentliga debatten har paverkat kundernas uppfattningar

Flera natforetag beskriver att den offentliga debatten kring effektavgifter haft stor
betydelse for kundernas uppfattningar. Motstridiga budskap fran media, politik,
myndigheter och andra aktorer har i vissa fall skapat osékerhet och forsvarat
kommunikationen med kunderna.

Undersokningar inom projektet har visat att flera ndtbolag upplevt att enskilda
roster och negativa exempel fatt stort genomslag i den offentliga debatten.
Samtidigt upplever flera natféretag att fa externa aktorer aktivt forsvarat eller
forklarat syftet med effektavgifter.

Flera beskriver ocksa att debatten stundtals praglats av férenklade budskap och
ett ensidigt fokus pa negativa konsekvenser, vilket enligt dem bidragit till att skapa
osakerhet och forsvarat en mer nyanserad diskussion om framtidens natavgifter.

De synliga kundreaktionerna har ofta varit mer nyanserade an debatten ger
intryck av

Erfarenheterna fran flera natforetag tyder pa att de synliga kundreaktionerna i
manga fall varit mer begransade an vad den offentliga debatten ger intryck av.
Begransade synliga reaktioner ger dock inte i sig underlag for slutsatser om
kundernas acceptans.

Flera beskriver att den stora majoriteten av kunderna haft begrinsade reaktioner
eller successivt anpassat sig till de nya modellerna. Samtidigt har vissa grupper
reagerat starkt och i flera fall upplevt effektavgifter som en form av straffavgift.

Flera natforetag beskriver att en relativt liten grupp kunder statt for en stor del av
klagomalen och debatten, medan de uppfattat att majoriteten av kunderna varit
neutrala eller accepterat forandringarna. Det kopplas oftast till kundgruppens
mojlighet att paverka kostnaden eller storleken pa kostnadsférandringen.
Begransade synliga reaktioner eller fa klagomal kan dock inte i sig tas som belagg
fér kundernas acceptans.

Inférandet ses som en férandringsresa

Erfarenheterna visar ocksa att inforandet i manga fall bor ses som en paborjad
férandringsresa snarare an ett enskilt inférandeprojekt.

Flera betonar vikten av att borja enkelt, folja upp effekterna och successivt
utveckla modellerna over tid. Modellerna ses ofta som preliminara och larande
snarare an som fardiga slutldsningar.

10
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Manga natforetag beskriver ocksa att inférandet lett till nya insikter om
kundernas beteenden och behov, vilket i vissa fall har resulterat i justeringar eller
omprovningar av tidigare modeller.

Flera natbolag beskriver samtidigt utvecklingen som en del av en stérre
omstallning av energisystemet. Elektrifieringen innebar att nya kundgrupper, nya
tekniska I6sningar och nya beteenden vaxer fram. Omstallningen forutsatter
darfor inte bara nya tariffmodeller utan ocksa 6kad kunskap, férandrade
beteenden och ett successivt larande hos bade kunder och andra aktorer i
energisystemet.

2.4 Fragor som natforetagen brottas med

Dialogen har visat att natforetagen fortfarande brottas med ett antal centrala
fragor kring framtidens natavgifter. Flera av dessa fragor handlar mindre om sjalva
inforandet och mer om hur framtidens modeller bor utvecklas och vilka vagval
som behodver goras framover.

Vad driver natets belastning — och hur lange?

Vilken nytta flexibilitet kan skapa beror pa vad som driver natets dimensionerande
belastning och hur lange en kapacitetsutmaning bestar. | vissa nat kan de hogsta
belastningarna exempelvis uppsta under sammanhangande kalla perioder till foljd
av uppvarmningsbehov, medan andra nat kan ha andra belastningsmonster och
kapacitetsutmaningar. Mojligheten att flytta forbrukning nagra timmar kan ha
begransad betydelse om belastningen bestar under flera dygn, men vara mer
vardefull vid kortare och mer avgransade effekttoppar. Tariff- och
flexibilitetslosningar behover darfér bedomas i forhallande till natets faktiska
fysiska forutsattningar. Kunskap om dessa skillnader ar ett viktigt underlag for att
beddma under vilka forutsadttningar olika tariff- och flexibilitetslosningar kan skapa
natnytta.

Vilka kunder kommer faktiskt att reagera pa styrsignaler?

Ett aterkommande tema ar att alla kunder inte har samma vilja, intresse eller
mojlighet att anpassa sin elanvandning. Skillnaderna handlar inte enbart om
tekniska forutsattningar utan ocksa om kundernas engagemang, kunskap,
vardagsmonster och mojlighet att investera i ny teknik.

Flera natforetag beskriver att en relativt liten grupp kunder kan sta for en stor del
av flexibilitetspotentialen, exempelvis kunder med elbil, smart styrning av
hushallets apparater eller ett sarskilt intresse for energifragor. Samtidigt beddéms
manga kunder ha begradnsat intresse av att aktivt optimera sin elanvandning.

Det vacker fragor om vilka kunder framtida styrsignaler i forsta hand bor utformas
for och hur olika kunders forutsattningar bor beaktas i tariffutformningen. Flera
aktorer efterfragar darfor battre kunskap om kundbeteenden och hur olika
kundgrupper faktiskt reagerar pa olika typer av signaler.

Elektrifieringen innebér férandrade anvandningsmonster och nya effektbehov.
N&tutveckling och tariffmodeller behover darfor utformas sa att dessa
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forandringar kan hanteras utan att skapa onodiga hinder for elektrifieringen.
Samtidigt kan vissa kunder ha mdjlighet att bidra genom att anpassa eller
automatisera delar av sin elanvandning, medan andra har begrdnsade
mojligheter. Fragan handlar darfor inte enbart om vilka kunder som kan eller vill
vara aktiva, utan ocksa om vilket ansvar det ar rimligt att lagga pa kunderna och i
vilken utstrackning tariffmodellerna bor fungera dven for kunder som inte kan
eller vill vara aktiva.

Hur mycket komplexitet ar rimlig?

Diskussionerna bland natbolagen visar att manga upplever en motsattning mellan
enkla modeller och mer traffsakra styrsignaler.

Flera natbolag framhaller att prissignaler som kunderna inte forstar riskerar att fa
begransad effekt. Samtidigt finns en dnskan om att signalerna ska vara tillrackligt
relevanta for att bidra till ett effektivt ndtutnyttjande. Flera aktdrer betonar ocksa
att kunder behover forstd hur deras beteende paverkar kostnaden och uppleva
att de har en faktisk mojlighet att paverka utfallet. Annars riskerar styrsignalerna
att uppfattas som straffavgifter snarare an incitament till férandrat beteende.

Manga natbolag beskriver darfor ett behov av att hitta modeller som ar tillrackligt
enkla for att fungera for breda kundgrupper men samtidigt ger relevanta signaler
till de kunder som faktiskt har mojlighet att anpassa sin anvandning.

Effektkomponenten kan inte betraktas isolerat

Flera ndtbolag betonar att effektavgiften inte kan analyseras eller utvecklas
isolerat fran den Gvriga natavgiften.

Storleken pa den fasta avgiften, energiavgiften och effektkomponenten paverkar
tillsammans kundernas incitament och den samlade kostnadsbilden.
Diskussionerna visar att fragor om effektavgifter ofta dven handlar om den
overgripande balansen mellan olika tariffkomponenter och vilka beteenden som
ska uppmuntras.

Det har exempelvis framforts att hoga fasta avgifter kan minska kundernas
mojlighet att paverka sina kostnader, medan alltfor sma effektkomponenter
riskerar att ge svaga styrsignaler. Flera aktorer efterfragar darfor ett mer samlat
synsatt pa tariffutformningen dar hela natavgiften analyseras som en helhet.

Det har ocksa framforts 6nskemal om att i storre utstrackning analysera
natavgifterna i ett bredare systemperspektiv. Flera aktérer menar att framtidens
tariffutformning inte enbart kan utga fran uttagssidan utan dven behover beakta
samspelet mellan uttag, lokal produktion, energilager och andra nya
energiresurser.

Det har aven lyfts att kundernas natavgifter paverkas av tariffstrukturer och
incitament i 6verliggande nat, vilket i sin tur kan paverka vilka signaler som fors
vidare genom elsystemet. Flera aktorer efterfragar darfor ett mer sammanhallet
perspektiv pa hur olika tariffnivaer, marknadssignaler och incitament samverkar
for att skapa ett effektivt natutnyttjande.

12
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Det stora tolkningsutrymmet i regelverket

Flera natforetag beskriver att det relativt stora tolkningsutrymmet i regelverket
skapar fragor kring hur framtidens natavgifter bor utformas.

En dterkommande diskussion handlar om hur framatblickande kostnader ska
tolkas och omsattas i praktiken. Fragan galler bland annat vilken tidshorisont
prissignalerna bor utga fran och vilken roll framtida kapacitetsbehov bor spela i
tariffutformningen.

Flera aktorer beskriver att elektrifieringen kan forandra belastningsmonstren
under de kommande aren, medan andra betonar vikten av att kunderna upplever
en tydlig koppling mellan prissignalerna och natets faktiska situation.

Fragan om hur dagens och framtida kapacitetsutmaningar bor avspeglas i
prissignalerna har darfor identifierats som ett omrade dar det finns olika synsatt
och behov av fortsatt analys.

Hur paverkar framtidens energisystem natavgifterna?

Flera natforetag beskriver en osakerhet kring hur batterier, smart styrning,
flexibilitetstjanster, energitjansteféretag och andra marknadsldsningar kommer
att paverka framtidens natavgifter.

Det finns ocksa fragor kring samspelet mellan natavgifter, elmarknadens
prissignaler och andra styrmedel. Flera aktorer efterfragar 6kad kunskap om hur
olika incitament samverkar och vilken roll natavgifterna bor ha i ett framtida
energisystem.

Behov av fortsatt ldrande och erfarenhetsutbyte

En dterkommande slutsats fran dialog med natbolagen ar att manga natforetag
fortfarande befinner sig i ett larande skede. Det fortsatta larandet bor med fordel
darfor ske stegvis och i dialog med kunder och relevanta marknadsaktorer,
exempelvis energitjansteforetag, med uppféljning av hur olika |16sningar faktiskt
fungerar i praktiken.

Flera aktorer efterfragar fortsatt erfarenhetsutbyte, gemensamma analyser och
mojlighet att diskutera olika vagval innan mer langsiktiga I6sningar etableras.

3. Insikter fran dialogen

3.1 Storre samsyn om problembilden dn om den konkreta
utformningen

En viktig iakttagelse fran dialogen ar att det finns en relativt bred samsyn om flera
delar av den dvergripande problembilden. Med aktérer avses har de olika grupper
som deltagit i dialogen, daribland natfoéretag, kundorganisationer,
transportaktorer, forskningsaktérer och myndighetsforetradare. Den redovisade
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samsynen avser aterkommande utgangspunkter i dialogens olika delar och
innebar inte att samtliga deltagare star bakom varje enskild slutsats.

En central del av samsynen ar att elektrifieringen kommer att stélla 6kade krav pa
elndten och att det behdver skapas battre forutsattningar for ett effektivt
natutnyttjande. Det finns ocksa en bred forstdelse for att framtidens natavgifter
behover fungera for olika kundgrupper och samtidigt bidra till en rimlig och
traffsaker fordelning av natets kostnader.

Samsynen ar mindre tydlig nar det galler vilka verktyg som dar mest
andamalsenliga och vilken roll effektavgifter bor spela. Flera aktorer ser
effektavgifter som ett viktigt verktyg men betonar samtidigt att dven andra
styrmedel och flexibilitetslosningar kan bidra till ett effektivt natutnyttjande.
Ingen av de modeller som diskuterats har identifierats som en tydligt 6verlagsen
|6sning. Det finns dven olika uppfattningar om hur nara natavgifternas prissignaler
bor kopplas till natens aktuella respektive framtida kapacitetsutmaningar och hur
denna koppling bor utformas. Fragorna berdr bland annat styrsignalernas styrka
och tidsvariation, kundernas mojligheter att agera samt samspelet med andra
signaler i energisystemet.

Dialogen har samtidigt visat att frdgan inte enbart handlar om tariffutformning.
Hur nya kundgrupper ska kunna elektrifiera sina verksamheter, hur kostnader ska
fordelas, hur kundernas olika forutsattningar ska beaktas och hur
leveranssakerhet och robusthet ska uppratthallas ar delar av samma helhet.

Sammantaget ar samsynen storre kring problembilden och vissa dvergripande mal
an kring losningarna. Hur malen ska vdgas mot varandra och omsattas i principer
och designval ar darfor en central fraga for projektets nasta fas.

3.2 Kundperspektivet ar centralt for tariffutformningen

Erfarenheterna fran natforetag som infort effektavgifter visar att fragor om
begriplighet, forutsagbarhet, rattvisa och maojligheten att paverka sin kostnad ofta
har haft minst lika stor betydelse som sjalva tariffmodellens tekniska utformning.
Aven i dialogerna med kundorganisationer och andra aktérer har dessa fragor
aterkommit.

Dialogen har darfor visat att stort fokus behdver ges till kundperspektivet vid
utformningen av natavgifterna framover.

Det innebar inte enbart att undersdka hur kunderna uppfattar eller reagerar pa en
redan utformad modell. Kundernas behov, anvandningsmdnster och praktiska,
ekonomiska och tekniska forutsattningar behodver utgdra ett underlag redan nar
olika principer och modeller utvecklas och bedémes.

Fragor om vilka egenskaper olika kundgrupper behover hos en natavgift, hur de
uppfattar avgifterna och vilka faktiska mojligheter de har att paverka sin kostnad
har aterkommit i flera delar av dialogen.
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Betydelsen av forutsdagbarhet har ocksa lyfts fram av manga aktorer. For flera
kundgrupper ar stabila och begripliga kostnader en viktig egenskap hos en
natavgift. Samtidigt finns ett intresse av att skapa styrsignaler som bidrar till ett
effektivt ndtutnyttjande. Hur dessa ambitioner kan balanseras har blivit en central
fraga i dialogen.

Flera aktorer har ocksa betonat betydelsen av legitimitet. Om kunder ska
forvantas anpassa sitt beteende behover de forsta varfor signalerna finns och
vilken nytta de forvantas skapa. Fragor om syfte, transparens och kommunikation
har darfor fatt en mer central roll an vad manga tidigare forutsag.

Diskussionerna har ocksa visat att kundperspektivet inte enbart handlar om
enskilda hushall. Aven foretag, fastighetsdgare, transportakorer och andra
verksamheter lyfter fragor om begriplighet, planeringsforutsattningar och
mojligheten att forsta och hantera kostnadssignalerna.

Kundperspektivet framstar darmed inte som en separat fraga vid sidan av
tariffutformningen utan som en integrerad del av hur framtidens natavgifter
behover utformas.

3.3 Olika kundgrupper har olika behov och forutsattningar

En av de tydligaste insikterna fran dialogen ar att kunder inte kan betraktas som
en homogen grupp. Skillnaderna handlar inte enbart om teknik och elanvandning
utan ocksa om ekonomi, livssituation, verksamhetsbehov, engagemang i
energifragor och vilka egenskaper kunder vardesdtter hos en natavgift.

Hushall och villadgare

Inom hushallssegmentet framtrader betydande skillnader. Villadggare med elbil,
batteri eller solceller har ofta andra mdjligheter att anpassa sin elanvandning an
hushall som saknar saddan utrustning.

Vissa hushall efterfragar mojligheten att paverka sina kostnader genom ett aktivt
beteende, medan andra i hogre grad vardesatter enkelhet och forutsagbara
kostnader. Barnfamiljer har exempelvis lyfts fram som en grupp dar
elanvandningen i stor utstrackning styrs av vardagens rutiner och dar méjligheten
att flytta anvandning kan vara begransad.

Hyresgaster och boende i flerbostadshus

For manga hyresgdster ar mojligheten att paverka elanvandningen mer
begransad. Natavgiften moter dessutom inte alltid den enskilda kunden direkt,
vilket kan gora sambandet mellan beteende och kostnad mindre tydligt.

For lagenhetskunder med eget natabonnemang kan en effektkomponent
samtidigt fylla en kostnadsfordelande funktion, exempelvis nar sakringsstorleken
inte ger en tillrackligt tréffsdker bild av hur kunderna anvdnder natet. Detta
innebar dock inte nédvandigtvis att kundgruppen har en stor flexibilitetspotential.
For en ldgenhetskund med normal hushallsel kan méjligheten att effektivisera
natutnyttjandet genom att flytta enskilda hushallsaktiviteter vara relativt
begrdnsad.
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Aven for fastighetsidgare och bostadsbolag ar frdgan komplex eftersom kostnader
och incitament i vissa fall behdver fordelas mellan fastighetsagare och boende.
Samtidigt varierar de tekniska forutsattningarna mellan olika byggnader och
verksamheter.

For dessa grupper har fragor om enkelhet, rattvisa och forutsagbarhet ofta lyfts
fram som sarskilt viktiga.

Exemplet illustrerar vikten av att skilja mellan en kundgrupps betydelse for en
rattvis och traffsaker kostnadsférdelning och kundgruppens faktiska maojlighet att
reagera pa prissignaler och bidra med flexibilitet.

Fastighetsagare och verksamheter

Fastighetssektorn har lyft att mojligheten att anpassa elanvandningen i hog grad
beror pa byggnadernas tekniska forutsattningar och verksamhetens krav. |
bostadsfastigheter kan exempelvis ventilation, ldgenhetsel och gemensamma
funktioner vara svara att styra om, medan laddning i vissa fall erbjuder storre
flexibilitet. Batterier och automatiserad styrning kan 6ka mojligheterna, men
kraver investeringar. Langsiktiga investeringsforutsattningar och stabila kostnader
ar darfor viktiga.

Aven andra verksamheter har lyft att deras elanvdndning i hdg grad styrs av
verksamhetens behov och att mojligheterna att anpassa effektuttag darfor kan
variera.

Transportsektorn och elektrifieringens nya kunder

Elektrifieringen innebar att nya kundgrupper i allt storre utstrdackning blir aktorer
pa energimarknaden. Detta har varit sarskilt tydligt inom transportsektorn.

For manga verksamheter styrs laddning och elanvdandning i hog grad av
verksamhetens behov. For delar av transportsektorn ar mojligheten att anpassa
laddningstidpunkten mycket begransad eller i praktiken obefintlig till foljd av
verksamhetens krav, fordonens kdrménster och behovet av att fordonen &r
tillgangliga. Detta géller sarskilt laddning av tunga fordon, som i dag normalt sker
nar fordonen star stilla. Dessa begransningar behover beaktas vid utformningen
av natavgifter.

Transportsektorn illustrerar ocksa att forutsattningarna kan skilja sig mellan olika
typer av elanvandare. Samtidigt kan andra laddkunder ha stérre flexibilitet. Aven
inom personbilssegmentet kan férutsattningarna variera beroende pa exempelvis
tillgang till egen laddning, gemensamma laddanldaggningar och vem som faktiskt
styr laddningen.

Samtidigt har flera aktorer lyft att transportsektorn lange varit van vid relativt
férutsagbara drivmedelskostnader. Forutsagbarhet och tillgénglighet kan darfor
vara minst lika viktiga som mdjligheten att reagera pa ekonomiska signaler.

Nagra aktorer har betonat att prissignaler i vissa fall inte bara kan uppfattas som
ett hinder for transportsektorns elektrifiering, utan ocksa i praktiken bidra till att
bromsa den. For vissa laddkunder kan hdga eller kraftigt varierande effektavgifter
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fa stor paverkan pa kostnaderna och darmed aven pa viljan att investera i
elektrifiering. Risken ar sarskilt tydlig om kostnaderna uppstar till foljd av enskilda
laddsessioner och ar svara for kunden att paverka.

Om en tariffmodell medfér betydande eller svarpaverkbara kostnader for
laddning eller annan ny elanvandning kan den saledes paverka bade tidpunkten
for och viljan att genomfdra en elektrifiering. | det fortsatta arbetet behover
denna potentiella malkonflikt analyseras narmare. Effektavgifter kan i vissa
situationer bidra till ett effektivare nyttjande av befintlig natkapacitet. Samtidigt
behover tariffmodellerna utformas sa att de inte skapar onddiga hinder for
elektrifieringen eller forsvarar investeringar i ny elektrifierad anvandning.
Effektavgifter bor darfor ses som ett maojligt kompletterande verktyg till
nodvandig natutbyggnad och andra atgdrder for kapacitetsutveckling, inte som en
generell forutsattning for elektrifieringen.

Aktiva och passiva kunder

Dialogen har ocksa synliggjort att skillnaderna inte enbart gar mellan olika
kundgrupper utan aven inom dem.

Vissa kunder ar intresserade av att aktivt folja, styra och optimera sin
elanvandning, medan andra efterfragar enkla I6sningar som kraver liten egen
insats. Viljan att vara aktiv behover dock skiljas fran den faktiska mojligheten att
paverka elanvandningen. En kund kan vilja anpassa sin anvandning men vara
begransad av exempelvis verksamhetens behov, tekniska forutsattningar eller att
nagon annan i praktiken styr nar elen anvands.

Skillnaderna handlar darfor bade om tekniska och praktiska forutsattningar och
om vilja, engagemang och intresse for energifragor. For vissa kunder kan
mojligheten att paverka kostnaden vara central, medan andra i hogre grad
vardesatter enkelhet och stabilitet.

Vilken grad av aktivitet som ska forutsattas av kunderna ar darmed ett viktigt
designval. Framtida modeller behéver beakta bade kunder som vill och kan
reagera aktivt pa prissignaler och kunder som féredrar eller behéver |6sningar
som kraver liten egen insats.

Insikten att olika kundgrupper har olika behov, forutsattningar och preferenser
har vuxit fram som en av de tydligaste slutsatserna fran dialogens forsta fas.
Manga av de fragor som senare diskuteras i rapporten — exempelvis rattvisa,
valbarhet, harmonisering och kundanpassning — kan i stor utstrackning harledas
till denna grundlaggande observation.

3.4 Olika perspektiv av rattvisa

Rattvisefragan har aterkommit i flera delar av dialogen. Samtidigt visar
diskussionerna att rattvisa inte har en entydig innebord. Olika aktorer betonar
olika dimensioner, exempelvis kostnadsansvar, kostnadsreflektion, kundernas
mojlighet att paverka sin kostnad, olika kundgruppers férutsattningar och
kundkollektivets samlade kostnadsfordelning.
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Flera aktorer har framhallit att kostnadsreflektion ar en viktig utgangspunkt for
hur natets kostnader fordelas, medan andra aktorer har betonat att modeller som
upplevs som svara att forsta eller omojliga att paverka riskerar att fa lag
legitimitet, aven om de ar kostnadsreflekterande ur ett ndtperspektiv. Sambandet
mellan en kunds effektuttag, natets dimensionerande belastning och de
kostnader som uppstar behéver samtidigt analyseras utifran natets fysiska och
ekonomiska forutsattningar.Dialogen visar ocksa att rattvisa kan bygga pa flera
olika och ibland motstridiga principer. Vissa aktorer betonar att den som orsakar
kostnader ocksa bor betala mer, medan andra lyfter vikten av likabehandling
mellan kunder eller att kunder med begransade mojligheter att paverka sin
anvandning inte bor missgynnas. Flera aktorer har darfor beskrivit rattvisa som en
avvagning mellan olika legitima principer snarare an ett entydigt begrepp.

Dialogen visar darfor att rattvisa i framtidens natavgifter behover analyseras som
en avvagning mellan flera legitima intressen. Hur kostnadsansvar, paverkbarhet,
kundacceptans och olika kundgruppers forutsattningar bor vdagas mot varandra
har identifierats som en viktig fraga for det fortsatta arbetet.

Rattvisa bor mot denna bakgrund inte behandlas som en enda objektivt definierad
egenskap hos en natavgift, utan som ett samlingsbegrepp for flera olika
perspektiv och avvagningar. | det fortsatta arbetet behover dessa brytas ned i mer
konkreta fragor, exempelvis kostnadsansvar, kundernas mojlighet att paverka sin
kostnad, kostnadens forutsagbarhet, pa vilken niva kostnader bor delas inom
kundkollektivet samt fordelningseffekter mellan olika kunder och kundgrupper

3.5 Kommunikation, begriplighet och legitimitet

Fragor om kommunikation, begriplighet och legitimitet har aterkommit i nastan
samtliga delar av dialogen. Erfarenheterna fran inforandet visar att dessa fragor
ofta ar avgorande for hur natavgifter uppfattas och accepteras.

Dialogen har ocksa synliggjort aterkommande missforstand, exempelvis att
effektavgiften uppfattas som en ny avgift eller som ett satt for natféretagen att
Oka sina intakter. Samtidigt kan kundernas kritik inte enbart forklaras av bristande
forstaelse. Kritiken har dven handlat om modellernas konkreta utformning,
fordelningseffekter, forutsagbarhet och kundernas mojligheter att paverka sina
kostnader.

Flera aktorer har lyft att kunder behover forsta vilka beteenden som paverkar
kostnaden och vilka mojligheter de har att paverka sin situation. Om kunder
forvantas anpassa sin elanvandning behdver det vara tydligt vad de forvantas gora
och vilka effekter detta far.

Manga aktorer har uttryckt att det framstar som rimligt att prissignaler har en
koppling till belastningen i natet. Ett perspektiv som har framforts ar att avgiften
kan vara svar att forsta och forklara om den utgar fran kundens egen effekttopp
utan att det framgar hur denna hanger samman med hog belastning i det lokala
natet. Samtidigt vacker detta fragor om hur sddana signaler kan utformas pa ett
satt som ar begripligt, forutsagbart och praktiskt anvandbart. Diskussionerna har
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ocksa visat att det finns olika syn pa i vilken utstrackning prissignaler bor spegla
dagens situation respektive framtida kapacitetsbehov.

Det har ocksa framhallits att manga kunder har begrdansad kunskap om
kraftsystemet och hur elndten belastas. Kommunikation handlar darfor inte
enbart om att forklara tariffmodellen utan ocksa om att skapa forstaelse for hur
kostnader uppstar och fordelas inom kundkollektivet. Flera aktorer har betonat
vikten av att kunderna forstar att forandrade tariffmodeller inte i sig innebar
hogre intakter for natféretagen utan forandrar hur kostnaderna férdelas mellan
kunder.

Samtidigt kan en ny tariffmodell inféras under samma period som natavgiften
férandras av andra skal. Aven om férandringarna har olika orsaker méter kunden
den samlade kostnadseffekten, vilket kan paverka saval forstaelsen for
forandringen som fortroendet for natforetaget.

Kommunikation och legitimitet framstar darmed inte enbart som fragor om
information och kunddialog, utan som en integrerad del av sjalva utformningen av
natavgifterna.

Flera natforetag har samtidigt framhallit att de inte ensamma kan skapa forstaelse
och legitimitet for storre férandringar av natavgifterna. Natféretagens egen
kommunikation kan behdva kompletteras med information fran myndigheter,
kundorganisationer och andra betrodda aktérer. En bredare och mer samstammig
kommunikation om forandringarnas syfte och regulatoriska bakgrund kan bidra till
Okad forstaelse och legitimitet.

Kommunikationen behdver ocksa vara langsiktig och finnas fore, under och efter
inforandet. Kunder tar till sig forandringar och reagerar i olika takt, vilket innebar
att information, aterkoppling och kunddialog behdver vara aterkommande
snarare an begransas till sjdlva inférandet.

3.6 Positiva incitament som komplement till traditionella prissignaler

Under dialogen har flera aktorer efterfragat tariffmodeller som tydligare synliggor
eller belénar beteenden som bidrar till ett effektivt natutnyttjande. Det kan
exempelvis handla om en effektbonus eller rabatt nar kunden haller nere sitt
effektuttag eller anvander natet under perioder med ledig kapacitet.

Andra aktorer har betonat att samma positiva effekt kan uppnas genom tariffens
konstruktion och tydlig aterkoppling till kunden. En modell kan uppfattas som
belénande aven utan en separat bonuskomponent, om kunden tydligt kan se hur
det egna agerandet har paverkat kostnaden. Positiva incitament har i dialogen
bland annat kopplats till begriplighet, legitimitet, kundacceptans och engagemang
kring ett effektivt natutnyttjande.

Samtidigt har dialogen synliggjort flera fragor som behdver analyseras vidare. Det
behover tydliggdras vilka beteenden positiva incitament ar avsedda att framja, for
vilka kunder och anvandningssituationer de kan vara relevanta och vilka
designprinciper som kan mojliggéra denna typ av incitament.
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Eftersom bonusar och rabatter inom nattariffen inte minskar natforetagets
samlade intaktsbehov behover aven finansiering och fordelningseffekter mellan
kunder beaktas. Incitamenten behover ocksa bygga pa objektiva och transparenta
kriterier.

Det behover vidare skiljas mellan bonusar och rabatter inom nattariffen och
ersattning for en flexibilitets- eller stodtjanst. Vissa beteenden eller tjanster kan i
vissa situationer lampa sig battre for ersattning genom andra marknader eller
avtal an genom nattariffen. Positiva incitament bor darfor betraktas som ett
mojligt medel for att uppna kund-, nadt- och systemnytta, inte som ett mal eller en
sjalvklar 16sning i sig.

3.7 Harmonisering efterfragas — graden ar fortsatt en dppen fraga

Fragan om harmonisering har dterkommit i ndstan samtliga delar av dialogen.
Manga aktorer ser tydliga fordelar med att natavgifter fungerar pa liknande satt
oavsett var i landet kunden befinner sig.

For verksamheter som verkar pa olika geografiska platser kan skillnader mellan
modeller upplevas som svara att forsta, exempelvis inom transportsektorn. Flera
aktorer har ocksa lyft att stora variationer mellan natforetag kan forsvara
kommunikation, radgivning samt utvecklingen av nya energitjanster, digitala
|6sningar och automatiserade styrsystem.

Samtidigt har natféretagen framhallit att elnaten skiljer sig at vad galler
kundstruktur, belastningsmonster, kapacitetsutmaningar och lokala
forutsattningar. Flera aktorer har ocksa lyft att prissignaler bor ha en tydlig
koppling till natets kapacitetssituation och de utmaningar som natet star infor.
Om belastningsmonster, kapacitetsutmaningar eller framtida investeringsbehov
skiljer sig mellan olika ndtomraden kan detta motivera skillnader i exempelvis
tidsdifferentiering, avgiftsnivaer och tariffutformning.

| dialogen har harmonisering diskuterats pa olika nivaer, fran gemensamma
begrepp, grundprinciper och satt att presentera natavgifterna till gemensamma
designval eller mer enhetliga nationella modeller. Flera aktdrer har exempelvis lyft
betydelsen av:

e gemensam terminologi,

e liknande séatt att beskriva effektavgifter,

e gemensamma principer for hur signaler utformas,

e gemensamma eller mer likartade designval for effektkomponenten,
e likartade kundgranssnitt,

e Okad jamforbarhet mellan modeller.

Flera aktorer har framhallit vardet av att kunder méter liknande begrepp,
principer och en igenkannbar struktur. Andra ser fordelar med en mer
langtgdende nationell harmonisering, exempelvis av effektkomponentens
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utformning. Det finns samtidigt aktérer som betonar behovet av att
tariffutformningen ska kunna ta hansyn till olika nat- och kundforutsattningar.

Som ett mer konkret utvecklingsspar har det ocksa foreslagits ett enhetligt
ramverk for tariffmodeller och priskomponenter for storre och vanligt
forekommande kundgrupper. Ett sadant ramverk skulle exempelvis kunna ange
vilka komponenter som bygger upp den samlade nadtavgiften, hur de benamns och
hur de presenteras for att skapa nationell igenkanning och kundforstaelse. Inom
ett sddant ramverk behover det samtidigt provas vilka parametrar, exempelvis
tidsperioder och prisnivaer, som bor vara gemensamma och vilka som kan behova
anpassas till lokala forutsattningar.

Dialogen visar darmed ett tydligt intresse for 6kad harmonisering men ger inte
nagot entydigt svar pa hur langt den bor ga. Vilka delar av tariffutformningen som
bor vara gemensamma nationellt, vilken grad av enhetlighet som ar lamplig och
vilket utrymme som behdver finnas for anpassning ar fragor som behdver
analyseras vidare i nasta fas.

3.8 Digitalisering, automation och framtidens energisystem

Flera aktorer har lyft att framtidens natavgifter behover utformas for ett
energisystem som i hog grad skiljer sig fran dagens. Batterier, smart styrning,
energitjanster och automatisering kan forandra bade kundernas beteenden och
deras mojligheter att reagera pa olika prissignaler.

Teknisk styrbarhet innebar dock inte alltid faktisk flexibilitet. Verksamhetens krav,
exempelvis nar ett fordon behéver vara laddat, kan begransa mojligheten att
flytta elanvandningen dven nar den tekniskt kan styras.

Elektrifiering och ny teknik innebar att kundernas energi- och effektanvandning
férdandras snabbt, bland annat genom elbilar, solceller, batterier och smart
styrning. Darmed fordandras ocksa forutsattningarna for hur kostnaderna for den
gemensamt anvanda natinfrastrukturen bor fordelas mellan kunder och
kundgrupper. Detta ar ytterligare ett skal till att tariffutformningen kan behdéva
utvecklas over tid. Det har ocksa framhallits att anpassningar i framtiden i storre
utstrackning kan komma att ske automatiskt genom styrsystem och energitjanster
snarare an genom aktiva kundval. Flera aktorer har darfor lyft betydelsen av
maskinlasbara och digitalt tillgangliga tariffstrukturer.

Samtidigt finns en osakerhet kring hur snabbt utvecklingen kommer att ga och hur
stor betydelse olika tekniska |6sningar kommer att fa. Framtidens kunder kommer
sannolikt att ha olika grad av teknisk utrustning, automatisering och engagemang.

Digitalisering och automation framstar darmed inte enbart som tekniska fragor
utan som faktorer som kan paverka bade tariffutformning, kundbeteenden och
forutsattningarna for ett effektivt natutnyttjande.

Samtidigt kan automatisering skapa nya samtidighetseffekter om manga
styrsystem reagerar pa samma signal pa liknande satt och vid samma tidpunkt.
Digitalisering och automatisering behover darfor ses bade som majliggorare och
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som faktorer som kan skapa nya belastningsmonster och utmaningar som
behover beaktas vid utformningen av framtidens natavgifter.

3.9 Centrala malkonflikter och vdgval

En viktig slutsats fran dialogen &r att flera av de fragor som diskuterats rymmer
malkonflikter mellan ambitioner som var for sig ar legitima. Syftet med att
synliggdra malkonflikterna ar inte att peka ut en entydigt ratt I6sning, utan att
tydliggora vilka avvagningar som behdver goras och vilka konsekvenser olika
vagval kan fa.

Manga aktorer delar ambitionen att anvanda elnaten mer effektivt, skapa
langsiktigt hallbara och legitima natavgifter samt underlatta elektrifieringen.
Dialogen visar samtidigt att dessa mal inte alltid kan uppnas fullt ut samtidigt. En
|6sning som starker en viss egenskap kan innebdra att en annan prioriteras ned,
och olika aktorer kan gora olika beddmningar av vilken balans som ar mest
andamalsenlig.

En sadan avvagning géller forhallandet mellan ett effektivt natutnyttjande och
elektrifieringen. Prissignaler som syftar till att styra eller begriansa hoga
effektuttag kan bidra till ett effektivare utnyttjande av natet, men samtidigt
paverka forutsattningarna for elektrifiering hos vissa kundgrupper.

Det fortsatta arbetet ska bidra till mer valgrundade, transparenta och motiverade
avvagningar. Det innebar daremot inte att malkonflikterna alltid kan undanrojas
eller att de rekommenderade |6sningarna kommer att tillgodose samtliga mal och
aktorers onskemal fullt ut.

Exempel pa malkonflikter

ENKELHET TRAFFSAKERHET /
Latt att forsta, forutse +— Spegla belastning och kostnader @
och kommunicera sa rattvist och precist som majligt
= FORUTSAGBARHET DYNAMIK
- @ Stabila och forutsagbara ¢ ’ Méjlighet att reagera pé nétets /\f\
kostnader over tid faktiska situation
FN
HARMONISERING LOKAL ANPASSNING /. \
Gemensamma principer ger l ’ Tar hansyn till lokala forutsattningar |\ @ ,l
igenkénning och jamférbarhet och behov =T
~ ! ’
Malet &r natavgifter som bade fungerar for kunderna och fér elnaten.
Det handlar om att hitta ratt balans - inte en perfekt I6sning.

Figur 4 Exempel pa nagra av de mest centrala malkonflikterna.
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Enkelhet och begriplighet <> Traffsakra styrsignaler

En aterkommande fraga har varit hur langt natavgifter bor ga i att skapa traffsakra
prissignaler.

Manga aktorer framhaller att signalerna behéver vara tillrdckligt relevanta for att
bidra till ett effektivt natutnyttjande. Samtidigt visar erfarenheterna fran
inforandet att alltfor komplexa modeller kan gora det svarare for kunderna att
forsta hur kostnaderna uppstar och vilka beteenden som paverkar dem.

Dialogen visar att manga aktorer i praktiken lagger stor vikt vid enkelhet,
begriplighet och forutsagbarhet. Det finns darfor en tydlig tendens att prioritera
signaler som kunderna kan forsta och agera pa, dven om detta i vissa fall kan
innebara att signalerna blir mindre traffsakra ur ett strikt natperspektiv.

Flera aktorer lyfter samtidigt att digitalisering, automatisering och smart styrning
pa sikt kan férandra denna avvagning. Fragan blir da hur framtidens modeller kan
vara tillrdackligt begripliga for dagens kunder samtidigt som de fungerar
tillsammans med morgondagens energitjanster och styrsystem.

Fragan har ocksa koppling till valbarhet, exempelvis mojligheten att kombinera en
enkel standardmodell med mer aktiva alternativ for kunder som vill och kan
anvanda digital styrning.

Forutsagbarhet <> Dynamik
Forutsdgbarhet har lyfts fram som en viktig egenskap av manga kundgrupper.

Det ar samtidigt viktigt att skilja mellan en férutsagbar tariffstruktur och en
forutsagbar kostnad. Dagens nattariffer bygger ofta pa fasta och i férvag
publicerade prislistor. Den enskilda kundens kostnad kan anda variera beroende
pa bland annat elanvdandning, vdader och beteende. Fér manga kundgrupper ar det
darfor viktigt att bade prisstrukturen och kostnaden upplevs som stabila och
moijliga att forutse.Ju mer dynamiska signalerna blir, desto storre kan méjligheten
bli att paverka kundernas beteenden. Samtidigt kan kostnaderna upplevas som
svarare att forutse.

Dialogen visar att det finns olika uppfattningar om hur langt denna utveckling bor
ga och hur mycket variation kunder kan forvantas hantera.

Paverkbarhet och kundacceptans <> Kostnadsreflektion

Detta vacker fragor om hur langt kostnadsreflekterande signaler bor ga néar
kundernas mojligheter att paverka skiljer sig at. Olika kundgrupper kan ha olika
ekonomiska, praktiska och tekniska forutsattningar att anpassa sin elanvandning,
vilket kan paverka bade kundacceptans och maéjligheten att reagera pa
prissignaler.

Vissa aktorer betonar att kostnadsansvaret dven fortsattningsvis bor vaga tungt,
medan andra framhaller att framtidens natavgifter ocksa behover ta hansyn till
kundernas olika forutsattningar och majligheter att agera.
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Malkonflikten handlar darmed om hur kostnadsansvar, kostnadsreflektion,
paverkbarhet och kundacceptans bor vagas mot varandra vid utformningen av
framtidens natavgifter.

Harmonisering €< Lokal anpassning

Det finns ett brett stod for kad harmonisering av principer och begrepp.
Samtidigt kan skillnader i natférutsattningar, kapacitetsutmaningar och framtida
behov motivera vissa lokala anpassningar.

Malkonflikten handlar darfér inte framst om harmonisering eller lokal anpassning
som sadana, utan om vilka delar av natavgifterna som bor vara gemensamma
nationellt och vilka som bor kunna anpassas efter lokala forutsattningar.

For kunder med verksamhet i flera ndtomraden, exempelvis transportaktorer, kan
en langtgaende lokal variation forsvara mojligheten att férstd och jamfora
natkostnaderna. Det har darfor framforts att graden av lokal variation bor
begransas, aven nar natens olika forutsattningar behover kunna beaktas. Hur
denna balans bor utformas ar en viktig fraga for det fortsatta arbetet.

Gemensamma principer € Olika kundgrupper

En annan malkonflikt handlar om i vilken utstrackning samma I6sning kan
forvantas fungera for alla kunder.

Dialogen har tydliggjort att olika kundgrupper har olika behov,
anvandningsmonster och forutsattningar att reagera pa prissignaler. Skillnaderna
mellan exempelvis hushall, fastighetsagare, laddinfrastruktur, transportforetag
och storre verksamheter har dterkommit i flera delar av dialogen.

Samtidigt finns ett varde i enkla och gemensamma l6sningar som galler for manga
kunder, inte minst for att skapa begriplighet, harmonisering och forutsagbarhet.
Det ar ocksa viktigt att tariffutformningen fortsatt bygger pa objektiva kriterier
och uppfyller kravet pa icke-diskriminering.

Dialogen tyder dock pd att manga aktorer ser ett behov av differentiering och att
en helt enhetlig modell riskerar att fungera mindre val for vissa kundgrupper.
Flera har darfor lyft att framtida I6sningar kan behdva kombinera gemensamma
principer med maijlighet till anpassning utifran olika kundgruppers behov och
férutsattningar.

Valbarhet <5 Enkelhet

Valbarhet har lyfts fram som ett maojligt satt att hantera flera av de malkonflikter
som identifierats under dialogen.

Eftersom kunder har olika anvandningsmonster och forutsattningar att reagera pa
prissignaler kan det finnas skal att undersdka om en enkel standardldsning bor
kunna kombineras med ett mer aktivt, valbart alternativ.Samtidigt kan alltfér
manga alternativ riskera att 6ka komplexiteten, forsvara jamforelser och minska
graden av harmonisering, dar manga kunder sannolikt inte vill eller har méjlighet
att aktivt vélja mellan ett stort antal modeller.
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Diskussionerna har darfér i stor utstrackning handlat om en mer begransad form
av valbarhet. Flera aktorer har beskrivit en mdjlig modell med en enkel och
begriplig standardldsning som kraver liten egen insats, kombinerad med ett
valbart alternativ for kunder som vill och kan reagera mer aktivt pa
prissignaler.Samtidigt aterstar att analysera hur kundernas anvandningsmonster
och tekniska och praktiska forutsattningar paverkar mojligheten att dra nytta av
olika alternativ. Analysen behdver ocksa belysa hur principen om icke-
diskriminering och tariffmodellernas legitimitet kan uppratthallas samt vilket
ansvar natforetaget respektive kunden har for att kunden far tillracklig
information och kan valja en tariff som ar lamplig utifran den egna
elanvandningen. Valbarhet framstar darfor som ett utvecklingsspar som bor
analyseras vidare.

Natets behov €5 Andra marknadssignaler

Flera aktorer har ocksa lyft fragan om hur natavgifter samspelar med andra
styrsignaler i energisystemet.

Marknadspriset pa el, nattariffer och mojligheten att leverera tjanster pa
stodtjanstmarknaden kan paverka kundernas beteenden. For fastigheter med
bade fjarrvarme och varmepump kan dven prissignalerna fran el- och
fiarrvarmetarifferna peka i olika riktningar. Fragan handlar darfor inte enbart om
huruvida effektavgifter fungerar, utan ocksa om nar de ar ratt verktyg, for vilka
kunder och hur de samspelar med andra incitament for flexibilitet och ett effektivt
natutnyttjande.

Nasta fas av dialogen behover darfor i storre utstrackning fokusera pa hur olika
mal, intressen och principer kan balanseras samt vilka designprinciper som kan
bidra till att hantera utmaningar med ibland motstridiga prissignaler och
incitament mellan elnat, elpris och stodtjanster.

Dialogen har darmed inte bara identifierat ett antal viktiga fragestallningar utan
ocksa synliggjort ett antal vdagval och centrala fragor som behdver hanteras i det
fortsatta arbetet. Manga av dessa avvagningar saknar enkla eller sjalvklara
|6sningar och behover darfor analyseras vidare inom projektets nasta fas, som
underlag for att utveckla generella rekommendationer och konkreta designval.

4 Fortsatt arbete i nasta fas

4.1 Fran insikter till rekommendationer

Den forsta fasen av dialogen har bidragit till en 6kad forstaelse for hur olika
aktorer ser pa framtidens natavgifter och vilka fragor som uppfattas som sarskilt
viktiga.

Néasta fas behover i storre utstrackning fokusera pa hur identifierade fragor,
malkonflikter och vagval kan omsattas i rekommenderade principer och designval
for framtidens natavgifter.
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Utgangspunkten ar inte att helt nya tariffmodeller nédvandigtvis behdver tas
fram. Det fortsatta arbetet ska i stallet analysera hur olika tariffutformningar kan
vidareutvecklas for att battre bidra till ett effektivt ndtutnyttjande, starka
kundernas mojligheter att paverka sina kostnader, samspela med andra
styrsignaler i energisystemet och ge en mer traffsaker fordelning av natets drift-
och finansieringskostnader. Eftersom dessa mal delvis kan sta i konflikt med
varandra behdver avvagningarna mellan dem analyseras i nasta fas.

Vissa omraden kan krava ytterligare analyser och kunskapsuppbyggnad, medan
andra fragor redan har ett tillrackligt underlag for att paborja arbetet med mer
konkreta vdgval och rekommendationer.

Det fortsatta arbetet behdver darfér kombinera fordjupad analys med utveckling
av designprinciper och rekommendationer.

En tidig uppgift i nasta fas bor vara att ta fram en gemensam bedémningsram.
Syftet ar att skapa en tydlig och gemensam grund for att jamfora olika alternativ
och synliggdra de avvagningar som behover goras.

Beddmningsramen kan forslagsvis omfatta fyra 6vergripande perspektiv:
kundperspektiv, nat- och systemnytta, kostnads- och fordelningseffekter samt
praktisk genomforbarhet. Alternativens betydelse for elektrifiering och langsiktig
natutveckling behover ocksa beaktas, med leveranssdkerhet och robusthet som
grundforutsattningar. Kriterierna bor konkretiseras dar det ar mojligt, men
beddmningen kan i vissa delar behdva vara kvalitativ.

4.2 Fragor for fordjupning och fortsatt dialog

Dialogen har identifierat ett antal fragor som behover analyseras och provas
vidare i nasta fas. Som framgar av kapitel 3 handlar det bade om tariffutformning
och om hur kund-, nét- och systemperspektiv ska vagas mot varandra. Fragorna
nedan anger den 6vergripande inriktningen. Den ndarmare prioriteringen och
ambitionsnivan for respektive fraga preciseras inom arbetspaketen under fas 2.
Hur langt respektive analys kan foras beror bland annat pa tillgangen till relevanta
data och kunskapsunderlag. Resultaten behover vagas samman med hjalp av den
beddmningsram som beskrivs i avsnitt 4.1 och organiseras inom de arbetspaket
som beskrivs i avsnitt 4.4

Rattvisa och kundperspektiv

Begreppet rattvisa har dterkommit i stora delar av dialogen men tolkas pa olika
satt av olika aktorer och kundgrupper. Diskussionerna har visat att bedémningar
av vad som uppfattas som rattvisa kan utga fran exempelvis kostnadsansvar,
kostnadsreflektion, kundernas mojligheter att paverka sin kostnad, olika
kundgruppers forutsattningar eller kundkollektivets samlade kostnadsfordelning.

Det finns darfér behov av att fordjupa forstaelsen for vilka olika avvagningar och
intressen som behover beaktas vid beddmningar av rattvisa i framtidens
natavgifter. Det fortsatta arbetet kan behdva analysera hur olika
rattviseperspektiv forhaller sig till exempelvis kostnadsriktighet, kundacceptans,
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kundernas mojlighet att paverka sin kostnad samt olika kundgruppers
forutsattningar.

Det finns ocksa behov av att analysera vilka konsekvenser olika |6sningar far for
olika kundgrupper och aktérer samt hur olika rattviseperspektiv kan vdagas mot
varandra vid utformningen av framtidens natavgifter.

Harmonisering och graden av gemensam utformning

Som beskrivs i avsnitt 3.6 finns ett tydligt intresse for 6kad harmonisering, men
ingen entydig bild av hur langt den bor ga. Det fortsatta arbetet behover darfor
prova olika nivaer — fran gemensamma begrepp, informationsformat och
grundprinciper till gemensamma designparametrar eller en mer sammanhallen
nationell modell.

Analysen bor sarskilt omfatta vilka tariffkomponenter och parametrar som bor
vara gemensamma, exempelvis effektmatt, avrakningsperiod, matvarden och
principer for tidsdifferentiering, samt vilka delar som kan behdva variera utifran
lokala nat- och kundférutsittningar. Aven balansen mellan fasta, energi- och
effektbaserade komponenter bor analyseras som en del av den samlade
tariffstrukturen.

Behovet av standardiserad och maskinldsbar tariffinformation bor ocksa belysas,
bland annat med hansyn till kunder, energitjansteforetag och automatiserade
styrsystem. Detta innebar inte att projektet tar ansvar for att utveckla en viss
teknisk 16sning.

Olika kundgrupper, kundanpassning och valbarhet

Utifran de skillnader som beskrivs i avsnitt 3.3 behover det fortsatta arbetet prova
om och under vilka forutsattningar valbarhet eller andra former av
kundanpassning kan vara andamalsenliga. Ett mojligt alternativ ar en enkel
standardldsning i kombination med ett eller flera mer aktiva alternativ, men
antalet alternativ och deras utformning bor inte bestdammas pa férhand.

Analysen behover omfatta kundnytta, begriplighet, komplexitet, genomférbarhet
och kostnadsfordelning samt mojliga konsekvenser fér nat- och systemnyttan.
Den behover ocksa belysa vilka objektiva och ndtmassigt relevanta kriterier som
kan motivera olika lI6sningar, hur principen om icke-diskriminering ska beaktas och
vilket ansvar olika aktorer har for att kunden far tillrdcklig information infor sitt
val.

Kommunikation, begriplighet och legitimitet

Avsnitt 3.5 visar att kommunikation och legitimitet behodver behandlas som en del
av tariffutformningen, inte enbart som en fraga om information i samband med
inforandet. Det fortsatta arbetet bor darfor analysera vad olika kunder behover
forsta, vilka former av information, aterkoppling och stdéd som kan underlatta for
dem att paverka sin kostnad samt hur budskap och roller mellan natfoéretag,
myndigheter, kundorganisationer och andra aktorer kan samspela.
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Analysen bor dven uppmarksamma att franvaro av klagomal inte nédvandigtvis
innebar faktisk acceptans. Sarskilt behover det belysas hur kunder uppfattar lokalt
differentierade prissignaler nar dessa motiveras av kapacitets- eller
investeringsbehov i det egna ndtomradet.

Fas 2 bor identifiera behov och vagledande principer. Utveckling av konkreta
kommunikationsverktyg, kundresor och inférandeinsatser hor i férsta hand
hemma i ett senare genomférandeskede.

Prissignaler och natets behov

Det fortsatta arbetet behover fordjupa fragan om hur prissignaler bor relateras till
natens aktuella och framtida kapacitetsutmaningar, framatblickande kostnader
och tidsmassiga variationer. Analysen bor samtidigt beakta att natavgifter ar ett
komplement till n6dvandig natutveckling och att signalerna behdver vara
begripliga, relevanta och majliga for kunderna att agera pa.

Kunskapsunderlaget behdver, dar relevanta data finns, skilja mellan
tariffmodellernas avsedda effekter och faktiskt observerade férandringar i
kundernas effektuttag. Det ar sarskilt viktigt att undersdka om férandringarna sker
vid de tidpunkter och pa de platser dar de skapar faktisk nat- och systemnytta.

Analysen bor ocksd, i den utstrackning underlaget medger, belysa vilka laster,
kundgrupper och flexibilitetsresurser som driver eller kan paverka
dimensionerande effekttoppar, hur manga som behover reagera for att uppna en
relevant effekt samt hur automatiserad styrning kan paverka samtidighet och
risken for nya belastningstoppar. Eventuella beddmningar av kapacitetspaverkan
eller mojligheten att senareldagga natinvesteringar kan behdéva vara dversiktliga
eller kvalitativa.

Positiva incitament som komplement till traditionella prissignaler

Positiva incitament bor analyseras som ett mojligt medel, inte som ett mal eller en
pa forhand vald 16sning. Analysen behéver omfatta bade uttryckliga bonus- eller
rabattldésningar och hur tariffens konstruktion och aterkopplingen till kunden kan
synliggora att ett 6nskat beteende leder till en lagre kostnad. En modell kan
darmed uppfattas som belénande utan att innehalla en separat bonuskomponent.

Det behover tydliggoras vilka beteenden olika incitament ar avsedda att framija,
fér vilka kunder och anvandningssituationer de kan vara relevanta och hur deras
bidrag till kund-, nat- och systemnytta kan bedémas. Aven styrverkan,
finansiering, fordelningseffekter och objektiva kriterier behover belysas.
Darutover behover tariffbaserade incitament skiljas fran ersattning for
flexibilitets- och stodtjanster.

Effektavgifternas roll i forhadllande till andra atgarder for flexibilitet och effektivt
natutnyttjande

Som framgar av avsnitt 3.1 och 3.8 behover effektavgifternas roll analyseras i ett
bredare systemperspektiv. Det fortsatta arbetet bor belysa hur natavgifter
samspelar med elpris, stodtjanster, smart styrning, villkorade eller flexibla
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anslutningsavtal och flexibilitetsmarknader samt vilka malkonflikter eller synergier
som kan uppsta nar kunder moter flera signaler samtidigt.

Andra styrmedel och flexibilitetsldsningar behover inte analyseras som fristdende
omraden, utan i den omfattning som kravs for att bedoma effektavgifternas roll
och relativa andamalsenlighet. Detta omfattar dven samspelet mellan valbara
eller dynamiska nattariffer och kunders deltagande pa flexibilitetsmarknader samt
fragor om ansvarsfordelning mellan berérda aktorer.

Fragorna gar delvis in i varandra och behover darfor hanteras samlat. Dar
underlaget och graden av samsyn ar tillrackliga kan arbetet mynna ut i
rekommenderade designprinciper och designval. | andra fragor kan resultatet i
stallet behova vara tydliggjorda alternativ, avvagningar och kvarstaende
kunskapsbehov.

Producent och inmatningsperspektivet

Aven producent- och inmatningsperspektivet bor ingd i det fortsatta arbetet.
Fragor som har lyfts ar bland annat inmatningstariffer och natnyttoersattning,
kostnadsfordelningen mellan uttag och inmatning, skillnader mellan sma och
stora producenter samt samspelet med andra styrsignaler. Den narmare
prioriteringen och avgransningen behover preciseras under inledningen av fas 2.

4.3 Regelutvecklingen i Sverige och EU

Forutsattningarna for det fortsatta arbetet paverkas av den pagaende
regelutvecklingen. Energimarknadsinspektionen har fatt i uppdrag att utreda och
foresla en ny modell for effektavgifter.

Pa EU-niva betonas samtidigt behovet av att nattariffer ger incitament till ett
effektivt natutnyttjande. EU-kommissionens forslag till reviderade regler for
nattariffer innehaller mer detaljerade bestammelser om bland annat
kapacitetskomponenter och tidsdifferentiering.

| nasta fas behover utvecklingen darfor foljas och analyserna vid behov anpassas
till nya eller forandrade regulatoriska forutsattningar. Arbetet ska samtidigt inte
foregripa vilka krav som slutligen beslutas eller utga fran att det tidigare svenska
generella kravet aterinfors i samma form.

4.4 Arbetsformer och arbetspaket for nasta fas

Arbetet i fas 2 organiseras i fyra arbetspaket. Syftet ar att samla narliggande
fragor och skapa en tydligare vag fran analys och fordjupning till
rekommenderade principer och designval. Arbetspaketen behdver samtidigt
bedrivas i nara samspel eftersom flera fragor berdr bade kund-, tariff- och
systemperspektivet.
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Ve

AP1 AP2 . . AP3
Kund och legitimitet Tariffutformning och styrsignaler Systemperapektiv och samspel
Kundbehov - réittisa - begriplighet Utvecklar och analyserar tariffprinciper, designalternativ, Néit- och systemnytia - kundrespons
L HElogEEsD styrsignaler och konsekvenser for olika behov. IR M REEIZ
o AP4  Sammanvagning och rekommendationer Vad rekommenderar vi - och pa vilka grunder?
1 SAMLAT UNDERLAG 2 EXEMPEL PA KRITERIER | 3 REKOMMENDATIONER
« - - BEDOMNINGSRAMEN Rek e e
. upd— och egll\mltetsperspe tiv ) - Kundperspekiiv och legitimitet ekommenderade designprinciper
« Tariffprinciper och designalternativ + Nit- och systemnytta « Centrala designval dér underlaget racker
+ Nat- och systemnytta « Kostnads- och férdelningseffekter * Annars: alternativ, konsekvenser och
+ Genomforbarhet och robusthet kunskapsbehov
AP2 svarar framst pa vilka I6sningar som finns och vad de innebar. AP4 svarar pa vad projektet rekommenderar.
Méjlig nasta fas Praktiskt genomférande och inférande Kundinformation + inférandeplanering + teknisk implementering + uppfélining

Figur 5 — Preliminar inriktning for Fas2

Arbetet i fas 2 delas in i fyra arbetspaket. De tre forsta belyser fragan utifran
kompletterande perspektiv och ska tillsammans skapa ett brett och val férankrat
underlag for projektets samlade rekommendationer.

AP1 — Kund och legitimitet fordjupar kundperspektivet och identifierar vilka krav
framtidens natavgifter behover uppfylla for att vara begripliga, rimliga, mojliga att
paverka och legitima for olika kundgrupper. Arbetet omfattar bland annat rattvisa,
kundgruppers olika behov och forutsattningar, valbarhet samt 6vergripande
behov av information och kundstod.

AP2 — Tariffutformning och styrsignaler fordjupar centrala fragor om
tariffutformning och prissignaler. Det géller bland annat kopplingen mellan
prissignaler och natens aktuella och framtida kapacitetsutmaningar, graden av
harmonisering, utrymmet for lokal anpassning, tidsdifferentiering, centrala
designparametrar och olika former av ekonomiska incitament.

AP3 — Systemperspektiv och samspel tar fram ett kompletterande
kunskapsunderlag om effektavgifters roll i ett bredare systemperspektiv. Arbetet
ska belysa nar effektavgifter kan bidra till faktisk ndt- och systemnytta, hur de
férhaller sig till andra atgarder for ett effektivt ndtutnyttjande och hur de
samspelar med elpris, stodtjdnster, flexibilitetsmarknader och automatiserad
styrning.

AP4 — Sammanvagning och rekommendationer vager samman resultaten fran
AP1-AP3. Identifierade malkonflikter, konsekvenser och alternativa vagval
omsatts, dar underlaget medger det, till rekommenderade designprinciper och
designval for framtidens natavgifter. AP4 ansvarar ocksa for sammanstéliningen
av resultaten i fas 2-rapporten.

Arbetspaketen ar ndra sammankopplade och ska inte genomforas som separata
processer. Resultat och fragestallningar ska |0pande foras mellan arbetspaketen
nar de paverkar varandra. Detta galler sarskilt fragor om valbarhet, kundgrupper,
positiva incitament och prissignalernas utformning, som behover analyseras ur
bade kund-, tariff- och systemperspektiv.

30



ENERGIFORETAGEN SVERIGE - SWEDENERGY — AB 31

Fragor om implementering och inférande ar fortsatt viktiga, men bedéms i forsta
hand hora hemma i en efterféljande fas. Nar rekommenderade principer och
designval ar tydligare kan arbetet ga vidare med fragor om kommunikation,
kundresor, stegvis inforande, kundstod, visualisering, digitala tjanster och
uppfoljning.

Det finns ocksa ett viktigt varde i att fortsatt samordna projektets arbete med
Energimarknadsinspektionens pagaende arbete. Ett [6pande kunskapsutbyte kan
bidra till att projektets erfarenheter och analyser kommer till nytta i den fortsatta
utvecklingen av regelverk och framtida natavgifter.

Sammantaget beddms nasta fas behdva kombinera fortsatt dialog och forankring
med foérdjupade analyser och utveckling av rekommenderade principer och
designval. Ambitionen ar att ta fram ett kunskapsunderlag som kan bidra till
framtida natavgifter som bade stodjer ett effektivt natutnyttjande och samtidigt
ar begripliga, legitima och praktiskt tillampbara for olika kundgrupper.

5 Avslutande reflektioner

Den forsta fasen av dialogen visar att samsynen kring de dvergripande malen ar
storre an den offentliga debatten ibland ger intryck av. Manga aktorer delar
bilden att elektrifieringen staller 6kade krav pa elnaten och att befintlig
natkapacitet behdver anvandas mer effektivt.

Vagen framat innehaller samtidigt flera svara avvagningar. Fragor om
kundperspektiv, begriplighet, kostnadsférdelning, harmonisering, lokal anpassning
och néatavgifternas roll i framtidens kraftsystem saknar enkla svar. Det handlar
darfor om att vaga olika legitima mal mot varandra.

Fas 1:s viktigaste bidrag ar att tydliggdra bade den 6vergripande samsynen och de
vagval som aterstar. Framtidens natavgifter behover vara begripliga och
forutsagbara samt ge kunderna rimliga mojligheter att paverka sina kostnader.
Samtidigt behover de stddja elektrifieringen, bidra till ett effektivt natutnyttjande
och fordela natets kostnader pa ett rimligt och kostnadsreflekterande satt.

Nasta fas bor omsatta dessa insikter i gemensamma principer, konkreta vagval
och rekommendationer utifran kund-, nat- och systemperspektiv.
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Bilaga — Medverkande organisationer utanfor
Energiforetagen Sverige i Fas 1

Foljande organisationer har medverkat i en eller flera delar av dialogen under
projektets forsta fas, exempelvis seminarium, workshop, rundabordssamtal,
referensgruppsmoten eller genom sarskilda dialoger och skriftliga inspel. Samtliga
organisationer har inte deltagit i alla aktiviteter.

Hushalls- och bostadstader

e Fastighetsagarna

e HSB

e Hyresgastforeningen

e Sveriges Allmannytta

e Villadgarna
Naringsliv

e Svenskt Naringsliv

e Teknikforetagen
Transport och mobilitet

e Drivkraft Sverige

e M Sverige

e Mobility Sweden

o Narke Frakt

e Sveriges Akeriféretag

e Transportforetagen

e Green Power Sweden
e Power Circle
e Svensk Solenergi
Forskning och kunskap
e Energiforsk
e RISE
Myndigheter

e Energimarknadsinspektionen
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