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Kapitel 0 Introduktion

0.1 Allmant om Elmarknadshandboken

Det finns ett behov av ett enhetligt dokument som beskriver sdval obligatoriska som mer
frivilliga, men lampliga, rutiner och arbetssatt pa den svenska elmarknaden. Denna nya
och processorienterade Elmarknadshandbok ar tankt att fylla det behovet och samtidigt
vara den samlade elbranschens gemensamma arbetsform. Elmarknadshandboken
kompletterar darmed lagar, forordningar och féreskrifter, som enligt svensk tradition
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vanligen undviker att stilla detaljerade krav pa hur det praktiska vardagsarbetet ska
bedrivas, men ersatter inte pa n%got satt dessa bestammelser.

Elmarknadshandboken vénder sig till alla typer av aktérer pd elmarknaden. En viktig
ambition har varit att den ska kunna fungera som en interaktiv uppslagsbok. Den ska
ocksd kunna anvandas som larobok foér utbildning av medarbetare i elbranschen samt
vara till hjdlp for serviceféretag och leverantérer av de IT-system som stddjer
branschens aktérer.

Utgivare av Elmarknadshandboken ar Energiféretagen Sverige och Svenska kraftnat
gemensamt. Innehdllet i ElImarknadshandboken far anvéndas fritt utom om det ska
anvéndas i kommersiella sammanhang da utgivarna maste ldmna sitt skriftliga
medgivande. Om du anvénder text- eller bildmaterial fran EImarknadshandboken ska
kallan alltid anges. Den &r framst avsedd att lasas pa skarm och kan hamtas elektroniskt
pa webbplatsen www.elmarknadsutveckling.se. Du maste sjalv bevaka nar en ny utgava
kommer ut.

Versionsuppdatering och andringslogg

Elmarknadshandboken publiceras tva gdnger per ar, i april och oktober. Langst bak i
Elmarknadshandboken, se kapitel 12, hittar du en sammanfattning dver alla nyheter och
uppdateringar som gjorts i varje version.

Detta kapitel ska underldtta fér dig som anvander Elmarknadshandboken att direkt se
vilka &ndringar som genomfdrts vid varje ny utgava.

Av administrativa skal sa &r informationen i kapitel 12 angiven pa évergripande niva for
att ge en vdgledning kring de stdrre andringar och justeringar som &r gjorda.

0.1.1 Vad ar krav och vad ar rekommendationer?

For att tydligt skilja vad som & ena sidan maste uppfyllas enligt lag, férordning,
foreskrifter, tekniska krav (som exempelvis Ediel-anvisningar) och enligt beslut inom
Elmarknadsutveckling, och vad som 8 andra sidan &r rekommendationer for att
underlatta arbetet for aktérerna, anvands uttrycket “ska” for att markera vad som ar
krav. For att markera rekommenderade rutiner anvands "kan”, “bér” och
"rekommenderar”. Dessutom inleds de flesta kapitel med en ruta for viktiga
utgangspunkter och rekommendationer.

0.1.2 Kommande lag- eller foreskriftsandringar

Férandringar i lag och foreskrift eller andra bestémmelser som annu inte bérjat galla,
men som ar kanda och dar aktérerna eventuellt kan behéva gbéra systemanpassningar for
att uppfylla de nya reglerna, skrivs in i handboken sd snart det &r mojligt. For att
tydliggéra dessa kommer de att markeras sarskilt pd féljande sétt.

Nya avsnitt kommer markeras vad galler inforandedatum. Den nya texten kommer att
markeras med kursiv och réd text och ligga under det avsnitt som galler nu. Nar
inférandedatum passerats ersatts det gamla stycket med det nya. Stycken som utgar
utan att ersdttas kommer ocksd att markeras pad motsvarande sétt.

0.1.3 Olika begrepp pa elmarknaden

De begrepp som anvénds i EImarknadshandboken &r samlade i en begreppslista i kapitel
11.

0.1.4 Disposition

Kapitel 1 Teckna och avsluta avtal - nat och handel
Kapitel 2 Ansluta och avsluta anlaggning

Kapitel 3 Tillféra el till elsystemet

Kapitel 4 Uppratthalla strukturdata och kundinformation
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Kapitel 5
Kapitel 6
Kapitel 7
Kapitel 8
Kapitel 9
Kapitel 10
Kapitel 11
Kapitel 12

Uppréatthalla momentan elbalans

Hantera matvarden

Avrakna nat och rapportera matvarden
Avrékna balans

Genomféra ekonomisk avrdakning mot kund
Kommunikation

Lista éver begrepp

Versionshantering
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0.2 Organisationen "Elmarknadsutveckling”

Det har genom &ren funnits ett antal grupper som arbetat med att hantera det behov av
kommunikation som finns mellan aktérerna p§ elmarknaden. Grupperna har fran bérjan
startats av Svenska kraftnat for att inom Ediel-konceptet utveckla och standardisera
meddelandeformat. Ett stort antal representanter fran elbranschen har varit engagerade i
dessa grupper. Arbetet bedrivs fran och med januari 2008 enligt en samarbetsstruktur
inom organisationen "Elmarknadsutveckling”. Organisationen ska sdkerstalla att
forandringsférslag kommuniceras i branschen, att beslut fattas som branschen stéller sig
bakom samt att férslagen genomférs pa ett kostnadseffektivt satt. Organisationen har en
webbplats, www.elmarknadsutveckling.se.

Arbetet i grupperna bedrivs pa nationell nivd men det &r viktigt att det finns en
samordning med motsvarande nordiskt och europeiskt arbete. De fr&gor som grupperna
kommer att ta sikte pa &r standardisering av rutiner inom verksamhetsomraden dar
aktérerna maste samverka.

Beslut fattas av Beslutsgruppen (BG), vilken ar formellt ansvarig fér beslut om
verksamhetsférandringar i elbranschen. Beslut i beslutsgruppen fattas pa basis av
beslutsunderlag framtaget av Verkstéllighetsgruppen. Denna grupp har ocksa till uppgift
att verkstalla fattade beslut.

Verkstallighetsgruppen (VG) &r en grupp som bestar av ledaméter fran
medlemsforetagen i Energiféretagen Sverige samt fran Svenska kraftnat. Det operativa
arbetet i organisationen aligger VG och bestar av tvd huvuduppgifter. Den ena uppgiften
innebar att bereda forslag till férandringar infor beslut i BG, den andra uppgiften innebar
utveckling av rekommendationer, rutiner och format.

Arbetet i VG bedrivs i en arbetsgrupp som leds av en ordférande. I gruppen ingar &ven
en sekreterare, som ocksd &r sammankallande. Sekreteraren ska se till att den interna
processen fungerar, att arenden dokumenteras, bereds, kommuniceras och féredras infér
beslut i beslutsgruppen.

Ediel teknikgrupp ar ett tekniskt kompetenscentrum for Ediel med uppdrag att ta fram
nya Ediel-format samt arbeta med fragor som berér teknisk standardisering sdval
nationellt som internationellt. P& uppdrag av verkstéllighetsgruppen genomfér Ediel
teknikgrupp féréndringar av befintliga format eller infér nya format. Svenska kraftnat
fattar dock de formella besluten om formatféréandringar. Ediel Teknikgrupp har ocksa till
uppgift att bevaka och fdlja internationell utveckling och standardisering av
meddelandeformat for el- och gasmarknaderna.
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0.3 Marknadens aktorer och relationer

I detta avsnitt beskrivs marknadens aktérer och relationerna dem emellan. Enligt ellagen
far elhandels- och natverksamhet inte bedrivas av samma juridiska person, vilket innebar
att handel och natverksamhet &r 3tskilda i olika organisationer. Informationen som
behdvs for att kunna handla el (handelsstrukturen) och informationen om elnatet (den
fysiska strukturen), kommer sdledes fran olika aktdrer. Den systemansvarige koordinerar
elhandeln med den fysiska transporten av elen och knyter ihop de bada strukturerna till
en helhet.

Marknadens aktorer ar:

elproducenter
elnatsféretag
elanvandare
elhandelsforetag
elbdrsen
systemansvarig

CROXORORORE;

Elenergin i nétet syns inte och gar inte att paketera eller marka. Enda sattet att
kvantifiera mangden och halla reda p& vart den tar vagen ar att méta hur mycket el som
matas in i respektive tas ut fran elnatet. Enligt ellagen &ar det eln&tsféretaget som inom
ramen for natkoncessionen ansvarar for matningen. Elnatsféretaget har aven ansvar for
och skyldighet att rapportera matresultatet vidare till berérda aktorer.

Det finns ett antal krav som maste uppfyllas fér att elmarknaden ska fungera. Man maste
veta vem eller vilka man har som motpart och vad man sjalv ska prestera for att
motparterna ska kunna utféra sina dtaganden. Darfor kravs att aktdrernas olika roller pa
elmarknaden ar tydliga och avgransade.

Ett annat krav ar att det fér varje roll finns givna rutiner som alla kdnner till - saknas
spelregler blir elmarknaden osédker. Den handel som genomfdrs pa den gemensamma
nordiska elbérsen Nord Pool och via bilaterala avtal bildar tilsammans marknadsplatsen
for den svenska elmarknaden.

Aktdrerna beskrivs mer ingdende ldngre fram i detta kapitel. Férutom ovanstdende
aktorer finns dven andra aktérer med olika uppdrag pa den svenska elmarknaden. I
bilden nedan beskrivs relationerna mellan de olika aktérerna pa@ elmarknaden och
transporten av el.
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Relationerna mellan aktérerna

I _______ -
Systemansvari | Balansansvarig |
Energimarknads- -y0ver H andeg /I\l:tll> - Ekonomiskt ansvar

inspektionen s ster%a‘r)'lsvar for balans i inmatnings- |

¥ Balansa\]tal och uttagspunkter |

) Fysisk leverans av el Handel me(; el Avtal om |

Tillsyn |::> balansansvari |

uttagspunkter |

Elnatsforetag I Elhandelsforetag |

- Stamnat L N x N - Elleverantér 1

- Regionnat N—] ElEaREaE N—17] - Balansansvarig I

- Lokalnat Natavtal Elprisavlal - Trader |

. — — - —_—— —
Fysisk leverans Natavtal Fragor och svar Avtal om inkdp

avel och férsiljning

Konsumenternas Elbors

Elproducent Energimarknadsbyra - bilaterala avtal

Avtal om inkop av producerad el

0.3.1 Elanvandare

Elanvandare, dven kallad kund, kan vara allt ifr&n industrier och féretag (néringsidkare)
till hushall (konsumenter), ar de som tar ut el fran elnitet och anvénder den. Uttaget
sker i en uttagspunkt. Elanvdndaren har ett avtalsférhallande med elnatsforetaget for att
nyttja elnatet och betalar foretaget for dverféring av el via en elnatsavgift. Elanvandaren
har dven ett avtalsféorhallande med ett elhandelsféretag och betalar elhandelsféretaget
for ett avtal om elpris. Elanvandaren valjer sjalv vilket elhandelsféretag som denne vill
sluta avtal med. Valjer elanvandaren inget elhandelsforetag anvisas ett elhandelsféretag.

Enligt ellagen ar en konsument en fysisk person till vilken el éverférs huvudsakligen foér
dndamal som faller utanfér naringsverksamhet. Ellagen innehaller i vissa fall regler som
enbart avser konsumenter (till exempel konsumentskyddsregler vid frénkoppling).

En néringsidkare ar den som anvander el huvudsakligen i néringsverksamhet eller annan
likartad verksamhet. Med likartad verksamhet avses till exempel ideella féreningar,
dddsbon och stiftelser som inte bedriver ndringsverksamhet men som ar juridiska
personer.

0.3.2 Elproducent

En elproducent producerar el och matar in den i en inmatningspunkt i natet. I handboken
betraktas elproducenten som en agare av en produktionsanlaggning som saljer den
producerade elen till ett elhandelsféretag.

0.3.3 Elnatsforetag

Elnatsforetaget tillhandahaller elndtet och ansvarar for att elenergin transporteras fran
produktionsanldaggningarna till elanvdandarna. Detta sker via stamnat, regionnat och
lokalnat, vilka dgs av olika elnatsforetag. Ett elnatsféretag maste ha natkoncession, det
vill saga tillstdnd att bygga och driva starkstrémsledningar. For att fa detta tillstdnd
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maste elnatsféretaget vanda sig till Energimarknadsinspektionen.

Elnatsféretaget ar den aktdér som har all originalinformation om elleveranserna i sitt
natavrakningsomrade. For att matvardesrapporteringen ska ske till ratt aktor ar det
darfor viktigt att elnatsforetaget alltid har tillgang till korrekt information.

Regionnaten transporterar el fran stamnitet till lokaln&t och ibland till elanvandare med
hog forbrukning, exempelvis industrier. Lokalnaten distribuerar elen till elanvéandarna
inom ett visst omrade.

Stamnat

Elens motsvarighet Regionnat
till motorviigar Fungerar som
elnatens riksvagar

Lokalnat
Einétets lokala gator och végar

0.3.4 Elhandelsféretag

Elhandelsforetaget kan ha flera olika roller. De ar dels handlare, det vill sdga képer in el
och saljer till elanvandarna, dels balansansvariga (balansansvar fér elhandelsforetagets
leveranser). Elhandelsféretaget kan képa el frén ett annat elhandelsféretag till exempel
via Nord Pool - den nordiska elbdrsen, eller direkt fr&n en elproducent.

Elhandelsforetaget kan salja el till elanvandaren i form av

O en fysisk elleverans som kan avldsas pa elmétaren (faktisk forbrukning)
O en i forvag bestdmd mangd fysisk kraft som inte paverkas av verklig férbrukning
(kallas aven fastkraft). Las mer om fastkraft i kapitel 3.

Elhandelsféretaget séljer el pd den fria elmarknaden i konkurrens med andra
elhandelsféretag. Det finns ingen priskontroll utan det férutsatts att elanvandaren byter
elhandelsforetag om denne inte ar néjd med sitt nuvarande. Elpriset satts efter
6verenskommelse mellan képare och saljare. Elhandelsféretagen ar skyldiga att
rapportera in priser och avtalsvillkor for vissa avtalstyper och kundkategorier till
Energimarknadsinspektionens elprisjamférelse Elpriskollen.
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0.3.5 Balansansvarig part (BRP)

Enligt ellagen maste det finnas en balansansvarig fér varje uttagspunkt. Foér att Svenska
kraftnat ska kunna géra en balansavrakning mellan de balansansvariga — enligt BRP-
avtalet - maste det dven finnas en balansansvarig for varje inmatningspunkt.
Elhandelsféretaget kan antingen sjélv ha balansansvaret eller kdpa tjinsten fran ett
annat foretag. For att fa balansansvar krévs att féretaget har ett avtal om balansansvar
med Svenska kraftnat.

En balansansvarig part balanserar den férbrukning den har balansansvar for med hjalp
av produktion och elhandel. I balansavrdkningen beraknar den systemansvarige
eventuell obalans i kraftutbytet och reglerar sedan kostnaderna fér obalansen med den
balansansvarige.

Handel med utlandet kan enbart bedrivas som fastkraftaffirer och kraver att ndgon tar
balansansvar for fastkraftaffiaren, bade i Sverige och i utlandet. De systemansvariga i
respektive land maste informeras om vilka aktérer som har handelsrelationer med
varandra.

Den balansansvarige parten agerar alltsd med bade fastkraft och avtal om faktisk
forbrukning (energi som kan avldsas pa elmataren). Fastkraftaffirer beskrivs under
kapitel 3.

0.3.6 Leverantor av balanstjanster (BSP)

BSP ar en marknadsaktér med godkdnda férkvalificerade enheter eller grupper och som
kan erbjuda stédtjanster till Svenska kraftnat i form av FCR, aFRR och mFRR. Las mer
hos Svenska_kraftnat.

0.3.7 Tillsynsmyndigheter

De statliga myndigheterna Svenska kraftnat, Energimarknadsinspektionen, Statens
Energimyndighet, och Elsakerhetsverket utdvar tillsyn gentemot marknadens aktorer vad
galler tilldmpningen av ellagen. Dessa myndigheters uppgifter framgar av deras
respektive instruktioner

O Foérordning (2007:1119) med instruktion fér Svenska kraftnat

O Forordning (2007:1121) med instruktion for Elsakerhetsverket

O Forordning (2014:520) med instruktion for Statens energimyndighet

O Forordning (2016:742) med instruktion for Energimarknadsinspektionen.

0.3.8 Systemansvarig myndighet - Svenska kraftnat

Svenska kraftnat ar en statlig myndighet som férvaltar stamnatet som knyter ihop stora
produktionsanlédggningar, regionnat och utlandsférbindelser.

Inom Svenska kraftnits verksamhetsomrade faller ocksd bland annat nattjénster och
balanstjdnster. Vad galler nattjansten for stamnatet fungerar Svenska kraftnat som ett
elnatsféretag med samma skyldigheter som ett sddant.

Balanstjansten ser till att den fysiska balansen (frekvensen) i elnaten alltid uppratthalls.
Det innebar bland annat att se till att elsystemet kortsiktigt @r i balans, det vill sdga att
frekvensen 50 Hz halls i natet och att reserver finns till hands vid allvarliga stérningar i
kraftsystemet. Obalans uppstar nar férbrukning inte motsvaras av planerad produktion
och innebér att frekvensen i nétet avviker frdn 50 Hz. Genom Svenska kraftnéts
balanshallning blir obalanser i praktiken aldrig méarkbara. Svenska kraftnat ser till att
energi képs eller séljs for att kompensera fér obalanserna. Kostnaden for
balanshallningen maste sedan beréknas och foérdelas bland dem som orsakat obalansen.
Den konstaterade fysiska obalansen maste regleras ekonomiskt av balansansvariga
foretag gentemot Svenska kraftnat.
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De balansansvariga foretagen ansvarar for att fysisk balans rader fér de egna
elleveranserna. For att kunna fa fram vilka aktdrer som har orsakat obalans och
debitera/kreditera dessa aktdrer rattvist, maste en avrakning ske med hjalp av de -
kvartsvarden som rapporterats in frén nétavrékningsomrédet. Avrakningen sker sedan i
balansavrakningssystemet hos eSett.

Balanstjansten bestdr av balansavrékning och balansreglering. 1 eSetts balansavrékning
beraknas och fordelas kostnader for balansansvarigas obalanser. Balansavrdakningens
syfte &r alltsd att berdkna om en balansansvarigs férbrukning och produktion &r i balans
och om inte, att ratt part blir fakturerad fér uppkommen obalans. For att
balansavrdkningen ska kunna géras &r Sverige indelat i en fysisk struktur som bestar av
ett antal natavrakningsomrdden och elomraden. I dessa omraden identifieras
inmatnings-, uttags- och granspunkter samt vilka aktdrer som &r associerade med dessa
punkter. Det ar elnatsforetaget som har ansvar for natavrakningsomradets struktur och
som informerar berérda aktérer pd elmarknaden om den del av strukturinformationen
som berdr dem.

Alla natavrakningsomraden tillhér i sin tur ett elomrade, dven kallat snittomrade, som
omgaérdas av snitt i stamnatet dar begransningar i 6verféringen kan uppstd. Den
balansansvarige ar enligt BRP-avtalet skyldig att rapportera planerad produktion
respektive prognostiserad forbrukning till Svenska kraftnat per snittomrdde. Matvarden
frdn natavrakningsomraden &r grunden for att géra denna berédkning ratt och férdela
kostnaderna rattvist. Enligt avtal har balansansvariga foérbundit sig att planera sig i
balans.

Balansreglering innebar att elkraftafféarer gors upp mellan balansansvariga och
balanstjéansten for att ratta till frekvensavvikelser. Balansreglering avser kraftutbytet
under drifttimmen. Reglering kan ske automatiskt (primérreglering) eller manuellt
avropad (sekundarreglering). Prissdttningen baseras pa budgivning. Fér mer information
om Svenska kraftnat, se Svenska kraftnats webbplats www.svk.se.

Svenska kraftnat ansvarar utdver ovanstdende for driftsdkerheten pa stamnétet,
utlandsférbindelser samt @ven fér elberedskapen. Detta innebar att planera, leda och
samordna elférsorjningens resurser for att tillgodose samhallets behov av el i kriser och
krig. Svenska kraftnat ar aven central myndighet féor samordning av dammséakerheten i
landet. Denna uppgift innebar att verka for att minska riskerna fér dammbrott.

0.3.9 Energimarknadsinspektionen

Energimarknadsinspektionen (Ei) ar en statlig myndighet som féljer och analyserar
utvecklingen pa el-, naturgas- och fjarrvdrmemarknaderna samt &r natmyndighet och
tillsynsmyndighet enligt ellagen. Det innebar att alla avgifter som tas ut av elnatsforetag
kan bli foremal fér prévning av myndigheten. Ei beviljar ocksa natkoncession samt
utfardar féreskrifter. Energimarknadsinspektionen kan nds via www.ei.se.

'Av‘ Informera kunden: Ellagens kundbest;a'mmelser .
EI har tagit fram en sammanfattning av nagra av ellagens sa kallade kundnara
bestammelser. Vissa bestammelser galler alla kunder medan andra bestammelser
bara galler konsumenter, det vill sdga privatpersoner och inte féretag. Nagra
bestdammelser galler konsumenter och sma foretag. Informationen kan anvéndas av
bade energibranschen och energikunder fér att fa végledning i vad som géller.
https://www.ei.se/sv/for-energiforetag/el/kundbestammelser/

0.3.10 Statens energimyndighet

Energimyndigheten &r en statlig myndighet som verkar for att skapa villkor for en
effektiv och hallbar energianvéndning och en kostnadseffektiv svensk energiférsorjning.
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Elcertifikat och ursprungsgarantier

Sedan den 1 maj 2003 galler ett system for elcertifikat som syftar till att stimulera
fornybar elproduktion. Den som producerar el med hjalp av vindkraft, viss vattenkraft,
vissa biobranslen, solenergi, geotermisk energi, vadgenergi och torv i kraftvarmeverk kan
erhalla elcertifikat. For att tilldelas elcertifikat for sin férnybara elproduktion maste en
ansdéka om godkannande av anldggningen till Energimyndigheten. Systemet berdr saval
elhandelsféretag, elproducenter, elnatsféretag som elanvandare.

Utfardande av elcertifikat och ursprungsgarantier sker vanligtvis den 15:e i varje manad,
eller den narmast féljande vardagen och avser matvirden fran féregdende manad.

Vid det aktuella utfardandet laser systemet dven av méatvarden sex manader tillbaka i
tiden for att finna eventuella saknade matvarden for tidigare utfardade perioder.

Systemet med elcertifikat innebar att det, forutom det fysiska vardet av el (priset per
kWh som producenten kan ta ut), aven finns ett tilldggsvarde i form av ett bevis
(ursprungsgarantier) som bekraftar att el har producerats med fornybara energikallor. I
elcertifikatsystemet finns en utbudssida (elproducent) och en efterfrdgesida (kvotpliktig)
och det varde som elcertifikatet representerar kan saljas vidare av den som innehar
certifikatet.

Elhandelsféretag och vissa elanvéndare, sa kallat kvotpliktiga féretag ar skyldiga att képa
elcertifikat fran producenterna av fornybar el i férhallande till sin
elférsaljning/elanvandning. Fakturering av kontohavarna sker per kvartal i enlighet med
forordningen om elcertifikat samt féorordningen om ursprungsgarantier. Att vara
kontohavare/kontoansvarig innebar att ansvara for att korrekta uppgifter registreras eller
rapporteras elektroniskt till och fr&n kontot i Cesar. Cesar &r namnet pa det IT-system
som utgor det svenska elcertifikats- och ursprungsgarantiregistret.

Senast den 1 mars varje ar ska foéretaget Iamna in en kvotpliktsdeklaration till
Energimyndigheten for féregaende ars elférsaljning/elanvdndning. Dar redovisas hur
mycket el som foretaget ar kvotpliktigt for. Féretaget ska senast den 31 mars ha
tillréckligt med elcertifikat pa sitt konto i Cesar for att uppfylla sin sammanlagda
kvotplikt. Den 1 april annullerar Energimyndigheten elcertifikaten pa foretagets konto
baserat pa de inskickade besluten om annullering.

En produktionsanlaggning kan alltsd fa betalt fér b&de den fysiska elen som producerats
och for elcertifikaten som produktionen genererat som bilden nedan vill illustrera. Mer
information om elcertifikat finns p& Energimyndighetens webbplats
www.energimyndigheten.se.

Information om kontoféringen av elcertifikat och marknadsstatistik finns under
Energimyndighetens kontoféringssystem Cesar.
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Total intakt

1 2

Intakt for
elcertifikat

o |

Intakt for el

Sedan den 1 december 2010 finns en ny lag om ursprungsgarantier. Fér bade
elproducenter och elhandelsféretag blir ursprungsgarantin ett verktyg fér att styrka elens
ursprung. Ursprungsgarantin star for miljdvardet av elen och kan képas och séljas pa en
oppen marknad. Mer information om ursprungsgarantier finns p% Energimyndighetens
sida https://www.energimyndigheten.se/energisystem-och-analys/styrmedel-for-
elproduktion/ursprungsgarantier/.

0.3.11 Elsdkerhetsverket

Elsdkerhetsverket &r en statlig myndighet som ansvarar for tekniska sdkerhetsfragor
sasom elsdkerhet och elektromagnetisk kompatibilitet (EMC). Verket utfardar féreskrifter
om elsakerhet och elektromagnetisk kompatibilitet for elektriska anldaggningar samt
elektriskt material. Vidare ar Elsakerhetsverket ansvarig myndighet fér handldggning av
elinstallatérers behérighet. En annan viktig uppgift ar tillsyn av elanlaggningar, vilket
bland annat goérs genom inspektioner som utfors av verkets elinspektérer.
Elinspektdrerna utreder efter olycksfall och brander som orsakats av

el. Elsékerhetsverket utfér ocksd marknadskontroll p@ elmateriel och utfardar
forsaljningsforbud pd produkter som inte uppfyller gallande krav. Fér mer information se
www.elsakerhetsverket.se.

0.3.12 Allmanna reklamationsnamnden

Allmanna reklamationsnamnden (ARN) &r en statlig myndighet som har till uppgift att pa
ett opartiskt satt préva tvister mellan konsumenter och féretag. Konsumenter kan géra
en kostnadsfri anmalan och fa sitt d&rende prévat av ndmnden. Denna anmaélan ska géras
inom sex manader fran att foretaget avvisat konsumentens krav. Resultatet av
prévningen blir att ndmnden genom ett beslut rekommenderar hur en tvist bér |6sas.
Namndens beslut ar inte bindande for parterna vilket innebar att besluten inte kan
verkstéllas med tvang. For att ett avgérande i en tvist ska kunna verkstéllas tvangsvis
maste det finnas en dom fran en domstol eller ett beslut av en kronofogdemyndighet om
betalningsforeldggande eller sd kallad handréckning. Det dvervdgande antalet
naringsidkare féljer dock namndens avgéranden. Normalt tar det cirka sex manader fran
anmalan till némndens beslut.

Tvister som ror féretag pd elmarknaden handlaggs av Allménna reklamationsndmndens
bostadsavdelning. Namnden prévar inte elnatsavgifternas skalighet, men tillampar
daremot vardegranser dar lagsta tvistebelopp ar 2000 kronor. Om tvisten ar av
principiellt intresse eller om det annars finns sarskilda skél kan namnden dock besluta att
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prova tvisten dven om den rér ett mindre belopp. P& Allmanna reklamationsndmndens
hemsida, www.arn.se, finns sdékbara referat av tidigare beslut.

0.3.13 Konsumenternas energimarknadsbyrd

Konsumenternas energimarknadsbyra &r en sjilvstandig byra fér information och
vagledning i frégor som ror energimarknaden. Byran besvarar kostnadsfritt frégor fran
konsumenter om hur energimarknaden fungerar. Avseende el kan det gélla bland annat
avtalsformer och priser, jamforelse av elhandelsféretag, byte av elhandelsféretag och sa
vidare.

Byran har ocksa till uppgift att fanga upp konsumentproblem inom
energimarknadsomradet, vilka sammanstalls och redovisas fér berérda myndigheter
samt energibranschens féretag. Byrans styrelse &r sammansatt av Konsumentverket,
Energimyndigheten, Energimarknadsinspektionen och branschorganisationerna
Energiféretagen Sverige, Svensk Fjarrvarme samt Energigas Sverige. F6r mer
information se https://www.energimarknadsbyran.se/.

0.3.14 Kommunal radgivning och vagledning

De kommunala energirddgivarna svarar kostnadsfritt pa fragor om bland annat
uppvarmning, energikostnader och bidrag for energieffektivisering. R&dgivningen vander
sig till allménheten, smaféretag och organisationer. Kommunernas konsumentvégledare
kan utan kostnad ge konsumenter végledning i saval fragor fore kép och ingdende av
avtal som i enskilda tvister med féretag. De kommunala rddgivarna kan nds genom
hemkommunens telefonvéaxel. P& Energimyndighetens, www.energimyndigheten.se, och
Konsumentverkets, www.konsumentverket.se, hemsidor finns férteckningar éver
kommunernas energi- respektive konsumentradgivning.

0.3.15 Elbors

P& den finansiella marknaden kan aktérer sédkra elpriset for variationer i spotpriset. Detta
sker genom olika finansiella produkter med olika I6ptid. P& terminsmarknaden kan
aktdrerna siakra elpriset med hjélp av futures och forwards for en tidsperiod pa upp till
fyra ar. Handel kan goras p& dygn-, vecko-, block-, sédsongs- eller &rskontrakt. Eloption
ar ett finansiellt instrument for riskstyrning och prissakring av framtida intakter och
kostnader knutna till handel med elkontrakt. P& den finansiella marknaden sker &ven
handel med utslappsratter.

Mer att ldsa om handel kan géras exempelvis pa Energiféretagens hemsida;
https://www.energiforetagen.se/energifakta/elsystemet/elhandel-marknad/handel-pa-

elborsen/
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0.4 Identifiering av aktorerna

P& elmarknaden utbyts méngder av information dagligen mellan elnatsféretag,
elhandelsforetag och Svenska kraftnat. Det ar darfér absolut nédvandigt att kanna till
aktorernas kontaktpersoner, adresser och liknande uppgifter, vilka kan vara olika for de
olika aktérsrollernas processer. Aven elanvdndaren finns forstds med i
informationsutbytet.

For att underldtta informationsutbytet mellan elnatsféretag, elhandelsféretag och
Svenska kraftnat, finns en blankett som heter "Féretagsinformation” (blankett F). Den
finns p% Svenska kraftndats hemsida under Aktérsportalen/Elmarknad/Avrakning/Anmal
strukturférandringar. Det finns en blankett for elnatsforetag och en fér elhandelsféretag.
I blanketten kan man fylla i uppgifter om féretagens kontaktytor fér de olika typer av
arenden som férekommer mellan aktérerna. Blanketten anvands bland annat for att
uppdatera aktérsinformationen under valet Mimer pa Svenska kraftnits webbplats.

Blanketten kan &ven anvandas for att ange om det finns ombud fér ndgon funktion, till
exempel avrakning eller matning. Ett viktigt identifikationsbegrepp i blanketten ar Ediel-
id (femsiffrigt nummer) som anvands i meddelandehanteringen mellan féretagen.

Det finns ocksd andra viktiga begrepp, som till exempel Svk-id (treteckenkod) som
identifierar respektive aktér, omrades-id som identifierar ett natavrakningsomrade i
balansavrdkningen och anlaggnings-id som identifierar inmatnings- respektive
uttagspunkten. Det underlattar kontakterna mellan elhandelsféretaget, elanvandaren och
elnatsforetaget vasentligt om dessa id anvands. Elnatsforetaget ska redovisa bade
anlaggnings-id och omrades-id nar elanvéndaren far uppgift om férbrukning efter
mataravlasningen.

Svenska kraftnat publicerar aktérsinformationen pa Svk:s webbplats for aktérer,
https://mimer.svk.se.

Uppgifterna bygger pa den information som aktérerna sjélva lamnar. Det &r darfor viktigt
att aktorerna ser till s@ att uppgifterna &r aktuella. Huvudprincipen &r att aktdrerna sjélva
informerar varandra om férandringar som ar av betydelse for kommunikationen dem
emellan. Aktorslistan pd@ www.ediel.se ska ses som ett hjalpmedel for aktdrerna att
uppfylla detta krav.

Informationsutbytet mellan aktérerna sker mestadels via Ediel. Avsdandaren av ett
meddelande ansvarar for att kontrollera att det som skickas kommer fram till den
mottagande parten. Lds mer om Ediel i kapitel 10.
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0.5 Lagar och regler

I detta avsnitt beskrivs det regelverk som styr elmarknaden. EU-direktiv maste
implementeras i svensk ratt genom att skrivas in i befintlig eller ny lag. En EU-férordning
galler dock direkt och behéver inte implementeras.

Det svenska regelverket bestar av lagar, férordningar (skilj p& dessa och de som
kommer fran EU) och féreskrifter. Lagar stiftas av riksdagen medan férordningar beslutas
och ges ut av regeringen och kompletterar ofta bestammelser i lagen. Férordningarna
kan innehdlla bestdammelser som ger myndigheterna méjlighet att utforma &n mer
detaljerade regler i form av féreskrifter. Utdver dessa regelverk finns avtal och
rekommendationer som tagits fram parterna emellan. Bilden nedan illustrerar hierarkin
mellan de olika regelverken.

Relationen mellan de olika spelreglerna pa elmarknaden

Lag Utfardas av .
Foérordning Riksdag, regering och TV| ngande!
Foreskrift myndigheter
Allménna rad Fran myndigheter Vag Iedan de !
Avtal Mellan parter B| n dan de!
Branschstandard .
Rekommendationer Inom branschen P raxis !
Riktlinjer

0.5.1 Ellagen och forordningar

I ellagen (1997:857) anges vilka évergripande regler som géller pa elmarknaden. Ellagen
kompletteras av bestdmmelser som finns i bland annat féljande férordningar:

Férordning (2023:241) om det nationella elsystemet

Foérordning (2023:242) om leverans av el och aggregeringstjanster

Férordning (1995:1145) om redovisning av natverksamhet

Férordning (1999:716) om matning, berdkning och rapportering av éverford el.
(Denna férordning benamns i handboken i fortsattningen fér matférordningen).
Forordning (2018:1520) om intaktsram for elnatsverksamhet

Férordning (2007:215) om undantag fran kravet pa natkoncession enligt ellagen

(1997:857).

0.5.2 Energimarknadsinspektionens bestammelser

Energimarknadsinspektionen har bemyndigande att meddela ett stort antal foreskrifter.
Det ar bland annat féreskrifter som behandlar elhandelsféretagens inrapportering av
avtal och priser till Elpriskollen, matféreskrifter, redovisning av elnatsverksamhet,

Q0 Q000
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utformning av nattariffer, funktionskrav fér matsystem och matutrustning, information
om avbrottserséttning och skadestand etc.

Eis samtliga foreskrifter aterfinns pd www.ei.se.

0.5.3 Svenska kraftndts bestammelser

Elberedskapslagen (1997:288) innehdller bestimmelser om skyldighet att vidta
beredskapsatgérder, om ersattning for kostnader fér sadana atgarder samt om
avgiftssystem for att finansiera beredskapsatgérder inom elomradet. Svenska kraftnat ar
elberedskapsmyndighet. Elberedskapslagens bestammelser kompletteras av:

O Forordning (1997:294) om elberedskap
O Affarsverket svenska kraftnéts foreskrifter och allménna rad om elberedskap (SvKFS

2023:2)
O Fo6rordning (2023:241) om det nationella elsystemet

0.5.4 Elsdkerhetsverkets bestammelser
Bestammelser om elektromagnetisk kompatibilitet dterfinns i:

O Lag (1992:1512) om elektromagnetisk kompatibilitet
O Forordning (2016:363) om elektromagnetisk kompatibilitet.

0.5.5 Ovriga bestammelser
Andra forfattningar som innehdller bestimmelser om el &r bland annat:

Elsakerhetsforordningen (2017:218)

Kungorelse (1972:463) med vissa bestammelser om elektriska svagstromsledningar
Forordning (2017:1040) om elberedskapsavgift, natdvervakningsavgift och
elsdkerhetsavgift

Lag (1994:1776) om skatt pa energi

Forordning (2022:181) om skatt pa energi

Lag (2011:1200) om elcertifikat

Férordning om elcertifikat (2011:1480)

Lag (2010:601) om ursprungsgarantier for el

Férordning (2010:853) om ursprungsgarantier fér el

Q00000 000

Konkurrensen pa elmarknaden paverkas av fundamentala strukturella férhallanden. Dar
kommer konkurrenslagstiftningen in. Tva viktiga aspekter dr 6kade méjligheter for
konsumenterna att byta elhandelsféretag och vikten av att fortsatta mot en 6kad
internationell handel med el. Ytterligare lagar ar tryckfrihetsférordningen (1949:105) och
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) som innehdller bestdmmelser om
forutsattningar for utldmnande respektive regler om férbud mot utldmnande av allman
handling.

Andra lagstiftningsomraden som berér elmarknaden ar konsumentlagstiftningen. I lag
(2005:59) om distansavtal och avtal utanfér affarslokaler finns regler om bland annat om
skriftlig accept vid telefonférséljning samt om angerratt. Ovriga bestdammelser som &r
viktiga i konsumentférhallanden &r marknadsféringslagen (2008:486),
prisinformationslagen (2004:347), lag (1994:1512) om avtalsvillkor i
konsumentférhallanden samt Konsumentverkets féreskrifter om prisinformation.

Dataskyddsférordningen reglerar hur personuppgifter far behandlas. Férordningen syftar
till att skydda manniskor mot att deras personliga integritet krdanks genom oratt
behandling av personuppgifter.
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Personuppgifter inkl. personnummer far anvdndas om elanvéndaren lamnar sitt samtycke
till detta eller om behandlingen &r nédvandig bland annat foér att den
personuppgiftsansvarige ska kunna fullgéra en rattslig skyldighet. Exempelvis staller
maétforeskriften krav pa att elndtsféretagen maste ha tillgéng till korrekta personnummer
pa alla kunder for att kunna fullgbra skyldigheten av kontroll av uppgifter vid pébt‘)rjande
av elleverans och byte av elhandelsféretag.

Den som hanterar personuppgifter ska ocksa kunna lamna information till den vars
uppgifter man inhamtar, om vem som ar personuppgiftsansvarig, i vilket syfte
uppgifterna hanteras, fr&n vem uppgifterna inhdmtas/utlamnas samt hur elanvandaren
ska gora for att begdra rattelse eller utdrag av uppgifterna.

0.5.6 Ovriga spelregler

Férutom dessa formella regler finns det dven ett antal avtal som tecknats mellan olika
parter och ar déarigenom bindande fér parterna, sasom exempelvis Ediel-avtal, BRP-avtal,
BSP-avtal, elnatsavtal och elprisavtal. Dessutom finns allmanna avtalsvillkor som
kompletterar dessa individuella avtal.

Energiféretagen Sverige har tillsammans med Konsumentverket arbetat fram allmanna
avtalsvillkor fér konsumenter nér det géller bade elnét och elhandel. Energiféretagen
Sverige tar ocksa fram avtalsvillkor som foretagen kan anvédnda gentemot naringsidkare.
Elhandels- och elnatsforetagen kan darutdver ta fram egna, sarskilda villkor gentemot
sina kunder. Tvingande bestdammelser i ellagen kan dock inte fr&ngads, utan maste
tilampas gentemot féretagens kunder. Nu gallande version av allmanna avtalsvillkor
heter fér konsumenter EL 2012 K (rev2) respektive NAT 2012 K (rev2).

Dessutom finns EL 2012 N (rev) respektive NAT 2012 N (rev) fér naringsidkare och NAT
2012 H (rev) for hégspanningskunder. Villkoren har senast reviderats 2018, vilket
betyder att villkoren inte har anpassats till forfattningsandringar som skett efter den
tidpunkten.

Alla aktérer pa elmarknaden - utom elanvandaren - maste anvénda Ediel-standard for
sin kommunikation med andra aktérer. For att kunna anvaénda Ediel behdvs ett Ediel-
avtal som tecknas med Svenska kraftnat. Ediel-avtalet galler for all kommunikation via
Ediel. Fo6r att kunna ansluta sig till Ediel krévs specifika programvaror och viss utrustning,
samt att anvédndaren tillampar s3 kallade EDIFACT-meddelanden fér kommunikation.
Ediel-avtalet godkdnns av Svenska kraftnat forst nar anslutningen testats och fungerar
tillfredsstallande. DA tilldelas kunden &ven ett féretags-id av Svenska kraftnat.

Elndtsavtal och elprisavtal tecknas mellan elanvandare och elnatsféretag respektive
elhandelsféretag. Dessa avtal innebér bland annat att savél elanvandaren som elnéts-
och elhandelsféretaget forbinder sig att félja allmanna avtalsvillkor.

For att kunna utdva systemansvaret och géra en balansavrakning fér de balansansvariga
krdvs att den som vill bli balansansvarig har avtal om balansansvar med Svenska
kraftnat. BRP-avtalet finns att hitta pd Svenska kraftnats hemsida
https://www.svk.se/aktorsportalen/balansansvarig-part/brp-avtalet/
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Detta kapitel beskriver processen Teckna och avsluta avtal med tillhérande delprocesser,

se nedan, samt de aktiviteter som ingar.

Viktiga utgangspunkter

O Enligt ellagen maste elhandelsforetaget forsakra sig om att elanvandaren
har ett elndtsavtal for den aktuella uttagspunkten innan ett elprisavtal
kan tecknas.

O Elanvandaren tecknar elnatsavtal med elnatsféretaget och elprisavtal med
elhandelsféretaget. Om ett elnatsforetag och ett féretag som bedriver
produktion av eller handel med el ingdr i samma koncern, ska féretagen
nar de vander sig till enskilda elanvandare eller allmanheten ange sin
identitet pa ett sddant satt att det tydligt framgar vilken verksamhet
foretaget bedriver. Detta ar viktigt om samma varumarke anvands for
bade elnit och elhandel, och det géller dven vid reklam.

O Elanvandaren kan lamna fullmakt till en aktor for att inhdmta ndédvandiga
uppgifter infor tecknande av elprisavtal. Fullmakten kan aven anvandas
for att teckna och avsluta elnatsavtal samt aven avsluta elprisavtal.

O Enligt branschens allménna avtalsvillkor ska ett elhandelsforetag snarast
skriftligen bekréfta ett ingdnget elprisavtal till elanvéndaren och ange
villkoren for leveransen som exempelvis startdatum och pris.

Rekommendationer

O Av elhandelsféretagets faktura bor avtalsvillkor och avtalstyp framgd. Det
minskar risken fér dubbla avtal.

O Om elhandelsféretaget &r osdker pd om en ny elanvdndare har ett
elnatsavtal kan elhandelsforetaget skicka PRODAT-meddelandet Z01 till
elnatsforetaget for att fa detta bekraftat.

O For att sakerstalla att rutinerna kan féljas ar det viktigt att in- och
utflyttningar registreras omgaende i elnatsféretagens system.

O Endast den person som har elnatsavtalet med elnatsforetaget kan teckna
elprisavtal med ett elhandelsforetag for den aktuella anlaggningen.

Fédrgkodning i processer:
Delprocess eller

aktivitet som i huvudsak

ror elnatsforetag

1.1 Teckna elnatsavtal 1.3 Avsluta elnatsavtal

Delprocess eller
aktivitet som i huvudsak
ror tilltradande
elhandelsforetag

Delprocess eller
aktivitet som i huvudsak
ror nuvarande/frantradande

1.2 Teckna elprisavtal 1.4 Avsluta elprisavtal
elhandelsforetag

_____________________________
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Generellt géller att som pdbdrjande av elleverans raknas inflytt, nyanslutning eller
dterinkoppling, och for dessa handelser finns regler i ellagen, matforeskriften och de
allmd@nna avtalsvillkoren. Férfarandet vid utflyttningar ar dock inte reglerat i
lagstiftningen, utan enbart i de allmanna avtalsvillkoren. Vidare kravs det enligt ellagen
att elanvdndaren har ett elnatsavtal for att kunna teckna ett elprisavtal, och det ar
endast den i hushallet som tecknat elnitsavtal som sedan kan teckna ett elprisavtal med
valfritt elhandelsféretag.

Konkurs

En generell regel vid konkurs ar att konkursboet har ratt att 6verta kundens
(konkursgaldenarens) avtal men inte ar tvungen till det. Elnatsféretaget ska invanta
besked fran konkursférvaltaren innan atgard gérs. Detta for att veta om elleveransen ska
fortsatta i befintligt avtal eller om nytt avtal ska upprattas.

Om beskedet ar att konkursboet ska éverta avtalet dvertas dven kundens
(konkursgéaldendrens) alla rattigheter och skyldigheter. Det finns dock undantag i de fall
dar parterna i férvag bestamt vad som ska handa. D3 ar det de avtalade reglerna som
galler.

Kundens (konkursgaldendrens) elhandelsféretag kan dock vélja att avbryta avtalet da
konkursen kan beddémas vara havningsgrundande avtalsbrott.

Valjer konkursférvaltaren att inte ta dver avtalet ska ett nytt avtal tecknas. Detta avtal
kommer alltid att ske retroaktivt dar anvisat elhandelsféretag kommer att ansvara for
elleveransen tills konkursforvaltaren gjort ett eventuellt aktivt val av elhandelsforetag,
enligt gallande tidsfrister for leverantdrsbyte.
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1.1 Teckna elnatsavtal

1.1 Teckna elnatsavtal

Behov av

nyanslutning (1)
Pakallat kundbehov >B Nyfnshfta
av att teckna anlaggning
elnatsavtal (5, 31) 1.1.1

™ Tillgodose

behov av
elnatsavtal

Inflytt utan

. Tecknat
nyanslutning

elnatsavtal (2)

Hantera
forandringar i
leveransatagande,

1.1.2
Tillgodose

l——»| behov av att

andra
Pékallat__behov izl
av att andra

elnatsavtal (31)

1.1.4
Uppdatera
strukturdata
och kundinfo.

Andrade
avtalsvillkor

1.1.3 Initiera q
férandring av

anlaggning Uppdaterad

strukturinfo. (3)

o Forandra
> anlidggning

Underlag for
anlaggningsforandring (4)

Andrade
anlaggnings- och
avtalsvillkor

Ett elndtsavtal maste tecknas mellan elnitsforetaget och den som &r elanvandare. For
natanslutning och dverféring av el har Energiféretagen Sverige tagit fram allmanna
avtalsvillkor. NAT 2012 K (rev2) tillampas for konsumentkunder. Villkoren ar
overenskomna med Konsumentverket. F6r naringsverksamhet och annan likartad
verksamhet géller NAT 2012 N (rev) och fér hégspénningsanslutningar géller NAT 2012 H
(rev).

For ett flerbostadshus galler att elnatsavtalet kan slutas antingen med fastighetsagaren
(som i sa fall levererar el vidare till samtliga lagenhetsinnehavare) eller enskilt med
ldgenhetsinnehavarna. Det innebdr att i det férsta fallet ar det endast fastighetsagaren
som tecknar elprisavtal med ett elhandelsféretag och som betraktas som elanvandare,
och i det andra fallet dr det istéllet varje enskild lagenhetsinnehavare som anses som
elanvdndare och som sjalv kan valja elhandelsféretag.

Nar det individuella elnatsavtalet upprattas med en konsument ska det enligt ellagen (4
kap. 41 §) innehalla féljande uppgifter:

elnatsféretagets namn, adress, telefonnummer och webbplats

nar avtalet traffas och dess giltighetstid

elnatsforetagets dtagande gentemot konsumenten

villkoren for fakturering och betalning,

villkoren for uppsdgning av avtalet,

villkoren fér ersattning om elnatsforetaget inte uppfyller sitt dtagande enligt avtalet,
var konsumenten kan hitta information om elnatsféretagets priser och évriga villkor,
hur konsumentrelaterad information tillhandahalls.

Q0000000

Utdver ovanstaende innehall bor ett elnatsavtal dven innehdlla energiskattekategori.
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Informera kunden: Rittigheter och klagomalshantering

Enligt ellagen (4 kap. 41 §) ska konsumenter i avtalet f3 s.k. konsumentrelaterad
information. Energimarknadsinspektionen har enligt ellagen méjlighet att ldmna
foreskrifter kring vilken information som ska lamnas och hur den ska lamnas. I
tidigare version av ellagen rérde informationen t.ex. information om vilka rattigheter
konsumenterna har, hur elanvéndaren g%r tillvaga for att [damna klagomél, hur
elnatsforetagets rutiner for klagomalshantering ser ut, vart elanvandaren kan védnda
sig for att f8 mer information eller méjlighet till tvistlésning samt information om
oberoende anvandarradgivning.

1.1.1 Tillgodose behov av elnatsavtal

Hur inflyttningar ska hanteras &r reglerat i ellagen. En elanvdndare maste vid inflyttning
forst teckna ett elnatsavtal fér den nya adressen med det berérda elnatsféretaget, och
darefter kan elprisavtal tecknas med ett elhandelsféretag. Inflyttning kan ske nar som
helst i manaden och elanvandaren har da rétt att paborja elleveransen med valfritt
elhandelsféretag fran inflyttningsdagen. Tecknas inget elprisavtal mellan elanvandaren
och ndgot elhandelsféretag fran inflyttningsdagen, ska elnétsfoéretaget anvisa
elanvdndaren ett elhandelsforetag. Om elanvandaren valjer att teckna sitt elprisavtal for
ett senare datum an inflyttningsdatum ska detta godkannas aven om inte
inflyttningsdatumet &nnu har passerat. Anvisning kommer da att ske enligt ordinarie
rutiner for perioden fran inflyttning till avtalets start. Se mer i avsnitt 4.1.

Eftersom det ar elnatsforetaget som har alla uppgifter om elanvéndaren och
uttagspunkten och ska gdéra mataravlasning vid ut- och inflyttning, ar det elnatsféretaget
som ar "huvudkontaktman” vid flyttningsprocessen. Alla nédvéndiga uppgifter utgdr fran
elnatsféretaget.

Ett elnatsavtal géller tills elanvédndaren sager upp det eller en ny elanvandare anmalt till
elnatsforetaget att han/hon flyttat in. I det senare fallet ska elndtsforetaget kontakta den
utflyttande avtalsparten och ge denne mdéjlighet att bekrafta att elnatsavtalet ska
upphora. Det medfdr att ett elnatsféretag kan debitera en elanvandare tills dess att
elanvandaren sdger upp sitt avtal eller att en ny elanvdndare har anmailt till
elnatsféretaget att han/hon har flyttat in.

For producenter (oavsett storlek) ska ett separat elnatsavtal avseende
produktionsanlaggningen tecknas. Om en produktionsanldaggning i samma
anslutningspunkt till det koncessionspliktiga nitet ocksd &r en férbrukningsanldggning,
ska produktionsanldggningen ha en separat anldggningsidentitet skild fran
forbrukningsanlaggningens. Detta fér att man som producent/elanvandare ska kunna
valja elhandelsféretag/balansansvarig for respektive anlaggning.

I de fall produktionsanlaggningen inte avser mikroproduktion ska elnatsféretaget upplysa
producenten om att denne bér vdlja ett elhandelsféretag som kdper den el som
produceras. Om producenten inte gér detta kan elnatsféretaget inte avrakna
produktionsanldggningen mot ett elhandelsféretag. Den producerade energin blir d@ en
dold inmatning i natavrakningsomradet som anldggningen ar ansluten till. Tecknat
elnatsavtal maste vara elnétsforetaget tillhanda senast pa den énskade anslutningsdagen
for att elnatsféretaget ska kunna ansluta produktionsanlaggningen till elnatet.
Bekraftelser och information till producenten ska ske pa samma satt som for
forbrukningsanlaggningar.
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1.1.2 Tillgodose behov av att dndra elndtsavtal
Elnatsavtalets villkor kan behdva justeras vid férandring av avtalsform och/eller

forandring av anldggning. I manga av fallen krévs hantering via fér- och fardiganmaélan.

Exempel pa tillfdllen nar avtalet ska andras &r
1. Avtalsférandring

O Privatperson -> naringsidkare och vice versa
2. Avtals- och anlaggningsférandring

O effektforandring
O sakringsabonnemang -> effektabonnemang och vice versa

1.1.3 Initiera forandring av anldaggning

En férandring av anlaggning hanteras via for- och fardiganmalan. Mindre andringar, till
exempel uppsakring fran 16A till 20A, hanteras endast med fardiganmaélan. Exempel pa
forandringar av anldaggning ar:

O servisdndring
O sakringsandring

En elanvandare anmaler en férandring av en anlaggning i en féranmalan till
elnatsforetaget. Anmalan skots av ett ombud, som oftast &r en behdrig elinstallator. I
fdranmalan ingar uppgifter om

O anlaggningen
O elanvandaren
O typ av forandring

For mer information, se avsnitt 2.1.

1.1.4 Uppdatera strukturdata och kundinformation

N&r det &r en ny elanvandare i uttagspunkten maste information om elanvéndaren
registreras i elnatsféretagets system, bland annat for att forbereda for kommande
leverantdrsbyten. Om avtalsvillkoren féréndras p& grund av féréndrad avtalsform till
exempel frén privatperson till naringsidkare (dédsbo), maste dven detta registreras for
att uppgifterna ska vara aktuella. Sker en férandring av en anldaggning som aven
paverkar elnitsavtalet maste dven detta registreras. Alla uppdateringar som gérs och
som paverkar ett eller flera elhandelsforetag ska férmedlas enligt géllande regler.
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1.2 Teckna elprisavtal

1.2 Teckna elprisavtal
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(14, 31)
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Teckna
>
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Det finns en rad krav pa elhandelsféretagens avtalstecknande. Dessa framgar av
forordning (2023:242) om leverans av el och aggregeringstjanster, som tradde i kraft
den 1 juni 2023. Det ror sig om detaljerade krav pa vilken information som ska finnas
kring avtalet. Ei har dessutom en omfattande féreskriftsratt och far utfarda foéreskrifter
som preciserar mycket av det som regleras i férordningen.

Ett elprisavtal tecknas mellan elhandelsféretaget och kunden. Det kan antingen ske via
direktkontakt med kunden, via ombud alternativt via anvisningsférfarandet. Nar ett
elprisavtal ska tecknas boér elhandelsforetaget alltid tillampa gallande avtalsvillkor. En
forutsattning for att kunna valja elhandelsféretag ar dock att elanvandaren har ett
elnatsavtal (9 kap. 1 § ellagen). Det ar darfér viktigt att elhandelsféretaget kontrollerar
att elanvéndaren har ett elnétsavtal fér den aktuella uttagspunkten innan
elhandelsféretaget och elanvandaren traffar avtal om elpris.

I de fall dar elhandelsféretaget aktivt s6ker upp elanvandaren per telefon for att erbjuda
ett elprisavtal, krdvs en skriftlig accept fran elanvandaren efter avslutat samtal, for att
leveransavtalet ska galla.

Ett elprisavtal kan vara knutet till uttagspunkten eller till elanvandaren. Oavsett om
elprisavtalet foreskriver att leveransen galler en viss uttagspunkt eller elanvdndare,
maste det sdgas upp vid utflyttning. Om elprisavtalet &r knutet till uttagspunkten maste
ett nytt elprisavtal tecknas. Om elprisavtalet ar knutet till elanvandaren kan det befintliga
elprisavtalet dverfdras till den nya uttagspunkten.

Om en elanvdndare har tecknat ett elprisavtal med sitt elhandelsforetag och detta
elprisavtal férutsatter hégre upplésning &n manadsmatning, maste elhandelsféretaget
anmala detta till elnatsféretaget. Elnatsforetaget har sedan tre manader pa sig att
genomfdra ndédvandiga forandringar for att kunna rapportera med den upplésningen. Ett
nytt meddelande maste &ven skickas da ett elprisavtal tecknas som inte langre
forutsatter hogre upplésning an manadsmatning. Elanvandaren kan dven f8 méatning med
hégre upplésning &n manadsmaéatning genom att kontakta sitt elnadtsforetag, 1d8s mer om
detta i kapitel 6.1.
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Informera kunden: Andrad méitmetod p g a tecknat elprisavtal
Om en elanvandare har tecknat ett elprisavtal med sitt elhandelsféretag och detta
elprisavtal forutsatter hégre upplésning &n manadsmaétning bor elhandelsforetaget

bekrafta detta gentemot elanvandaren nar matmetoden ar andrad hos
elnatsforetaget och detta har rapporterats.

En mikroproducent kan valja att teckna ett elprisavtal med ett elhandelsféretag for kép
av den el som produceras. I de fall mikroproducenten inte goér ett aktivt val av
elhandelsféretag intrader mottagningsplikt, se mer i avsnitt 3.3.

Foér en produktionsanlaggning som dverstiger 100A maste det tecknas ett separat
elprisavtal med ett elhandelsféretag for att produktionsanléggningen ska kunna
avraknas. Se mera information i avsnitt 1.1.1.

Mottagningsplikt kan inte tilldmpas for produktionsanlaggningar som dverstiger 100 A,
och anvisningsleverans ar i normalfallet aldrig tillamplig fér produktion.
Bekréftelser till producenten bor ske pd samma satt som for forbrukningsanldggningar.

Nar elprisavtalet ar ett avtal om s.k. dynamiskt pris (fér ndrvarande timprisavtal) kravs
en sarskild hantering. Elhandelsféretaget ska informera elanvédndaren om vilka
mojligheter, kostnader och risker som finns med ett sddant avtal och sarskilt inhamta
elanvandarens samtycke till de villkor som ett dynamiskt elpris innebar.

Ett gallande elavtal far inte omvandlas till ett avtal med dynamiskt elpris utan att
elanvdndaren har fatt den lagreglerade informationen och har ldmnat sitt samtycke.

Nar det individuella elprisavtalet upprattas med en elanvandare ska det enligt ellagen (9
kap. 21 §) innehalla féljande uppgifter:

elhandelsféretagets namn, adress, telefonnummer och webbplats

nar avtalet traffas och vid vilken tidpunkt elhandelsféretaget planerar att pabédrja
leveransen,

den tid som avtalet |I6per pa eller om det I6per tills vidare,

vilka tjanster som avtalet omfattar,

elhandelsféretagets atagande gentemot elanvéndaren,

villkoren for fakturering och betalning,

vad som géller i fraga om férldngning av ett avtal som I&per under en viss tid,
villkoren for uppsagning av avtalet och om avtalet kan sagas upp avgiftsfritt,

hur ersattningen berdknas vid uppsagning i fértid av ett avtal som I6per under viss
tid,

villkoren fér ersattning om elhandelsféretaget inte uppfyller sitt atagande enligt
avtalet,

var elanvandaren kan hitta information om elhandelsféretagets priser, évriga tjanster
och villkor samt om konsumentrattigheter, och

hur tvistlésning utanfér domstol inleds.

O O O 0000000 0O

Enligt ellagen ska elhandelsféretagen lamna en sammanfattning av de viktigaste
avtalsvillkoren.

< Informera kunden: Réttigheter och klagomalshantering
Energimarknadsinspektionen har enligt ellagen mdjlighet att [dmna féreskrifter kring
vilken information elhandelsféretagen ska l&mna pa sina webbplatser, i reklam eller
pa nagot annat satt. Det finns ocksa foreskriftsratt for att precisera vilka
avtalsvillkor som ska ingé’n i den sammanfattning av de viktigaste avtalsvillkoren som
elhandlarna ska tillhandahalla.
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Utéver denna information och vad som faststalls i allmanna avtalsvillkoren bor elprisavtal
for samtliga kunder dven innehlla minst féljande uppgifter:

avtalstid (start och eventuell slutdag)
fakturaadress

typ av faktura

uppgift om vad som galler vid flyttning
energipris inklusive elcertifikatsavgift
moms

avtals-id

elanvdndarens identitet hos elhandelsféretaget
leveransadress

elnatsféretag

anlaggnings-id

natavrakningsomrade (omrddes-id)
elhandelsféretagets organisationsnummer

Q000000000000

Det ar viktigt att elhandelsféretaget kontrollerar att inga andringar inforts i avtalet efter
att elanvandaren skrivit pa avtalet samt att eventuell firmatecknare &r behérig.
Elprisavtalet mellan elanvdndaren och elhandelsféretaget bér utformas sa tydligt att bada
parter vet vad som galler vid en framtida avtalstolkning.

Angerritt

Ett avtal kan tréffas pa olika satt, muntligt eller skriftligt, dver telefon, internet eller pad
plats. Om avtalet har ingdtts pa distans eller utanfor affarslokaler blir reglerna om
angerratt tillampliga.

Att avtalet har ingdtts pa distans innebér att det ska ha tecknats genom ett av saljaren
organiserat system for att traffa avtal pa distans. Kommunikationen ska alltsa inte ha
skett “6ga mot 6ga”. Exempel pa distansavtal &r avtal som traffas 6ver telefon, via
internet eller d@ kunden svarar p& en annons eller ett brevutskick. Det spelar ingen roll
vem som har tagit initiativet till kontakten for att lagen ska bli tillamplig.

Med begreppet "utanfér affarslokaler" menas att avtalet ingatts da naringsidkaren och
konsumenten samtidigt &r ndrvarande pa ndgon annan plats &n i naringsidkarens fasta
eller rérliga afféarslokal eller efter det att konsumenten ldmnat ett anbud pa en sddan
plats, i naringsidkarens affarslokal eller med hjélp av ett medel for distanskommunikation
i omedelbar anslutning till att konsumenten kontaktats av naringsidkaren pa ndgon
annan plats dar de samtidigt varit narvarande, eller under en utflykt som har
organiserats av naringsidkaren i marknadsférings- eller férsaljningssyfte. Enligt lagen ar
det en mdngd olika uppgifter som ska lamnas till konsumenten i samband med att
avtalet ingds; bland annat séljarens namn och adress, prisuppgifter, och vad som galler
om angerratt enligt distansavtalslagen. I praktiken brukar det ske genom en bekraftelse
pa vad som har avtalats eller i ett vdlkomstbrev.

Angerratten maste nyttjas inom 14 dagar, detta kallas dven for angerfrist. Angerfristen
borjar inte I6pa forrén den i distansavtalslagen féreskrivna informationen om angerratt
l&mnats. Kunden behdver inte uppge nagot skal till varfér angerritten nyttjas, men ett
skriftligt meddelande &r alltid att féredra med tanke pa bevisvéardet i efterhand, om tvist
uppstar.

Om kunden angrar sig inom 5ngerfristen ska bytet inte genomféras. ,&ngrar kunden sig
senare kan det vara omdjligt for elhandelsféretaget att aterkalla bytet eftersom ett
dterkallande maste ske senast fyra dagar fore leveransstart. Kunden kan da bara fa
tillbaka sitt tidigare elhandelsforetag genom att byta tillbaka till denne pa ett framtida
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datum, det vill sdga enligt den vanliga leverantérsbytesprocessen. Det ar i
sammanhanget ocksad viktigt att tdnka pa att en s kallad brytkostnad kan bli aktuell om
kunden angrar sig efter angerfristen.

1.2.1 Kontrollera att elnatsavtal finns

Férfarandet som beskrivs i detta avsnitt anvands da befintlig elanvéndare i
leveranspunkten avser teckna eller har tecknat elprisavtal med ett elhandelsféretag,
alternativt nar elanvandaren avser teckna eller har tecknat elprisavtal med ett
elhandelsforetag gallande frén visst inflyttningsdatum p& ny leveranspunkt.
Elhandelsféretaget kan da skicka en forfragan till elnatsforetaget via PRODAT-
meddelandet Z01 med undertyp L eller LK. Z01L/LK ska innehdlla de uppgifter som finns
i aktuell Ediel-anvisning fér PRODAT.

Nar elnatsforetaget mottagit Z0O1L eller Z0O1LK kontrolleras uppgifterna i meddelandet
mot uppgifterna i kunddatabasen. En férutsattning for att meddelandet ska kunna
behandlas &r att elhandelsféretaget har ett avtal med, eller en fullmakt fran,
elanvéndaren.

Om uppgifterna stdmmer svarar elndtsforetaget inom 30 minuter med Z02L eller Z02LK
med de uppgifter som anges i aktuell Ediel-anvisning fér PRODAT. Eftersom Z02 skickas
inom 30 minuter behdver elhandelsforetaget inte begara APERAK i Z01. Om
elhandelsféretaget andd begédr APERAK i Z01 ska sadan sdndas av elnétsforetaget. For
att sakerstélla att meddelandet har ndtt mottagaren, vilket &r ett krav enligt
matforeskriften, ska elnatsféretaget alltid begara APERAK i Z02.

Om uppgifterna som elhandelsféretaget siander ddremot avviker fran de uppgifter som
elnatsforetaget har i sitt kundregister, sander elnatsféretaget negativt APERAK inom 30
minuter till elhandelsféretaget. APERAK ska innehalla de felkoder som anges i aktuell
Ediel-anvisning for PRODAT. Né&r elhandelsféretaget fatt negativt APERAK tar
elhandelsforetaget kontakt med elanvéndaren fér att justera uppgifterna och sa bérjar
processen om. Elhandelsforetaget kan exempelvis ha skickat felaktig kundidentitet, och
maste d& kontrollera uppgifterna med elanvéndaren.

Om elanvéndaren har skyddad identitet ska elhandelsféretaget alltid se till att fa
kompletta uppgifter om elanvandaren direkt via denne. Detta gér man for att sakerstalla
att inte ndgra uppgifter l1amnas ut felaktigt. En kund med skyddad identitet maste
hanteras enligt de sarskilda rutiner som varje aktér ar skyldig att ha.

Skyddad identitet
En kund kan fa skyddad identitet efter beslut av Skatteverket.

Det finns tre olika grader av skyddad identitet:

o Sekretessmarkering
o Skyddad folkbokféring (tidigare kvarskrivning)
o Fingerade uppgifter

Dessa tre har olika skyddsvarde, och maste darfér hanteras pa olika sétt.

Sekretessmarkering innebar att det i aktdérens system ska markeras att kundens
information inte ska ldmnas ut till annan part, men kundens personuppgifter ska
anvandas enligt ordinarie rutiner i kommunikationen mellan berdrda aktérer. Det kravs
inte en separat hantering for dessa kunder, som det gér om kunden har skyddad
folkbokféring enligt nedan.

Skyddad folkbokforing innebar att kundens en gadng anmaélda personuppgifter inte ska
anvandas efter avtalstecknandet. I samband med avtalstecknandet med elnatsféretaget
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skapas ett kund-id, som sedan alltid ska anvandas i kommunikation bade med kunden
och med andra aktorer.

Om kunden tecknar elprisavtal med ett elhandelsféretag maste elnatsféretagets kund-id
anges som identifikation i PRODAT.

I aktoérernas system bor informationen inte finnas fullt synlig for alla inom
organisationen, utan vara behérighetsstyrd till ett fatal personer. Detta da risken for att
skyddade personuppgifter lamnas ut, av misstag eller medvetet, 6kar med antalet
handlaggare som kan ta del av uppgifterna.

Fingerade uppgifter innebar att den berérda kunden har fatt ny identitet, och att de
nya uppgifterna ska anvandas enligt ordinarie rutiner.

Den som har sekretessmarkerade personuppgifter eller skyddad folkbokféring har ett
eget ansvar och méste vara mycket noga med hur hen hanterar sina uppgifter. Till
exempel behéver personen sjalv kontrollera att en uppgift som [dmnas till ett féretag blir
sekretesskyddad hos féretaget. Personen maste ocksa sjélv upplysa om att den har
sekretessmarkering eller skyddad folkbokféring. Mer information och exempel pa hur en
aktdr kan uppna saker hantering finns pa https://www.skatteverket.se/

1.2.2 Offerera kund och avvakta svar

Féljande hantering bér anvdndas nar elhandelsforetaget erbjuder ett elprisavtal till en ny
kund:

Ta emot skriftlig eller muntlig férfragan fran elanvéndaren.

Ga igenom elanvandarens énskemal.

Kontrollera kreditvardigheten.

Utforma offerterbjudande.

Sand offert om elprisavtal till elanvandaren eller dennes ombud. Ange i offerten att
elanvandaren maste ha ett elndtsavtal innan avtal om elpris kan tecknas. Exempel pa
uppgifter som bér ingad i offerten &r foljande:

uhRwWNE

priser/villkor

volym per anlaggning (uppgift hdmtad fran elanvandaren)
anlaggnings-id (uppgift hamtad fran elanvéndaren)
natavrakningsomrades-id (uppgift hamtad fran elanvéndaren)
eventuella tilliggstjanster/dtaganden

eventuella begransningar i leveransvillkoren

moms

betalningsvillkor

elhandelsféretagets/elanvandarens skyldigheter och rattigheter
avtalstid (eventuell uppsdgningstid)

giltighetstid for anbudet

beraknad leveransstart

kontaktperson for avtalet

Q000000000000

Det finns aven krav pz% att viss information ska lamnas innan ett avtal ing%s i Lag
(2005:59) om distansavtal och avtal utanfér affarslokaler.
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Féljande hantering boér anvdndas vid erbjudande av elprisavtal till befintlig kund:

uapbhwWwNE=

. Ta emot skriftlig eller muntlig férfrdgan om el frdn elanvandaren.

. G igenom elanvandarens 6nskemal.

. Kontrollera kreditvardigheten.

. Utforma offerterbjudande.

. Sand offert om elprisavtal till elanvandaren eller dennes ombud. Exempel p& uppgifter

som bér ingd i offerten &r foljande:

Q000000000000

priser/villkor

volym per anlaggning (uppgift hdmtad fran elanvandaren)
anldggnings-id (uppgift hamtad frdn elanvandaren)
natavrakningsomrades-id (uppgift hamtad fran elanvéndaren)
eventuella tilliggstjanster-/ataganden

eventuella begransningar i leveransvillkoren

moms

betalningsvillkor

elhandelsféretagets/elanvandarens skyldigheter och rattigheter
avtalstid (eventuell uppsdgningstid)

giltighetstid for anbudet

berdaknad leveransstart

kontaktperson for avtalet

Informera kunden: Tidsbestamda avtal
Om elanvandaren har ett tidsbestamt elprisavtal @r elhandelsforetaget enligt ellagen

skyldigt att i god tid informera elanvéandaren om nar avtalet upphdr. Information
ska lamnas tidigast 90 dagar och senast 60 dagar innan avtalet |6per ut och kan till
exempel meddelas p& fakturan. Informationen ska innehdlla tidpunkten fér avtalets
upphoérande samt konsekvenserna av att avtalet upphdér. Det innebar att
elhandelsforetaget ska informera elanvandaren om att denne aven i fortsattningen
kommer att vara kund hos foretaget, dven om avtalet inte aktivt tecknas om. Vidare
maste elhandelsforetaget informera elanvéndaren om de villkor som géller for
elprisavtalet.

I de fall det ursprungliga avtalet innehaller villkor om automatisk avtalsférlangning
ar det viktigt att &ven uppfylla de krav pa information som finns i Lag (2014:1449)
om konsumentskydd vid automatisk avtalsforlangning. De tva
informationsskyldigheterna kan kombineras i samma meddelande.

{ Informera kunden: Andrade avtalsvillkor

Ett elhandelsféretag som avser att andra villkoren for ett avtal som Idper tillsvidare
ska underratta kunden om andringen. Underrattelse ska ske genom ett sarskilt
meddelande till kunden. Det far skickas tillsammans med en faktura, men
informationen maste vara formulerad sa att den inte sammanblandas med annan
information. Av meddelandet ska det framga att kunden har rétt att saga upp
avtalet. De nya villkoren far inte bérja tillampas forran tidigast tvd manader efter
underréttelsen om det avser en konsument och tidigast tva veckor efter om det
avser naringsverksamhet. Om villkorsandringen galler priset for leverans av el, ska
aven skalen och villkoren fér andringen redovisas i meddelandet.

En elanvandare kan antingen sjalv teckna ett elprisavtal med kompletta uppgifter eller ge
valfritt nytt elhandelsféretag fullmakt att inhamta nédvandiga uppgifter fran berérda
parter (elnatsféretag och nuvarande elhandelsféretag). Detta géller uppgifter sdsom till
exempel
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anlaggnings-id

natavrakningsomrade (omrddes-id)
arsenergi

befintligt elhandelsféretag
uppsagningstid for befintligt elprisavtal
slutdatum for befintligt elprisavtal

CJORONORORE;

Fullmaktshantering

Elanvéndaren far regelbundet via fakturan information fran elnatsféretaget som
innehaller de uppgifter som behdvs for att géra ett leverantérsbyte, som till exempel
anlaggnings-id och omrades-id. Elnitsféretaget ska dessutom i samband med
leverantdrsbyte och inflyttning [dmna uppgift till elanvdndaren om vilket elhandelsforetag
som har leverans for anlaggningen.

Om elanvéndaren trots detta inte har tillgdng till de uppgifter som behévs nér elprisavtal
tecknas med ett nytt elhandelsforetag kan elanvéndaren Idmna en fullmakt till
elhandelsféretaget som foér elanvandarens rakning kan inhamta de uppgifter som behdvs
for att genomfora leverantdrsbytet. Undantagna fran detta &r elanvandare med skyddad
identitet. Se mera tidigare i detta kapitel.

Ansvar och krav samt utformning av fullmakt

En fullmakt ar ett juridiskt hjalpmedel som anvands foér att en person (fysisk eller
juridisk) ska kunna ge en annan person (fysisk eller juridisk) mdjlighet att agera i, eller
hantera en viss frdga at sig.

Den som ldmnar en fullmakt maste vara behérig att lamna fullmakt, det vill séga
fullmaktsgivaren ska vara den som i annat fall skulle ha ratt att agera i fragan.
Fullmaktsgivaren &r ansvarig for att vara inforstadd med konsekvenserna av den fullmakt
som lamnas. Det innebar att precis som for de avtal elanvéandaren tecknar ar han/hon
ocksd ansvarig for eventuella fullmakter som ldamnas. Om fullmaktsgivaren
(elanvandaren) angrar sig och vill att fullmakten ska terkallas &r han/hon ansvarig for
att meddela fullmaktsinnehavaren (elhandelsforetaget/energitjansteforetaget) om detta.
Det ar aven fullmaktsgivarens ansvar att informera eventuella mottagare av fullmakten
om att den har 3terkallats.

Det finns inga formkrav for hur en fullmakt maste vara utformad. En muntlig fullmakt &r
lika giltig som en skriftlig. En muntlig fullmakt kan till exempel vara en ljudinspelning. En
skriftlig fullmakt behéver inte vara bevittnad, utskriven pa°1 papper eller skriven for hand.
Ett exempel pd skriftlig fullmakt ar digitala fullmakter ldmnade dver Internet. Oavsett
fullmaktens utformning maste fullmaktsinnehavaren som &beropar den fortfarande kunna
visa fullmaktens omfattning, det vill sdga hur den ar formulerad, liksom vem som ar
fullmaktsgivare. Om ndgon med fullmakt frdn fullmaktsgivaren 8beropar
dataskyddsférordningen (GDPR) for att fa ut uppgifter om fullmaktsgivaren finns det inte
heller ndgot krav p@ egenhandigt undertecknande. Det &r dock naturligtvis viktigt att
sakerstalla att informationen skickas till ratt person.

En forfragan fran en fullmaktsinnehavare som agerar for elanvandarens rékning med
stod av en giltig fullmakt ska behandlas p& samma satt som en motsvarande forfragan
direkt fran elanvédndaren, till exempel i fraga om handldggningstid av drendet och att
svar skickas till den som &r behorig att f& uppgifterna. Fullmaktsinnehavaren har endast
ratt att begéra ut de uppgifter som fullmakten omfattar. Det &r den som aberopar en
fullmakt som har bevisbdrdan foér att fullmakten finns och ar giltig.

Fullmaktsmottagaren (elnatsforetaget eller nuvarande elhandelsféretag) har bade ratt

och skyldighet att vidta de atgarder som &r nédvéndiga for att kontrollera fullmaktens
giltighet. Det innebér att den som ska lamna ut uppgifter har ratt att fa se den fullmakt

Svensk Elmarknadshandbok 25A 35



som aberopas. Fullmaktskontrollen ska gdras pa ett objektivt satt och avgrédnsas till
frdgor om fullmaktens giltighet, till exempel

att fullmaktsgivaren ar behorig att Ildamna fullmakten,

vad fullmaktsinnehavaren har ratt att inhamta uppgifter om,

att fullmakten ar ratt utformad om uppgifter begars enligt
dataskyddsférordningen,

att fullmaktens giltighetstid inte har gatt ut, finns inget slutdatum angivet géller
den tillsvidare.

O 00O

Om det konstateras att fullmakten ar ogiltig ska fullmaktsinnehavarens begaran avvisas.
Om de uppgifter som efterfrdgas inte omfattas av fullmakten ska begéran anses komma
fran och hanteras som om det &r fullmaktsinnehavaren (elhandelsféretaget) som staller
fragan, inte fullmaktsgivaren (elanvdndaren). Vi rekommenderar att fullmakten utformas
sd preciserat som majligt, till exempel att det tydligt framgér om det ar férbruknings-
och/eller produktionsanldaggningen som avses i forfragan. Detta for att sa Iangt det ar
maojligt undvika att information sprids som elanvandaren inte har givit medgivande till.

Sambofullmakter

Vissa elhandelsforetag séljer elprisavtal via ndgot som populart kallas "sambofullmakter".
En s3 kallad sambofullmakt innebér att ndgon tecknar elprisavtal i den som star for
elnatsavtalets stalle.

En sambofullmakt a@r en fullmakt i flera steg:

O Den som tecknat elnatsavtalet ger fullmakt till en person att teckna elprisavtal i
dennes stalle (muntligt eller skriftligt).

O Den person som fatt fullmakt enligt steg ett lamnar en fullmakt till ett
elhandelsféretag om att inhamta uppgifter fér byte av elprisavtal

Som elnatsforetag ar man alltid skyldigt att kontrollera riktigheten i fullmakten innan
information lamnas ut. Finns det inga skél fran elnatsforetaget att ifr@gasétta att en
fullmakt har ldmnats fran den som har elnétsavtalet till den som fatt fullmakt enligt steg
ett s3 ska sambofullmakten godkénnas.

Beddmer elnatsforetaget att ndgot av stegen i fullmaktskedjan &r oklart ska
elnatsforetaget meddela detta till elhandelsforetaget. D& elhandelsforetaget som
tillampar fullmakten alltid bar bevisbdrdan for att fullmakten ar korrekt i alla steg sa &r
aktuellt elhandelsforetag skyldigt att komplettera fullmakten med korrekta uppgifter
innan fortsatt hantering sker.

Fullmakt vid leverantoérsbyte

N&ar ndgon med stdd av giltig fullmakt fran en elanvandare begér att fa ut uppgifter
agerar aktoren i elanvandarens stéalle. Det innebar att fullmaktsinnehavaren ar att
betrakta som elanvéndaren sjalv och drendet ska hanteras p& samma sétt som om
elanvédndaren sjalv stéller fragan eller begar ut uppgifter. Det innebér i praktiken att
aktdren ska fa sin férfragan behandlad inom samma tid som en motsvarande forfragan
fran elanvdndaren skulle ha behandlats.

Enligt ellagen ska ett leverantdrsbyte vara kostnadsfritt f,6r elanvandaren. Det innebéar
att uppgifter som efterfrdgas av elhandelsféretag med fullmakt fran elanvéndaren i syfte
att genomfora ett leverantérsbyte ska lédmnas ut utan kostnad.

Elanvéndaren ger via fullmakten fullmaktsinnehavaren (elhandelsféretaget) ratt att agera
i elanvdndarens stalle och uppgifterna ska darfér lamnas direkt till fullmaktsinnehavaren,
det vill séga inte till elanvandaren, for vidarebefordran till elhandelsféretaget. Det ska
framga av fullmakten att fullmaktsinnehavaren har ratt att inhadmta uppgifter om
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elanvandaren och dennes anldggning och/eller avtal i syfte att genomfora ett
leverantorsbyte.

Om elnatsféretaget kraver fullmakt for byte till elhandelsféretag utanfér den egna
koncernen maste samma krav stéllas vid byte till elhandelsféretaget inom koncernen.
Detta kallas likabehandlingsprincipen. Om information lamnas till elanvandaren att ett
leverantérsbyte pabérjats nar uppgifter ldmnats ut med stdd av en fullmakt maste
motsvarande information daven lamnas till elanvandare i samtliga fall nar en
leverantdrsbytesprocess pabdrjas och inte enbart i de fall en fullmakt &r involverad, det
vill séga likabehandlingsprincipen géller aven har.

Eftersom en fullmakt dven kan anvandas i samband med uppsdgning av ett elprisavtal
eller tecknande och/eller uppsagning av ett elnatsavtal ar det viktigt att det i fullmakten
tydligt framgar vilka uppdrag den omfattar och avser.

Skulle elanvéndaren patala att ett byte av elhandelsforetag inte har genomforts pa ratt
satt ansvarar den part som elanvandaren kontaktar (elnatsforetaget eller
elhandelsforetaget) for att frdgan utreds (enligt allménna avtalsvillkoren EL/NAT 2012 K
(rev2) och EL/NAT 2012 N (rev)).

Om en elanvandare anser att ett genomfort leverantdrsbyte &r felaktigt och felet bestar i
att elhandelsforetaget 8beropar en fullmakt som elanvdndaren inte anser sig ha lamnat,
ar det en frdga mellan elanvandaren och elhandelsféretaget. S8 lange fullmakten
uppfyller de objektiva kriterierna for en giltig fullmakt har elnatsféretaget ingen
anledning att vidta atgarder i syfte att “skydda” elanvdndaren fran konsekvenserna av
den fullmakt som elanvandaren har Iamnat till elhandelsféretaget. Skulle elanvandaren
anse sig ha blivit felaktigt behandlad eller ar missnéjd med exempelvis
elhandelsféretagets marknadsféringsmetoder finns méjligheten att ga vidare och anmala
till Konsumentverket eller Konsumentombudsmannen.

Fler dn ett leveransavtal for en uttagspunkt

Elanvandaren kan av misstag teckna ett avtal med ett nytt elhandelsféretag under
I6pande avtalstid. Fler an ett leveransavtal for samma uttagspunkt innebar normalt att
elanvdndaren begar avtalsbrott och konsekvensen &r att elanvandaren kan bl
ersattningsskyldig. Detta bér det nya elhandelsféretaget informera elanvéandaren om. Det
tidigare elhandelsféretagets leveransskyldighet upphér enligt ellagen nar det nya
elhandelsféretaget bérjar leverera el till elanvéndaren. Elnitsforetaget ska inte ha ndgon
information om elprisavtalen och ska forhalla sig neutral eftersom det &r en frdga som
ska l6sas mellan elhandelsféretaget och elanvdndaren. En aterkallelse av
leverantdérsbytet kan gdéras av det nya elhandelsféretaget om parterna ar édverens om
detta och det sker i sa god tid att leveransen fortfarande kan cancelleras.

Om tva olika elhandelsféretag anmaler leverans fér samma uttagspunkt, avseende
samma leveransstarttidpunkt, ska elnatsforetaget registrera den anmalan med korrekta
uppgifter som kom in forst. Den andra anmaélan ska avvisas eftersom det d& redan finns
en anmalan om leverantdrsbyte for det aktuella datumet.

1.2.3 Utvdrdera behov av anmadlan om leverantorsbyte eller annan forandring

Nar elhandelsforetaget tecknar ett nytt avtal med en elanvdndare kan det innebéra att
elnatsforetaget maste informeras sa att nédvandiga féréndringar kan genomféras.

Om en elanvandare redan har en leverans hos ett elhandelsféretag for en aktuell
anlaggning och valjer att férlanga eller foérnya sitt elprisavtal ska inga meddelanden om
leverantdrsbyte skickas. Om elanvandaren déaremot tecknar ett elprisavtal fér en for
elhandelsféretaget ny anlaggning, alternativt om en ny elanvéndare tecknar ett
elprisavtal fér en anldggning, maste meddelanden om leverantérsbyte skickas.
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Teckna nytt elprisavtal for en ny kund och/eller ny anldaggning

Nar elanvandaren och elhandelsféretaget avtalat om ett elpris, ska det nya
elhandelsféretaget anmala leverantdrsbytet till elnatsféretaget. I elprisavtalet bor det
framgd att den som avtalar om elpris dven &r den som har elnétsavtalet med
elnatsforetaget. Klockslag fér byte ar 00.00 svensk normaltid.

N&r en elanvandare tecknar ett elprisavtal for en for elhandelsféretaget ny anlaggning,
maste meddelanden om leverantérsbyte skickas. Samma sak géller ocksd om en ny
elanvdndare tecknar ett elprisavtal for en anlaggning, oavsett om anlaggningen ar kand
sedan tidigare eller inte.

Teckna nytt elprisavtal for befintlig kund och befintlig anldaggning

Om en elanvéndare redan har en leverans hos ett elhandelsféretag for en aktuell
anlaggning, och valjer att férlanga eller fornya sitt elprisavtal, ska inga meddelanden om
leverantorsbyte skickas.

Om det nya elprisavtalet forutsitter hégre uppldsning an manadsmatning maste
elhandelsféretaget anmala detta till elnatsféretaget. Elnatsféretaget har sedan tre
manader pa sig att genomféra nddvandiga forandringar for att kunna rapportera
matvarden med den uppldsningen. Ett nytt meddelande maste skickas dven da ett
elprisavtal tecknas som inte ldngre forutsatter hdgre upplésning &n manadsmatning.

Informera kunden: Bekriftelse av ingdnget avtal

Enligt de allmanna avtalsvillkoren ska ett elhandelsféretag snarast skriftligen
bekréfta ett ingdnget elprisavtal, oavsett om elleveransen &r avtalad eller anvisad,
till elanvandaren genom att ange villkoren fér avtalet sdsom bland annat startdatum
och pris. Elhandelsféretaget bér aven meddela elanvandaren uppgift om

anldggnings-id och omrades-id s3 att elanvéndaren kan kontrollera uppgifterna.

Sdga upp tidigare avtal

Det ar elanvandaren som ansvarar for att sdga upp avtalet till nuvarande
elhandelsféretag enligt géllande avtalsvillkor. Det frantraddande elhandelsféretaget
bekraftar uppsdgningen och avvaktar en bekréftelse fran elnatsforetaget om att
elprisavtalet avslutas, samt matvarden for att kunna slutdebitera elanvandaren.

Elhandelsforetaget meddelar den balansansvarige

Det elhandelsféretag som elanvéndaren valt, sander en férbrukningsprognos till den som
ar balansansvarig for elhandelsféretagets samlade férbrukning i respektive
natavrakningsomrade om den balansansvarige och elhandelsféretaget avtalat om detta.

Nar elprisavtalet sags upp skickar elhandelsforetaget en uppdaterad férbrukningsprognos
till den som ar balansansvarig for det nuvarande avtalet.

Forandring av personnummer, organisationsnummer eller avtalspart

En forandring av personnummer eller organisationsnummer ska vanligtvis hanteras som
en flytt, det vill sédga att en ny elanvandare tilltrader i uttagspunkten. Detta bér de
inblandade parterna upplysa elanvandaren om eftersom nya avtal kan behéva upprattas.
For att elhandelsforetaget ska kunna behalla elleveransen, enligt ovan, maste
elhandelsféretaget skicka leveransanmalningar till elnatsféretaget pa samtliga aktuella
leveranser for denna elanvandare. I annat fall 6verfors avtalet till det anvisade
elhandelsféretaget.

Detta galler dven nar endast avtalsparten @ndras men personnumret dr detsamma, till

exempel nar en elanvandare gar fran att vara konsument till att vara enskild firma eller
vice versa.
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Undantaget fran ovanstdende hantering &r till exempel nar féréandringen avser dndring
fran samordningsnummer till ett svenskt personnummer eller vid &ndring av
personnummer pa grund av till exempel kénsbyte. I dessa fall skall manuell kontakt
mellan de berdrda aktdrerna tas for att sakerstalla att elanvéndarens val av
elhandelsforetag inte paverkas.
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1.3 Avsluta elnatsavtal

1.3 Avsluta elnatsavtal
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Enligt de allmdnna avtalsvillkoren galler elnatsavtalet tillsvidare. Elanvandaren ska sjalv
saga upp sitt elnatsavtal med elnatsforetaget senast en manad fore utflyttningsdagen om
inget annat avtalas. Uppsagningen ska ske antingen muntligt eller skriftligt.
Elnatsforetaget kan dock bara krdva en skriftlig uppsagning om elanvandaren ar
naringsidkare. Aven uppségning via e-post réknas som skriftlig.

m Informera kunden: Bekréftelse uppsagning av avtal
Enligt de allmd@nna avtalsvillkoren NAT 2012 K (rev2) ska konsumenten snarast efter
uppsagningen fa en skriftlig bekréftelse fran elnatsféretaget.
I bekréftelsen &r det lampligt att orsaken till att elnatsavtalet avslutas framgar.

Elnatsavtal och hyresavtal behdver inte avslutas samma datum, detta d& man kan flytta
ut under uppsdgningstiden.

Om anlaggningen inte frankopplas nar elanvédndaren flyttar ut géller att elnatsavtalet
flyttas dver till nya fastighetsagaren om elnatsféretaget har avtalat med denne om att
registreras som elanvéndare i uttagspunkten. Elnitsavtalet ska annars avslutas vid saval
utflyttning som avveckling av anlaggning.

Eftersom det ar elnatsféretaget som har alla uppgifter om elanvéndaren och
uttagspunkten samt &r den som gér méataravlasning vid ut- och inflyttning, ar det ocksa
elnatsféretaget som ar "huvudkontaktman” vid flyttningsprocessen. Alla nédvandiga
uppgifter utgdr darfér fran elnatsforetaget.

1.3.1 Utvdrdera behov av att avsluta elnatsavtal

Utflytt ar inte reglerat i ellagen eller matféreskriften utan regleras endast i de allmanna
avtalsvillkoren. Enligt de allmanna avtalsvillkoren ska elanvandaren sjalv saga upp sitt
avtal med elnétsféretaget. Uppsagningen ska ske senast en manad fére utflytten om inte
annat avtalats och kan gdras antingen muntligt eller skriftligt.

Elanvéndarens betalningsansvar fér den férbrukning som sker pa anldggningen kvarstar
tills elnatsavtalet har sagts upp eller en ny elanvandare anmaler inflyttning och darmed
sa att saga tar 6ver betalningsansvaret.
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Elnatsforetaget informerar elhandelsforetaget om utflyttningen, se mer i avsnitt 4.1.10,
och d3 upphér leveransskyldigheten, vilket innebar att elanvandarens betalningsansvar
ocksa avslutas for den aktuella uttagspunkten fran det att elnétsavtalet upphér.

I och med att avtalet sdgs upp av elanvéndaren far elnatsforetaget kdnnedom om att
elleveransen kommer att avslutas och att uttagspunkten inte langre kommer att ha
nagot elhandelsféretag om inte en anmélan om pabdrjande av elleverans kommer in.
Elnatsforetaget har darmed ocksa tid pa sig att frankoppla anldggningen - till exempel i
samband med slutavlésningen som ska ske i anslutning till att avtalet upphér.
Frankoppling gors enbart om ny kund saknas. Se mer i avsnitt 1.4 och 2.4.

Utflyttning med samtidig inflyttning

Vid utflyttning med samtidig inflyttning tar elnatsféretaget emot en uppsagning av den
utflyttande elanvandaren gallande dennes elndtsavtal samtidigt som den nya inflyttande
elanvdndaren tecknar ett elnatsavtal avseende samma datum och anldggning.

Om den nyinflyttande elanvédndaren daremot tecknar elnatsavtal med elnatsféretaget
innan den utflyttande elanvandarens uppsdgningstid 16pt ut, kommer det tidigare
elnatsavtalet att upphoéra vid den tidpunkt nar det nya elnatsavtalet trader i kraft.
Meddelanden skickas enligt samma logik som ovan.

Utflyttning utan samtidig inflyttning

P& bilden nedan beskrivs rutinerna fér utflyttning utan samtidig inflyttning.
Elnatsforetaget tar i detta fall emot en anmalan om utflyttning fran elanvandaren och
bekraftar darefter till elhandelsféretaget vilket datum som registrerats som
utflyttningsdatum.

Hantera utflytt

Anmalan om
leverantors- och
kundbyte (Z05LK)

vy o Elhandels-
= Elnatsforetag )
Elanvandare\ 0
anmiler utfiytt >l > - tar emot anmalan ¢ foret:tag |
B = - sager upp leverans - tar emot anmatan
/ Anmélan om ger upp - avslutar leverans
utflytt Validerade

matdata
(UTILTS E66)

Avslut av elnatsavtal i samband med att anldggningen upphor

N&r en anlaggning upphdr ska aven elnatsavtalet i uttagspunkten avslutas. Det gors
genom att elnatsforetaget registrerar en utflytt efter uppségning fran elanvandaren eller
producenten. Las mer om avslut av anléggning i kapitel 2.4 och om vilka meddelanden
som ska skickas i kapitel 4.1.10.

1.3.2 Utarbeta frankopplingsorder

En anldggning kan behoéva frankopplas pa grund av att en utflyttning utan samtidig
inflyttning sker. Elnatsforetaget bér efterstréva att frankoppla uttagspunkter som saknar
en elanvandare. Mer information finns i avsnitt 2.2.

1.3.3 Uppdatera strukturdata och kundinformation

S8 snart elnatsforetaget far in en anmalan fran elanvdndaren om att elnatsavtalet ska
upphora, ska elnatsféretaget enligt méatféreskriften utan dréjsmal registrera detta och
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sanda avslutsinformation till befintligt elhandelsféretag. Kravet pa att detta ska ske utan
dréjsmal galler dven om elnatsforetaget far besked om en tidigare eller senare
sluttidpunkt fér avslut av elleveransen, da en cancellering av den tidigare och ny
avslutsinformation ska sandas.

I de fall det finns en produktionsanlaggning i samma anslutningspunkt, ska dven denna
avslutas och avslutsinformation sandas till befintligt elhandelsféretag.

Utflyttning med samtidig inflyttning

Elnatsforetaget sander ett meddelande med uppgift om vilket datum som registrerats
som flyttdatum, det vill saga da elleveransen upphér, till elhandelsforetaget. Vi
rekommenderar att inga utflyttningar registreras retroaktivt, men om elnatsféretaget av
nagon anledning maste géra detta far inte elhandelsféretaget avvisa dessa meddelanden.
Den anmalan som kommer in forst, utflyttningen eller inflyttningen, styr vilket datum
som anvéands i elnatsféretagets avslutsinformation. Om inte ndgon leveransanmalan
inkommit ska elnatsféretaget anvisa den nya elanvandaren ett elhandelsforetag.

Utflyttning utan samtidig inflyttning

Elnatsforetaget bor efterstrava att frankoppla uttagspunkter som saknar en elanvéndare.
I flerbostadshus eller liknande hyresupplatelse kan det annars uppsta problem om en ny
elanvédndare inte omedelbart flyttar in i en lagenhet eller att elnatsforetaget inte far
vetskap om att en ny elanvandare flyttat in. Elndtsforetaget bor i de fall fastighetsagaren
vill att anlaggningen ska vara tillkopplad, komma 6verens med fastighetsdagaren om att
teckna elnatsavtal och elprisavtal for sa kallad visningsel. Hyresvarden/fastighetsdgaren
ar dd elanvandare i uttagspunkten. Malsattningen &r att alltid ha en elanvandare, ett
elhandelsféretag och en balansansvarig som ar registrerad i en tillkopplad uttagspunkt.
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1.4.1 Utvardera behov av avtalsforandringar
Om inte annat avtalats upphor avtalet senast 14 dagar efter det att elanvandaren sagt

upp avtalet.

féreligger ej
Teckna
,
Behov av
avtalsférandring
hos befintlig
1.4.4 Meddela \ kund (14)
N a en om >l
> o >
thr]ln%‘a\ll / Information om
elprisavtal havning till
elanvéndare
1.4.5 Meddela '\ Hantera
?I[]at§foretag 0"|1 >H férandringar i
&vning av avtal Meddelande om|_leveransatagande,
héavning av
—\ elprisavtal (15)
1.4.6 Atert:
> elprisavetala i =y
Begaran om elhandels-
S faktura tll faktura
kund (16)

Elanvdndaren har ratt att antingen muntligen, skriftligen eller via fullmakt saga upp
avtalet. Elanvandarens betalningsansvar fortsatter alltsa tills denne séger upp

elprisavtalet och uppsagningstiden I6pt ut.

Om elanvandaren flyttat utan att sédga upp elprisavtalet med elhandelsféretaget ska
elprisavtalet &ndd anses som uppsagt i och med att elhandelsforetaget tar emot
information fran eln&tsféretaget om utflyttningen om att elhandelsféretagets
leveransskyldighet darmed upphér. Det &r bra om elanvandaren meddelar bade
elnatsforetaget och elhandelsféretaget om uppsédgningen men det ar alltsa inte
nédvandigt for att dven elprisavtalet ska bli uppsagt vid utflyttning.

Nar elprisavtalet med det tidigare elhandelsféretaget ar pa vég att |6pa ut kan
elanvéndaren antingen saga upp avtalet och valja ett annat elhandelsféretag, eller
teckna nytt elprisavtal med befintligt elhandelsféretag. Uppsdgningen ska ske enligt
avtalets uppségningstid. Exempel pa uppgifter som en uppsagning bér innehalla &r

anlaggnings-id

Q000

omrades-id for natavrakningsomrade
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Informera kunden: Bekréftelse av uppsagning

Vid mottagen uppsagning frédn elanvéndaren bér det nuvarande elhandelsféretaget
bekrafta uppsagningen till elanvandaren.

I denna bekraftelse bor det framga att elprisavtalet med det nuvarande
elhandelsforetaget kommer att fortsatta galla till dess att elhandelsforetaget far ett
meddelande frén aktuellt elnatsféretag om att elleveransen upphér
(leveransskyldighet enligt ellagen).

X

Ett annat sétt ett elprisavtal kan avslutas pd &r om kunden gér sig skyldig till vasentligt
avtalsbrott. Se mera langre ner i avsnitt 1.4.

1.4.2 Sammanstall information om forandrad kundstatus

Elhandelsféretaget har ratt att debitera elanvandaren enligt elprisavtalet under
uppsagningstiden. Nar elnatsforetaget sander avslutsinformation kan det intraffa att
tidpunkten for upphérandet anges till ett annat datum &n vad som angivits i
uppsagningen. Elhandelsféretagets leveransskyldighet fortsatter tills elleveransen enligt
avslutsinformationen upphdr. Om det befintliga elprisavtalet har upphoért fére
elnatsforetagets slutdatum i avslutsinformationen ska elhandelsféretaget meddela
elanvéndaren om vilka villkor som galler for tiden fram till dess att elleveransen faktiskt
upphor.

Informera kunden: Tidsbestamda avtal
Om elanvandaren har ett tidsbestamt elprisavtal ér elhandelsforetaget enligt ellagen

skyldigt att i god tid informera elanvandaren om nar avtalet upphér. Information
ska lamnas tidigast 90 dagar och senast 60 dagar innan avtalet I6per ut och kan till
exempel meddelas pd fakturan. Informationen ska innehalla tidpunkten for avtalets
upphoérande samt konsekvenserna av att avtalet upphor. Det innebar att
elhandelsforetaget ska informera elanvandaren om att denne aven i fortsattningen
kommer att vara kund hos foretaget, aven om avtalet inte aktivt tecknas om. Vidare
maste elhandelsféretaget informera elanvandaren om de villkor som géller for
elprisavtalet.

1.4.3 Kontroll av eventuellt brott mot tidsbestamt avtal

Av elhandelsféretagets faktura bor det framga vilka villkor och vilken avtalstyp (avtalets
|6ptid, uppsagningstid, pris och sa vidare) man avtalat med elanvéndaren. Informeras
kunden om detta minskar risken fér dubbla avtal.

Om elanvéndaren sluter avtal med ett nytt elhandelsféretag och detta nya avtal bérjar
I6pa innan det gamla avtalet har I6pt ut, har det gamla elhandelsforetaget i vissa fall ratt
att ta ut en avgift for avtalsbrott. I ellagen finns en lagreglerad begrasning av néar och i
vilken omfattning det gar att ta ut brytavgift nar kunderna &r konsumenter eller sma
foretag. I de fallen ar det enbart méjligt att ta ut en avgift nar kunden i fortid séager upp
tidsbestamda avtal om att el helt eller delvis ska levereras till fast pris. Avgiften ska vara
skalig och far inte dverstiga den direkta ekonomiska férlust som den fortida
uppsagningen orsakar. Om elanvandaren dnskar att det gamla avtalet ska fortsatta galla
kan han/hon begara att det nya avtalet cancelleras. Detta kan dock bara géras under
forutsattning att elhandelsforetaget kan skicka cancelleringen inom foreskriven tid.

I vissa fall har elhandelsféretagen egna avtalsvillkor som styr att kunden maste ta med

sig elprisavtalet om den tecknar ett nytt elnatsavtal. Om kunden inte gor detta kan
ersattning fér avtalsbrott komma att utkravas.
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1.4.4 Meddela elanviandaren om havning av avtal

I en situation nar elhandelsforetaget har ratt att avbryta leveransen pa grund av
vasentligt avtalsbrott ska elhandelsféretaget enligt ellagen (11 kap) delge kunden
information om att frankoppling kan ske om inte avtalsbrottet regleras. Ett meddelande
ska &ven skickas till berérd socialndmnd. Ar fordran tvistig eller om kunden reglerar
avtalsbrottet far inte fr&nkoppling ske.

Om kunden trots detta inte reglerar sitt avtalsbrott s& kan elhandelsféretaget valja att
antingen:

O begéra frankoppling av anldggningen och kvarsta i avtalsférhallandet eller
O héva avtalet och avsluta avtalsférhallandet

Som elhandelsféretag maste man alltsd vélja en av ovanstaende metoder for varje
vésentligt avtalsbrott, man kan alltsa inte férst frankoppla anldggningen och sedan héva
avtalet. Om elhandelsféretaget valjer att frankoppla anldggningen sa kvarstar
avtalsforhallandet och elhandelsféretaget ar enligt ellagen leveransskyldigt tills kunden
antingen flyttar eller ett annat elhandelsforetag 6vertar leveransen. Fér hantering vid
frankoppling, se kapitel 2.

Om elhandelsféretaget valjer att hava avtalet s3 avbryts avtalsférhdllandet och om
elanvandaren inte aktivt valjer ett nytt elhandelsforetag ska elnatsforetaget tilldela
leveransen till det anvisade elhandelsféretaget. Enligt ellagen ska d& bade elnétsforetag
och det anvisade elhandelsféretaget informera elanvandaren om de férutsattningar som
galler for det anvisade avtalet. Observera att hdvning endast kan géras pa
konsumtionsanléggningar.

Om elhandelsforetaget valjer att hava avtalet bor man meddela detta till elanvandaren. I
meddelandet bér det framga fran vilket datum som avtalet kommer upphéra och av
vilken anledning, samt vad konsekvenserna blir. Om anlaggningen dven omfattar
produktion som omfattas av mottagningsplikt ska den leveransen ocksa avslutas av
elnatsféretaget och tilldelas anvisningsleverantéren samtidigt som
konsumtionsanlaggningen, eftersom den féljer med sin konsumtionsanlaggning.

Om leveransen till produktionsanlaggningen daremot ar aktivt sékt ar det upp till
elhandelsféretaget att sjdlva avsluta aven denna leverans om de inte vill/kan ha den
kvar, t ex beroende pd skrivningar i avtalsvillkor. Ett sddant avslut gérs dock inte via
havning, utan genom att elhandelsféretaget skickar ett avslut av sitt produktionsavtal till
elnatsforetaget. D3 detta leder till att produktionsanldaggningen aterigen omfattas av
mottagningsplikt, kommer den nu att félja med sin konsumtionsanlédggning. Se mer
information i avsnitt 4.1.13.

Ett anvisat elhandelsféretag har inte méjlighet att hava avtalet vid elanvéndarens
vasentliga avtalsbrott, eftersom foretaget ar skyldigt att tillhandah3alla elprisavtal till alla
elanvéndare som saknar elhandelsféretag. Det anvisade elhandelsforetaget ar istallet
hanvisat till moéjligheten att begéra frankoppling for att begrénsa sina foérluster om en
elanvdndare misskoéter sig.

N&r det galler elanvandare som ar naringsidkare finns inga sarskilda regler i ellagen som
reglerar ratten att avbryta leveransen till en kund som gjort sig skyldig till vasentligt
avtalsbrott, utan denna ratt regleras i branschens allmé@nna avtalsvillkor.

Svensk Elmarknadshandbok 25A 45



1.4.5 Meddela elndtsforetag om havning av avtal

Om en part har gjort sig skyldig till ett vasentligt avtalsbrott, se 11 kap. 3 § ellagen, har
motparten i avtalsrattsliga sammanhang normalt ratt att hava avtalet. Med havning
avses att avtalsrelationen upphor. De eventuella kvarstdende oreglerade fragorna mellan
parterna ska regleras i omedelbar anslutning till havningen. Meddelandet till motparten
om havningen bor, ur ett bevisperspektiv, vara skriftligt.

Nar det galler havning av avtal ar det endast den som haver ett avtal som kan ange
tidpunkt for nar havningen ska genomforas. Nar avtalet havs ska elhandelsféretaget
underratta elnatsforetaget om detta. I meddelandet ska havningsdatum anges.
Observera att ett avtal aldrig kan havas retroaktivt. En hévning kan skickas senast det
datum som den avser. Observera dven att endast konsumtionsanléaggningar kan havas.

Elnatsforetaget svarar p& anmalan om havning med en avslutsinformation till det tidigare
elhandelsféretaget, samt skickar information om anvisning och i férekommande fall
information om mottagningsplikt till det anvisade elhandelsféretaget om elnatsforetaget
inte far in ndgon leveransanmaélan fran ndgot annat elhandelsféretag som kunden valt.
Se mer information om meddelandefléden i avsnitt 4.1.

Aven om ett elhandelsféretag har ett tidsbestdmt avtal med en elanvéndare &r det
moijligt att bryta detta avtal i fortid. Elhandelsféretaget kan d& ta ut en avgift for detta
om det reglerats sarskilt i avtalet med elanvandaren.

Elnatsforetaget informerar elanvandaren om vilket elhandelsféretag som anvisats.
Rutinerna vid avlasning av mataren for havningstidpunkten ar desamma som vid
leverantdrsbyte. Ett UTILTS-meddelande med slutmatarstallning sands av elnatsféretaget
till tidigare elhandelsféretag och ett UTILTS-meddelande med startmatarstalining sands
till det anvisade elhandelsforetaget efter leveransperiodens slut, enligt ordinarie
rapporteringsfrister. Se mer information om rapportering av matvarden i kapitel 7.

Observera att en anmalan om havning inte far anvandas som en sista utvég att
cancellera ett avtal! En skickad havningsanmalan ska besvaras med ett leveransavslut,
och inte med bekrdftelse av cancellering av elleverans. Om elleveransen cancelleras,
startar den aldrig 6ver huvud taget, till skillnad fran att elleveransen avslutas, det vill
sdga att startdatumet maste ha passerats.

Cancelleringsmeddelanden ska inte foljas av matvarden, men avslutsmeddelanden ska
gora det. Efter en cancellering aterstélls tidigare géllande aktérshistorik, men efter en
havning trader det anvisade elhandelsforetaget in. Kort sagt, flera fléden blandas ihop
om havningsanmalan anvands vid fel tillfélle, och det skapar dessutom oreda i
meddelandetrafiken.

Man kan inte cancellera en hdavningsanmalan. Skulle det visa sig att kunden betalar sin
fordran i samband med att hdvningen genomférs och elhandelsféretaget vill dteruppta sin
affarsrelation med kunden, maste ett nytt avtal tecknas och meddelanden enligt den
gangse leverantdrsbytesprocessen maste skickas for att elleveransen ska kunna
dterupptas. Detta regleras i avtalslagen. Detta innebér att leveransstarten sker minst 14
dagar framat i tiden. Se mer i avsnitt 4.1 om leverantérsbytesprocessen.
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1.4.6 Aterta elprisavtal

Om upphérandet av elleveransen inte ar korrekt, alternativt om elanvandaren anmaler
en annan sluttidpunkt for avslutandet av elleveransen an vad som tidigare anmailts,
maste de anmailda avsluten cancelleras. Matforeskriften beskriver inte tidpunkt, men det
nya slutdatumet bér skickas innan elleveransen avslutas. Det gbérs genom att
elnatsforetaget cancellerar foregdende avslutsinformation och dérefter eventuellt
3terigen skickar korrigerad avslutsinformation med t ex nytt datum. Andringar av
utflyttningsdatum bor inte géras retroaktivt.

Om elprisavtalet har avslutats pa fel datum eller avslutats felaktigt ska det tidigare
elprisavtalets villkor fortsatta galla till avtalets slutdatum eller till dess att nytt
leveransslutdatum inkommer.

For mer information om vad som galler vid tecknande och uppsagning av elprisavtal, se
avsnitt 1.2.
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Kapitel 2 Ansluta och avsluta anlaggning

Detta kapitel behandlar rutinerna kring att ansluta och avsluta en anlaggning.

Fédrgkodning i processer:
Delprocess eller

aktivitet som i huvudsak

ror elnatsforetag

Delprocess eller
aktivitet som i huvudsak
ror tilltradande elhandelsforetag

Delprocess eller

aktivitet som i huvudsak

rér nuvarande/fréntridande
elhandelsforetag

Med nyansluta anldggning (avsnitt 2.1) avses vanligen den forsta inkopplingen som gérs
nar anlaggningen har uppforts.

Med fr8nkoppla anldggning (avsnitt 2.2) avses att elen till anlaggningen fysiskt bryts,
antingen pa distans via ett matinsamlingssystem (om sadan funktionalitet finns) eller
fysiskt pa plats i anldaggningen d& ocksd sikringarna plomberas eller blockeras med
blockeringsdon.

Med tillkoppla anldggning (avsnitt 2.3) avses inkoppling av anldggning efter frankoppling.

Med avveckla anldggning (avsnitt 2.4) avses att elen till anlaggningen fysiskt bryts, att
mataren monteras ner och att servisledningen kopplas ur.
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2.1 Nyansluta anlaggning

2.1 Nyansluta anlaggning

Uppgifter om:
-anlid
Offertforfragan <ol I'd
( - Installations-
nyanslutning medgivande

2.1.2 Ta fram
offert och
elnatsavtal till
kund

2.1.4 Ta fram
installationsmed
givande

Féranmalan

Installerad
anlaggning

2.1.1 Ta fram 2.1.5 Genomfo

2.1.3 Utvardera

L oo ] ;
foranmalan g:;’;;/‘;gl nyanslutning Bestallning fardiganmalan
Behov av Fardiganmalan
nyanslutning (1) 2.1.6 Utvardera fran installator
elhandels- elprisavtal

Pékallat kundbehov
av att teckna
elprisavtal

217

Teckna Tecknat féretag
elnitsavtal /" g|ngtsavtal (2
Utvardering av
= installation samt
eckna N .
elprisavtal | > anslutning

Tecknat
elprisavtal (8)

Nyansluten
anlaggning

Vid nyanslutning &r elnitsforetaget inblandat pd ett tidigt stadium eftersom det &r
elnatsféretaget som ansluter elanvandarens uttagspunkt/anlaggning till natet. Processen
styrs av branschens rutiner nar det galler for- och fardiganmalan.

Féljande dokument kan anvandas vid administration av nyanslutning:

O foéranmalan (finns hos elnatsforetaget eller elinstallatéren)

O installationsmedgivande

O fardiganmalan (finns hos elnatsforetaget eller elinstallatoren)
O elnatsavtal, se vidare i avsnitt 1.1

Nyanslutningen bestar ofta av tvd moment. Forst sker en tillfallig anslutning for
elférsérjning under byggtiden (bygganslutning) dd ofta byggentreprendren &r
elnatsforetagets avtalspart. Darefter sker den permanenta anslutningen da
anlaggningsagaren blir elnatsféretagets avtalspart. Fér bygganslutning startar processen
med en fardiganmalan - till skillnad fr&n den permanenta anslutningen dar processen
startar med en féranmalan.

Information gdllande fér- och fardiganmalan
Kravet pa for- och fardiganmaélan &r reglerat i de allmdnna avtalsvillkoren.
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2.1.1 Ta fram offertforfrdgan samt foranmalan

Fastighetsagaren (elanvandaren) eller dennes ombud (behdrig installatér) sander en
forfragan om anslutning till elnatsféretaget med begdran om uppgift géllande kostnad for
anslutning och vilka évriga villkor som géller. Till offertférfragan bér dven en kartbilaga
bifogas som visar fastighetens lage.

Elanvéndaren ska i samband med férfragan dven ldmna in en sd kallad féranmaélan till
elnatsforetaget. I foranmaélan ingdr uppgifter om féljande:

anlaggningen
elanvandaren

typ av anvandaranlaggning
typ av abonnemang
berdknat effektuttag
sakringsstorlek

Q00000

I vissa fall kan en offertférfragan utan féranmalan komma fran kund. Exempel pd detta
ar vid forfrdgan om stdrre enskilda anldggningar eller vid exploatering. Féranmalan kan
d3 komma in vid ett senare tillfdlle nar offerten ar godkand av den part som stallt
offertforfragan.

Kvartsmatning for anlaggningar med sdkringsstorlek over 63A
En elanvandare kan teckna ett elprisavtal som kraver att férbrukningen mats med hogre
upplésning &n manad. Elnatsforetaget ska da tillhandahalla detta inom tre manader.

Vid nyanslutning ska denna information skickas fran elhandelsféretaget i ZO3LK.

Om elanvandaren inte tecknat ett sddant avtal men and& énskar att férbrukningen ska
mé&tas med hégre uppldsning &n manad ska detta anges i offertforfragan nar
anlaggningens sakringsstorlek @r dver 63A. En anlaggning med huvudsakring éver 63A
ska alltid kvartsmatas, for mer information se avsnitt 6.1.

Produktionsanlaggning

Vid nyanslutning av en produktionsanléggning till elnatet ska installatéren ange vilka
forutsattningar produktionsanlaggningen har. Det rekommenderas att alla elnatsforetag
kompletterar sina rutiner med denna information gdllande for- och fardiganmalan for
produktionsanlaggningar.

2.1.2 Ta fram offert och elnatsavtal till kund

Uppgifter fr@n foranmalan eller en forfragan frdn elanvandaren (med uppgift om
anslutningspunkt och effektuttag) ligger till grund fér elnatsforetagets prissattning av
nyanslutningen. EInatsféretaget ska kontrollera uppgifterna i féranmalan samt géra en
bedémning av anslutningens komplexitet. Behdvs en storre projektering for att fa fram
anslutningskostnaden till kunden ska denne informeras om detta.

Elnatsforetaget tar fram en offert till kund som ska innehalla féljande uppgifter:

adress for anldggningen

leveransspdnning

prisuppgift for anslutning

uppgift om néar anslutningen kan ske

elnatsavtal

betalningsvillkor

giltighetstid for offert

allménna avtalsvillkor NAT (beroende pa typ av anldggning)
information om val av elhandelsféretag

Q00000000
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2.1.3 Utvardera offert/bestall nyanslutning

Elanvdéndaren beslutar om offerten ar rimlig och om denne valjer att acceptera offerten
sa bestaller elanvandaren anslutningen. En bestéllning av en nyanslutning ska vara
skriftlig och ett paskrivet elnatsavtal ska bifogas om ett sddant finns. Om elanvandaren
daremot valjer att inte acceptera offerten och offertens giltighetstid 16pt ut avslutas
nyanslutningsprocessen och en ny anmalan behdéver skickas in om elanvandaren vid ett
senare tillfdlle vill pAbdrja nyanslutningen igen.

Ett elnatsavtal ska tecknas mellan elnatsforetaget och den som ar elanvandare. For ett
flerbostadshus galler att elnatsavtalet kan slutas antingen endast med fastighetsagaren
(som i s& fall levererar el vidare till samtliga lagenhetsinnehavare) eller enskilt med var
och en av lagenhetsinnehavarna. I det forsta fallet ar det endast fastighetsagaren som
betraktas som elanvdndare och den som tecknar elprisavtal med ett elhandelsféretag. I
det andra fallet ar varje enskild lagenhetsinnehavare elanvandare och kan sjalv valja
elhandelsféretag.

Om anldaggningen ansluts till ett icke koncessionspliktigt nat, till exempel ett
flerbostadshus, maste elnitsforetaget for det koncessionspliktiga natet och
fastighetsagaren avtala dels om vem som ska svara for matningen for de enskilda
ldagenheterna, dels om vem som ar elnatsféretagets avtalspart. Normalt har
elanvdndaren i ett flerbostadshus ett eget elnats- respektive elprisavtal.

Om elnatsféretaget tecknar elndtsavtal med enskilda elanvandare i det icke
koncessionspliktiga natet ska rapportering ske inom den struktur som elnatsféretaget
har. Fastighetsdagaren och elnatsféretaget kan i 6vriga fall komma 6verens om att det
icke koncessionspliktiga natet i en fastighet rapporteras inom den struktur som
elnatsforetaget har nar foretaget rapporterar sina natavrakningsomraden.

2.1.4 Ta fram installationsmedgivande

Vid godkand offert och tecknat elndtsavtal skapar elnatsforetaget ett
installationsmedgivande till elanvandaren och eventuellt ombud (behérig installator).
Elnatsforetaget ska, enligt 11 kap. 18 § matféreskriften, senast i samband med
installationsmedgivandet ange féljande:

O anlaggnings-id

O omrades-id fér natavrakningsomrade

O kund-id (personnummer/organisationsnummer/fédelsenummer) som registrerats pa
anldggningen.

Vad som galler for att anvanda personnummer eller liknande, se rekommendationen i
avsnitt 4.1. N&r elanvandaren fatt dessa uppgifter fr@n elnatsforetaget har elanvéndaren
all information som behoévs for att teckna elprisavtal med valfritt elhandelsforetag.

2.1.5 Genomfor installation och utforma fardiganmalan

Vid tilldelat installationsmedgivande kan elanvandaren inleda installationsarbetet p& sin
anldggning. Nar installationen ar utférd och anldaggningen ar klar for tillkoppling till
elnatet ska elanvandaren eller dennes ombud sanda fardiganmalan till elndtsforetaget.

2.1.6 Utvardera elhandelsforetag

Om elanvandaren inte tecknar avtal med nagot elhandelsféretag ska elnatsféretaget
anvisa elanvdndaren ett elhandelsféretag. Om elanvdndaren sjalv valjer
elhandelsféretag, ar rutinen densamma som vid inflyttning. For mer information se
avsnitt 1.2.
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For produktionsanldggningar, som inte klassas som mikroproduktion, maste producenten
valja vilket elhandelsféretag som ska kdpa den producerade elen. Anvisningsleverans ska
inte tillampas. Rorande hanteringen av mikroproduktion, l1as mer i avsnitt 3.3.

2.1.7 Utvadrdering av installation samt anslutning

Nar installationen ar utférd och anlaggningen ar klar for tillkoppling till elnatet sander
elinstallatéren blanketten "Fardiganmalan” till elnatsféretaget. Elnatsféretaget
kontrollerar matplatsen, installerar matutrustning och ansluter sedan anldggningen till
elnatet. I samband med anslutning till elnatet och installation av matutrustning ska
matarnummer och matmetod kommuniceras av elnatsféretaget till elhandelsforetaget.

Nedanstdende uppgifter &r kritiska for att informationsutbytet med andra aktérer ska
fungera och elnatsforetaget ska darfor se till att uppgifterna finns tillgangliga foér
rapportering snarast majligt:

matarnummer

anlaggnings-id

natavrakningsomrade

matarstdllning vid tillkoppling och senaste dygnsskifte
tillkopplingsdatum
personnummer/organisationsnummer for elanvandaren

Q00000

For mer information om hantering av strukturdata vid nyanslutning, se avsnitt 4.3.

Matning med stromtransformatorer

Nar matning sker med en strémtransformator av kategori 2 eller med en strom- och
spanningstransformator av kategori 3-5 ska kontroll géras i samband med att
anlaggningen tas i drift enligt SWEDACs féreskrift STAFS 2009:8.

Anliaggningsdndringar som anmals med fardiganmalan
Fardiganmalan anvands ocksa fér anmalan om mindre férandringar pa anlédggningen
sasom exempelvis

O byte av sakringsstorlek (nedsékring)
O servisandring (enklare)
O tillfalliga elanlaggningar (for mer information se nedan)

Vid uppsakring och mer komplexa servisandringar rekommenderas att foranmalan
anvénds da elnitet kan behdva forstarkas.

< Informera kunden: Andrad mitmetod p.g.a. éndrad sikringsstorlek

Om elanvandaren via for- och/eller fardiganmalan anmailt till elnatsféretaget att
sakringsstorlek dndrats, ska elndtsféretaget, om sdakringsandringen medfort andrad
matmetod, informera elanvandaren om detta.

Tillfdlliga elanlaggningar

Med tillfaéllig elanlaggning avses en elanlaggning som uppférs i samband med byggnads-
och anldggningsverksamhet sasom nybyggnad, reparation och rivning av byggnad, vég,
bro och liknade. Detta galler aven fér ambulerande anldggningar som tivolianlaggning,
motestalt, utstallning, forsaljning, gatudekorationer och liknade. Tillfalliga anlaggningar
hanteras pa samma satt som en nyanslutning.
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2.2 Frankoppla anldaggning

2.2 Frankoppla anléaggning

Pakallat Beh
kundbehov av >ehov av
spanningslos

frankoppling nlaggnin
g9ning Pakallat behov av
anlaggnings-

férandring (16a)

Pakallat behov hos
elnatsforetag av
frankoppling

Féréndra
anléggning

2.2.1 Utvéardera

B——  skalfor

frankoppling

2.2.2 Faststall
beslut om
frankoppling

Informera kund
om frankoppling
av anlaggning

Vasentligt
avtalsbrott

Pakallat behov hos
elhandelsforetag
av frankoppling

o Avveckla
u

Behov av att
avveckla
anlaggning (16b)

En uttagspunkt far frankopplas fran elnatet pa grund av:

O vasentligt avtalsbrott mot elnatsféretag eller mot elhandelsforetag (enligt allmanna
avtalsvillkor)

O att elanvandare flyttar ut men det finns ingen samtidig inflyttning (enligt allménna
avtalsvillkor)

O begaran av elanvandaren (enligt allmanna avtalsvillkor)

O &tgéarder for elsdkerhet (11 kap. 5 § ellagen)

Om anldaggningen dven omfattar produktion kommer den att frankopplas samtidigt.

2.2.1 Utviardera skal for frankoppling

Avtalsbrott mot ett elnatsféretag och avtalsbrott mot ett elhandelsféretag ska bedémas
var for sig. For att frAnkoppling ska kunna bli aktuell maste ett avtalsbrott vara
vésentligt. Vid bristande betalning innebar det att enstaka obetalda fakturor p& mindre
belopp inte ger ett foretag rétt till frankoppling, se vidare Energiféretagen Sveriges PM
"Hantering av bristande betalning och andra avtalsbrott”.

En frankoppling kan initieras av en av foljande tre parter: elanvandare, elhandelsféretag
eller elnatsféretag.

O Elanvéndare kan begéra en tillfallig frAnkoppling vid ombyggnad eller en permanent
frankoppling infér avveckling av anldggningen, se avsnitt 2.4.

O Elnétsféretag kan frankoppla pd grund av vésentligt avtalsbrott enligt de allmanna
avtalsvillkoren. Elnitsforetaget bor dven frankoppla anldggningar som saknar
elanvandare.

O Elhandelsféretag kan begara frankoppling av en uttagspunkt enligt de allménna
avtalsvillkoren pa grund av vésentligt avtalsbrott. Elhandelsféretaget ska i de fall
detta intréffar vanda sig till elnatsforetaget for att f& frAnkopplingen genomférd.
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2.2.2 Faststall beslut om frankoppling

Elnadtsforetaget

Om elnatsforetaget har ratt att frankoppla p& grund av vésentligt avtalsbrott sdnder
elnatsforetaget en Z0O6F till elhandelsféretaget med giltighetsdatum fér frankopplingen,
installationsstatus stangd (closed) samt tillhérande avldasning. Nar anlaggningen
tillkopplats ska Z06F med installationsstatus aktiv (active) skickas till elhandelsforetaget
med tillhérande avldasning. Z0O6F bor skickas samma dag som registrering sker, om
elnatsforetaget har systemstod for det. Detta rekommenderas for att underlatta
elhandelsforetagets kommunikation gentemot sin kund.

Till eventuellt framtida elhandelsféretag skickas endast Z06F, dock innehallande
giltighetsdatum foér leveransstart, uppdaterad installationsstatus, men utan avlasning
eftersom det faktiska datumet for frankopplingen avser ett datum fére det framtida
elhandelsforetagets leveransstart. Om aven tillkoppling sker fére det framtida
leverantdrsbytet ska inga matvirden avseende frankoppling/tillkoppling skickas till det
tilltradande elhandelsforetaget, utan det férsta som skickas ar ordinarie
matvardesrapportering, dock med drendereferens P, da det finns flera PRODAT-&renden
knutna till leveransstartsdatumet.

Om elanvandaren byter elhandelsféretag under tiden anldggningen &r frankopplad pa
elnatsforetagets begdran, det vill sdga om elnatsféretaget tar emot en Z03L for den
frankopplade anldggningen, ska elnétsféretaget svara att installationsstatus &r stangd
(closed) i Z04L. Anlaggningen forblir alltsd frankopplad tills avtalsbrottet mot
elnatsforetaget upphdr. Nar anldggningen tillkopplats ska ZO6F med installationsstatus
aktiv (active) skickas till samtliga berérda elhandelsféretag.

Elhandelsforetaget

Om elhandelsféretaget valjer att frankoppla anldggningen pa grund av vésentligt
avtalsbrott s& kvarstar avtalsférhdllandet och elhandelsféretaget &r enligt ellagen
leveransskyldigt tills kunden antingen flyttar eller ett annat elhandelsforetag dvertar
leveransen.

Vid val av frankoppling s vander sig elhandelsféretaget till elnatsforetaget for att fa
frankopplingen genomférd. Eftersom det inte finns ndgot meddelande fér detta sker
begédran manuellt (det vill sdga via telefon, e-post, brev eller liknande) allts3 inte via
PRODAT.

Nar elnatsforetaget har frankopplat anldggningen pa elhandelsforetagets begéran ska de
skicka Z0O6F med installationsstatus sténgd (closed) samma dag som registrering sker,
om elnatsféretaget har systemstod for det. Detta rekommenderas fér att underlatta
elhandelsféretagets kommunikation gentemot sin kund. Den tillhérande avlasningen
skickas till elhandelsféretaget snarast. Elhandelsféretaget behéver denna information sa
snart som mojligt for att kunna ha en mera korrekt kommunikation gentemot sin kund.
Till eventuellt redan anmalt och godkant framtida elhandelsféretag skickas ingenting.

I de fall en elanvandare 6nskar att byta elhandelsféretag pa en anldggning som &r
frankopplad pa begéran av det nuvarande elhandelsféretaget far elnatsforetaget inte
végra tillkoppling. Om elnatsféretaget tar emot en Z03L for den frankopplade
anlaggningen, ska elnatsféretaget svara att installationsstatus ar aktiv (active) i Z04L.
Anlaggningen forblir darefter frankopplad som langst tills dess att det nya
elhandelsféretaget tilltrader. Enligt de allmanna avtalsvillkoren gallande elnat for
konsumenter har elnitsforetaget ratt att krava ersattning for fran- och tillkoppling.
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Informera kunden: Frénkoppling
Enligt ellagen maste en konsument ges méjlighet till rattelse innan frankoppling far
ske.

Vid bristande betalning ska en sérskild rutin anvandas innan frankoppling far ske.
Denna rutin innefattar bland annat att elanvdndaren maste delges information innan
frankopplingen sker samt att ett meddelande ska skickas till socialndmnden i den
kommun dar konsumenten far sin el éverférd. Rutinen framgar av ellagen och av de
allmanna avtalsvillkoren for konsument. Om det foreligger risk antingen for
personskada som inte ar obetydlig eller omfattande sakskada, far frankoppling
normalt inte ske. Om elanvandaren kan styrka att betalning skett innan
frankopplingstillfallet far elnatsforetaget inte heller frAnkoppla anldggningen.

Elnatsforetaget far ocksd avbryta eléverféringen for att vidta atgarder som &r
motiverade av elsdkerhetsskal eller for att uppratthalla en god drift- och
leveranssakerhet. Om elnatsforetaget kan férutse att avbrott i dverféringen ar annat
an kortvarigt sa ska elnatsforetaget underratta konsumenten i god tid innan
avbrottet. Detta kan goéras via personligt brev eller, om det ar lampligt, via anslag.
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2.3 Tillkoppla anlaggning

2.3 Tillkoppla anléaggning

Pakallat behov av
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tillkoppling Behov av
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tillkoppling 2.3.1 Utvardera

B skal for
tillkoppling

2.3.2 Faststall
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tillkoppling

Informera kund

om tillkoppling
av anlaggning

!

Pakallat behov hos
elhandelsféretag Tidigare

av tillkoppling avtalsbrott
reglerat

Vid tillkoppling av anldggning &r elnatsféretaget inblandat pa ett tidigt stadium eftersom
det ar elnatsforetaget som tillkopplar elanvdndarens uttagspunkt pa natet. Om
anlaggningen daven omfattar produktion kommer den att tillkopplas samtidigt.

2.3.1 Utvardera skal for tillkoppling
Elanvandaren

Om elanvéndaren begart tillfallig frankoppling av anldggningen pa grund av till exempel
ombyggnad ska elanvandaren meddela elnatsféretaget nar tillkoppling kan ske.

Elnatsforetaget
Elnatsforetaget ska kontrollera om elanvandaren har agerat foér att upphava det
vasentliga avtalsbrottet.

Elhandelsforetaget
Elhandelsféretaget ska kontrollera om elanvandaren agerat for att upphéava det
vasentliga avtalsbrottet samt meddela elnatsféretaget att tillkoppling kan ske.

2.3.2 Faststall beslut om tillkoppling

Elanvidndaren

Vid nyanslutning kan tillkoppling ske vid klartecken fran behérig installatér att
anlaggningen ar klar for tillkoppling.

Vid tillkoppling efter bristande betalning ska elanvandaren informera berérd part att
skulden ar reglerad for att initiera en tillkopplingsprocess.

Om elnatsforetaget initierat frankopplingen

Nar elanvandaren har agerat fér att upphava det vasentliga avtalsbrottet och informerat
elnatsféretaget om detta ska anlaggningen tillkopplas snarast. Nar anldaggningen
tillkopplats ska Z0O6F med installationsstatus aktiv (active) skickas till elhandelsforetaget
med tillhérande avlasning. Z06F boér skickas samma dag som registrering sker.
Inkommer meddelanden pa anldggningen under tiden anldggningen ar frankopplad
hanteras detta enligt ordinarie meddelandehantering men med installationsstatus stangd
(closed). Vid tillkoppling ska &ven eventuellt framtida elhandelsforetag meddelas att
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installationsstatus &ndrats till aktiv (active) med Z06F utan avldsning. Aven denna Z06F
bor skickas samma dag som registrering sker.

Om elhandelsféretaget initierat frankopplingen

Nar elanvandaren har agerat for att upphava det vasentliga avtalsbrottet och informerat
elhandelsféretaget om detta ska anlaggningen tillkopplas snarast. Anmalan om
tillkoppling sker ej automatiskt utan manuellt, via telefon eller enligt 6verenskommelse
mellan elnitsforetaget och elhandelsféretaget vid frankopplingen. Registrering av
tillkopplingen bér ske snarast. PRODAT Z06F med installationsstatus aktiv (active) boér
skickas till det elhandelsféretag som begart tillkopplingen samma dag som registreringen
sker. Elhandelsféretaget behdver dven denna information sa snart som méjligt for att
kunna ha en mera korrekt kommunikation gentemot sin kund.
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2.4 Avveckla anlaggning
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Med begreppet avveckla anléggning avses att anléggningens anslutning till elndtet
kopplas bort och méataren monteras ner. Darefter kan ocksa delar av ledningsnéatet som
enbart svarat for anlaggningens elférsérjning avvecklas. Om en avvecklad anldaggning ska
dterinkopplas kravs hantering via for- och fardiganmalan och det ska darfér jamféras
med en nyanslutning.

2.4.1 Utviardera skal for avveckling

Elanvandaren
Elanvandaren sdger upp elnatsavtalet. Om elanldggningen definitivt ska upphora ska
detta tydliggdras sa att elnatsféretaget kan ta 1ampligt beslut om avveckling fran elnéitet.

Elnatsforetaget
Elnatsforetaget kan valja att avveckla elanldggningen om elnatsavtal saknas. Har finns
olika orsaker att ta hansyn till. EInatsavtal kan saknas av olika skal:

planerad avveckling av anlaggning, huset ska rivas

uthyrd fastighet saknar ny elanvandare

elanvandaren ar inte intresserad att ta 6ver elnatsavtalet

fastigheten har varit frAnkopplad och saknat elnatsavtal under en ldngre period
men matande ledningar ar fortfarande i drift

Q000

2.4.2 Faststdll beslut om avveckling

Elnadtsforetaget

Om elnatsavtal saknas for en uttagspunkt ska elnatsforetaget vérdera vilka atgarder som
ar lampliga beroende pa typ av anldggning.

For flerbostadshus kan det finnas situationer dar anldggningen kan std utan elnatsavtal,
vara frankopplad men vara under bevakning p& grund av att ny hyresgast inte flyttat in.
Om det via fastighetsdgaren/fastighetsbolaget blir klarlagt att anlaggningen ska upphoéra
definitivt ar det lampligt att goéra anléggningen spanningslés genom att avlagsna
huvudsakringar, plombera sakringsapparaten och montera ner mataren.

Om ett flerbostadshus &vergar frédn enskild matning av ldgenheters férbrukning till
kollektivmatning upphor de enskilda elnatsavtalen, de enskilda anlaggningarna avvecklas
och agaren av fastighetsabonnemanget blir avtalspart med elnatsféretaget.
Informationsutbytet i detta fall finns beskrivet i kapitel 4.
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Elnatsforetaget avgor vilken del av elnatet som ska eller kan avvecklas nar en
elanlaggning upphdrt och saknar elndtsavtal. Principen ska vara att natdelar som inte
fyller négon funktion inte heller ska vara spanningssatta med krav pa drift och underhall
som i sin tur orsakar ontdiga kostnader. Exempel pa detta &r transformatorstationer och
luftledningsnat pa landsbygden. Vid avveckling av en elanldggning nermonteras
elmataren. Gemensamt for all avveckling av elanldggningar ar att anldaggningen avslutas
som aktiv i elnatsféretagets system. Flera olika uppgifter ska dock fortfarande lagras i
systemen exempelvis historik om anldaggningen, matvarden och avrakning.
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Detta kapitel beskriver processen Tillféra el till elsystemet med tillhérande delprocesser
samt de aktiviteter som ingdr. Har beskrivs dven de uppgifter som &r definitivt klarlagda
gallande mikroproduktion och mottagningsplikt.

Viktiga utgdngspunkter

O Balansansvarsavtalet styr den balansansvariges skyldigheter nar det galler handels-
och planeringsinformation.

Rekommendationer

O Den balansansvarige bor l6pande uppdatera och rapportera planeringsinformation.

3.1
Prognostisera
och planera

3.2
Handla
med el

3.3
Producera el
(mikroproduktion

Férgkodning i processer:
Delprocess eller

aktivitet som i huvudsak

ror balansansvarig

Delprocess eller
aktivitet som i huvudsak
rér elproducent

______________________________

For att en avreglerad elmarknad ska fungera maste elhandelsféretagen berétta for
marknaden hur mycket deras kunder kommer att férbruka, samtidigt som producenterna
berattar hur mycket tillganglig produktion det finns och till vilket pris.
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3.1 Prognostisera och planera

3.1 Prognostisera och planera

Producera el Behov av reviderad
produktionsplan (24) Reviderad

[ ] plan och prognos
produktion (17)
Handla med el
Plan
prisberoende
[ ] ~ produktion (18) Producera el
Aktuella vader-
forhallanden 3.1.17Tafram
Rapporterade produktions- Prognos
summerade plan prisoberoende Handla med el
kvartsvarden (38) produktion (19)
Avrakna nat och . >
rapportera matvarden
- kvart
Plan
- 3.1.2Tafram prisberoende
u \\ forbruknings- forbrukning (20) Handla med el
Rapporterade prognos
forbruknings- 4
profiler fran
systemansvarig
Prognos
prisoberoende
Avrikna nét och rapportera ._/ forbrukning (21)
métvarden - manad Rapporterade
preliminara

andelstal (43) Reviderad
plan och prognos
= forbrukning (22)
Handla med el
Behov av reviderad
forbrukningsprognos (24)

All produktion ska planeras och all forbrukning ska prognostiseras enligt Svenska
kraftnats balansansvarsavtal med de balansansvariga. Dessa prognoser och planer ska
motsvara det som matas in respektive tas ut i varje inmatnings- och uttagspunkt per
timme.

I ellagen har det under 18ng tid enbart varit reglerat att det ska finnas en balansansvarig
for varje uttagspunkt. For att Svenska kraftndt enligt balansansvarsavtalet ska kunna
gdra en balansavrdkning mellan de balansansvariga, maste det dock &ven finnas en
balansansvarig fér varje inmatningspunkt. Den praxis som déarmed funnits p% marknaden
har sedermera inforts i ellagen, dar det numera framgar att det ska finnas en
balansansvarig aven for inmatningspunkter.

Normalt sett ar det den balansansvarige sjalv som goér férbrukningsprognoser och
produktionsplaner och de har alltid ansvaret for att de rapporteras till Svenska kraftnat.
Den balansansvarige kan dock dven avtala med elhandelsféretaget om att det ar
elhandelsféretaget som férser Svenska kraftnat med informationen.
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Balansansvarigas rapportering av handel

Dagen fore leveransdygnet

Bud till

spotmarknaden
Nord Pool )

Balans-
ansvarig

_ | System-
i "| ansvarig >

Planer och

12:00 prognoser 16:00

08:00 16:00

I bilden anges Nord Pool som exempel pa elbérs.

Indata till prognostiseringen och planeringen kommer frén delprocesserna "avrakna nét
och rapportera matvarden - kvart” och “"avrakna nat och rapportera matvarden -
manad”. Om elhandelsféretaget och den balansansvarige gor en preliminar
forbrukningsprognos fér sina manadsavrdaknade anldggningar som baseras pa
elanvdndarens uppgift om arsenergier, kan det handa att denna férbrukningsprognos inte
stdammer med de prelimindra andelstalen som elnatsforetaget [dmnat. For att den
balansansvarige inte ska fa oférdelaktig balanskraft, maste kraftanskaffningen grunda sig
pa de prelimindra andelstal som elnatsforetaget rapporterar. Om féréndringar eller fel
inte hinner atgardas i de preliminira andelstalen, kommer felaktigheterna att rétta till sig
energimassigt i slutavrakningen av de manadsavrdknade anldggningarna.

Planeringsinformation till balansansvarig

Elhandelsféretaget och balansansvarig kan ha avtalat om att det d@r elhandelsforetaget
som ska forse den balansansvarige med férbrukningsprognoser fér sina elleveranser. 1
avtalet mellan elhandelsféretaget och den balansansvarige bestams ocksa pa vilken
summeringsniva som planeringsinformationen ska goras. Den balansansvarige
rapporterar uppgifterna vidare till Svenska kraftnat.

3.1.1 Ta fram produktionsplan

Produktionsplaneringen omfattar tva olika delar beroende pa vilken typ av produktion
den galler. For vindkraft- och vattenkraftverk av flédestyp ar produktionsplanen snarare
en produktionsprognos. For reglerbar varme- och vattenkraft som driftplaneras utgdér
produktionsplanen en faktisk planerad produktion, baserad pa driftekonomiska
stallningstaganden, som kraftstationerna kors efter.

Den balansansvarige ska rapportera sin totala produktionsplan uppdelad per reglerobjekt
till Svenska kraftnat. Reglerobjekten fér den prognostiserade produktionen kan oftast ses
som ett reglerobjekt per snittomrade. Fér de stdrre kraftstationerna ar det kraftstationen
som utgor sjdlva reglerobjektet.

Som underlag fér produktionsprognoserna anvands rapporterade kvartsvarden fran
elnatsforetag och vaderprognoser fran vaderinstitut. Det &r darfor valdigt viktigt att
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balansansvariga och elhandelsféretag far matvérden i tid fér att kunna gora sa bra
prognoser som méjligt. Fér att ta fram en s3 bra produktionsplan som méjligt har
producenten ofta egen matning i realtid fér att kunna styra och 6vervaka kraftverket. Om
forutsattningarna andras behdver nya produktionsplaner tas fram och rapporteras in.
Produktionsplanerna tillsammans med forbrukningsprognoserna ligger sedan till grund for
handeln i avsnitt 3.2.

3.1.2 Ta fram forbrukningsprognos

Till grund for kraftanskaffningen ligger den balansansvariges prognostisering av
forbrukningen. Den balansansvarige kan fa underlag till prognostiseringen fran
elhandelsféretaget. Det finns tva typer av forbrukningar och prognoserna utférs pa olika
satt for dessa.

1. Kvartsmatt forbrukning

Som underlag fér prognoserna anvéands rapporterade kvartsvirden fran elnatsféretag och
vaderprognoser fran vaderinstitut. Det &r darfér valdigt viktigt att balansansvariga och
elhandelsféretag far méatvarden i tid for att kunna gora sa bra prognoser som méjligt.

2. Manadsmatt forbrukning

Som underlag fér prognoserna anvéands rapporterade preliminéra andelstal fran
elnatsforetag, forbrukningsprofiler fr&n Svenska kraftnit och vaderprognoser fran
vaderinstitut. Férbrukningsprofilerna kommer ursprungligen fran elnatsforetagen, och det
ar viktigt att profilerna haller en hég kvalitet fér att prognoserna ska bli s8 bra som
maojligt. Om de prelimindra andelstalen som anvands skulle visa sig vara fel, korrigeras
volymen i kvarkraften med en rantekorrigering, vilket gér att den ekonomiska risken for
en balansansvarig minimeras.

Om forutsattningarna férdandras bor nya forbrukningsprognoser som kan anvandas for

elbashandel beraknas. Férbrukningsprognoserna tillsammans med produktionsplanen
ligger sedan till grund for handeln i avsnitt 3.2.
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I bilden anges Nord Pool som exempel pa elbérs.

Ett elhandelsféretag kan teckna leveransavtal med en eller flera balansansvariga for sin
totala anskaffning av el. Avtalen kan avse antingen enbart faktisk férbrukning
(helleverans) eller en kombination av fastkraft och balanskraft (delad leverans).
Balanskraft ar differensen mellan faktisk férbrukning och fastkraft.

De balansansvariga har stort intresse av att planera sin produktion och handel s att den
ar i balans med den férbrukningsprognos som gjorts. For denna prognostisering ar
behovet av en snabb matvardesrapportering mycket vasentligt. Balansansvariga med
bemannade kontrollrum kan medverka i balansregleringen. Fér en narmare beskrivning
av detta, se balansansvarsavtalet.

3.2.1 Genomfora bilateral handel med el

N&r man pratar om bilateral handel menar man oftast handel mellan tva
elhandelsforetag. Denna handel gérs ofta upp 1&ngt i férvag och kallas da for fastkraft,
men kan aven handlas anda fram till 45 min fore drifttimmen nar eSett stéanger for
inrapportering.

Vid bilateral handel &r det viktigt att strukturen &ar ratt. eSett kraver att fa information
om vilka relationer som géller mellan tva parter som tidigare inte handlat fastkraft med
varandra. Strukturanmalan avseende bilateral handel maste rapporteras in till eSett i
forvag och kan avse start vilket dygn som helst i m8naden. Observera att strukturen
avser normaltid, vilket innebar att under sommartidsperioden maste strukturen bérja
galla ett dygn i férvag om handeln avser aktuell tid, annars missas en timme.

3.2.2 Ta fram bud till elbérs, dagen-fére-marknad

Utifran de planer, prognoser och den bilaterala handel som &r gjord, ska ett behov av
handel raknas fram och skickas till elbérsen. Normalt gér man ett nettobud, vilket
innebar att produktionen kvittas mot férbrukningen innan budet sammanstalls. Detta kan
dock vara en nackdel fér marknaden som inte ser all volym och till exempel Nord Pool
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Spot erbjuder darfér méjligheten att skicka tva separata bud, men avgifterna beraknas
som ett nettobud.

3.2.3 Rapportera prognoser och planer till systemansvarig

De balansansvariga ska rapportera produktionsplaner per reglerobjekt till Svenska
kraftnat, till exempel vindkraftsproduktion i snittomrade 1, vdrmekraft i huvudverket och
sd vidare. Dessa planer ska vara rapporterade senast kl 16:00 fore driftdygnet.

3.2.4 Rapportera handelsvarden till systemansvarig

Bilateral handel ska rapporteras in till eSett fr&n bagge parter som &r inblandade i
handeln. Dock ska inte Elspothandel rapporteras eftersom elbdrsen skickar denna till
eSett och dessa varden anses galla.

3.2.5 Ta fram bud till elbors, intradag-marknad

Om produktionsplanerna och/eller féorbrukningsprognoserna férandras efter att man har
gjort sin dagen-fére-handel finns méjligheten att handla pa intradag-marknaden.
Handeln dar stédnger en timme fére drifttimmen och darefter rapporteras handel frén
elbdrsen till eSett. Inte heller hdr behdver den balansansvarige skicka handeln, eftersom
elbérsens varden galler.
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3.3 Producera el som mikroproducent

Mikroproducenter kompletterar sitt uttag av el fran elnatet med egenproduktion av
fornybar el i liten skala, till exempel genom solcellsanldggningar. El tas ut fran och matas
in till elnatet i samma uttags- och inmatningspunkt, ocksa kallad anslutningspunkt.

S& lange den egna elproduktionen hela tiden understiger den egna elférbrukningen sker
ingen inmatning till elnatet. Nar den egna elproduktionen éverstiger den egna
elférbrukningen, till exempel under sommarmanaderna, sker inmatning till elnatet.

En mikroproducent har ratt till en skattereduktion via sin inkomstskattedeklaration.
Elnatsforetaget ar skyldigt att rapportera in kontrolluppgifter till Skatteverket som
underlag till skattereduktionen. For att en mikroproduktionsanlaggning ska ge ratt till
skattereduktion far den inte ha en huvudsékring hdgre &n 100A. Dessutom maste den el
som framstélls vara fornybar. Med fornybar el avses elektrisk kraft som framstalls fran
sol, vind, vagor, tidvatten, jordvarme, vattenbaserad energi som &r alstrad i
vattenkraftverk, biomassa eller produkter som framstalls fran biomassa samt fran
bransleceller. For anlaggningar som har en huvudsdkring hdgre an 63A eller en effekt
hoégre @an 43,5 kW kan elnatsforetaget aven fortsattningsvis fakturera en matningsavgift
for inmatningen.

For en mikroproduktionsanldggning ska det alltid finnas ett elhandelsféretag for bade
uttags- respektive inmatningspunkten. Mikroproducenten kan valja att teckna elprisavtal
med samma elhandelsféretag eller separata elprisavtal med olika elhandelsforetag for
uttags- respektive inmatningspunkt. Elhandelsféretaget ska anmaéla leverantérsbyte pa
samma satt som tidigare. Om mikroproducenten inte aktivt tecknar elprisavtal for
inmatningspunkten omfattas elhandelsféretaget for konsumtionsanldggningen av
mottagningsplikt.

For mer information om meddelandehanteringen se kapitel 4.1.
3.3.1 Vad ar mottagningsplikt?

En anldaggning som uppfyller kraven for skattereduktion omfattas aven av
mottagningsplikt. Det innebar att om mikroproducenten inte ingatt avtal med ett
elhandelsforetag om att ta emot mikroproduktionen, maste det elhandelsféretag som har
leveransen for konsumtionen i anslutningspunkten dven ta emot den inmatade energin
fran inmatningspunkten.

3.3.2 Ersidttning

Ett elhandelsféretag som mottagit en anldgggning som omfattas av mottagningsplikt ar
skyldig att betala skalig ersattning till mikroproducenten.

En mikroproducent kan teckna ett avtal med ett elhandelsféretag fér sin mikroproduktion
da vissa elhandelsforetag erbjuder en extra ersattning for dverskottsenergi. Beroende pa
hur mycket dverskottsenergi som saljs finns det olika regler som gér att man kan vara
befriad fran moms. Fér mer information, se Skatteverkets hemsida
https://skatteverket.se/

3.3.3 Skattereduktion

Det finns méjlighet att erhalla skattereduktion fér férnybar el som matats in pa elnétet.
Detta géller bade nytillkommande och redan befintliga anldggningar.

For nytillkommande anlaggningar sker anmalan om att férnybar el framstalls och matas
in till elnatsforetaget via installationsanmalan. Elnatsféretaget ansvarar foér att, senast
den 31 januari aret efter beskattningsaret, skicka kontrolluppgift till Skatteverket for
samtliga anldggningar som uppfyller kraven fér skattereduktion.
Rapporteringsférfarandet och underlaget for skattereduktion beskrivs av Skatteverket pd
deras hemsida, https://skatteverket.se/. T ex om det &r tva eller flera personer som &ger
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en fastighet tillsammans behéver samtliga vara anmalda till natbolaget for att fa ta del
av skattereduktion. Underlaget fér skattereduktion foér fornybar el fortrycks i
deklarationen for den/de som finns anmald och kan inte omfordelas till négon annan i
efterhand.

3.3.4 Uppsdakring 6ver 100A

Nar en produktionsanlaggning sakras upp éver 100A ska den inte hanteras som
mikroproduktion ldngre. Elnétsforetaget ska darfér ta bort produktionsanldggningen fran
flodet for hantering av mottagningsplikt. EInatsforetaget bor aven meddela berérd
elhandlare om &ndringen d& de inte ldngre har skyldighet att betala skalig ersattning till
elanvdandaren, eftersom mottagningsplikt inte langre gdller. Elhandelsforetaget kan d@ven
behdva se 6ver om ett eventuellt befintligt avtal fér produktionsanldaggningen fortsatt ar

giltigt.
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Kapitel 4 Uppratthdlla strukturdata och kundinformation

Detta kapitel behandlar processen Uppréatthélla strukturdata och kundinformation samt
ingdende delprocesser och aktiviteter, enligt nedan. Dessa delprocesser kan inte knytas
till en enskild aktdrsroll, utan involverar flera aktorer.
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4.1 Hantera
férandringar i .. 43
Forandra
leverans- l3aanin
atagande aniaggning
4.4 Hantera
4.2 Byta férandring
balansansvarig av
kundinfo.

Vilka anldggningar ska ha, respektive behover inte ha ett elhandelsforetag
Ellagen reglerar att alla uttagspunkter ska ha ett elhandelsféretag, och dérmed dven en
balansansvarig. En elanvandare pa en uttagspunkt ska darfor alltid ha ett elprisavtal med
ett elhandelsforetag. Elanvéndaren kan alltid valja vem hen vill kdpa sin el av och teckna
elprisavtal med det elhandelsforetaget, som anmaler det till elnatsféoretaget. Om
elanvédndaren inte aktivt valjer ett elhandelsféretag sa anvisar elnitsféretaget ett
elhandelsféretag.

En mikroproduktionsanléggning ska precis som en konsumtionsanlédggning alltid ha ett
elhandelsféretag, och darmed aven en balansansvarig. Det a@r elhandelsféretaget som
ansvarar for att det blir korrekt balansansvarig, det géller &ven om leveransen erhallits
via Z04D. Elanvandaren kan vélja samma eller ett annat elhandelsféretag pa
mikroproduktionsanlaggningen som fér konsumtionsanldggningen genom att teckna avtal
dven for mikroproduktionsanldggningen. Elhandelsféretaget anmaler leveransstart pa
precis samma satt som for konsumtionsanlaggningen. Om elanvandaren inte aktivt valjer
ett elhandelsforetag for mikroproduktionen far det elhandelsféretag som har leveransen
till konsumtionsanlaggningen automatiskt aven leverans till
mikroproduktionsanlaggningen, sd kallad mottagningsplikt.

For andra inmatningspunkter ar reglerna daremot lite annorlunda. Elproducenten kan
valja att teckna ett avtal om att sédlja sin produktion till ett elhandelsféretag eller inte.

O Tecknar elproducenten ett sadant avtal s& anmaler elhandelsféretaget leveransstart
till elnatsforetaget pa samma satt som for en uttagspunkt. I dessa fall ska det da
aven alltid finnas en balansansvarig.

O Om producenten inte tecknar avtal med ett elhandelsféretag sa kommer det inte att
finnas ett elhandelsféretag, och da inte heller en balansansvarig pa
inmatningspunkten. Detta inneb&r da att den kommer att ingd i summeringen for
natférlusterna. Mer om avrakning finns i kapitel 7.

Mer information om vilka meddelanden som utbyts och nar hittas i kapitlet nedan.
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Som p8bérjande av leverans raknas inflyttning, nyanslutning eller tillkoppling. Med ett
Overtagande av elleverans menas att elanvandaren byter elhandelsféretag. Samma
regler géller for produktionsanlaggningar och férbrukningsanléggningar, férutom
mojligheten till anvisning. I matféreskriften (10 kap. 1 §) framgar vilka uppgifter som
ska lamnas i samband med ett leverantdrsbyte. Dar framgdr ocksa att faststallt Ediel-
format ska anvandas vid rapporteringen av ett leverantérsbyte.

Enligt ellagen (9 kap 1 §) ska elhandelsforetaget férsékra sig om att den elanvandare
som man tecknar avtal med har tecknat ett elnétsavtal. Det innebar ocksa att om
elanvdndaren ska flytta bér elhandelsforetaget hanvisa elanvandaren till elnatsféretaget
for att sdga upp elnatsavtalet fér den anldggning som elanvandaren flyttar ifran. S8 snart
elnatsforetaget far in en uppsdgning fran elanvandaren om att elnétsavtalet ska upphéra,
ska elnatsforetaget enligt matforeskriften utan dréjsmal registrera detta och sanda
ZO5LK till det befintliga elhandelsféoretaget.

Ett leverantdrsbyte kan genomféras varje dag i m&8naden och det ska anmalas till
elnatsféretaget senast 14 dagar fore leveransstart. Till exempel, en Z03L inkommer till
elnatsforetaget onsdagen den forsta och far d@ som tidigast avse leveransstart onsdagen

den femtonde samma manad.

Val av elhandelsféretag i samband med en inflyttning kan géras ndr som helst i
manaden, under férutsattning att elanvandaren har tecknat ett elnatsavtal. En Z03LK
kan sandas fram till och med hela inflyttningsdagen.
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For att regelverket kring inflyttning innevarande dag ska kunna uppfyllas och for att
leverantdrsbyten ska kunna hanteras inom 14 dagar gdller féljande tidsplan for
elnatsféretaget:

O Z04L/LK och Z05L ska skickas till elhandelsféretaget inom tre dagar fran mottagen
Z03L/LK.

O Z05LK ska skickas till elhandelsféretaget utan dréjsmal.

O Strukturanmalan gallande forandringar for balansansvariga, avseende
manadsavraknade anldggningar, i ett natavriakningsomrade ska vara eSett tillhanda
senast den 22:a i manaden fére leveransmanaden. Struktureringen utférs pa Online
Service. Elnatsféretaget ska dessutom till eSett anmala balansansvariga som
tillkommer i ett natavrakningsomrade efter ordinarie anmalan. Anmalan ska skickas
senast tredje dagen innan dvertagande av elleverans. Se separat avsnitt “Anmalan
om tillkommande och upphérande av balansansvarsatagande” i avsnitt 4.2.

O Nar leverantdrsbyten mottas pa timavrdknade anlaggningar dar elhandelsféretaget

inte finns i elnatsforetagets struktur skall strukturanmalan gdéras till eSett.

Struktureringen utférs pd Online Service. Strukturen blir giltig tidigast fran dagen

efter att andringen &r utférd.

Preliminara andelstal rapporteras senast den 24:e i manaden fére leveransmanaden.

Forbrukningsprognos (UTILTS-S02) skickas till elhandelsféretaget enligt kapitel 7,

dock alltid efter att Z04L/LK &r skickad.

O
O

Av formattekniska skal har det tidigare elhandelsforetaget leveransen fram till kl 00.00
pd leveransstartdagen. Det nya elhandelsféretaget tar darmed over leveransen fran och
med kl 00.00 pd leveransstartdagen. Det tidigare elhandelsféretaget far i enlighet med
detta inte debitera for langre period an till och med dagen fore leverantérsbytet.

Eftersom leverantdrsbyten kan genomféras varje dag innebar det att elanvéandaren kan
ha flera olika elhandelsféretag under en kort period. Detta staller givetvis héga krav pa
korrekt rapportering.

Vid pébérjande av elleverans kan det vara s3 att strukturen hos eSett behéver
uppdateras retroaktivt. Det kan géras pa Online Service tio dagar bakat i tiden avseende
forbrukning och produktion.

Arendereferenser i PRODAT

For att lattare kunna knyta ihop PRODAT-meddelanden med varandra i ett fléde,
innehdller de en arendereferens. En drendereferens ska vara unik éver tid fér den
initierande aktéren. Den kan inte forvantas vara helt unik, eftersom en annan aktor i
teorin kan anvanda samma “nummerserie”.

En skickad Z03L/LK ska besvaras av en Z04L/LK med samma arendereferens.

Ett cancellerings-meddelande ska alltid innehadlla samma &rendereferens som sitt
startmeddelande, det vill séga Z03C, Z04C och Z05C ska alltid innehalla samma
arendereferens som sitt startmeddelande Z03L, Z0O3LK, Z04A, Z04D eller ZO5LK. Om en
ny Z04L/LK skickas efter cancellering ska den ha samma arendereferens som det
ursprungliga Z03L/LK den besvarar. Om daremot en Z03L/LK, Z04A, Z04D eller en
Z05L/LK cancelleras och ska skickas pa nytt ska alltid en ny drendereferens sattas. I
detta fall &r det startmeddelandet som cancelleras och processen avbryts darfér hos
mottagaren och vid en omsadndning maste processen startas upp pa nytt.

Vid havning knyter drendereferensen i PRODAT-meddelandet dven ihop Z08H med Z05L
och Z05L ska innehalla samma slutdatum som ZO08H. Tidsfrist fér meddelandena Z05L
och Z04A/Z04D och tillhérande UTILTS-meddelanden galler som vid leverantérsbyten. Se
mer information i avsnitt 1.4.
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Meddelandefloden for leverantorsbyte, flytt, cancellering och hdavning

For en vanlig leverantdrsbytes- eller flyttprocess, ser meddelandeflédet ut s3 har:

i)

Gor sd har: Hantering av drendereferens — Z03L/LK-Z04L/LK-ZO5L/LK - tvad
inblandade elhandelsforetag

Det tilltréadande elhandelsféretaget skickar Z03L/LK med arendereferens 123456.
Elnatsforetaget svarar med positivt APERAK och Z04L/LK med arendereferens
123456. Elnatsforetaget skickar Z05L/LK med referens X till det frantrddande
elhandelsforetaget.

For en vanlig leverantérsbytes- eller flyttprocess, med tillhérande cancelleringsprocess
ser meddelandeflédet ut s har:

i)

Gor sd har: Hantering av drendereferens — Z0O3L/LK-Z04L/LK-Z0O5L/LK-
Z03C-Z04C-Z05C - tva inblandade elhandelsforetag

Det tilltréadande elhandelsféretaget skickar Z03L/LK med drendereferens 456789.
Elnatsforetaget svarar med positivt APERAK och Z04L/LK med &rendereferens
456789. Elnatsforetaget skickar Z05L/LK med d@rendereferens X till det frantradande
elhandelsforetaget.

Det tilltradande elhandelsféretaget skickar Z03C med arendereferens 456789.
Elnatsforetaget svarar med positivt APERAK och Z04C med arendereferens 456789,
samt Z05C med &rendereferens X till det frAntradande elhandelsféretaget.

Om en befintlig elanvéndare pd en anldggning ska flytta ut fran sin anldggning, och den
nya elanvédndaren vill ha samma elhandelsforetag, ser meddelandeflédet ut sd har:

i)

GOr sa har: Hantering av drendereferens — Z0O3LK-Z04LK-ZO5LK - ett
inblandat elhandelsforetag

Elhandelsforetaget skickar Z0O3LK med arendereferens 123456 avseende den
inflyttande elanvandaren. Elnatsforetaget svarar med positivt APERAK och Z04LK
med drendereferens 123456. Elnatsforetaget skickar ocksa ZO5LK avseende den
utflyttande elanvandaren, med drendereferens X.

S& har ser meddelandeflédet ut vid anvisning av elleverans:

i)

Gor s& har: Hantering av drendereferens — Z04A/Z04D- Z04C - ett inblandat
elhandelsforetag

Elndtsforetaget skickar Z04A eller Z04D till ett anvisat eller mottagningspliktigt
elhandelsforetag med drendereferens 123. Elnatsféretaget skickar en Z04C med
drendereferens 123. En eventuell ny Z04A eller Z04D fran elnatsféretaget ska
skickas med en annan drendereferens, till exempel 456.

S& héar ser meddelandeflédet ut vid ett anmaélt leverantérsbyte dar datumet &ndras:

i)

GOr sd hér: Hantering av drendereferens — Z03L-Z03C-ny Z03L
Elhandelsféretaget skickar ZO3L till elnatsforetaget med arendereferens 123. D3 det
framkommer att startdatum ska andras skickar elhandelsféretaget en Z03C med

arendereferens 123, och en ny Z03L ska ha en annan arendereferens, till exempel
456.

Svensk Elmarknadshandbok 25A 72




S8 har ser meddelandeflédet ut vid en anmald utflyttning dér datumet &ndras:

inblandat elhandelsforetag

Elnatsforetaget skickar ZO5LK till det fr@ntradande elhandelsféretaget med
drendereferens 123. D3 det framkommer att slutdatum ska &ndras skickar
elnatsféretaget en Z05C med drendereferens 123, och en ny Z0O5LK ska ha en annan
arendereferens, till exempel 456.

@ Gor sd har: Hantering av drendereferens — Z05LK-Z05C-ny ZO5LK - ett

S8 har ser meddelandeflddet ut vid hdvning av en leverans till en
konsumtionsanlaggning:

GOr sd har: Hantering av drendereferens — ZO8H pa konsumtionsanldaggning
Elhandelsféretaget skickar Z08H till elnatsforetaget med arendereferens 123.
Elnatsforetaget svarar med en Z05L med arendereferens 123, med samma datum.
Elnatsforetaget skickar daven en Z04A till det anvisade elhandelsféretaget med annan
arendereferens.

S& har ser meddelandeflédet ut vid hdvning om det dven finns en
mikroproduktionsanlaggning som omfattas av mottagningsplikt:

GOr sad har: Hantering av drendereferens — ZO8H p& konsumtionsanlidggning
med tillhorande mikroproduktionsanlaggning som omfattas av
mottagningsplikt

Elhandelsforetaget skickar ZO8H till elnatsforetaget med arendereferens 123
avseende konsumtionsanlaggningen. Elnatsféretaget svarar med en Z05L med
arendereferens 123, med samma datum.

Eftersom det aven finns en mikroproduktionsanlaggning som omfattas av
mottagningsplikt skickar elnatsféretaget d&ven en Z0O5L pa den anldggningen
avseende samma datum.

Elnatsforetaget skickar aven Z04A samt Z04D till det anvisade elhandelsféretaget
med andra arendereferenser.

Sa har ser meddelandeflédet ut vid hdvning om det &ven finns en
mikroproduktionsanlaggning som ar aktivt sékt med Z03L/LK:

@ GOr sd hér: Hantering av drendereferens — ZO8H pa konsumtionsanldggning
med tillhorande mikroproduktionsanldaggning som ar aktivt sokt med
Z03L/LK

Elhandelsforetaget skickar Z0O8H till elnatsféretaget med arendereferens 123
avseende konsumtionsanlaggningen.

Eftersom det aven finns en mikroproduktionsanlaggning som &ar aktivt sékt skickar
elhandelsféretaget daven en Z09D med slutdatum med d@rendereferens 234.
Elnatsféretaget svarar med tva Z05L, en med arendereferens 123, och en med
arendereferens 234, med samma datum.

Elnatsforetaget skickar dven Z04A samt 204D till det anvisade elhandelsféretaget
med andra arendereferenser.
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Strukturfordandring nar ett elhandelsforetag forvarvar ett annat
Nedanstdende checklista beskriver vad ett elhandelsféretag bér gora vid forvarv av ett
annat elhandelsféretag och dar det ena foretagets Ediel-id upphor.

O Informera berdrda elanvandare i god tid och kontrollera om avtalstexten "Avtalet kan
dverldtas utan elanvandarens godkidnnande” finns med i avtalet. Om denna
avtalstext inte finns s& behdver kontakt tas med kunden och féresld nytt avtal -
alternativt att befintligt avtal fortsatter galla fast med ny avtalspart.

O Det nuvarande elhandelsforetaget sdkerstaller sitt anlaggningsunderlag genom att
begéara den s kallade Al-listan fran berérda elnatsféretag och kontrollera att
uppgifterna stammer dverens med den egna informationen, se mera om Al-listan i
avsnitt 4.3.

O Informera alla elnatsforetag. Det elhandelsforetag som har nuvarande leverans bor i
god tid ge kunden information om att ett leverantérsbyte kommer att ske. Vi
rekommenderar att elhandelsféretaget ocksa informerar kunden om att
elnatsforetaget kommer att skicka ut information om leverantdrsbytet.

O Det nya elhandelsféretaget tar 6ver kundstocken till sig genom ordinarie hantering.
Det finns idag inget specifikt PRODAT for att meddela fusion, varfér vanligt
leverantérsbyte med Z03L ska anvandas.

O Det nya elhandelsféretaget stammer av anlaggningarna mot en begard Al-lista och
sakerstiller att det inte finns ndgra anldggningar kvar pd det upphérande Ediel-id

O Informera Svenska kraftnat:

o Allmén information om 6verlatelsen.
o Eventuell avanmalan av Ediel-id.

For att avtalet ska gdlla gentemot elanvandaren finns inga regler annat @n vad som foljer
av avtalsratten. Den innebar att for att avtalet ska gadlla mot det nya elhandelsféretaget
maste elanvdndaren informeras om leverantdrsbytet.

4.1.1 Kontrollera om det finns tilltradande elhandelsforetag

I samband med nyanslutning, inflyttning eller havning av elprisavtal ska elnatsforetaget
kontrollera om det finns ett tilltradande elhandelsféretag foér anlaggningen.

Eftersom elanvéndaren i samband med en inflyttning kan valja elhandelsféretag till och
med hela inflyttningsdagen, ska elnatsforetaget invanta en eventuell ZO3LK innan
anvisning av elhandelsféretag blir aktuellt. Detta innebéar att en Z04A tidigast far skickas
dagen efter inflyttningsdagen.
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Elanvandare
- Anmaler
inflytt

Hantera inflytt

Anmadlan om
inflytt

Elhandels-
foretag

Elnatsforetag

Bekraftelse av
leverantors- och
kundbyte (Z04LK)

Anmaélan om
leverantors- och
kundbyte
(ZO3LK)

Validerade Lb

matdata
(UTILTS E66)

Validerade
matdata

(UTILTS E66) [ >
M

Anmalan om
leverantors- och

kundbyte (Z05LK)

Elhandels-
foretag

Elhandels-
foretag

For att anmaéla inflyttning pa@ en produktionsanldggning maste en Z03LK skickas fran det
elhandelsféretag som tecknat avtal for att kopa den producerade elen, Z04A far inte

tilldmpas.

Om produktionsanléaggningen &ar klassad som mikroproduktion ska Z04D sandas om inget
Z03LK inkommit. Se 4.1.12.
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4.1.2 Anvisa elhandelsforetag

Anmald inflytt/utflytt — anvisning av elhandelsféretag

Elanvdndare
- kund in

Elanvdndare

o Villkor och
Anvisning av tidpunkt for
elhandelsforetag anvisning
) (Z04A) (utan drojsmal)
Anmilan om Elhandels-
inflytt ( = foretag

- inget val av
elhandelsforetag

Validerade
matdata
(UTILTS E66)

N \

Elnitsféretag )

Elanvandare

> >
> | -kundin

Info om
anvisat bolag,
innebord och satt
att byta

e VranIL_(:Z;a;:e elhandelsféretag
Anmélan om '
utflytt (UTILTS E66) (inom 7 dagar)

\ - Elhandels-

foretag

Bekriftelse av
leverantors- och
kundbyte (Z05LK)

Elnatsforetaget ar enligt ellagen skyldigt att ha avtal med ett anvisat elhandelsféretag
som tar ansvar for att tillhandahalla elprisavtal till en elanvdndare som inte sjélv valt
elhandelsforetag. Enligt matféreskriften ska elnatsféretaget anmala till det anvisade
elhandelsforetaget att en elanvandare flyttat in pd anlaggningen senast tre dagar efter
att leveransen pabérijats (det vill sdga inflyttningsdagen eller den dag elnétsforetaget far
kdnnedom om att energiuttag pabdrjats). Det gérs genom att elnatsforetaget skickar en
Z04A till det anvisade elhandelsféretaget. Denna far skickas tidigast dagen efter
inflyttningsdagen.

Q0000000000 0000000

avsandande elnatsforetag (Ediel-id)

mottagande elhandelsféretag (Ediel-id)

anlaggningsadress

anlaggnings-id

omrades-id

elanvéandarens namn och adress

elanvandarens kund-id
(personnummer/organisationsnummer/samordningsnummer/kund-id/fédelsedata)
mataridentitet

antal heltalssiffror fér matarstallning (om matarstallningar skickas)

matarkonstant (om matarstaliningar skickas)

antal register och typ av register (rakneverkskoder) (om matarstédllningar skickas)
tidslangd p@ matvarden (kvart eller manad)

méatmetod (kvart, timme eller manad)

rapporteringsfrekvens och avrakningsmetod for uttagspunkten

identitet for matvarden som kommer att rapporteras

tidpunkt foér leveransstart

berdknad arsenergi samt

balansansvarig (Ediel-id)
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Informera kunden: Anvisat elhandelsforetag

N&r elnatsforetaget anvisar ett elhandelsféretag ska elnatsforetaget utan dréjsmal
informera elanvandaren om vilket elhandelsforetag som har anvisats denne,
innebdrden av anvisningen, ellagens bestammelser om byte av elhandelsféretag
samt vilket datum som anvisningen géller fran. Ei:s tolkning av begreppet “utan
drojsmal” &r att elnatsforetaget ska informera elanvéandaren inom sju dagar frén
anvisningsdatumet. I informationen ska anges att avtalet ar ett anvisat avtal.

Om en elanvandare borjar férbruka el utan att en Z03LK inkommit till elnatsféretaget
senast samma dag, ska det anvisade elhandelsféretaget automatiskt anses vara
leverantdr av el i uttagspunkten. Elanvéndaren ska da betala till det anvisade
elhandelsféretaget fér den el denne har férbrukat. Vid mottagande av Z04A fran
elnatsforetaget ar elhandelsféretaget enligt ellagen skyldigt att informera om de villkor
som elhandelsforetaget avser att tillampa fér leveransen och vilken dag
elhandelsforetaget pabdrjade leveransen enligt avtalet.

Informera kunden: Villkor for anvisningsleverans
Det anvisade elhandelsfoéretaget ska utan dréjsmal informera elanvéndaren om de
villkor som elhandelsféretaget avser att tillampa for leveransen och vilken dag
elhandelsféretaget pabdrjade leveransen enligt avtalet. | underrattelsen ska det
anges att avtalet ar anvisat.
Dessutom ska det anvisade elhandelsféretaget minst en gang per kvartal sarskilt
ldmna féljande information till elanvandare med anvisat avtal:
1. En redogoérelse for vilka avtalstyper som elhandelsféretaget erbjuder samt
uppgift om priser och leveransvillkor, och
2. Uppgift om var elanvéandaren, oberoende av elhandelsféretaget, kan hitta
information om priser och leveransvillkor som andra elhandelsféretag
tilampar for leverans av el till elanvandare.

For att en producent ska fa betalt fér den inmatade produktionen fran en

produktionsanldggning som inte omfattas av mottagningsplikt, maste en Z03LK fran ett

elhandelsféretag ha inkommit senast samma dag som anslutning av
produktionsanléaggningen till det koncessionspliktiga natet goérs.
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Anmald inflytt — anvisning av elhandelsféretag 2

I Villkor och
Anvisning av tidpunkt for

elhandelsforetag punit
anvisning

(Z04A)

(utan dréjsmal)

Elhandels-
foretag

Elanvandare
-kund in

Validerade
matdata
(UTILTS E66)

Info om anvisat bolag,
innebord och sitt
att byta elhandelsforetag

(inom 7 dagar)

»
>

Elanvandare
- kund in

Elnatsforetag

Anmadlan om
inflytt
- inget val av
elhandelsforetag

Validerade
matdata
(UTILTS EG66)
Elhandels-
foretag

Bekriftelse av
leverantors- och
\ku ndbyte (205LK=).

Elanvandare
- kund ut

\ 4

Information om
inkommen anmalan
om inflytt

4.1.3 Cancellera ny anvisningsleverans

Om en anvisningsleverans inte &r korrekt maste den cancelleras. En orsak till att den inte
ar korrekt kan vara att elnatsféretaget inte har uppmarksammat att det finns ett
inkommet meddelande om leverantdrsbyte. Om sa sker ska den tidigare skickade Z04A
cancelleras med en Z04C. Det ar endast elnatsforetaget som kan cancellera en
anvisningsleverans, det anvisade elhandelsféretaget kan inte pa eget initiativ franga sin
anvisningsplikt.

4.1.4 Verifiera/uppdatera strukturdata och kundinformation

Nar en elanvandare tecknar ett nytt elprisavtal med det elhandelsféretag som redan har
leveransatagandet for anldggningen ska ingen Z03L skickas, eftersom inget
leverantdrsbyte ska goras. Daremot maste elhandelsféretaget uppdatera sitt eget system
med de nya villkoren avseende bland annat avtalstid och pris. Om elanvandaren och/eller
anlaggningen daremot ar ny for elhandelsféretaget ska Z03L/LK skickas.

Uppgifter som ska lamnas vid ett leverantérsbyte
Infér ett byte av elhandelsforetag ska foljande uppgifter [dmnas enligt matforeskriften
(10 kap. 1 §) och Ediel-anvisningen:

anmalande elhandelsféretag (Ediel-id)

mottagande elnéatsféretag (Ediel-id)

hanvisning till att avtal ingatts med elanvdndaren om elleverans

anlaggnings-id

omrades-id

elanvdndarens identitet (personnummer, organisationsnummer, samordningsnummer
eller kund-id/fédelsedata)

elanvandarens namn och adress

orsak till anmaélan (pabérjande eller 6vertagande)

00 000000
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O startdatum for elleverans
O balansansvarig (Ediel-id)
O matmetod

Identifiering av elanvdndaren

Enligt ellagen (9 kap. 1 §) maste en elanvdndare ha bade elnits- och elprisavtal. For att
identifiera elanvandaren i en uttagspunkt ska kund id-faltet i berérda PRODAT-
meddelanden alltid fyllas i.

Vid Z03L/LK ska elhandelsféretagets anmalan till elnatsféretaget bland annat innehalla
uppgift om elanvandarens personnummer, samordningsnummer eller
organisationsnummer. Uppgift om personnummer &r inget tvdng, det vill séga personer
med skyddad identitet ska inte behdva uppge sitt personnummer foér att byta
elhandelsféretag. Detta galler dven utlandska medborgare som saknar svenskt
personnummer. Om personnummer, samordningsnummer eller organisationsnummer
inte kan anvdndas ska istéllet foretrddesvis elnatsforetagets registrerade kundidentitet
for uttagspunkten och i tredje hand fodelsedata, (de tta forsta siffrorna i personnumret
inklusive sekelsiffror) anvandas.

For att kunna hantera en Z03L/LK som innehaller personnummer maste elnatsforetaget
registrera person-, samordnings- eller organisationsnummer for sina elnatskunder. Det
ar darfor viktigt att elnatsféretagen uppdaterar sina kundregister med avseende pa dessa
uppgifter. Det ar ocksa viktigt att elhandelsféretaget sikerstéller vilken kundidentitet
som ska anvandas i Z03L/LK. Elnatsforetaget ska, vid godkand anmalan, bekrafta
leverantérsbytet med samma kundidentitet som elhandelsféretaget skickat i sin begaran
om leveransstart (Z03L/LK).

Identifiering av elanviandare med samordningsnummer eller enskild firma

For en elanvandare dar samordningsnummer anvands som kundidentitet i meddelanden
mellan elhandelsféretag och elnatsforetag kan formatkod SE2 anvdndas, det vill saga tolv
siffror.

Oavsett om en elanvandare med enskild firma ar registrerad som privatperson eller
juridisk person anvands elanvandarens personnummer som kundidentitet i meddelanden
mellan elhandelsféretag och elnatsféoretag, det vill sdga formatkod SE2 och
personnummer med tolv siffror. Om mottagaren av ett meddelande enbart har tio siffror
(organisationsnummer) registrerade hos sig far detta inte leda till att meddelanden
avvisas.

Identifiering av anlaggning

I vissa meddelandefléden ska aven adresser anges. Dessa standardiseras for att
mojliggéra automatisk hantering och tolkning av informationen s3 att alla inblandade
aktorer har en sd korrekt adress som moéjligt. Med adress menas bade gata och hummer,
inklusive en eventuell bokstav (A, B...). I férekommande fall ingar dven
ldgenhetsnummer (enligt nationella Idgenhetsregistret) eller vaningsangivelse om
ldgenhetsnummer saknas. Aven eventuellt Idgestilldgg och lagestillaggsnummer, t ex U 1
(uppgdng 1) eller U H/V (uppg@ng héger/vénster) samt postnummer och postort ska
anges. En adress kan alltsa bli ganska 1&ng och darfér inte rymmas pa en rad.

I PRODAT-meddelanden ska adressen delas upp i specifika falt enligt PRODAT-
anvisningen. Det finns i PRODAT-anvisningen mdjlighet att anvanda tre rader foér adress,
som vardera rymmer 35 tecken.

Den forsta avser gatunamn och gatunummer, inklusive eventuell bokstav. I den andra
kan eventuell postbox, ldgenhetsnummer eller vdningsangivelse, ldgestilligg och
lagestillaggsnummer anges. Den tredje avser postnummer och postort. Det kan till
exempel se ut s hér:
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GoOr sd har: Identifiering av anldggning
Rad 1: Hundvéagen 7A

Rad 2: Box 1,Igh 1234 /2tr/ U 1
Rad 3: 999 99 INGENSTANS

4.1.5 Ta fram meddelande om kundflytt

En kundflytt innebéar att uttagspunkten far en annan elanvéndare och en uppsédgning och
nyteckning av elnétsavtalet maste géras. Endast en elanvéndare far ha elnatsavtalet i en
uttagspunkt. En inflyttning kan ske ndr som helst i manaden och elanvdndaren har da
ratt att valja valfritt elhandelsféretag under férutsattning att det finns ett tecknat
elnatsavtal och att ZO3LK har inkommit till elnatsféretaget senast samma dag som
elleveransen padbdrjas. Vi rekommenderar att inflyttningar aldrig gors retroaktivt da detta
paverkar andra processer.

Informationsfléde - forberedelser av leverantorsbyte vid pabdrjande av elleverans

Bekriftelse av kund-
Anmélan av kund-  och leverantorsbyte
och leverantorsbyte (Z04LK) Forbruknings-
(ZO3LK) prognos

Balans-
ansvarig

Elhandels-
foretag

Elhandels-
foretag

Bekriftelse pa att
leveransen ar
uppsagd

Tecknat
elprisavtal 4

Elpris
-avtal

Elnatsforetag Elanvandare

>l

Balans-
ansvarig

Elhandels-
foretag

Elanvandare

Uppdaterad
forbruknings-

Bekraftelse av kund- prognos

och leverantorsbyte
(ZO5LK)

Paborjande av elleverans - byte av elhandelsforetag vid inflyttning och
nyanslutning

Nar det nya elhandelsforetaget tecknat elprisavtal med elanvéandaren sands Z03LK till
elnatsféretaget. Anmalan syftar till att informera elnatsféretaget om nar byte kommer att
ske och vilken anldggning som avses. For att behandlingen hos elnatsforetaget ska ga
snabbt och automatiskt stélls krav pa att anldggnings-id och omrades-id fér
anlaggningen ar korrekt och att elanvandaren kan identifieras.

Inflyttning
Vid inflyttning ska alltid Z03LK anvandas vid anmalan om leveransstart. For att tillgodose
elanvandarens val av elhandelsféretag ska elnatsféretaget:

O godkanna Z03LK om angivet startdatum ar inom +/- 15 dagar (férutsatt att Z0O3LK

inkommer till elnatsféretaget senast inflyttningsdagen och évriga uppgifter i anmalan
ar korrekta) eller
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O bevaka Z03LK om elanvandaren inte finns registrerad pd aktuell anldggning i
elnatsforetagets system vid mottagande av anmalan (férutsatt att man inte kan svara
med Z04LK inom féreskriven tid). Elnatsforetaget ska da enligt méatforeskriften
meddela elhandelsféretaget att Z03LK har mottagits, att elanvéndaren inte finns
registrerad pa aktuell anlaggning samt hur ldnge drendet kommer att bevakas innan
Z03LK kommer att avvisas om inte elanvandaren anmaler inflyttning.
Elhandelsféretaget bér dd kontakta elanvandaren och uppmana dem att snarast
anmala inflyttningen till elnatsforetaget.

Samtliga inkomna Z03LK som inte direkt kan godkénnas ska bevakas av elnatsféretaget.
Bevakningen géller fran och med det angivna startdatumet, inte fr@n nar Z03LK &r
mottagen.

Elhandelsféretaget skickar Z03LK med startdatum 1 februari. D3 eln&tsféretaget inte
mottagit ndgon anmalan om inflyttning pd anldggningen besvaras meddelandet med
positivt APERAK och elnatsféretaget informerar elhandelsforetaget via mail om att
bevakning sker. Kund anmaler till elnatsforetaget att inflyttning skett 13 februari.
Elnatsforetaget sander Z04LK avseende startdatum 13 februari.

@ GoOr sd har: Bevakning av en ZO3LK - inflyttning godkidnns

elhandelsforetag 1

Elhandelsféretag 1 skickar ZO3LK den 1 januari med startdatum 1 februari. D3
elnatsforetaget inte mottagit ndgon anmalan om inflyttning pa anlaggningen
besvaras meddelandet med positivt APERAK och elnatsforetaget informerar
elhandelsforetaget via mail om att bevakning sker.

Elhandelsféretag 2 skickar Z03LK den 5 januari med startdatum 1 februari. D&
elnatsforetaget inte mottagit ndgon anmalan om inflyttning pa anlaggningen
besvaras meddelandet med positivt APERAK och elnatsforetaget informerar
elhandelsforetaget via mail om att bevakning sker.

Kund anmaler till elnatsforetaget att inflyttning skett 13 februari.

Elnatsforetaget sander Z04LK avseende startdatum 13 februari till elhandelsféretag
1 d& de inkommit férst med en godkand ansdkan, och informerar elhandelsféretag 2
att deras ansdkan ar avvisad.

@ GOr sd har: Bevakning av flera Z03LK - inflyttning godkadnns for

GOr sa har: Bevakning av flera ZO3LK - inflyttning godkadnns for
elhandelsforetag 2

Elhandelsféretag 1 skickar ZO3LK den 1 januari med startdatum 1 februari. D3
elnatsféretaget inte mottagit ndgon anmalan om inflyttning pa anlaggningen
besvaras meddelandet med positivt APERAK och elnatsforetaget informerar
elhandelsforetaget via mail om att bevakning sker.

Elhandelsféretag 2 skickar Z03LK den 5 januari med startdatum 1 februari. D3
elnatsféretaget inte mottagit ndgon anmalan om inflyttning pa anlaggningen
besvaras meddelandet med positivt APERAK och elnatsforetaget informerar
elhandelsforetaget via mail om att bevakning sker.

Elhandelsféretag 1 cancellerar sin ZO3LK med Z03C.

Kund anmaler till elnatsféretaget att inflyttning skett 13 februari.
Elnatsforetaget sander Z04LK avseende startdatum 13 februari till elhandelsféretag
2 da endast de nu har en godkand ansdkan.

Elhandelsféretaget skickar Z03LK med startdatum 1 februari. D3 elnatsféretaget inte
mottagit ndgon anmalan om inflyttning p& anldggningen besvaras meddelandet med
positivt APERAK och elnatsféretaget informerar elhandelsféretaget via mail om att

@ GOr s har: Bevakning av en Z0O3LK - inflyttning avvisas
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bevakning sker. Kund anmaler till elnatsforetaget att inflyttning skett 17 februari.
Elnatsforetaget informerar elhandelsféretaget via mail att den Z03LK som inkommit
avvisas da kund inte anmalt inflyttning inom tilldtet tidsintervall, och att
bevakningen darfér upphor.

GOr sa har: Bevakning av flera ZO3LK - inflyttning avvisas for bada
elhandelsforetagen
Elhandelsféretag 1 skickar Z0O3LK den 1 januari med startdatum 1 februari. D3
elnatsfoéretaget inte mottagit ndgon anmalan om inflyttning pa anlaggningen
besvaras meddelandet med positivt APERAK och elndtsféretaget informerar
elhandelsforetaget via mail om att bevakning sker.
Elhandelsforetag 2 skickar Z03LK den 5 januari med startdatum 1 februari. D&
elnatsféretaget inte mottagit ndgon anmalan om inflyttning pa anlaggningen
besvaras meddelandet med positivt APERAK och elndtsféretaget informerar
elhandelsforetaget via mail om att bevakning sker.
En annan kund anmaler till elnatsforetaget att inflyttning skett 13 februari.
Elnatsforetaget informerar b&da elhandelsféretagen via mail att den Z03LK som
inkommit avvisas d& annan kund anmalt inflyttning, och att bevakningen darfor
upphor.

Nyanslutning

Vid nyanslutning ska alltid Z03LK anvandas vid anmalan om leveransstart.
Elnatsforetaget ska bevaka Z03LK om elanvédndaren inte finns registrerad pa aktuell
anldggning i elnatsforetagets system vid mottagande av anmalan (férutsatt att man inte
kan svara med Z04LK inom féreskriven tid). EInatsforetaget ska enligt matforeskriften
meddela elhandelsforetaget att ZO3LK har mottagits, 6vrig vid tillfallet tillganglig
information om anlaggningen, forvantad leveransstart samt att arendet avser en
nyanslutning och att arendet bevakas.

Ett nyanslutningsarende kan ta 13ng tid innan det &r klart.

For att tillgodose elanvandarens val av elhandelsforetag bor elnatsféretaget godkanna
Z03LK per automatik aven om angivet startdatum avviker mer @n +/- 15 dagar om
ovriga uppgifter ar korrekta. Om anslutningsdatumet avser ett senare datum, dock max
14 manader fran datum i inkommen Z03LK, rekommenderas nedanstdende rutin for att
minska behovet av uppféljning och tillhérande administration fér berérda parter.

Om anléggningen ansluts inom 14 manader fran angivet startdatum kan elnatsféretaget
bekrafta leveransstarten med Z04LK utan féregdende kontakt med berdrt
elhandelsféretag. Detta innebér att elhandelsféretaget I16pande maste sakerstilla att
inganget avtal med kunden fortfarande &r giltigt. Om ett tidigare inganget avtal inte
langre ar giltigt eller av andra skal inte ar aktuellt, ska den ursprungliga anmalan
cancelleras. Detta innebar ocksd att elhandelsféretaget inte regelbundet behéver
efterfraga status i arendet.

Om anlaggningen a&nnu inte &r ansluten efter 14 manader fradn angivet startdatum bér
elnatsféretaget ta kontakt med elhandelsféretaget avseende status i arendet.

Samtliga inkomna Z03LK som inte direkt kan godkannas ska bevakas av elnatsforetaget.

Bevakningen géller fran och med det angivna startdatumet, inte fran nar ZO3LK ar
mottagen. Se flera varianter pa exempel i Gér-sa-har-rutorna bdde ovan och nedan.

Svensk Elmarknadshandbok 25A 82



inom +/- 15 dagar

Elhandelsforetaget skickar Z03LK med startdatum 1 september. D& nyanslutningen
inte ar fardigstalld besvarar elnatsféretaget inkommen anmalan med positivt
APERAK och informerar elhandelsforetaget via mail om att bevakning sker samt vad
anlaggningens status ar. Nar nyanslutningen fardigstélls registreras inflyttningen
avseende 20 augusti. Elnatsféretaget ska nu kontrollera uppgifterna i inkommen
Z03LK igen innan anmalan godkdanns och Z04LK skickas.

@ GoOr sd har: Bevakning av Z03LK vid nyanslutning - inflyttning godkidnns

inom 14 manader

Elhandelsféretaget skickar Z03LK med startdatum 1 september. D& nyanslutningen
inte ar fardigstalld besvarar elnatsféretaget inkommen anmalan med positivt
APERAK och informerar elhandelsforetaget via mail om att bevakning sker samt vad
anlaggningens status ar. Nar nyanslutningen fardigstélls registreras inflyttningen
avseende 1 oktober dret efter. Elnatsféretaget ska nu kontrollera uppgifterna i
inkommen Z03LK igen innan anmalan godkanns och Z04LK skickas.

@ GOr sd har: Bevakning av Z03LK vid nyanslutning - inflyttning godkdnns

14 manader - inflyttning kan godkdnnas efter kontakt

Elhandelsféretaget skickar Z03LK med startdatum 1 september. D& nyanslutningen
inte ar fardigstalld besvarar elnatsféoretaget inkommen anmalan med positivt
APERAK och informerar elhandelsféretaget via mail om att bevakning sker samt vad
anlaggningens status ar. Nar nyanslutningen fardigstalls registreras inflyttningen
avseende 1 december 8ret efter. Elnatsforetaget ska nu kontrollera uppgifterna i
inkommen Z03LK igen, samt kontakta elhandelsféretaget innan anmalan godkanns
och Z04LK skickas.

@ GoOr sa har: Bevakning av Z03LK vid nyanslutning — nyanslutning sker efter

GOr sd hér: Bevakning av Z03LK vid nyanslutning — elhandelsféretaget
cancellerar innan nyanslutningen ar klar

Elhandelsféretaget skickar Z03LK med startdatum 1 september. D& nyanslutningen
inte ar fardigstalld besvarar elnatsféretaget inkommen anmalan med positivt
APERAK och informerar elhandelsféretaget via mail om att bevakning sker samt vad
anlaggningens status ar. Elhandelsféretaget eller kunden inser att elprisavtalet inte
langre ar giltigt eller aktuellt, och skickar darfér Z03C for att cancellera sin anmalan.
Nar nyanslutningen fardigstalls registreras inflyttningen avseende 1 december.
Eftersom det inte léngre finns en giltig Z0O3LK kommer leveransen att anvisas med
en Z04A.

Elhandelsféretaget skickar Z03LK med startdatum 1 september. D& nyanslutningen
inte ar fardigstalld besvarar elnatsféretaget inkommen anmalan med positivt
APERAK och informerar elhandelsféretaget via mail om att bevakning sker samt vad
anlaggningens status ar. Nar nyanslutningen fardigstalls registreras inflyttningen
avseende 20 december. Elnatsforetaget ska nu kontrollera uppgifterna i inkommen
Z03LK igen. D& den kund som tecknat eln&tsavtalet for den nyanslutna
anlaggningen inte éverensstammer med den kund som Z03LK avser, informeras
elhandelsféretaget via mail om att Z0O3LK avvisas.

@ GOr sd hdr: Bevakning av Z03LK vid nyanslutning - inflyttning avvisas

Om Z03L skickas pa en nyanslutning men anléggningen inte &r ansluten till elnatet &nnu,
och registrering av méatare och elanvéndare pa anldggningen diarmed inte &r klar, avvisas
denna med negativt APERAK.
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Anmdla overlatelse av produktionsanlaggning i en inmatningspunkt
Vid flytt pa en produktionsanlaggning, ska samma rutiner foljas som vid flytt i en
uttagspunkt. For mer information om produktionsanldggningar se kapitel 0.

4.1.6 Ta fram meddelande om leverantorsbyte

Nar elanvandaren och elhandelsforetaget avtalat om en elleverans, ska det nya
elhandelsféretaget anmala leverantorsbytet till elnatsforetaget. Endast den person som
har elndtsavtalet med elnatsféretaget kan teckna elprisavtal med ett elhandelsféretag for
den aktuella anlaggningen.

Informationsfléde - forberedelser av leverantorsbyte

Bekréftelse av leverantorsbyte

(Z04L)

Anmalan av leverantérsbyte B ]
(zo3L) Forbruknings-

prognos

Elhandels-
foretag

Elhandels-
foretag

Balans-
ansvarig

Bekriéftelse pa att
leveransen ar

uppsagd

Elpris Tecknat

. Elanvédndare
-avtal elprisavtal 4

Elnatsforetag

>

Elanvandare

Elhandels-
foretag

Balans-
ansvarig

Uppdaterad

Bekriftelse av leverantorsbyte forbruknings-
(ZosL) prognos

Overtagande av elprisavtal - byte av elhandelsforetag

Nar elanvandaren tecknat avtal med det nya elhandelsforetaget sands Z0O3L till
elnatsféretaget. Anmalan syftar till att informera elnatsféretaget om nar leverantdrsbyte
kommer att ske och vilken anlaggning som avses. For att behandlingen hos
elnatsforetaget ska g@ snabbt och automatiskt stalls krav pa att anldggnings-id och
omrades-id for anldggningen &r korrekt och att elanvandaren &r identifierad.

Om elanvandaren valjer att teckna sitt avtal for ett senare datum an inflyttningsdatum
ska detta godkannas aven om inte inflyttningsdatumet annu har passerat. Anvisning
kommer da att ske enligt ordinarie rutiner fér perioden fran inflyttning till avtalets start.
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GOr sa har: Hantering av Z03L inkommen innan registrerad inflyttning har
verkstillts — leverantorsbyte godkanns

Elanvandaren tecknar 1 augusti ett elnatsavtal avseende sin kommande inflyttning 1
september, men tecknar inget elprisavtal fran leveransstart. Den 10 augusti tecknas
ett elprisavtal med ett elhandelsforetag avseende start 1 oktober.
Elhandelsféretaget skickar Z03L avseende leveransstart 1 oktober. Elnatsforetaget
godkanner denna eftersom inflyttningen ar registrerad och sker tidigare an
leverantorsbytet, och besvarar den darfér med Z04L.

Dagen efter inflyttningen verkstallts skickar elnatsforetaget Z04A samt ZO5L till det
anvisade elhandelsféretaget.

Detta innebar att elanvéandaren kommer ha det anvisade elhandelsféretaget for
perioden 1/9 - 1/10 och sedan ha det elhandelsféretag denne sjalv valt.

Det elhandelsféretag som elanvandaren valt, kan skicka en férbrukningsprognos till den
som ar balansansvarig for elhandelsféretagets samlade férbrukning i respektive
natavrakningsomrdde om den balansansvarige och elhandelsféretaget avtalat om detta.

Anmala byte av elhandelsforetag i en inmatningspunkt

Aven i inmatningspunkter finns aktérsrollen elhandelsféretag. Nar ett elhandelsféretag
som koper el fran en produktionsanldggning byts ut mot ett annat elhandelsféretag, ska
samma rutiner féljas som vid leverantérsbyte i en uttagspunkt.

Framtida byte av elhandelsféretag

Ett byte av elhandelsféretag sker enligt branschstandard maximalt 14 manader framat.
Syftet med begransningen ar att det ska vara mdjligt att via automatik kunna upptacka
om datumet for leverantdrsbytet ar felaktigt.

N&r elhandelsféretaget mottagit en Z04, ska dven Z06 och Z10 som avser ett datum fore
leveransstart séndas till det framtida elhandelsféretaget p& samma satt som till det
befintliga elhandelsforetaget. Dessa forandringar ar lika intressanta for det framtida
elhandelsféretaget som for det befintliga. Dock sands ingen avlasning férran vid forsta
rapporteringstillfallet efter leveransstarten. Se dven avsnitt 4.3 for ytterligare hantering
av Z06 och Z10.
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4.1.7 Cancellera meddelande om leverantdorsbyte/kundflytt

For att cancelleringar ska godkannas av elnatsféretaget galler foljande tidsplan for

elhandelsforetaget:

O Cancellering gallande leverantérsbyte (Z03L) ska vara elnatsféretaget tillhanda
senast fyra dagar fére leveransstart. (Bild 1 nedan).

O Cancellering gallande kundflytt (ZO3LK) ska vara elnatsféretaget tillhanda senast
samma dag som leveransstart. (Bild 2 nedan).

Cancellering av leverantdrsbyte

Senast 4 dagar innan
leveransstart

Cancellering av
leverantdrsbyte (ZQ3C)

Elhandels-
foretag

Elhandels-
foretag

————>

Bekraftelse av

|
|
|
|
|
|
|
' cancellering (Z04C)

Bekréftelse av
leverantorsbyte (Z04L

Elhandels-
foretag

Elnatsforetag

Anmalan om
leverantorsbyte

(Zo3L) Bekriftelse av

cancellering (Z05C)

Elhandels-
foretag

———

Bekréftelse av |
leverantorsbyte (Z05L)
|

Elhandels-
foretag

Senast 14 dagar
innan
leverantorsbytet

Inom 3 dagar Inom 3 dagar
efter anmélan efter cancellering
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Cancellering av leverans vid inflytt Senast inflyttningsdagen

Cancellering av
leverantors- och
kundbyte (ZOISC)

Elhandels-
foretag

Bekriftelse av
leverantors- och
kundbyte (Z04LK)

Elhandels-
foretag

Elhandels-
foretag

Elnatsforetag

\ 4

Bekriftelse av
leverantors- och
kundbyte (ZO5LK)

Bekraftelse av
cancellering (Z04C)

Anmalan om
leverantors- och
kundbyte (Z03LK)

Elhandels-
foretag
Senast Inom 3 dagar Inom 3 dagar
inflyttningsdagen efter anmalan efter cancellering

Elhandelsforetag

Ett elhandelsféretag kan cancellera en Z03L/LK genom att sanda en Z03C till
elnatsféretaget enligt ovan. Om elnatsféretaget har hunnit skicka Z04L/LK till
elhandelsféretaget ska de inom tre dagar bekrafta Z03C med en Z04C. I detta fall kan
alltsd bekréftelsen komma att skickas efter att leveransen skulle ha startat eftersom
cancelleringen med Z03C kan goéras till och med inflyttningsdagen.

Om férutsattningarna for avtalsstarten férandras efter att elhandelsféretaget skickat sin
Z03L/LK maste den cancelleras med Z03C och sedan skickas om med nya foérutsattningar
for att leveransen ska starta. Ett exempel kan vara att elanvdndaren anmaler en annan
starttidpunkt for avtalsstart an vad som tidigare anmailts.

For att elnatsforetaget ska forstd vilka féréandringar som elhandelsforetaget vill utféra,
och for att den nya anmalan inte ska avvisas ar det viktigt att meddelandena skickas i
ratt ordning.

Om daremot férutsattningarna for avtalet forandras avseende behov av timmatning
behdver inte leverantdrsbytet cancelleras, utan denna férandring meddelas i stallet med
Z09F respektive Z09G. Fér mer information se avsnitt 4.3.

Elnatsforetag

Aven elnitsféretaget kan initiera cancellerings-processen. Om en elanvéndare som
tecknat elprisavtal med ett elhandelsforetag flyttar innan den avtalade leveransstarten
infallit ska elnatsforetaget skicka en Z04C. En sadan ska inte foregds av en Z03C. En
Z04C ska alltid séndas till elhandelsféretaget s snart elnatsféretaget fatt kinnedom om
andringen, aven om datumet for den avtalade leveransstarten redan passerat.

Ett annat exempel ar om férutsattningarna foér leveransstarten inte ar korrekt,
exempelvis for att datumet for inflyttning férandras. I detta fall maste bekréftelsen pa
leveransstarten cancelleras och géras om. Detta gérs genom att elnatsforetaget
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cancellerar den ursprungliga Z04LK med en Z04C och darefter skickar en ny Z04LK med
det nya datumet. Ny férbrukningsprognos (UTILTS-S02) ska inte skickas i samband med
Z04C, men kan behéva skickas efter ny Z04LK beroende pa hur datumet har &ndrats.
For att elhandelsforetaget ska forstd vilka forandringar som elnatsforetaget vill utféra,
och for att det nya PRODAT-meddelandet inte ska avvisas, ar det viktigt att
meddelandena skickas i ratt ordning.

For att mottagaren ska kunna hantera dessa hindelser med bibehallen automatik ar det
dock viktigt att det ar just en Z04C och inte en Z0O5L som skickas. Nar en Z04C skickas
sa cancelleras elleveransen, det vill sdga den startar aldrig éver huvud taget. En ZO5L
avslutar en elleverans, det vill sdga leveransen maste ha pabdrjats for att den ska kunna
avslutas pd ett annat och alltid senare datum &n leveransstarten. Cancellerings-
meddelanden ska inte féljas av matvarden, men avslutsmeddelanden ska gora det.

Elnatsforetaget kontrollerar om den anmalan som cancelleras har medfort en férdandring
av matmetod. Om en sddan férandring har initierats kan arbetet med att genomféra
forandringen avbrytas om elnétsforetaget sa énskar. Valjer elnitsforetaget anda att
genomfdra forandringen &r det viktigt att det framgar att det &r elnatsforetaget sjalv som
initierat férandringen och att det inte hanger ihop med ett elprisavtal.

Nar ett elndtsféretag utfor en intern korrigering i sitt kunddatasystem ska detta inte
resultera i ett cancellerings-meddelande till elhandelsforetaget féljt av en nytt PRODAT-
meddelande. Om detta trots allt sker bor elnatsféretaget kontakta elhandelsforetaget via
e-post och upplysa dem om vad som skett och att ett felaktigt cancellerings-meddelande
skickats. I dessa fall ska nytt PRODAT-meddelande innehdlla samma drendereferens som
sitt startmeddelande férutom Z04A och ZO5LK som ska innehalla en ny unik
arendereferens.

Om en cancellering sker retroaktivt, det vill sdaga om den anmalan som cancelleras avser
ett redan passerat startdatum, bor elnatsforetaget kontakta berort elhandelsforetag via
e-post och meddela orsaken till det intraffade.

4.1.8 Validera och behandla forandrad strukturdata - elnatsforetag

Elndtsforetaget sdnder och tar emot applikationskvittens (APERAK)

Enligt matféreskriften ska en APERAK sandas inom 30 minuter efter att ett PRODAT-
meddelande ar elnatsféretaget tillhanda. Kontrollen av meddelandet ska géras
automatiskt. Vilka falt som ska kontrolleras finns angivna i PRODAT-anvisningen.

Positivt APERAK innebdr att meddelandet tagits emot och att det kommer att hanteras
vidare. Negativt APERAK innebar daremot att ett fel upptackts i meddelandet och att
hanteringen avbrutits och avsdndaren behéver d& sanda om meddelandet efter dtgérd.

Kontroll av inkommande anmalan
Vid till exempel Z03L ska foljande kontrolleras:

elhandelsféretagets Ediel-id

att en balansansvarig har angivits

att anmalan har kommit i ratt tid

anlaggnings-id

natavrakningsomrades-id

hénvisning till avtal

kund-id

matmetod samt

att inte annat elhandelsféretag redan anmalt leverantérsbyte for samma datum

Q00000000

For pabérjande av elleveranser ska alla kontroller och kvittenser av Z03LK normalt ske
automatiskt inom 30 minuter. Om kontroll mot kund-id inte kan gdras automatiskt
rekommenderas det att elnatsforetaget sander positivt APERAK och darefter gér en
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manuell kontroll. I det fall annat kund-id &n personnummer/organisationsnummer
anvands och positivt APERAK skickas bor det alltid gbéras en manuell kontroll for att
sakerstalla att det ar ratt elanvandare innan Z04LK skickas.

Om kund-id i ZO3LK avviker mot elnatsforetagets uppgifter ska negativt APERAK sandas.
Forutsattningen ar att uppgifterna om kundflytt och ny elanvéandare finns registrerade i
elnatsféretagets system. Negativt APERAK innebar att leverantérsbytesprocessen ar
avbruten och att elnatsféretaget inte kommer att hantera leverantérsbytet férran
elhandelsféretaget sander en ny Z03L/LK.

Elnatsforetaget kontrollerar vilken matmetod som har begarts i anmalan och genomfér
nédvandiga férandringar for att kunna rapportera och avrdkna anlaggningen korrekt. Om
andringar gors, skickas Z06 alternativt Z10 i samband med att férandringen utfors, se
senare i kapitel 4 for mer information.

Positivt APERAK innebér inte att leverantdrsbytet gdtt igenom, utan endast att de
kontrollerade uppgifterna ar korrekta. Har elnatsforetaget sant positivt APERAK men
darefter upptackt ndgot som gér att leverantdrsbytet inte kan genomféras, ska
elnatsforetaget inom tre dagar meddela elhandelsféretaget detta pa annat satt &n genom
att sanda negativt APERAK.

Overtagandet kan alltsd inte bli genomfort forrdn elhandelsféretaget har sant en korrekt
ZO03L, i annat fall kan leverantdrsbytet forsenas. Elanvandaren kan begéra ersattning fran
elhandelsféretaget om férseningen beror pa att elhandelsféretaget Iamnat felaktiga eller
utelamnat obligatoriska uppgifter. Detta galler naturligtvis inte om det ar elanvandaren
sjalv som lamnat felaktiga uppgifter.

Elnatsforetaget ska med en Z04L/LK bekrafta leverantdrsbytet inom tre dagar fran det
att korrekt Z03L/LK mottagits, med uppgifter om:

anlaggningsadress

elanvandarens namn och adress

mataridentitet

antal heltalssiffror for matarstallning (om matarstallningar skickas)
matarkonstant (om matarstallningar skickas)

antal register och typ av register (rakneverkskoder) (om matarstédllningar skickas)
tidslangd pd matvérden (kvart eller manad)

méatmetod (kvart, timme eller manad)

rapporteringsfrekvens och avrakningsmetod fér uttagspunkten

identitet for matvarden som kommer att rapporteras

bekraftande av tidpunkten for elleveransens pabdrjande eller vertagande
berdknad rsenergi samt

balansansvarig (Ediel-id)

produktkod

Q0000000000000

Den méatmetod och tidslangd p& méatvarden som anldggningen har vid tidpunkten da
bekraftelsen skickas ska anges i meddelandet. Om elnatsféretaget senare till exempel
genomfdr dndring av méatmetod och/eller tidslangd pd matvarden, eller gor ett
matarbyte, skickas Z06 eller Z10 i samband med att férandringen utférs. Om
forandringen gors pd begéaran av elhandelsforetaget ska detta goras inom tre manader
fran begdran. Se avsnitt 4.3 for mer information.

Samtidigt som Z04L sénds till det framtida elhandelsféretaget ska Z05L séndas till det
nuvarande elhandelsféretaget. Om ingen Z04L respektive Z0O5L kan séandas ska
elnatsforetaget ta kontakt med respektive elhandelsféretag och meddela orsaken.

Summeringsinformation for matvarden

For att elhandelsféretaget ska veta hur matvarden kommer att summeras skickar
elnatsféretaget information om detta i PRODAT. Det som ska anvandas ar koden for
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tidsserieprodukten frdn de summerade serierna (UTILTS) dar anldggningen kommer att
ingd enligt tabellen nedan.

Forb/Prod |Typ Kod

Forb Vanlig kvartsmatt forbrukning L639Q
Forb Avkopplingsbar forbrukning L640Q
Forb Manadsavrdknad férbrukning L917

Forb Energilager férbrukning L653Q
Prod Uppmatt ospecificerad produktion L633Q
Prod Vattenkraftproduktion L634Q
Prod Landbaserad vindkraftsproduktion L635Q
Prod Karnkraftsproduktion L636Q
Prod Ovr. vérmekraftproduktion L637Q
Prod Gasturbin/dieselproduktion L638Q
Prod Solkraftproduktion L641Q
Prod vagkraftproduktion L642Q
Prod Energilagerproduktion L652Q
Prod Havsbaserad vindkraftsproduktion |L651Q

I rapportering som avser en period eller tidpunkt efter 1 november 2023 ska de nya
koderna enligt ovan anvandas. De nya koderna ar kompletterade med ett Q.

Efter 1 november 2023 far de gamla koderna enbart anvandas fér rapportering som
avser en period eller tidpunkt fére 1 november 2023.

Produktkoderna for energilager ska endast anvandas nar anlaggningen ar enbart ett
energilager och maste alltid anvandas tillsammans. Om annan férbrukning eller
produktion ocksa finns i anldggningen far produktkod for energilager inte anvandas

@

GOr sa har: Ett batterilager ansluter till elndtet. (Batterilagers inmatning
hanteras som produktion)

Férbrukning och produktion ska matas var for sig vilket innebar att tva anlaggnings
ID alltid skapas, ett for produktion (inmatning) som ska ha produktkod L652Q och
ett for forbrukning (uttag) som ska ha produktkod L653Q.

N&r batteriet laddas frén elnatet &r det att se som forbrukning. N&r batteriet matar
ut tillbaka till natet ar det att se som produktion.

@

Gor sd har: En mikroproducent med solceller kopplar dven in ett batteri.

Férbrukning i anlaggningen ska rapporteras med produktkod L639Q. Och
produktionen med produktkod L633Q.

S& har gér man eftersom man inte kan skilja den vanliga hushallsférbrukning mot
forbrukning ndr man laddar batteriet fran elnétet. Och, eftersom en
solcellsanldggning normalt inte producerar pa natten men batteriet kan mata ut da
sa anvands produktkoden for ospecificerad produktion.

@

GOr sd hér: En vindkraftsproducent kopplar dven in ett batteri.

Férbrukning i anlaggningen ska rapporteras med produktkod L639Q. Och
produktionen med produktkod L635Q.

S& har gér man eftersom man inte kan skilja vanlig férbrukning mot férbrukning
laddning av batteriet. Eftersom vind kan producera dygnet runt s& ska produktkoden
for vindkraft anvandas.
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Vid nyanslutning

Om en Z03LK inkommer innan alla tekniska uppgifter finns och en Z04LK darfor inte kan
skickas inom foreskriven tid, ska elndtsforetaget istallet via mail informera
elhandelsféretaget om att ZO3LK mottagits samt upplysa om att elnatsféretaget
dterkommer med Z04LK nar alla uppgifter finns p§ plats. Se mer information tidigare i
avsnitt 4.1.

Vid en nyanslutning sa ar det inte elnatsféretaget som avgér nar uttagspunkten ska
anslutas till elndtet, utan det gér kunden och den behoérige installatér som denne anlitat.
Hanteringen kring detta finns beskrivet i avsnitt 2.1.

Nar nyanslutningen ar fardigstalld ska elnatsforetaget kontrollera uppgifterna i den
inkomna Z03:an igen innan anmalan godkdnns och Z04LK skickas eller att Z03:an
avvisas. Se exempel tidigare i avsnitt 4.1.

Om ingen anmaélan har inkommit fran elhandelsféretaget senast samma dag som
elleverans pabdrjas, ska elnatsforetaget anvisa ett elhandelsféretag till elanvéndaren. Se
mer om anvisad leverans i bérjan av avsnitt 4.1.

m Informera kunden: Vid val av elhandelsforetag .
Elnatsforetaget ska enligt matforeskriften utan dréjsmal meddela elanvandaren att
leverantdrsbyte registrerats, oavsett om det géller pabérjande (nyanslutning och
inflyttning) eller dvertagande (leverantdrsbyte), uppgift om vilket elhandelsféretag
som har sokt leveransen till anlaggningen, vilken leveransstart som bekraftats samt
anlaggnings-id, identitet fér nitavrakningsomrade (omrades-id) och matarnummer.
Detta ar en kvittens till elanvandaren pa att leverantérsbytet har gdtt igenom som
forvantat.
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4.1.9 Validera och behandla fordandrad strukturdata - elhandelsféoretag

Elhandelsforetaget sander och tar emot applikationskvittens (APERAK)

Enligt matféreskriften ska APERAK sd@ndas inom 30 minuter efter att ett PRODAT-
meddelande ar elhandelsféretaget tillhanda. Kontrollen av meddelandet ska goras
automatiskt. Vilka falt som ska kontrolleras finns angivna i PRODAT-anvisningen.
Positivt APERAK innebar att meddelandet tagits emot och att det kommer att hanteras
vidare. Negativt APERAK innebar daremot att ett fel upptackts i meddelandet och att
hanteringen avbrutits. Avsandaren behéver d3 sdénda om meddelandet efter atgard.

Uppfoljning av sdand anmalan

Ett byte av elhandelsforetag, oavsett om det avser ett leverantérsbyte eller en
inflyttning, kan inte anses genomfort innan elnatsforetaget sant tillbaka en bekraftelse
med Z04L/LK. Negativt APERAK innebar att processen ar avbruten och att elndtsféretaget
inte kommer att hantera den férrén elhandelsféretaget kommer in med en ny Z03L/LK. I
annat fall kan leveransstarten férsenas. Positivt APERAK innebér inte att anmalan gatt
igenom, utan endast att de kontrollerade uppgifterna ar korrekta. Elnatsforetaget ar
skyldigt att bekrafta eller avvisa anmalan inom tre dagar.

Om det blivande elhandelsféretaget inte fatt ndgon Z04L/LK inom den féreskrivna tiden
bér denne omgaende kontakta elnitsforetaget for att bytet ska kunna genomféras i tid.
Nar elhandelsforetaget mottagit Z04L/LK fran elnatsforetaget kontrolleras att uppgifterna
i meddelandet stéammer med uppgifterna i det skickade Z03L/LK. Information om
gallande anldaggningsadress ska anges i Z04L/LK. Fér mer information om hur
elnatsforetaget hanterar och kontrollerar inkommande Z03L/LK se tidigare i kapitel 4.

Om elhandelsféretaget har begart hogre upplésning &n manad i Z03L/LK och det kommer
"manad” i Z04L/LK ska elhandelsféretaget férvanta sig ett meddelande om
anlaggningsférandring (Z06 eller Z10) inom tre m@nader. Saknas ett sddant meddelande
efter tre manader ska elhandelsforetaget kontakta elnatsféretaget.

'v“‘ Informera kunden: Bekriéftelse fran elhandelsforetaget till elanvandaren pa
genomfort byte av elhandelsforetag

Nar Z04 mottagits rekommenderas elhandelsforetaget att bekréfta till elanvandaren
att bytet har genomfdrts enligt elanvdndarens 6nskemal. Bekraftelsen bér innehalla
information om avtalstyp och startdatum samt avtalets langd om detta ar reglerat.

4.1.10 Ta fram meddelande om upphérande av leverans

Utflyttning ar inte reglerat i ellagen eller matforeskriften. Rekommendationen ar dock att
man gor pa féljande sétt:

Sa snart elnitsféretaget far in en anmalan fran elanvdndaren om att elnétsavtalet ska
upphora, ska elnatsféretaget enligt méatféreskriften utan dréjsmal registrera detta och
séanda ZO5LK till befintligt elhandelsféretag. Det &r bra om elanvandaren meddelar bade
elnatsféretaget och elhandelsféretaget om uppségningen men det &r alltsa inte nédvéndigt for
att aven elprisavtalet ska bli uppsagt vid utflyttning. Se mer i avsnitt 1.3 och 2.4.

I de fall det finns en produktionsanlaggning i samma anslutningspunkt, ska aven denna
avslutas och Z05LK sdndas till befintligt elhandelsféretag.

Vi rekommenderar att inga utflyttningar registreras retroaktivt, men om elnatsforetaget
av nagon anledning maste géra detta far inte elhandelsféretaget avvisa dessa
meddelanden. Elnatsféretaget bér dessutom meddela elhandelsforetaget att detta sker
samt av vilken orsak.
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Hantera utflytt

Anmadlan om
leverantors- och
kundbyte (Z05LK)

vy go Elhandels-
Elanvéndare\ Elnatsforetag — foret
- anmaler utflytt 8 g| - el EnElE tar e?no? airgnélan
u - sager upp leverans .
/ Anmélan om ger upp - avslutar leverans
utflytt Validerade

matdata
(UTILTS E66)

Samma hantering rekommenderas vid avveckling av en anlaggning. I dessa fall kommer
dock sannolikt ZO5LK att skickas retroaktivt da avvecklingen férst maste genomféras pa
plats.

Om elanvandaren 6nskar byta elhandelsforetag ar det elanvdndaren sjalv som ansvarar
for att i ratt tid saga upp elprisavtalet med sitt elhandelsféretag, som bekréaftar
uppsagningen och avvaktar en Z0O5L fran elnatsféretaget om att elleveransen avslutas.
N&r Z05L kommer till nuvarande elhandelsféretag invéntar foretaget méatvérden frén
elnatsforetaget for att kunna slutdebitera elanvandaren. Elhandelsféretaget kan aven
skicka en uppdaterad forbrukningsprognos till den som ar balansansvarig fér den
nuvarande leveransen.

Om elanvandaren byter elhandelsféretag utan att sdga upp elprisavtalet med det
befintliga elhandelsféretaget kan det innebdara ett avtalsbrott och elanvéandaren kan bli
skyldig att betala ersattning. Det ska i sa fall framga av elhandelsféretagets avtal och
avtalsvillkor nar en sadan ersattning kan begéras och hur den rdknas ut. Se mer i avsnitt
1.4.

4.1.11 Cancellera upphorande av leverans

Om upphoérandet av elleveransen inte ar korrekt, alternativt om elanvandaren anmaler
en annan sluttidpunkt for avslutandet av elleveransen &n vad som tidigare anmalts,
maste Z0O5L/LK cancelleras. Om ett leverantdrsbyte ska cancelleras for att det varit helt
fel ska elnatsforetaget skicka Z05C till det tidigare elhandelsféretaget senast dagen fére
tidigare meddelat leveransslut.

Om sluttidpunkten for leveransen ska dndras ska elnatsforetaget cancellera féregaende
Z05L/LK med en Z05C och darefter skicka ny Z0O5L/LK med korrekt datum.
Matféreskriften beskriver inte tidpunkt fér detta, men det nya slutdatumet bér avse ett
kommande datum.

Andringar av slutdatum bér inte goras retroaktivt men om det &ndd &r nddvandigt pd
grund av avtalet med elanvandaren ska alltid elhandelsféretaget kontaktas i samband
med att Z05C och ny Z0O5LK skickas.

Nar Z05C har skickats innebar detta att det tidigare meddelade leveransavslutet inte

ldngre &r aktuellt, och det i sin tur innebar att drendereferensen fran Z05L/LK som nyss
cancellerats inte heller ska anvandas vid rapportering av enskilda matvarden.
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4.1.12 Mottagningsplikt

Mottagningsplikt innebar att det elhandelsféretag som har elleveransen till
mikroproducentens forbrukningsanldggning enligt ellagen ar skyldigt att ta emot
mikroproduktionen fran mikroproduktionsanldggningen i samma anslutningspunkt. Detta
galler inte om elanvandaren aktivt tecknat ett elprisavtal for
mikroproduktionsanldaggningen med ett annat elhandelsféretag.

Om elnatsforetaget inte mottagit meddelande om leverantdrsbyte eller inflyttning pa
mikroproduktionsanldggningen ska elnétsféretaget meddela elhandelsforetaget pa
forbrukningsanlaggningen att mottagningsplikt géller fér mikroproduktionsanldaggningen.

Information om leveransstart pd grund av mottagningsplikt rekommenderas att alltid
skickas efter att cancelleringstiden har |6pt ut, det vill sdga att de fér en inflyttning
skickas tidigast dagen efter leveransstart och att de for ett leverantérsbyte skickas
tidigast tre dagar fére leveransstart. Denna rekommendation ges for att minimera
mangden felaktiga meddelanden.

For att hantera mottagningsplikt ska PRODAT Z04 med undertyp D anvandas.

GoOr sé har: Vid nyanslutning och ingen Z0O3LK har inkommit pa
mikroproduktionsanlaggningen som omfattas av mottagningsplikt
Elhandelsféretaget skickar ZO3LK pa forbrukningsanldggningen till elnatsforetaget
inom giltiga tidsfrister. EInatsforetaget skickar Z04LK sa fort nyanslutningen &r klar

och skickar 204D till mottagningspliktigt elhandelsféretag tidigast dagen efter
leveransstart men senast tre dagar efter leveransstart.

GOr sa har: Vid anmalan om inflyttning och ingen ZO3LK har inkommit pa
mikroproduktionsanlaggningen som omfattas av mottagningsplikt
Elhandelsféretaget skickar Z03LK pa férbrukningsanldggningen till elnatsféretaget
inom giltiga tidsfrister. EInatsforetaget skickar Z04LK f6ér férbrukningsanlaggningen
och Z05LK fér bade férbrukningsanldggningen och mikroproduktionsanldggningen
inom tre dagar efter anmadlan och skickar sedan Z04D till mottagningspliktigt
elhandelsforetag tidigast dagen efter inflyttningsdagen men senast tre dagar efter
att inflyttning skett pa férbrukningsanldggningen.

Gor sd har: Vid anmédlan om leverantorsbyte pa forbrukningsanldaggningen

och ingen Z0O3L har inkommit pad mikroproduktionsanlaggningen som

omfattas av mottagningsplikt
Elhandelsféretaget skickar Z03L pa férbrukningsanléggningen till elnatsféretaget
inom giltiga tidsfrister. EInatsforetaget skickar Z04L for férbrukningsanlaggningen
och Z05L fér bade férbrukningsanldggningen och mikroproduktionsanldggningen
inom tre dagar efter anmalan. Elnatsforetaget skickar sedan zZ04D till
mottagningspliktigt elhandelsféretag tidigast tre dagar fére och senast tre dagar
efter leveransstart.

Om ett elnatsforetag redan har skickat en ZO5LK foér mikroproduktionsanlaggningen till
det elhandelsforetag som ska forlora leveransen, och elhandelsféretaget anda skickar en
Z09D for att teckna avtal pd produktionsanldggningen, &r ZO5LK fortfarande giltig.

Om ett elnatsféretag redan har skickat en Z0O5L fér mikroproduktionsanlaggningen till det
elhandelsféretag som ska férlora leveransen, och elhandelsféretaget enligt giltiga
tidsfrister skickar en Z09D eller ZO3L for att teckna avtal pa
mikroproduktionsanldggningen, ska Z05L cancelleras med Z05C sa att kundens val av
elhandelsforetag for mikroproduktionsanlaggningen hérsammas.
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Observera att det i samband med ett anmalt leverantérsbyte ar méjligt att skicka Zz04D
aven fore den faktiska leveransstarten enligt exempel 3 ovan.

Om elnatsfoéretagets system inte kan ha olika regelverk fér skapande och sandande av
Z04D baserat pa vilken undertyp Z03 har inkommit med bér alternativet att sénda Z04D
senast tre dagar efter leveransstart valjas.

Uppgifter som ska lamnas vid mottagningsplikt
Vid meddelande om mottagningsplikt ska féljande uppgifter lamnas enligt matforeskriften
(11 kap. 13 §) och Ediel-anvisningen:

elnatsforetagets identitet (Ediel-id)

mottagande elhandelsféretag (Ediel-id)

anlaggnings-id

omrades-id

balansansvarig (Ediel-id)

elanvéndarens identitet (personnummer eller organisationsnummer)
elanvandarens namn och adress

orsak till anmalan (mottagningsplikt)

startdatum for elleverans

anlaggningsadress

mataridentitet, antal heltalssiffror for matarstallning, matarkonstant, antal
register och registertyp (rékneverkskoder), tidslangd p& méatvarden (kvart eller
manad), rapporteringsfrekvens och avrdkningsmetod fér uttagspunkten (dygn eller
ménad)

referens till uttagspunkt

identitet féor matvarden som kommer att rapporteras

berédknad nettoinmatning for inmatningspunkten

Q0000000000

Q0O

m Informera kunden: Vid tilldelning av mottagnings:plikt till elhandelsforetag
Elnatsforetaget ska enligt matféreskriften utan dréjsmal meddela elanvéandaren att
det &r nytt elhandelsféretag pd anldggningen, oavsett om det géller pabérjande
(nyanslutning och inflyttning, galler bade férbrukning och mikroproduktion),
dvertagande (leverantdrsbyte, géller bade férbrukning och mikroproduktion) eller
mottagning av mikroproduktion i en inmatningspunkt (mottagningsplikt). Detta
innefattar uppgift om vilket elhandelsféretag som har sdkt leveransen eller har
mottagningsplikt till anlaggningen, vilken leveransstart som bekraftats samt
anldggnings-id, identitet for natavrakningsomrade (omrades-id) och matarnummer.
Detta gors for att informera elanvandaren om att forandring har skett.

4.1.13 Forandring av avtal

For att hantera férdndringar i avtal pa en mikroproduktionsanldggning ska PRODAT Z09
med undertyp D anvéndas. Z09D skickas av elhandelsféretaget nar avtal tecknas
respektive nar avtal upphér med mikroproducenten. Under avtalstiden gdller inte regeln
om mottagningsplikt.

Z09D med avtalsstart ska skickas senast samma dag som det berdrda avtalet startar
medan Z09D innehallande avtalsslut bér skickas tidigast tio dagar innan, dock senast
samma dag som det bertrda avtalet upphér. Orsaken till att tio dagar innan
rekommenderas &r att elhandelsféretaget d& kan invanta en eventuell ZO5L p3
mikroproduktionsanlaggningen, om den har inkommit behéver ingen Z09D med
slutdatum skickas eftersom avtalet d& &nda upphér. Kommer ingen Z05L maste Z09D
med slutdatum skickas for att mottagningsplikt ater ska gélla pa anldggningen.

Nar elnatsforetaget tar emot en Z09D med slutdatum, ska det kontrolleras vilket

elhandelsféretag som finns pa férbrukningsanlaggningen. Ar det samma som pa
mikroproduktionsanldggningen géaller mottagningsplikt pa anldggningen och ingen vidare
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dtgard ska tas. Har kunden ett annat elhandelsforetag pa forbrukningsanldggningen ska
elnatsforetaget skicka en Z0O5L. Tidigast tre dagar fére och senast tre dagar efter
giltighetsdatum ska elnatsforetaget aven skicka en Z04D till det elhandelsféretag som
har elleveransen pé’i forbrukningsanléaggningen, eftersom mottagningsplikt infaller p3
mikroproduktionsanlaggningen. Lds mer om mottagningsplikt i kap 4.1.12.

GOr sa har: Nar elprisavtal tecknas efter mottagningsplikt
Elhandelsféretaget skickar Z09D med avtalets startdatum nar ett elprisavtal har
tecknats med mikroproducenten. Meddelandet ska skickas i samband med, men
dock senast samma dag som det berdérda avtalet startar.

Har leveransen sdkts med Z03L/LK skickas ingen Z09D for avtalsstart.

@ GOr sa har: Nar elprisavtal upphér pa mikroproduktionsanlaggning (samma
elhandelsforetag pa forbrukningsanldggningen)

Elhandelsféretaget skickar Z09D med avtalets slutdatum nar ett elprisavtal upphér
med mikroproducenten, oavsett om leveransen har sokts med en Z03L/LK eller om
avtalet meddelats med Z09D med startdatum. Meddelandet ska skickas i samband
med avtalsslut, tidigast tio dagar fore, men senast samma dag som det berdrda
avtalet upphor.

GOr sd har: Nar elprisavtal upphér pd mikroproduktionsanlaggning (annat
elhandelsforetag pa forbrukningsanldaggningen)

Elhandelsforetaget skickar Z09D med avtalets slutdatum nar ett elprisavtal upphor
med mikroproducenten, oavsett om leveransen har sékts med en Z03L/LK eller om
avtalet meddelats med Z09D med startdatum. Meddelandet ska skickas i samband
med avtalsslut, tidigast tio dagar fore, men senast samma dag som det berdrda
avtalet upphor. Elnatsforetaget svarar med en Z05L och skickar en 204D, tidigast
tre dagar fore men senast tre dagar efter giltighetsdatum, till det elhandelsféretag
som har mottagningsplikt.

D3 Z09-meddelanden oavsett undertyp inte kan cancelleras maste man hantera det pa
annat satt om nagot blir fel. Om man skickar en Z09D med startdatum som antingen har
fel datum eller inte skulle skickats alls, atgdrdas detta genom att skicka en Z09D med
samma datum som i foregaende Z09D fast nu som slutdatum, och tvartom om det &r
Z09D med slutdatum som blivit fel.

Uppgifter som ska lamnas vid forandring av avtal
Vid meddelande om foérandring av avtal ska féljande uppgifter lamnas enligt
matféreskriften (10 kap. 6 §) och Ediel-anvisningen:

anmalande elhandelsféretag (Ediel-id)

elnatsféretagets identitet (Ediel-id)

anlaggnings-id

omrades-id

startdatum for avtal (far ej anges i samma meddelande som slutdatum), eller
slutdatum fér avtal (far ej anges i samma meddelande som startdatum)

CRORONORONE;
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4.1.14 Begadaran om dndring av matmetod

Om elprisavtalet férutsatter hégre upplésning &n manad maste elhandelsféretaget
anmala detta till eInatsforetaget. Nar elnatsforetaget tar emot denna anmalan ska
nédvandiga andringar fér att kunna rapportera kvartsvarden genomfdéras inom tre
manader, under forutsittning att giltighetsdatum fér &ndringen eller startdatum for
leveransen ar inom tre manader frdn datum fér mottagande av meddelandet.

Om giltighetsdatum foér andringen eller startdatum for leveransen ar senare 4n inom tre
manader fran mottagen anmaélan, har elnatsféretaget pa sig fram till och med det
angivna datumet att uppfylla 6nskemalet om kvartsvarden. Elhandelsféretaget maste
skicka ett nytt meddelande d3 ett elprisavtal tecknas som inte ldngre foérutsatter hogre
upplésning &n manad.

Vid tecknande av elprisavtal som férutsatter hégre upplésning &n manad avseende en
befintlig anldggning, som innebar férandring av matmetod, ska anmadlan géras i Z0O9F.
Matmetoden ska anges till "kvartsvis” (Z04)”. Om elnatsféretaget redan tillampar
kvartsmatning pa anlaggningen ska Z09F &nda skickas for att meddela att
elhandelsféretaget behdver kvartsvdrden pa grund av tecknat avtal. Vid tecknande av
elprisavtal som inte langre forutsatter hogre upplésning &n manad, det vill siga som
eventuellt innebar forandring av matmetod, ska anmalan goéras i Z09G. Matmetoden ska
anges till "natagaren avgoér (Z03)"”. For mer information se avsnitt 4.3.

D3 Z09-meddelanden oavsett undertyp inte kan cancelleras maste man hantera det pa
annat satt om nagot blir fel. Om man skickat ZO9F med ett giltighetsdatum som antingen
ar fel, eller att meddelandet inte skulle skickats alls, dtgédrdas detta genom att skicka en
Z09G med samma datum som i féregdende Z0O9F fast nu med méatmetod “natdgaren
avgor (Z03)". Elnatsforetaget ska enligt matféreskriften avgéra om anlaggningen kan
fortsatta vara kvartsmaétt eller om méatmetoden maste &ndras.

Om en elanvéndare byter elhandelsforetag eller flyttar fran sin anldggning innan
andringen av matmetod har genomforts ska elnatsféretaget dock andd genomféra den.

For information om hur elnatsféretaget ska besvara anmalan som innebéar éndring av
matmetod se avsnitt 4.1 och 4.3.

Elanvandaren kan dven f& hogre upplésning an manad genom att kontakta sitt
elnatsféretag, ldas mer om detta i avsnitt 6.1.
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4.2 Byta balansansvarig

4.2 Byta balansansvarig

Uppdaterad
422 \ strukturdata
Pakallat behov Uppdatera »B
av byte av strukturdata g
och kundinfo. /

balansansvarig 4.2.1 Teckna
B avtal med ny

4.2.3 Ta fram 4.2.4 Validera

meddelande och behandla

balans-
ansvarig
om byte av férandrade
balansansvarig/ Meddelande om strukturdata Uppdaterad
byte av strukturdata
balansansvarig
Elhandelsféretaget far leverera eller ta emot el endast i en leveranspunkt dér ndgon har
o . . . . . .
atagit sig balansansvaret. Om elhandelsféretaget vill byta balansansvarig for hela eller
delar av sitt leveransatagande maste elnatsforetaget informeras om detta med Z09B
o . M . o . as
senast en manad innan bytet sker, se mer information nedan. Detta maste goras for att
. . o e e
elnatsféretaget ska kunna rapportera sa korrekta andelstal som mojligt.
Observera att det bara kan finnas en balansansvarig per elhandelsféretag foér produktion

respektive forbrukning inom ett nétavrékningsomréde.

Avtal med ny
balansansvarig

N&r elanvandaren byter elhandelsforetag behdver det inte nédvandigtvis betyda att
leveransen i uttagspunkten far en annan balansansvarig. Det nya elhandelsféretaget kan
ha samma balansansvarig som det tidigare.

4.2.1 Teckna avtal med ny balansansvarig

Ett elhandelsforetag far bara leverera eller ta emot el i en leveranspunkt dar ndgon har
dtagit sig balansansvaret, vilket framgar av 8 kap. 12 § ellagen. Nar elhandelsféretaget
oavsett orsak ingatt ett avtal om balansansvar med en ny balansansvarig, eller sjalv
tecknat ett sddant avtal med Svenska kraftnat, r elhandelsféretaget skyldigt att anmaéla
byte av balansansvarig i de aktuella uttagspunkterna till berérda elndtsforetag via Z09B.
Byte av balansansvarig kan bara ske den férsta i ma8naden och ska anmélas senast en
kalenderm&nad i férvag, se 8 kap. 27 § ellagen.

Den balansansvariga informerar darefter eSett om vilka elhandelsféretag som har
dtaganden i respektive natavrdkningsomrade. Av 8 kap. 28 § ellagen framgar dock att
Svenska kraftnat, om det finns sarskilda skal, i det enskilda fallet far medge att ett
dvertagande av balansansvar far ske tidigare &n vad som angetts ovan.

Ett elhandelsforetag kan std utan ndgon balansansvarig i tva situationer.

Den ena &r nér ett elhandelsféretag har ingdtt avtal med ett féretag som ska ata sig
balansansvaret och detta avtal av ndgon anledning upphér att gélla. Det kan till exempel
vara att avtalet mellan elhandelsféretaget och den balansansvariga aktéren inte forlangs,
eller att den balansansvariga aktéren sager upp avtalet.

Den andra ar att Svenska kraftnat sager upp avtalet med den balansansvarige, vilket
medfér att féretaget dverhuvudtaget inte far agera som balansansvarig pa elmarknaden.

I de fall elhandelsféretaget stdr utan nagon balansansvarig skall elhandelsféretaget enligt
8 kap. 33§ ellagen inom en tidsfrist om tio vardagar, dock hégst femton kalenderdagar,
dterstalla balansansvaret. Tidsfristen bérjar I16pa dagen efter att elhandelsféretaget tagit
del av informationen. Samtidigt anses elhandelsféretaget vara balansansvarigt. Svenska
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kraftnat ska darefter omedelbart underrdtta berérda elnatsforetag om detta. Nar
elhandelsféretaget har aterstillt balansansvaret gar detta 6ver till den nye
balansansvarige fran nista dag. Dessutom maste nu elhandelsféretaget utan férdréjning
meddela berdrda elnatsféretag vem som kommer att dverta balansansvaret dven om de
normala aviseringstiderna inte kan foljas.

Om ett elhandelsféretag inte lyckas aterstélla balansansvaret inom tidsfristen enligt 8
kap. 33 § ellagen ska elnatsforetaget sd snart som méjligt anvisa berérda elanvéndare
eller elproducenter ett elhandelsféretag. Elnitsféretaget ska utan dréjsmal underrétta
elanvdéndarna och elproducenterna om vilket elhandelsféretag som har anvisats och
informera elanvandarna om ellagens bestémmelser avseende leverantérsbyte. Det
anvisade elhandelsféretaget ska utan dréjsmal underritta elanvdndarna om de villkor
som tillampas fér den anvisade leveransen och producenterna om leverantérens villkor
for mottagande av el.

Observera att dven produktionsanlaggningar ska anvisas genom att skicka Z04A. Det ar
enbart i dessa fall anvisning far géras pa produktionsanldggningar. Det far inte anvéndas
i andra fall, s8 som t ex vid konkurser.

N&r det galler anldaggningar som klassas som mikroproduktion sa ska mottagningsplikt
dterintrada, dvs det elhandelsféretag som har leveransen till konsumtionsanldggningen
ska, via 204D, tilldelas produktionsanléaggningen.

Overtagandet av leveransstrukturen for manadsavrdknade leveranser sker med samma
rutiner som vid en flyttning, det vill séga vid valfri dag i m8naden. Detta innebéar att
dvertagandet sker pd det datum som Svenska kraftnat angivit.

Prelimindra andelstal &ndras inte under pdgdende manad. Slutliga andelstal berdknas
enligt den gamla leveransstrukturen fére datum for 6vertagande och déarefter enligt den
nya leveransstrukturen.

Den som &r balansansvarig fore dvertagandet ansvarar for de manadsavraknade
leveranserna under hela manaden. Ekonomiskt regleras de faktiska férhallandena med
den nye balansansvarige i berakningen av kvarkraften. Elndtsforetaget behdver bara
korrigera strukturen foér balansavrakningen gentemot Svenska kraftnidt om ndgon ny
balansansvarig fatt ett nytt dtagande i natavrakningsomradet.
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Forandringar i balansansvar
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= Kontroll Strukturrapport
balansansvar S2

—_——

I de situationer dar ett elhandelsforetag inte Iangre kan leverera el ska berdrda
elnatsforetag - pa motsvarande satt som enligt bestiammelserna i 8 kap. 8 § ellagen -
anvisa ett elhandelsféretag for de kunder som da saknar ett elhandelsforetag. Om
leverantérsbytesanmalan inkommer och den saknar uppgift om balansansvarig, ska
leverantérsbytesanmalan avvisas.

Nar elhandelsforetag hamnar pa obestand eller ska upphoéra

Om ett elhandelsféretag hamnar pa obestand eller ska upphdra kan det leda till anvisning
om den uppkomna situationen inte hanteras.

I vissa fall kan ett satt att I6sa situationen vara att salja kundstocken till ett annat
elhandelsféretag. Detta elhandelsforetag ska dd begéra dvertagande av leverans med
Z03L samt meddela berdrda elnatsforetag for att sakerstélla att dvertagandet godkanns
dven om sista dagen fér anmalan har passerat. Bdde det féregdende och det nya
elhandelsféretaget har darefter ansvar att meddela elanvandaren vad som galler, medan
elnatsforetagen skickar bekréftelse pd byte till elanvdndaren enligt vanliga rutiner.

Om elhandelsforetaget dessutom samtidigt sjalv ar balansansvarigt, séger Svenska
kraftnat upp avtalet om balansansvar. Svenska kraftnat informerar berérda elnatsféretag
om foérandringen. Om den balansansvarige aktéren ar balansansvarig for flera
elhandelsféretag drabbas samtliga av detta.

Beskriven situation uppstar ofta med mycket kort varsel. Denna situation kan dock l6sas
genom att elhandelsforetaget omedelbart tecknar ett avtal med en annan
balansansvarig.

Eftersom det finns ett krav pa att ett elhandelsféretag maste ha en balansansvarig har
aven elbdrserna detta som krav. T.ex kommer Nord Pool enligt deras villkor att utesluta
ett elhandelsforetag fr&n handel med el pa elspotmarknaden.

I och med att elhandelsféretaget inte langre ar aktdr pa elmarknaden upphér
leveransskyldigheten och det anvisade elhandelsforetaget trader generellt in som nytt
elhandelsforetag frdn det datum d& aktéren upphér. Om det finns bekréftade framtida
leveranser med avtalsstart efter tidpunkten da BRP-avtalet upphér ska de berérda
elnatsforetagen skicka en cancellering av pabérjandet eller évertagandet av leverans
med Z04C samt i forekommande fall skicka en cancellering av avslutet med Z05C till
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tidigare elhandelsféretag. For att berérda kunder med sédkerhet ska informeras om den
uppkomna situationen rekommenderas att de berdrda elnatsféretagen aven meddelar
kunderna att den tidigare genomférda men framtida leveransstarten inte langre ar giltig,
samt orsak till detta.

Anmalan om tillkommande och upphorande av balansansvarsdtagande

Dygnsavrdaknade uttagspunkter

Vid byte av balansansvarig maste det nya balansansvariga foretaget strukturera
elhandelsforetaget hos eSett. Detta maste ske minst 14 dagar innan férandringen ska
ske.

Elnatsféretagen behdver inte utféra ndgon fordandring pd eSett vid balansansvarsbyte.
Detta da elnatsféretaget endast behéver strukturera vilka elhandelsféretag som ska
finnas i natavrakningsomradet. Rekommendationen &r att det balansansvariga foretaget
strukturerar hos eSett innan elhandelsféretaget skickar Z09B. Detta for att eventuella
tilkommande natavrakningsomraden fér elhandelsféretaget ska kunna struktureras pa
ratt satt.

Madnadsavraknade uttagspunkter

Strukturanmalan géallande féréndringar av strukturen i ett natavriakningsomrade, det vill
sdga vilka balansansvariga som kommer att finnas representerade i
natavrakningsomraddet, anmals senast den 22:a i manaden fére avrdkningsmanaden av
elnatsforetaget till eSett.

Denna anmaélan ska innehalla tillkommande balansansvariga for kommande
as . o . aa o aa aa
avrakningsmanad samt balansansvariga dar balansansvarsatagandet upphor for
o
kommande leveransmanad.

Till skillnad mot hanteringen fér dygnsavraknade anlaggningar galler strukturanmalan
avseende manadsavriaknade anldggningar fér en hel avrakningsmanad. Den struktur som
anmals ska ligga fast hela leveransmanaden oavsett férdndringar som sker under
méanaden, exempelvis kundflyttningar, leverantorsbyten samt forandringar som géller
balansansvariga.

Berakning av prelimindra andelstal baseras p& leveransstrukturen den férsta dagen i
kommande leveransmanad och uttagspunkternas manadsenergi leveransmanaden tolv
méanader tidigare. Detta forfaringssatt bygger ocksd pa dverensstammelsen mellan
gallande regelverk kring férbrukningsprognos (UTILTS-S02) och prelimindra andelstal
som &r relaterade till hel férbrukningsmanad.

Andringar av avrakningsstrukturen som skett under leveransmanaden justeras i
berdkningen av slutliga andelstal d3 de grundar sig pa leveransmanadens faktiska
leveransstruktur och uppmatta energivolymer.

4.2.2 Uppdatera strukturdata och kundinformation

For att kunna fortsatta som elhandelsforetag efter att en balansansvarig sagt upp BRP-
avtalet maste foretaget omedelbart - dock senast nar avtalet om balansansvar upphér -
hitta en ny balansansvarig. Dessutom maste elhandelsféretaget utan férdréjning meddela
berdrda elnatsforetag vem som kommer att 6éverta balansansvaret om de normala
aviseringstiderna inte kan féljas. Detta gors via Z09B som meddelar férandringar i
balansansvarsdtagandet. Meddelandet ska ha kommit in senast en manad innan bytet
ska ske. Byte kan enligt ellagen bara ske den férsta dagen i varje manad med undantag
for leveranser som tillkommer i manaden fére balansansvarsbytet.

En mottagen Z09B ska endast kvitteras med APERAK. Det behdvs inget matvarde enbart
for att det gors ett balansansvarsbyte, men eftersom balansansvarsbyten i normalfallet
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alltid sker den foérsta dagen i mdnaden kommer det rapporteras matvarden dnd3. Dock
ska ingen arendereferens kopplad till Z09B skickas i UTILTS.

4.2.3 Ta fram meddelande om byte av balansansvarig

En rekommendation &r att elhandelsféretaget begér en Al-lista fran elnatsféretaget och
kontrollerar att man har dverensstammande anlaggningsstruktur innan bytet av
balansansvarig genomfdrs. Om avvikelser finns ska dessa redas ut innan bytet av
balansansvarig sker. Mer om Al-listan finns i avsnitt 4.3.

Nar informationen i mottagen Al-lista har kontrollerats, ska Z09B, en f6r varje
anlaggning, skickas till elnatsforetagen innehallande Ediel-id for den nya balansansvarige
samt datum for forandring. Anmalan om byte av balansansvarig ska skickas for de
anlaggningar som saknar slutdatum, alternativt har ett senare slutdatum an datum foér
det planerade balansansvarsbytet. For bekraftade leveranser med startdatum efter det
planerade balansansvarsbytet ska anmélan ocksa skickas, men d& med samma datum
som leveransstartsdatum. Fér leveranser som tillkommer i manaden fére
balansansvarsbytet, kan elhandelsféretaget skicka anmalan aven om perioden ar kortare
an en manad till balansansvarsbytet. Elnatsforetaget ska da svara med positivt APERAK
om o6vriga uppgifter i meddelandet ar korrekta.

For att kontrollera att samtliga elnatsféretag har uppdaterat balansansvarig bér nya Al-

listor som avser ett datum efter att balansansvarsbytet skett begaras in av
elhandelsforetaget som byter balansansvarig.
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Gor sd har: Anmialan om balansansvarsbyte for en pdgdende leverans

Elhandelsféretaget sander en Z09B till elnatsforetaget med datum for aktuellt
balansansvarsbyte for varje anlaggning. Meddelandet ska skickas till elnatsféretaget
senast en manad innan balansansvarsbytet ska ske. Om balansansvarsbytet till
exempel ska ske 1 september ska Z09B sdndas senast 31 juli.

Gor sd har: Anmidlan om balansansvarsbyte for en leverans med leveransstart
efter balansansvarsbytet

Om balansansvarsbytet till exempel ska ske 1 september och elhandelsféretagen
mottagit en Z04 (L/LK/A/D) senast 31 juli, med startdatum till exempel 15 september,
ska en Z09B skickas senast 31 juli med samma startdatum som i Z04, i detta exempel
15 september.

GoOr sd hdar: Anmalan om balansansvarsbyte for en tillkommande leverans
manaden innan balansansvarsbytet

Om balansansvarsbytet till exempel ska ske 1 september och elhandelsféretaget under
augusti mottager en Z04 (L/LK/A/D) med startdatum innan 1 september, ska en Z09B
skickas med samma datum som balansansvarsbytet ska ske, i detta exempel 1
september.

@ @ Qe

GOr sd hdar: Anmalan om balansansvarsbyte for en tillkommande leverans med
leveransstart efter balansansvarsbytet

Om balansansvarsbytet till exempel ska ske 1 september och elhandelsforetagen
mottager en Z04 (L/LK/A/D) under augusti med till exempel startdatum 15 september
sa ska en Z09B skickas snarast efter mottagandet av Z04 men med samma startdatum
som Z04, i detta exempel 15 september.

@

Gor sd har: Anmilan om balansansvarsbyte for en leverans som inte blivit
bekriftad med 204 L/LK till exempel nyanslutningar

Om skickad Z03L/LK innehdller uppgifter om féregdende balansansvarig ska
elhandelsforetaget skicka en Z03C for att sedan skicka en ny Z03 med information
om aktuell balansansvarig.

4.2.4 Validera och behandla forandrade strukturdata

Om det sker férandringar i balansansvaret i natavrakningsomradet ska elnitsforetaget
[dmna information om detta till berérda aktérer. Vid varje ny féréandring andras
informationsstrukturen och maste bekréftas pa nytt. Foér att underlitta arbetet
rekommenderas féljande rutiner:

1. For de anldggningar som tillkommer under manaden innan bytet av balansansvarig
trader i kraft sd ska elhandelsféretaget, efter mottagen Z04 (L/LK/A/D), skicka Z09B
pa samma datum som &vriga anldggningar i de ursprungliga anmaélningarna.

2. Elnatsfoéretaget kvitterar mottagandet med APERAK.

3. Elnatsforetaget ska senast den 22:a i manaden rapportera strukturférandring till
eSett. Struktureringen utférs pa Online Service.

4. Elnitsféretaget sdnder uppgift om fordndringar i ndtavriakningsomradet till Svenska
kraftnat (dokument N3) senast den 22:a i manaden innan andringen ska trdda i kraft.

5. Elnatsforetaget rapporterar balansansvariga som eventuellt tillkommit efter
rapporteringen i punkt tre ovan till eSett avseende manadsavréknade anlaggningar.
Skickas senast tre dagar foére leverantdrsbytesdagen.
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4.3 Forandra anlaggning
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Nar elnatsforetaget behdver férandra uppgifter om en anlaggning ska de nya
uppgifterna, inklusive fran nar de bérjar galla, skickas med PRODAT till berérda parter.
De ska skickas med Z06 och/eller Z10.

Dessa PRODAT-meddelanden kan dock inte cancelleras i samma format, eftersom
undertypen C inte finns har. Det innebar att om en Z06 (oavsett undertyp) eller Z10
innehaller fel uppgifter, eller inte skulle skickats alls, maste detta meddelas de berérda
elhandelsféretagen pa annat sétt, forslagsvis via e-post och sedan eventuellt séndas om
med korrekta uppgifter.

Undantagna fran PRODAT-rapportering dr hdndelser nir elnatsforetaget dndrar
anlaggnings-id eller natavrakningsomrade i sitt kundinformationssystem. D& ska
elnatsforetaget istallet sanda en uppdaterad Bl-lista till berérda aktérer. Detta goérs
eftersom det inte finns PRODAT-meddelande fér dessa typer av férandringar. BI-listan
ska innehalla uppgift om bdde gammalt och nytt anldggnings-id och ska sandas i s& god
tid innan andringen bdérjar galla att elhandelsféretagen hinner féra in andringen i sitt
kundinformationssystem. Detsamma galler nar en eller flera anldggningar ska dverféras
fran ett elnatsforetags Ediel-id till ett annat Ediel-id. Mer information om Al-lista och BI-
lista finns langre ner har i avsnitt 4.3.

Har man infért GS1-nummer som anlaggnings-id ska detta félja anldaggningen oavsett
strukturforandringar pa elnatsféretaget. En anldggning som flyttas fran ett
natavrakningsomrade till ett annat behaller sitt anldggnings-id men far ett nytt omrades-
id. Detsamma galler om anlédggningen byter elnatsféretag.

Nar forandringar sker i strukturen av ett natavrakningsomrade, sdsom byte av ombud for
rapportering av matvarden, férandringar i agarskap, sammanslagning av
natavrakningsomraden, byte av balansansvarig for natfoérluster och sa vidare, ska
elnatsféretaget enligt natagaravtalet anmala detta via blanketten N3 “Strukturanmalan
natomradesforandringar” till Svenska kraftnat. Vid vasentliga sammanslagningar eller
delningar av natavrakningsomrdden tas nya omrades-id ut. Nar férandringar av uppgifter
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som beror elhandelsforetag och balansansvariga sker, bor elnatsféretaget ta kontakt med
parterna i god tid innan inférandet. Hur férandringarna i strukturen paverkar andelstalen
beskrivs i kapitel 7.

Vid stdrre forandringar som medfér att anldggningen upphér och en eller flera nya
startas upp kan anldaggnings-id behdva forandras. En forandring av debiteringssatt, till
exempel frén effekt- till sakringsabonnemang, far dock inte medféra att anldggnings-id
andras.

4.3.1 Utvardera behov av avldsning

N&r en elleverans pabérijas eller avslutas ska en méataravldsning ske kl 00.00. Utdver
detta ska mataravldsning I16pande ske den férsta dagen i manaden kl 00.00. Vid
nyanslutning, permanent frankoppling eller matarbyte ska mataren avlasas pa plats via
matarens display eller rdkneverk. Se exempel i avsnitt 6.2.

4.3.2 Utfora anlaggningsforandring

Med ett matarbyte menas att en annan matare med ny identitet (nummer) satts upp pa
anlaggningen. Det kan antingen innebdra att den byts ut fysiskt eller att befintlig matare
byter nummer. Man kan ocksa géra férandringar pa en befintlig anldggning utan att byta
matare, som till exempel @ndring av matarkonstant, matmetod eller installationsstatus.
Se mer i kapitel 2.

}Av{ Informera kunden: Mitarbyte
Om elnatsforetaget avser att byta matare ska, om inte sarskilda skal féreligger,
elanvandaren i god tid innan informeras om orsak och tidpunkt fér matarbytet.
Detta enligt de allmanna avtalsvillkoren. Om man behdver avisera for dtkomst bér
detta géras i god tid. Aven annan ldmplig information, till exempel om métarens
funktion, ska enligt forfattning lamnas i samband med installation av ny matare.

Nolistdllning av matare

Elnatsforetaget ska hantera detta genom ett s.k. fiktivt matarbyte och skicka Z10 till
elhandelsfoéretaget. Nytt och gammalt matarnummer i Z10 blir i detta fall det samma.
Detta ar ett undantag som innebar en manuell korrigering hos elnatsforetaget. Nar man
tvingas géra denna atgard rekommenderar vi att elnitsféretaget informerar
elhandelsféretaget innan, sa de har information om a&ndringen, och de PRODAT/UTILTS
som skickas. PRODAT Z10 kommer avvisas med negativ aperak vilket kan innebara
manuell hantering hos elhandelsféretaget for att det ska bli korrekt.

Matarbyte och tillkoppling sker samtidigt
Om elnatsféretaget vid tillkopplingstillfallet &ven utfér ett matarbyte ska bade Z10 och
Z06F med installationsstatus aktiv (active) skickas till elhandelsféretaget.

Begdran om dandring av matmetod

Om elhandelsféretaget har ett elprisavtal som férutsétter hégre uppldsning &n manad
maste det anmalas till elnatsforetaget. Nar ett sddant avtal tecknas under pagaende
leverans skickar elhandelsféretaget en Z0O9F till elnatsforetaget fér att begara dndring av
matmetod till kvartsmatt. Meddelandet ska alltid skickas for att informera elnatsféretaget
att man maste samla in och rapportera kvartsvarden, oavsett om anldggningen redan ar
kvartsmatt eller inte.

Om elhandelsféretagets behov av hégre upplésning &dn manad upphor ska dven detta
meddelas till elnatsféretaget. Det gérs genom att skicka en Z09G. Varken Z09F eller
Z09G far innehalla retroaktiv tidpunkt, énskat datum fér &ndringen far vara dagens
datum eller senare.
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D3 Z09-meddelanden oavsett undertyp inte kan cancelleras maste man hantera det pa
annat satt om ndgot blir fel. Om man skickat ZO9F med ett giltighetsdatum som antingen
ar fel, eller att meddelandet inte skulle skickats alls, 8tgardas detta genom att skicka en
Z09G med samma datum som i féregdende ZO9F fast nu med matmetod “n&tégaren
avgor (Z03)".

Elanvandaren kan dven f& hogre upplésning an manad genom att kontakta sitt
elnatsféretag, |Ids mer om detta i avsnitt 6.1.

4.3.3 Utvardera behov av meddelande frdn elhandelsforetag till elnatsforetag

Det finns tva tillfallen d3 elhandelsféretaget kan informera om behov av dndring av

anldggning/matare:

1. Begaran av andring av matmetod till kvartsvis matning (Z09F).

2. Informera om férandrat behov av matmetod, alltsd dd kvartsvis métning inte langre
ar nédvandig pd grund av tecknat avtal (Z09G). Elnatsforetaget ska enligt
matforeskriften avgdéra om anldggningen kan fortsatta vara kvartsmatt eller om
méatmetoden maste &ndras.

4.3.4 Uppdatera strukturdata och kundinfo - elndtsforetag

For att elnatsféretaget sjalva ska ha, och aven kunna skicka, korrekt information till
berérda aktérer maste kundinformationssystemet uppdateras med de férandringar som
genomforts.

4.3.5 Utvdrdera behov av meddelande till elhandelsforetag
Det finns tre tillféllen fér uppdatering av anlaggning/matare.

1. Vid uppdatering av anldaggning/matarinformation med matarbyte (Z10) &r avldsning
alltid ett krav.

2. Uppdatering av anldggning/matarinformation utan matarbyte men med avlasning
(ZO6F). Avlasning kravs vid andring av

rakneverkskod

konstant

sifferkapacitet

tidslangd pa matvarden

matmetod (manadsmatt (Z01) eller kvartsmétt (Z04))
avrakningsmetod

installationsstatus

produktkod (om avlasning kan skickas).

Q0000000

3. Uppdatering av anlaggning/matarinformation utan matarbyte och utan avlasning
(Z06G). Avlasning kravs inte vid andring av

O anlaggningsadress
O rapporteringsfrekvens.

Andring av mitmetod pa begiran av elhandelsféretaget

Nar elnatsforetaget tar emot meddelande om andring av matmetod (Z09F) och en
andring av anldggning/maétare behéver géras, ska den genomféras inom tre manader
fran att meddelandet mottagits. N&r &ndringen gors skickas en Z0O6F, eller Z10 om
maétarbyte krévs, med det datum som &ndringen géller ifr&n. Om hégre uppldsning &n
manad redan tillampas pa anldggningen, det vill sdga att elhandelsféretaget vill meddela
elnatsforetaget att de fortsattningsvis behodver kvartsvarden pd grund av tecknat avtal,
kommer ingen Z06F skickas, utan da skickas enbart positivt APERAK.
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Nar elnatsforetaget tar emot meddelande med information om att kvartsvarden inte
langre kravs (Z09G) behdver elnatsforetaget utvardera vilken matmetod som fortsatt ska
anvandas. Gors en andring fran kvartsvismatning till annat tillgédngligt alternativ ska en
Z06F, eller Z10 om matarbyte kravs, skickas med det datum som andringen galler ifran.
Annars ska Z09G bara besvaras med positivt APERAK.
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Frankoppling pa grund av vasentligt avtalsbrott mot elnadtsforetaget

Vid frénkoppling av anldggning sander elnétsféretaget en ZO6F med giltighetsdatum for
frankopplingen, installationsstatus stangd (closed) samt tillhérande avlésning till det
befintliga elhandelsfdoretaget. Nar anlaggningen tillkopplats ska Z0O6F med
installationsstatus aktiv (active) skickas till det befintliga elhandelsféretaget med
tillhérande avlasning. Z06F bor skickas samma dag som registrering sker.

Ett eventuellt framtida elhandelsféretag ska ocksa fa ZO6F. Det ska dock innehalla
giltighetsdatum for deras leveransstart och uppdaterad installationsstatus. Ingen
avlasning ska skickas eftersom det faktiska datumet for frankopplingen avser ett datum
fore det framtida elhandelsforetagets leveransstart.

Om aven tillkoppling sker fore det framtida leverantdrsbytet ska inte heller avlasning
avseende tillkoppling skickas till det tilltradande elhandelsféretaget, utan det férsta som
skickas &r i ordinarie méatvardesrapportering, dock med drendereferens P, da det finns
flera PRODAT-drenden knutna till leveransstartsdatumet.

Inkommande meddelanden pa anldggningen under tiden anldggningen &r fré’mkopplad
ska hanteras enligt ordinarie meddelandehantering men med installationsstatus stangd
(closed). Nar anlaggningen tillkopplats ska Z0O6F med installationsstatus aktiv (active)
skickas till samtliga berérda elhandelsféretag. Se mer i avsnitt 2.2 och 2.3.

Frankoppling pa grund av vasentligt avtalsbrott mot elhandelsforetaget

N&r frénkopplingen registrerats bor elnatsforetaget omgdende sénda Z0O6F med
installationsstatus stangd (closed) och tillhérande avlasning till elhandelsféretaget, dock
senast inom tva vardagar om systemstdd féor omgdende hantering saknas. Orsaken till
att snabb registrering @r rekommenderad &r for att underlatta elhandelsféretagets
kommunikation gentemot sin kund.

Om elanvéndaren byter elhandelsféretag under tiden anldggningen &r frankopplad, ska
elnatsforetaget svara i Z04L att installationsstatus ar aktiv (active). Anlaggningen ska
darmed tillkopplas pa leverantérsbytesdagen.

Har anlaggningen hunnit bli registrerad som frankopplad innan tillkoppling begéars, bér
registrering av tillkopplingen ske omgaende, dock senast inom tva vardagar av samma
skal som ovan. PRODAT ZO06F skickas med installationsstatus aktiv (active) till det
elhandelsféretag som begart tillkopplingen. Se mer i avsnitt 2.2 och 2.3.7

Forandring av summeringsinformation for matvarden
Vid férandring av summeringsinformation meddelas detta i ZO6F.

GOr sa har: Byte av produktkod vid byte fran avkopplingsbar forbrukning till
vanlig kvartsmatt forbrukning.

I Z04 har koden angetts till L640Q (Avkopplingsbar férbrukning). Vid byte av
summeringsinformation andras koden till L639Q (Vanlig kvartsmatt foérbrukning) i
Z06F.

4.3.6 Genomfora strukturforandringar i natavrakningsomrade

Elnatsforetaget utfardar en strukturanmalan nar férandringar skett i
natavrakningsomradesstrukturen. En férandring i strukturen kan vara orsakad av
exempelvis sammanslagning eller uppdelningar av natavrdakningsomraden, byte av
elnatsféretag, anmalan av natavrdkningsomrade och s vidare. Strukturférandringar
trader alltid i kraft den férsta dagen i en manad.

Vid varje férandring i natavréakningsomradet sénder elnétsféretaget in en anmalan till
Svenska kraftnat (blankett N3). Anmalan maste vara Svenska kraftnéat tillhanda senast
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den 22:a i manaden innan andringen avser trada i kraft. Vid delning, sammanslagning
eller nyetablering géller dock andra regler (se nedan). Nar Svenska kraftnat tagit emot
anmalan fran elnétsféretaget registreras uppgiften.

Delning, sammanslagning eller nyetablering av natavrakningsomrade

Vid delning eller sammanslagning av nitavridkningsomraden kan ett nytt
natavrakningsomrade etableras. Vid dessa férdndringar maste Svenska kraftnét
informeras minst tre manader innan andringen trader i kraft. Underlag i form av kartor
och linjescheman maste insdndas. Om &ndringen paverkar ndgon elomradesgrins skall
Svenska kraftnat informeras minst tva ar i forvag. Natavrakningsomradet far ett Svk-id
(trebokstavskod), sa kallat omrades-id.

For att f& en samstammig bild av nitet och dess avgransning till andra
natavrakningsomradden kommer elnitsféretaget 6verens med de elnétsféretag som
innehar angransande nat, om vilka definitioner och beteckningar som ska galla for
granspunkterna och vilken matare som ska anvandas i forsta hand om det finns tva
matare i punkten.

Enligt 5 § matférordningen ska matning i en granspunkt utforas av det elnatsféretag vars
nat har den hdgsta natspanningen. Om natspdanningen ar densamma, och om
elnatsforetagen inte kan komma 6verens i fragan, avgor natmyndigheten vilket
elnatsforetag som ska utféra matningen. Den som ar ansvarig for matningen &r ocksa
kvalitetsansvarig foér denna.

Det elndtsforetag som ar ansvarigt for matningen specificerar vilka matpunkter som
bygger upp summerade vérden fér det angréansande natavriakningsomradet.
Identiteterna p& matpunkterna meddelas till det mottagande elnatsforetaget. For att
informera Svenska kraftndt anvands blankett N3 och i den meddelas endast namnet pa
det angransande natavrakningsomradet.

Rutiner vid forandringar i strukturen av ett eller flera natavrakningsomraden
Det &r giltighetsdatum som &r avgérande for vilket natavrakningsomrade som ska anges
i PRODAT-meddelandet samt i rapporteringen av matvarden. Forandringar som har
godkants innan giltighetsdatum for andringen ska hanteras i BI-listan och behdéver inte
skickas om.

Byte av ndtomradesstruktur far endast ske vid manadsskiften. Det &r viktigt att
information om kommande férandring nar elhandelsféretagen i s& god tid att alla parter
har méjlighet att uppdatera i sina system. Nedanstdende checklista beskriver vad ett
elnatsféretag bor géra vid férandringar i strukturen av ett eller flera
natavrakningsomraden.

O Kontakta Svenska kraftnat for att beskriva énskad andring och komma dverens
om andringsdatum.

O Anmala strukturférandring/-férandringar till Svenska kraftnat senast tre manader
innan férandringen (blankett N3). Underlag i form av kartor och linjescheman
maste dven insandas.

O Publicera information pa Edielportalen snarast efter godkdnnande frdn Svenska

kraftnat.

Informera berérda elanvdandare om kommande forandring.

Informera elhandelsféretagen om kommande féréandring i god tid innan férandring

genomfors i elnatsforetagets system:

o Giltighetsdatum for nytt natomrades-id

Vilka natavrakningsomraden som pdverkas och hur férdndringen ser ut

Nar BI-listor kommer att distribueras till befintliga elhandelsféretag

Kontaktperson for eventuella fragor

Vilket datum andringen kommer att inféras i elnatsforetagets system

Q0

O
@)
@)
@)
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O Elnatsforetaget ska skicka BI-lista till elhandelsforetag med aktiva leveranser
inom berdrda natavrdkningsomraden senast dagen innan rapportering av de
prelimindra andelstalen enligt den nya strukturen.

O Elnatsforetaget skickar BI-lista till elhandelsforetag med aktiva leveranser inom
berérda natavrdkningsomraden efter férandringen tréatt i kraft och i god tid innan
den forsta periodiska rapporteringen av matvarden skickas enligt den nya
strukturen.

Rutiner vid strukturforandringar i natavrakningsomrade vid
forvarv/sammanslagning av foretag

Ett forvarv eller sammanslagning kan ske avseende bade elnatsféretag och
elhandelsféretag, men det ér endast vid ett foérvarv av ett elnatsforetag som en
strukturférandring sker. Om ett elhandelsféretag slds samman med ett annat
elhandelsféretag ska ordinarie rutiner for leverantdrsbyte féljas, se avsnitt 4.1.

Nedanstdende checklista beskriver vad elnatsféretaget bér géra vid uppkép och
forandringar av dgarférhdllanden i nitavrakningsomradet.

O
O

00 O O

Sakerstalla att avrakningsmetoden &r korrekt pa alla anldggningar.

Kontakta Svenska kraftnat senast tre manader fore 6nskat d&ndringsdatum for att
beskriva énskad dndring och komma &verens om &ndringsdatum. Andringsdatum kan
vara annat an vid ett manadsskifte for att kunna utnyttja lugnare perioder.
Anmadla strukturférandring/-férandringar till Svenska kraftnat innan forandringen
(blankett N3) senast en ménad fore &ndringsdatum.

Publicera information pa Edielportalen snarast efter godk&nnande fran Svenska
kraftnat.

Informera berdrda elanvandare om kommande férandring.

Informera alla berdrda elhandelsféretag om kommande féréndring i god tid innan
forandring genomférs i elnatsféretagets system:

o Vilka natavrakningsomrdden som paverkas och hur férdndringen ser ut

o Nar BI-listor kommer att distribueras till befintliga elhandelsféretag

o Kontaktperson fér eventuella fragor

o Vilket datum férandringen kommer att inféras i elnatsforetagets system

Sand sa tidigt som mojligt en Al-lista fér avstamning till elhandelsféretag som har
kunder i berérda natavrakningsomraden, helst 1-2 manader fére &ndringsdatum. En
motsvarande lista ska ocksd skickas strax innan &ndringen gors for att eliminera sa
manga fel som méjligt.

En Bl-lista ska ocksa sédndas till elhandelsféretag med aktiva leveranser inom berérda
natavrdakningsomraden senast dagen innan rapportering av preliminara andelstal
enligt den nya strukturen

Stall om i system.

o Vid férvarv av natavrdkningsomrade - ladda kunddata i
kundinformationssystemet.

o Vid férvarv av elnatsféretag: Det ar inte alltid n6édvandigt att konvertera
kundinformationssystem vid ett dvertagande, ibland kan tidigare
elnatsforetagets kundinformationssystem behallas. Om konvertering sker ska
detta meddelas genom en BI-lista.

'V{ Informera kunden: Forandring av natavrakningsomrdde
Elnatsféretaget rekommenderas att vid férandring av natavrakningsomrade
informera kund om anldggningens nya omrades-id samt fran nar forandringen &r

giltig.
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AI-lista (AI=Anldaggningsinformation) och BI-lista (BI=Byte av identitet)

En forutsattning for att aktdérerna automatiskt ska kunna utbyta PRODAT-meddelanden
mellan varandra ar att elnatsféretag och elhandelsféretag ar dverens om de
grunduppgifter de har om en elanvandare och anlaggning. For att kunna kvalitetssakra
sina egna uppgifter om leveransdtaganden i ett natavrdkningsomrade kan den ena
aktdren begira en Al-lista fran den andra aktdren. Al-listan &r en méjlighet att samordna
kundregistren och ar en semikolonseparerad fil som mottagaren kan anvdnda pa valfritt
satt. Informationen kan exempelvis ldsas in i ett Excel-dokument eller direkt in i ett
mottagande kundinformationssystem. Vilka uppgifter som ska skickas i Al-listan finns
beskrivet i anvisningen som finns pa Edielportalen. Eftersom bade den aktér som begér
Al-listan och den som besvarar den émsesidigt kan dra nytta av mdjligheten att hdja
datakvalitet och justera felaktigheter rekommenderas att aktérerna samarbetar med
detta.

Listorna anvands vid olika tillfallen. Al-listan anvands fér avstamning av
anldggningsinformation och ar en égonblicksbild av aktérernas gemensamma uppgifter.
Nar Al-listan ar avstamd bor den darfor kasseras, dels for att informationen avser
kunduppgifter som omfattas av GDPR och dels eftersom innehdllet inte nédvéndigtvis &r
aktuellt vid en senare tidpunkt.

BI-listan anvénds for rapportering vid férandringar av identiteter. Saval elnitsforetag
som elhandelsféretag kan skicka Al-listan men det &r bara elnatsféretaget som far skicka
BI-listan. Det behdver inte tecknas fullmakt med elanvéndaren for att aktéren ska fa
skicka och/eller begara en Al-lista eller Bl-lista.

Al-listan ar alltsd ett satt att kvalitetssdkra redan rapporterad information pa ett
standardiserat satt. Sjalva rapporteringen av uppgifterna till respektive aktér gors via
PRODAT. Den kan anvéndas for féljande andamal:

O kvalitetssakra antalet anldaggningar som elhandelsféretaget har leveransskyldighet
for i ett natavrakningsomrade, till exempel nar elnatsféretaget redovisat antalet
uttagspunkter som ingatt i berdkning av andelstal och antalet ej 6verensstammer
med elhandelsforetagets uppgifter

kvalitetssdkra uppgift om anldggning eller elanvandare

kvalitetssdkra infor leverantérsbyte vid 6verféring av anldggningar till ett nytt
elhandelsféretag nar elhandelsféretag slagits samman

kvalitetssdkra infor férandring av balansansvar

kvalitetssékra infor férandring av anlaggnings-id, nétavrékningsomréde eller
elnatsforetag.

00 OO

Elanvéndarens identitet i Al-listan ska alltid anges med personnummer/
organisationsnummer for den elanvdndare som elnatsforetaget har pd anlaggningen. For
elanvdndare med skyddad identitet ska elnatsféretaget anvanda sitt kundnummer, alltsd
samma regler som galler vid hantering av kundidentitet i PRODAT-meddelanden.

For anlaggningsidentitet ska GS1-nr i forsta hand anvandas. Tilldmpas annan identitet an
GS1, ska den anldaggningsidentitet som rapporteras via Ediel (i PRODAT och UTILTS)
anvandas.

Al-listan kan begéras for ett specifikt datum eller fér en period. Datumen i Al-listan ska
tolkas enligt samma princip som i PRODAT-meddelanden, det vill sdga fréndatum = fran
och med, och tilldatum = fram till.

I Al-listan anges datum pa tva stéllen, dels i huvudet av Al-listan fér att visa vilka datum
utsékningen galler for, och dels per detaljrad for att visa nar informationen for
anldggningen ar giltig.

N&r en period stdms av kan samma anldggning ddrmed férekomma pa flera detaljrader
om nagon uppgift andrats under perioden. Fér mer information om hur datum satts och
hur detaljrader ska se ut, se Ediel-anvisningen fér Al-listan.
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GoOr sd har: Al-lista for en period

Elhandelsforetaget vill stdmma av vilka leveranser de har haft under maj 2017 och
begér en Al-lista fran elnatsforetaget. Elndtsforetaget skickar dd en lista med
fréndatum 20170501 och tilldatum 20170601. Listan innehaller tio anlaggningar.

O Fér sex anldggningar har elhandelsféretaget leveransen under hela den
efterfrégade perioden (1 maj - 1 juni) och inga férandringar har gjorts under
perioden. Varje anlaggning far da en detaljrad dar fréndatum och tilldatum
ldmnas tomma.

O Fér en anldggning har elhandelsféretaget leveransen frdn den 15 maj. Den
far dd en detaljrad dar fréndatum &r 20170515.

O En anldggning andrar avrakningsmetod den 1 maj. Den far d& en detaljrad
dér fréndatum &r 20170501 dér endast den nya avrdkningsmetoden anges,
eftersom den tidigare avrakningsmetoden inte ar giltig fér den sdkta
perioden. Samma princip galler aven vid balansansvarsbyten.

O En anldggning andrar avrakningsmetod den 10 maj. Den far d& tva
detaljrader. Den forsta far tilldatum 20170510, dar den tidigare
avrakningsmetoden anges. Den andra detaljraden far frndatum 20170510,
dar den nya avrakningsmetoden anges.

O Elhandelsféretaget forlorar leveransen fér en anldggning den 20 maj. Den
far da en detaljrad dar tilldatum &r 20170520.

GOr sd har: Al-lista for ett specifikt datum

Elhandelsforetaget vill stémma av vilka leveranser de hade den 1 maj 2017 och
begar en Al-lista fran elnétsforetaget. Elnatsforetaget skickar dd en lista med
fréndatum 20170501 och tilldatum 20170502. Listan innehaller tio anlaggningar.

I Al-listan skickas dven produktkod. Produktkoden som skickas ar samma kod for
tidsserieprodukt som anldggningen har i UTILTS-rapporteringen och som ocksa skickas i
PRODAT.

Al-listan ska dven innehalla anldggningsadress da detta &r en kand uppgift hos
elnatsféretaget.

BI-listan anvands av elnatsféretaget for att:
O rapportera byte av anldggnings-id
O rapportera byte av natavrakningsomrade
O rapportera byte av elnatsforetag
Till skillnad fran Al-listan skickas i BI-listan endast ett giltighetsdatum fér nar &ndringen

ska galla ifr@n, nuvarande uppgifter for anldggnings-id, natavriakningsomrade och
elnatsféretag samt den eller de av dessa tre uppgifter som &ndras.
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Elnatsforetaget ska gora en forandring av strukturen for tvad stycken
natavrakningsomraden som innebér att fem anldggningar flyttas frén ett
natavrakningsomrade till ett annat. En BI-lista skickas till elhandelsféretaget. Den
ska innehdlla en detaljrad for var och en av de fem anldggningarna. Férutom
nuvarande anldggnings-id och nuvarande natavrakningsomrade anges ocksd det nya
natavrakningsomradet. I listan anges ocksa det giltighetsdatum det nya
natavrakningsomradet ska galla ifran. Ovriga falt for nya uppgifter ska lamnas
tomma.

@ GoOr sd har: BI-lista vid byte av natavrakningsomrade

GoOr sd har: BI-lista vid byte av elnétsforetag
En forandring av strukturen for ett natavrakningsomrade ska géras som innebér att

natavrakningsomradet flyttas fran ett elnatsforetag till ett annat. Anldggningarna
kommer att behalla sina anldggningsidentiteter. En BI-lista skickas av det befintliga
elnatsforetaget till de berdrda elhandelsforetagen. Den innehaller de anldggningar
de respektive elhandelsféretagen har i ndtavrakningsomradet. Listan ska innehalla
en detaljrad per anldggning. I listan anges det giltighetsdatum da det nya
elnatsforetaget tar 6ver anlaggningarna. Férutom nuvarande anldaggnings-id och
nuvarande natavrdakningsomrade anges da ocksa Ediel-id for det nya
elnatsféretaget. Ovriga falt fér nya uppgifter ska lamnas tomma.

For mer information om hur Al-listan och Bl-listan anvands vid avstdmningar, se avsnitt
4.1 och 4.3 ovan.

4.3.7 Validera och behandla forandrade strukturdata - elhandelsféretag

N&r elhandelsforetaget mottagit meddelanden om férdndrad struktur maste dessa
meddelanden valideras, behandlas och uppdatera elhandelsféretagets
kundinformationssystem for att ha korrekt information som éverensstammer med
elnatsféretagets.
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4.4 Hantera forandring av kundinformation

4 4 Hantera forandring av kundinformation

Meddelande om Uppdaterad
andrad kund- och kund- och
444Tafram strukturinfo 445 \ strukturinfo.
meddelande om Uppdatera
- andrad kund- strukturdata
Verifierad | gch strukiurinfo. och kundinfo.
grunddata

-kundinformation

4.4.3 Verifiera
strukturdata
och kundinfo.

Teckna

elnatsavtal
H_amem fdr:éndringa . 3/
: A Behov av nya avtal (31)

Teckna
elprisavtal

Information om
forandring av

kund (27) = : 4.4.2 Tafram 446 \
4.4.1Verifiera
\ Sniktirdaa meddelande om \ Uppdatera

Rt

Kiindingo andrad kund- och struldurqda
& fierad strukturinfo. och kundinfo. Uppdaterad
\g/rmé%[:ta Meddelande om kund- och
-kundinformation ancag kun_d— och siaianrfo
strukturinfo

Den vanligaste orsaken till att en féréandring av kundinformation behéver genomforas ar
att kunden avlidit, men kundinformation kan aven behdva forandras om till exempel
personnummer andras.

Dodsfall

Enligt arvdabalken tar ddédsboet 6ver den avlidnes samtliga skulder och fordringar. Det
betyder att elndts- och elprisavtal dvertas av dédsboet. En kontakt bér tas med
foretradare for dodsboet for att ta reda pd vem som i fortsdttningen ska sta for elnats-
och elprisavtalen. I denna del hanvisas till vad som anges i kommentaren till de allmanna
avtalsvillkoren (NAT respektive EL, K respektive N).

Om avtalen ska fortsatta i dédsboets namn ska avtalsvillkoren for naringsidkare
tillampas. For att villkoren ska bdrja galla maste villkoren skickas till dddsboet. Om den
efterlevande daremot vill sta fér avtalen ska ett byte av elanvéndare ske i uttagspunkten.
Som ny kund far da dven den efterlevande tva nya avtal. Detta férutsatter att dédsboet
sager upp sina avtal fér anlaggningen och att den efterlevande anmaler sig som ny
elanvéndare i uttagspunkten till elnatsforetaget och elhandelsféretaget. Det hanteras da
som en flytt, se avsnitt 4.1.

Elhandelsféretaget har mojlighet att 18ta den efterlevande éverta elprisavtalet fran
dodsboet. Detta &r naturligtvis endast intressant i de fall mer férmanliga villkor inte kan
erbjudas. En sddan 6verlatelse bor vara skriftlig.

Eftersom elnatsféretaget normalt endast anvénder de allmanna avtalsvillkoren (utom
betraffande hégspanningsavtalen dar det aven kravs ett individuellt avtal) blir en
overldtelse inte intressant har eftersom villkoren &nd3d ar desamma. Darfor bor detta
hanteras som en ny elanvandare. Det d@r olampligt att ta ut en flyttavgift eftersom detta
kan verka stétande.

Den administrativa hanteringen vid dédsbo skiljer sig at mellan olika féretag. En del
foretag har automatisk uppdatering via exempelvis Statens personadressregister (SPAR)
vilket innebar att fakturorna efter ett dédsfall automatiskt stalls till dédsboet. I de flesta
fall kravs dock att den efterlevande sjalv tar kontakt med sitt elnats- respektive
elhandelsféretag.
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Nar en elanvandare avlider ar det viktigt att det finns rutiner kring hur elnats- respektive
elprisavtalet ska hanteras s3 att de efterlevande inte behéver uppleva obehag av séljbrev
adresserade till den avlidne. Eftersom elnéts- respektive elprisavtal géller tva olika
foretag ar det viktigt att kontakt tas med bada féretagen. For att underlatta for dédsboet
kan dock den aktor som forst kontaktas erbjuda sig att meddela den andra aktéren som
darefter i sin tur far kontakta dédsboet. Om dédsboet vill att en aktdr ska skota
kontakten med den andra aktdren kravs en fullmakt fran dédsboet. Kommunikationen
mellan elnats- och elhandelsféretag bor ske via PRODAT-meddelanden enligt nedan.

Forandring av kundidentitet

En elanvandares personnummer kan behdva dndras, till exempel nar ett kund-id andras
till ett samordningsnummer eller personnummer, nar ett samordningsnummer ersatts av
ett riktigt personnummer, eller om elanvandaren byter kon. I dessa fall ska andringen
genomfdras utan att det hanteras som en flytt, det vill sédga elanvandarens
avtalsforhdllanden ska kvarsta orérda.

4.4.1 Verifiera strukturdata och kundinformation - elhandelsforetag

Om elhandelsféretaget far information om férandringen forst, bor de informera
elnatsféretaget. Eftersom det ar elnatsféretaget som utfor sjélva uppdateringen kan
elhandelsforetaget nu bara vénta pd inkommande och bekréftande meddelanden.

4.4.2 Ta fram meddelande om andrad kund- och strukturinformation

Elhandelsféretaget kan antingen skicka en Z0O9E till elnatsforetaget for att informera om
forandringen, eller ta personlig kontakt med elnatsforetaget.

Om ZO09E skickas gdllande information om en avliden kund ska faltet kundstatus vara
med och d& vara ifyllt med koden fér dédsfall. Finns inte denna uppgift med i
meddelandet ska det avvisas med negativt APERAK. Eftersom Z09E enligt gallande
anvisning normalt sett anvands endast fér dédsfall kan personlig kontakt med
elnatsforetaget vara att foredra vid annan slags forandring. Dock finns en mdjlighet att
anvéanda Z09E fér andra dndamal &n dodsfall efter bilateral verenskommelse mellan
aktdrer. Det maste darfor vara mojligt att markera att man har en éverenskommelse
med en viss aktér om man vill utbyta dessa meddelanden aven fér annan information.
Observera att det inte finns ndgot tvang att géra en bilateral 6verenskommelse.

Om man véljer att kunna hantera Z0O9E fran en aktér innebér inte det per automatik att
man har en dverenskommelse med alla aktdrer. Gentemot de aktérer man inte har
ndgon éverenskommelse med ska meddelandet fortfarande avvisas.

Om en Z09E skickas ska den besvaras med en Z0O6E som ar elnatsféretagets information
om att kundens information uppdaterats, alternativt en ZO6E och/eller en ZO5LK om
elnétsavtalet ska avslutas direkt p& grund av dédsfallet. Eftersom bdde Z05LK och ZO6E
inneh3ller faltet for kundstatus kan elnatsforetaget véalja om bara ZO5LK skickas eller om
bdde ZO5LK och Z06E skickas. Oavsett vilket alternativ som véljs ska koden fér dédsfall
vara angivet i faltet kundstatus.

4.4.3 Verifiera strukturdata och kundinformation - elnatsforetag

Om elnéatsforetaget far information om férandringen férst och det rér sig om ett dodsfall,
och de inte fatt informationen fran dédsboet, bor de kontakta ddédsboet for vidare
hantering. Vid andring av personnummer bér kontakt tas med beroért elhandelsforetag for
att sakerstélla att andringen genomférs utan att kundens avtalsforhdllande upphér.

Elndtsforetaget far reda pa dodsfallet och elndtsavtalet ska avslutas

Om dddsboet vill avsluta elndtsavtalet sénder elnatsforetaget antingen en Z0O5LK med
kod for dédsfall eller bade en ZO5LK och en ZO0G6E till elhandelsféretaget. Det centrala &r
att elnatsforetaget kommunicerar till elhandelsforetaget att det rér sig om ett dodsfall.
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Anledningen till att denna information &r sa viktig ar for att férhindra att
elhandelsforetaget sander ut ett nytt avtalsforslag till en avliden person.

Elndtsforetaget far reda pa dodsfallet och elnadtsavtalet ska stad i dodsboets
namn

Om elnétsforetaget far reda pa doédsfallet forst, och elnédtsavtalet inte ska avslutas direkt,
maste elnatsforetaget informera elhandelsforetaget om detta nar det &r en férdndring av
kunduppgifter.

Om ZO06E skickas gallande information om en avliden kund ska faltet kundstatus vara
med och da vara ifyllt med koden fér dédsfall. Finns inte denna uppgift med i
meddelandet ska det avvisas med negativt APERAK. Eftersom Z06E enligt gallande
anvisning normalt sett anvands endast for dodsfall kan personlig kontakt med
elnatsféretaget vara att féredra vid annan slags férandring. Dock finns en méjlighet att
anvanda Z06E for andra &ndamal &n dodsfall efter bilateral 6verenskommelse mellan
aktorer. Det maste darfoér vara méjligt att markera att man har en éverenskommelse
med en viss aktér om man vill utbyta dessa meddelanden aven fér annan information.
Observera att det inte finns ndgot tvang att géra en bilateral 6verenskommelse.

Om man valjer att kunna hantera ZO6E fran en aktor innebar inte det per automatik att
man har en dverenskommelse med alla aktdérer. Gentemot de aktérer man inte har
nagon dverenskommelse med ska meddelandet fortfarande avvisas.

Elndtsforetaget far reda pa fordandringen av kundidentitet forst
Vid andring av kundidentitet bér kontakt tas med berért elhandelsforetag for att
sakerstélla att andringen genomférs utan att kundens avtalsférhallande upphér.

4.4.4 Ta fram meddelande om andrad kund- och strukturinformation

Om férandringen avser dédsfall och elnatsforetaget far reda pa det forst, ska de
informera elhandelsféretaget om detta via en Z06E avseende elanvdndarens samtliga
aktiva anlaggningar. For de elndtsféretag som anvander sig av folkbokféringsregister bor
en bevakning av férandringar av kunduppgifter pd grund av dédsfall inféras och knytas
till skapande av ZO6E. Om dddsboet vill avsluta avtalen sander elnatsféretaget en Z0O5LK
med kundstatus “avliden” till elhandelsféretaget.

Om férdndringen avser andrat personnummer bor kontakt tas med berdért
elhandelsféretag for att sdakerstalla att andringen genomfdérs utan att kundens
avtalsforhdllande upphér. Om bilateral éverenskommelse finns mellan parterna ska ZO6E
skickas for att underlatta informationsflédet. I dessa fall kan aktdérerna sinsemellan
komma 6verens om vilka falt som ska skickas.

4.4.5 Uppdatera kund- och strukturinformation - elnatsforetag

Oavsett om det eventuella dédsboet har tagit éver elnatsavtalet eller inte, om det &r ny
kund pa anlaggningen eller om befintlig kunds personnummer har dndrats maste
elnstsféretaget uppdatera sina system sa att ratt kund finns registrerad pa anlaggningen.
Detta ar viktigt for att till exempel kommande utskick ska hamna hos ratt juridisk
mottagare och kommande leverantérsbyten ska fungera.

4.4.6 Uppdatera kund- och strukturinformation - elhandelsforetag

Elhandelsféretaget maste ocksad uppdatera sitt system med hénsyn till de meddelanden
som inkommit. Har det kommit en ZO6E har det eventuella dédsboet tagit éver
elprisavtalet, och nya avtalsvillkor géller i och med att ett dédsbo ar naringsidkare. Har
det inkommit en Z0O5LK med eller utan Z06E ska elprisavtalet avslutas och slutdebiteras.
Har det inkommit ZO6E eller annan slags information om férédndrat personnummer maste
detta uppdateras dven hos elhandelsféretaget. Aven hdr maste man se till att eventuella
utskick hamnar hos ratt juridisk mottagare och inte innehdller information som kan anses
vara stétande samt for att kommande leverantérsbyten ska fungera.
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Kapitel 5 Uppratthdlla momentan elbalans

Detta kapitel beskriver processen Upprétthdlla momentan elbalans med tillhérande
delprocesser, samt de aktiviteter som ingar.

Viktiga utgdngspunkter

O Svenska kraftnat ansvarar for att uppratthalla sa kallad momentan elbalans i
elsystemet. Detta innebdr att frekvensen i elsystemet ska halla 50 Hz och endast
far avvika marginellt fr@n detta vérde. Syftet ar att se till att Sveriges elanvandare
far el, som ju &r en s3 viktig del i samhallet.

Fédrgkodning i processer:
Delprocess eller

aktivitet som i huvudsak

ror systemansvarig

5.1 Overvaka och
utfora i
reglerkraftshandel
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5.1 Overvaka och utfora reglerkraftshandel

Svenska kraftnat évervakar elsystemet och for att uppréatthalla balansen har
myndigheten méjlighet att utféra reglerkraftshandel. Fér att kunna géra det maste det
finnas motparter att handla mot och det sker genom att en leverantér av balanstjanster
(BSP) som tecknat BSP-avtal aven deltar i balansregleringen. For vidare information om
reglerkrafthandel hanvisas till BSP-avtalet.

5.1 Overvaka och utféra reglerkraftshandel

Rapporterade
handelsvarden Handelsvarden till

till (25) systemansvarig (32) e
Handla med el ©
balans-
>B -
Prognoser och Burdlaing
planer till
ig (23) ) Prognoser och
5.1.1 planer till
-1 Sammanstalla prognoser och planer Rag;).:em systemansvarig (33) e
] > > > lans-
Handla med el FE e prognoser och . av?:a:nnlsn
.f planer planer
Komgerade.h Underlag for
prognoser oc 5.1.4 |dentifiera’\ reglerkraftshandel 515 enomiora
planer (26) behov av Genomfora pelaned
reglerkrafts- reglerkrafts- ; avrékning
Uppmétt momentan handel handel Handelsvarden
och priser fill

frekvens i natet

“» Overvak

51.3
@
f’ frekvens och

systemansvarig (34)
Uppgifter om
frekvens och
realtidsdata

Reallidsdata
infutmatning

5.1.1 Sammanstailla och utviardera prognoser och planer

De produktionsplaner och den handel som de balansansvariga rapporterat per elomrade,
gor det mojligt att férbereda behoven av motkdp. Motkdp innebar att férdela om
kraftproduktionen och forbrukningen mellan begransningarna i dverforingsférbindelserna
som finns i elsystemet. Svenska kraftnat gér aven egna prognoser och jamfér dessa med
vad de balansansvariga rapporterat och gér dven stallningstaganden utifran dessa.
Handelsvarden rapporteras vidare till balansavrakningen hos eSett.

5.1.2 Rapportera prognoser och planer

Prognoserna och planerna som kommit in frén de balansansvariga rapporteras vidare till
balansavrakningen hos eSett.

5.1.3 Overvaka frekvens och realtidsdata

Balanstjansten hos Svenska kraftnat évervakar frekvensen och balansen mot utlandet.
Frekvensen ska alltid vara 50 Hz dver tid vilket gor att om den &r ldgre en period maste
den "koras i kapp” senare. Frekvensavvikelsen far vara max 0,1 Hz vilket ger ett tillatet
intervall mellan 49,9 Hz och 50,1 Hz. Normalt &r avvikelserna betydligt mindre &n s3.
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5.1.4 Identifiera behov av reglerkraftshandel

Utifran prognostiserad férbrukning och évervakad realtidsdata tar balanstjansten fram
behov av reglerkraftshandel. Detta tas fram per elomrade.

5.1.5 Genomfora reglerkraftshandel

Balanstjansten kdper och séljer reglerkraft av de balansansvariga féretag som deltar i
reglermarknaden for att reglera frekvensen i natet. Buden sammanstalls i en budstege,
dar de mest optimala buden, baserat pa bade kvantitet och pris, véljs forst. Motkép gors
av Svenska kraftnat for att inte dverféringsbegrénsningar i stamnatet ska éverskridas.
Om den planerade éverféringen dverskrider begréansningen maste balanstjansten tka
produktionen i underskottsomradet och minska produktionen i éverskottsomradet.
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Kapitel 6 Hantera matvarden

Detta kapitel innehaller beskrivningar och forklaringar av elnatsforetagets ansvar for
hantering av matvarden.

Férgkodning i processer:
Delprocess eller

aktivitet som i huvudsak

ror elnatsforetag

1

1

1

1

1

1

1

1

|

1

' Delprocess eller
1 aktivitet som i huvudsak
1 ror tilltrédande

' elhandelsforetag
1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

Delprocess eller

aktivitet som i huvudsak

rér nuvarande/frantradande
elhandelsforetag

Elnatsforetagets ansvar avseende métning och rapportering framgar av ellagen,
matférordningen och matféreskriften. De har aven ansvar fér matarnas noggrannhet,
drift och underhdll. Elnatsforetaget kan 13ta ett annat foretag, ett sa kallat matombud,
skoéta insamling av matvarden. Det ar dock alltid elnatsforetaget sjalv som ar ansvarigt
for verksamheten och kan reglera ombudets ansvar gentemot elnatsféretaget i avtal.

Enligt matféreskriften ska insamling och registrering av matvarden ske efter en
leveransperiods slut. Med leveransperiod avses vanligtvis for manadsavraknade
uttagspunkter en m&nad och fér dygnsavréknade ett dygn. Avlasning ska dessutom ske
den dag en elleverans 6vertas, pabérjas eller avslutas. Vid nyanslutning, permanent
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frankoppling eller matarbyte ska métaren avlasas pa plats via métarens display eller
rakneverk.

Vid nyanslutning i exempelvis flerbostadshus kan det intraffa att elmataren installerats
innan elleveransen pdborijats i respektive lagenhet, eller att mataren antingen inte ar
spanningssatt eller fortfarande ansluten via byggstrém. Vid dessa tillféllen far
startmatarstéllning inhdmtas via insamlingssystem nar mataren ar spanningssatt och
elleveransen i uttagspunkten har pabérijats.

Fléde av matvarden

Matvarden/elanvandare
Summerade méatvarden
per elhandelsféretag och natavrakningsomrade

Faktura

Elhandels-
foretag

»
>

Matvarden/elhandelsforetag
Summerade méatvarden
per balansansvarig och natavrakningsomrade

Balans-

Elnatsforetag faktura

Balans-
ansvarig

Elanvandare

Insamling av
métdata

Omrades-

Avrikningsresultat,
korrigering

spegling av matvarde
fran natavrakningsomradena

System-
ansvarig

Elanvandare Elnatsforetag

Matvarden och

Differens angr. nit, faktura
omradesbalans

Summerade métvirden
per balansansvarig

Avlasningstidpunkt och registreringstidpunkt

Enligt matféreskriften ska matvarden registreras med datum och klockslag for det
narmaste kvartsskiftet nar registreringen skett i mataren (avlasningstidpunkt).
Elnatsforetaget ska lagra matvardet s som det har registrerats.

Forutom avlasningstidpunkt ska aven registreringstidpunkt anges vid rapportering av
matvarden. Registreringstidpunkten anger nar ett matvarde har registrerats eller
andrats, i mataren eller i elnatsféretagets system.

Forsta gangen ett méatvérde registreras kan registreringstidpunkten vara den samma som
avlasningstidpunkten. Vid féréandring av matvardet ska alltid en ny registreringstidpunkt
anges. Registreringstidpunkten &r den tidpunkt da férandringen gérs. Med férandring
menas till exempel att det avldsta vardet korrigeras eller att status for vardet éndras.

Summerade métvarden &rver registreringstidpunkten fran de enskilda méatvarden som
ingdr i berdkningen.

Det ar alltid registreringstidpunkten fér det senast registrerade enskilda matvardet som

ska anvéndas i rapporteringen. Registreringstidpunkt anges pa transaktionsnivan i
UTILTS-meddelandet. F6r mer information om rapportering, se kapitel 7.
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Gor s& har: Registrering av avlasningstidpunkter
Manadsavlasning

Registrering av matarstallning ska alltid genomféras den férsta i manaden kl. 00.00.
Kvartsvarden ska dessutom registreras for varje kvartsskifte under
leveransperioden for de anlaggningar som ska kvartsmatas.

Matarbyte/byte av matmetod
e Registrering av matarstallning vid matarbyte eller byte av matmetod ska

genomforas vid narmaste kvartsskifte. Om matarbytet utfors kl 09.53 ska
avlasningstidpunkten som anges vara kl.10.00. Ett matarbyte anses aven
vara en avtalshandelse, och eftersom avtalshé@ndelser enbart registreras vid
dygnsskiften ska aven féljande registreras:vid ett matarbyte som innebar
att méatningen har kvar mdnadsupplésning, ska samma matarstallning dven
registreras som matarstallning vid senaste dygnsskiftet kl 00:00

e vid ett matarbyte/byte av matmetod som innebdar att matningen &ndras frén
lagre till hdgre upplésning, ska samma matarstéllning aven registreras som
matarstallning vid senaste dygnsskiftet kl 00:00

e vid ett matarbyte dar det ar kvartsuppldsning bdde fore och efter, ska
maétarbytet registreras pa ndrmaste kvartsskifte.

e vid ett matarbyte/byte av matmetod som innebéar att matningen &ndras frén
hégre till lagre upplésning, ska samma matarstallning aven registreras som
matarstallning vid kommande dygnsskifte kl 00:00

Inflyttning - paborjande av leverans

Registrering av matarstalining vid pabdrjande av leverans ska alltid ske ki 00:00
mellan dagen da inflyttning sker och dagen innan. Om detta sammanfaller med
manadsskifte, d& registrering anda alltid ska géras, kan manadsavlédsningen
anvandas.

Utflyttning - avslut

Registrering av matarstalining vid avslut ska alltid ske kI 00:00 mellan dagen da
utflyttning sker och dagen efter. Om detta sammanfaller med manadsskifte, da
registrering nd3 alltid ska géras, kan manadsavldsningen anvéndas.

Nyanslutning/Tillkoppling

Registrering av matarstadllning vid nyanslutning/tillkoppling ska alltid ske vid
narmaste kvartsskifte samt vid senaste dygnsskifte kl 00:00, se exemplet fér
matarbyte. Nyanslutning/tillkoppling rdknas dven som en avtalshandelse och darfér
ska samma matarstédllning aven registreras som matarstdllning vid senaste
dygnsskiftet kl 00:00.

Frankoppling/Permanent frankoppling

Registrering av métarstalining vid frankoppling/Permanent frankoppling ska alltid
ske vid narmaste kvartsskifte samt vid kommande dygnsskifte kl 00:00, se
exemplet fér matarbyte. Frankoppling/Permanent frankoppling réknas &ven som en
avtalshandelse och darfér ska samma matarstallning aven registreras vid
kommande dygnsskifte kl 00:00.

Leverantorsbyte — 6vertagande av leverans
Registrering av matarstallning vid dvertagande av leverans ska alltid ske kl 00:00
dygnsskiftet mellan dagen d& bytet av elhandelsféretag sker och dagen innan.

Om registrering (avldsning) i en manadsavrdknad uttagspunkt inte kan ske vid de
tidpunkter som anges i tidigare exempel ska registrering (avlasning) ske inom de tva
forsta vardagarna efter en leveransperiods slut. Detta undantag ar i forsta hand en
anpassning for tillfallen nar avlasning maste ske lokalt.
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Alla avldsningar som inte kunnat registreras vid forutbestamd tidpunkt maste beréknas
om registreringen skett vid annan tidpunkt. Se avsnitt 6.2.2 nedan fér hur berékning av

matarstdllningar och kva

Matarbyte/byte av ma

rtsvarden ska ske.

tmetod

Registrering av matarstallning vid matarbyte eller byte av matmetod ska genomforas vid
narmaste kvartsskifte. Om matarbytet utférs kl. 09:53 ska avlasningstidpunkten anges

vara kl. 10.00. Beroende pa matmetoden fore respektive efter matarbytet infaller det

olika scenarier.

Fall Matmetod innan

Matarstallning ner

Matarstallning upp

matarbyte

Matmetod efter
matarbyte

. o
registreras pa

. o
registreras pa

A Manad Manad Féregdende Féregdende dygnsskifte
dygnsskifte 00:00 00:00
B Manad Kvart Foregdende Féregdende dygnsskifte
dygnsskifte 00:00 00:00
Kvart Kvart Narmaste kvartsskifte | Narmaste kvartsskifte
Kvart Manad Kommande Kommande dygnsskifte
dygnsskifte 00:00 00:00

I nedanstdende exempel togs foregdende matare ner med maétarstalining 560 och den

nya mataren sattes upp med matarstallning 0.

i)

Matmetod innan métarbyte: Manadsvis
Mitmetod efter matarbyte: Manadsvis
Registrering av mitarstillning vid métarbyte: Matarstélining bade pa den
nedtagna och uppsatta méataren registreras pa foregaende dygnsskifte kl 00:00

00:00 10:00
< 560
<4 0

GoOr sa har: Fall A, Anlaggningen dr mdnadsuppldst. Ett matarbyte sker och
matningen bibehaller samma upplésning.

00:00
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Gor s& hir: Fall B, Anlaggningen dr médnadsupplost. Ett matarbyte sker och
matningen far en hogre upplésning.

Miatmetod innan métarbyte: M3nadsvis

Matmetod efter matarbyte: Kvartsvis

Registrering av méitarstillning vid métarbyte: Matarstélining bade pa den
nedtagna och uppsatta mataren registreras pa féregdende dygnsskifte kl 00:00

00:00 10:00 00:00
< 560
< 0

Gor sa har: Fall C, Anldggningen ar kvartsupplost. Ett matarbyte sker och
matningen behdller samma upplésning.

Matmetod innan matarbyte: Kvartsvis

Matmetod efter matarbyte: Kvartsvis

Registrering av métarstillning vid matarbyte: Matarstélining bade pa den
nedtagna och uppsatta méataren registreras pa ndrmaste kvartsskifte, till exempel
ska méatarbyte genomfért 09:53 registreras pd 10:00

00:00 10:00 00:00

560

Gor s& har: Fall D, Anlaggningen ar kvartsupplost. Ett matarbyte sker och
matningen far en ldgre upplésning.
Matmetod innan matarbyte: Kvartsvis
Mitmetod efter matarbyte: Manadsvis
Registrering av méatarstillning vid métarbyte: Matarstélining bade pa den
nedtagna och uppsatta méataren registreras pa kommande dygnsskifte kI 00:00

00:00 10:00 00:00
560 Y
0 »
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Nyanslutning/Tillkoppling

Registrering av matarstallning vid nyanslutning/tillkoppling ska alltid ske vid narmaste
kvartsskifte samt vid senaste dygnsskifte kl 00:00. Nyanslutning/tillkoppling rdknas aven
som en avtalshandelse och darfér ska samma matarstallning éven registreras som
matarstallning vid senaste dygnsskiftet kl 00:00

GOr sa har: Nyanslutning/Tillkoppling

Registrering av matarstallning vid nyanslutning/tillkoppling: Matarstéllning
registreras badde pa narmsta kvartsskifte samt pa foregdende dygnsskifte kl 00:00

Frankoppling/Permanent frankoppling

Registrering av matarstéllning vid frankoppling/Permanent frankoppling ska alltid ske vid
ndrmaste kvartsskifte samt vid kommande dygnsskifte kl 00:00. Frankoppling/Permanent
frankoppling réknas dven som en avtalshandelse och darfér ska samma méatarstélining
aven registreras som matarstallning vid kommande dygnsskiftet kl 00:00

Gor sa har: Frdnkoppling/permanent fradnkoppling

Registrering av matarstallning vid frankoppling/permanent frankoppling:
Matarstéllning registreras bade pa ndrmsta kvartsskifte samt pa kommande
dygnsskifte kl 00:00

Matning i annan punkt dn anslutningspunkten

Om matningen gérs i en annan punkt an i den avtalade anslutningspunkten maste
elnatsféretaget och anlaggningsagaren avtala om ersattningsvillkoren for
overforingsforluster, vilket ska ske finansiellt. Exempel pd detta &r vid
hégspanningsleverans dar matning gors pa en transformators sekundarsida, det vill séga
att matningen inte goérs i den faktiska matpunkten. Verkligt uppmatt matvarde ska alltid
rapporteras till elmarknadens parter och ligger sedan till grund fér avrakning och
finansiell reglering vid natdebiteringen. Matvarden ska inte korrigeras i matsystemen
genom att lagga till berdknade forluster mellan matpunkten och anslutningspunkten.

Framtagande av berdknad arsenergi

Arsenergi fér en anlaggning ska baseras pa den faktiska forbrukningen frén foregdende
tolvmanadersperiod. Detta gdrs genom att férbrukningen som uppmaétts pa anldggningen
lémder en viss manad anvands for att uppskatta férbrukningen samma manad kommande
ar.

Vid varje m@nadsskifte pabérjas en ny tolvmanadersperiod, vilket innebér att arsenergin
ska uppdateras varje gang ett nytt manadsvarde kan raknas fram. Det &r alltid de
fdregaende tolv manaderna vid tillfallet for rapportering som ska anvéndas.

Samma regler galler fér bade manadsavraknade och dygnsavraknade anldggningar.

For en anlaggning dar man &ndrar avrdkningsmetod frén dygnsavraknad till
o . . o . . . o .
manadsavrdknad ska den berdknade arsenergin periodiseras pa samma satt som ovan.

Om det till exempel i juli &r 2022 férbrukades 100 kWh pa anlaggning A blir den
uppskattade forbrukningen fér juli ar 2023 ocksa 100 kWh.

Om det till exempel pa anldggning A har férbrukats 100 kWh varje manad i perioden
januari - december ar 2022 blir den berdknade arsenergin fér januari - december ar 2023
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1200 kWh. Om det daremot i januari ar 2023 férbrukas 200 kWh pa anlaggning A blir
den beréknade 8rsenergin for perioden februari &r 2023 - januari ar 2024 1300 kWh.

F6r en nyansluten anlaggning finns inte négon tidigare uppmatt forbrukning. Darfor
maste forbrukningen uppskattas for de kommande tolv manaderna med en tillférlitlig
metod. Ett exempel pd metod kan vara att jamféra med férbrukningen pa en liknande
anldggning och anvanda samma férbrukningsmoénster for att férdela ut den berdknade
arsenergin dver tolv manader.

R&ttning av matvarden
Enligt matfoéreskriften ska elndtsféoretaget vid rattningar redovisa orsak till felet,
berdknad energiméngd, den tidsperiod som felet berér samt vilka aktérer som paverkats.

Elnatsféretaget ska vid fel i matvarden, inom skalig tid efter det att felet upptackts,
redovisa orsaken till felet, beraknad energimangd, vilken tidsperiod felet avser och vilka
intressenter felet paverkar. Skalig tid ska i normalfallet ses som 14 dagar men kan
variera beroende pa vad som &r fel och hur 18ng tid det tar att utreda och ratta upp.
Redovisningen ska ske till samtliga intressenter i matpunkten, det vill sdga elanvéndare,
elhandelsféretag och balansansvarig.

Har ett matvarde rapporterats som debiteringsgrundande (status Berdknad eller status
Godkand) och sedan visar sig vara felaktigt, ska elnatsféretaget inom skalig tid dessutom
korrigera vardet och rapportera om. Det rattade matvardet ska sedan ligga till grund for
avrakning och fakturering. Mer om hur omrapportering av enskilda och summerade
varden gar till finns i kapitel 7.
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Rattning av méatvarden for en langre period bakat i tiden

Det ar enligt lag elnatsféretagets skyldighet att mata korrekt. Stérre matningar bor
verifieras i samband med till exempel nyanslutning och matarbyte fér att sékerstalla att
matsystemet levererar korrekta matvarden och att det ar dessa som anvands for
avrakning, rapportering och fakturering.

D& det &nd3 inte alltid kommer att bli ratt finns en generell metod for hur ett
elhandelsféretag ska agera nar man far rattade méatvarden avseende en langre period
bakat i tiden. Man ska skilja pa om rattningen beror pa ett rent matfel eller ett
handhavandefel, och dessa ska hanteras olika.

Med matfel avses fel i mdtare, matutrustning eller insamlingsinfrastruktur vilket medfort
att felaktiga forbrukningsvarden uppmatts och samlats in och darmed innebar att
forbrukningsméatvarden maste uppskattas. Enligt méatforeskriften ska elnatsforetaget
inom skalig tid efter felet upptdckts redovisa orsak, tidsperiod, berdknad energimangd
samt vilka intressenter som berdrs och efter samrad informera dessa (elanvéndare,
elhandelsféretag och balansansvarig).

Tid for rattning mot elanvandare, och dennes rattigheter, styrs av allménna
avtalsvillkoren for aktuell elanvandare.

Med handhavandefel avses att ratt férbrukningsvarden uppmatts och samlats in av
elnatsforetaget men dar fel senare uppstatt i elnatsforetagets hantering. Detta kan till
exempel vara ett konstantfel eller att fel matvarden rapporterats. Ratt méatvarden kan da
dterskapas och anvandas.

I de flesta fall kommer en ekonomisk reglering att ske mot slutkund, men dock finns det
vissa fall ndr man inte far ut hela eller delar av den ekonomiska ersattningen. Det finns
en skadestandsklausul i den framtagna véagledningen som ger ratt att begéra skadestand
fér den ekonomiska skadan som ndgon av parterna lidit.

Ar det samma elnatsforetag som vid ett flertal tillféllen har fel pa sina méatningar kan
man som intressent anmala dem till Energimarknadsinspektionen. Incitamenten for
elnatsféretagen att mata och rapportera korrekt ar ratt trubbiga, men felaktiga
matningar paverkar ju dven elnatsforetagets ekonomi, natférluster och kundnéjdhet.

Produktion och forbrukning ska matas var for sig

En produktionsanlaggning omfattar oftast — férutom generatorn - aven en lokal
kraftanldggning. Det innebar att produktionsanlaggningen i natanslutningen bdde ar en
inmatningspunkt och en uttagspunkt. Om produktionen i anlaggningen ar avstangd
kommer energi att tas ut fran natet.

Fér en anldaggning som omfattar badde inmatning och uttag ska matvérden registreras
separat for bada tva. Inmatning och uttag kan ha olika elhandelsféretag och
balansansvariga, varfér matvdrdena ska samlas in var for sig. For att man sedan i
rapporteringen ska kunna skilja mellan produktion och konsumtion maste inmatning
respektive uttag aven ha separata anlaggningsidentiteter.

Oavsett hur sjalva matningen ser ut i matpunkten:

O Produktionsanldggningen ska kvartsmatas och dygnsavréknas oavsett storlek pa
anlaggningen, dvs inklusive mikroproduktion.

O Férbrukningsanlaggningen kan beroende pa dess storlek antingen manadsmatas och
manadsavriknas eller kvartsmatas och antingen dygnsavrédknas eller
manadsavraknas.

For mer information om rapportering se kapitel 7.
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Rapportera matvarden till elnatsforetag

Det forekommer att elnatsféretag erhdller fardiga matvéarden fran en matvardesoperatdr
men lagrar matarstdllningar och energivolym i sina egna system. Vidarerapportering till
elmarknadens parter sker d& fran elnatsforetagets system.

Overféringen av data mellan méatvardesoperatér och elndtsforetag kan ske med valfritt
format. UTILTS ar utformat for att kunna hantera denna typ av data men kan vara
begrénsande i de fall elndtsforetaget vill erhdlla information utéver méatarstallningar och
energivarden. Exempel pa sadan information &r avbrottsregistrering, elkvalitet,
stromvarden och olika typer av larm med mera.

Nagra tidskrav finns inte pa rapportering fran méatvardesoperator till elnatsféretag. Det &r
dock viktigt att 6verféringen sker s snabbt som méjligt sa att den senaste tidpunkten
for elnatsféretagets rapportering for leveransperioden inte forsenas.
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6.1 Hantera matvarden - kvart

6.1 Hantera matvéarden - kvart

-
6.1.3 Ersatta
eller esti Estimerade
saknade / métvéarden
métvéarden
Métvérden
saknas -
4 Avrkna nat och
6.1.1 6.1.2 Validera 6.1.4 rapportera matvérden
= Registrera och o o | Rapportera -kvart
samla in kvalitetssakra o | méatvarden till
Aktdrers behov métvérden métvérden / Kvalitetssékrade elnatsforetag Métvérden
av matvarden for Insamiade métvérden till elnatsforetag (35)

nét-, balans- och métvarden

ekonomisk avrékning Avrékna nat och
rapportera matvérden -
manad

6.1.1 Registrera och samla in matvarden

Elnatsforetaget ska i en dygnsavraknad matpunkt registrera matvarden vid varje
kvartsskifte och dagligen utféra matvardesinsamling snarast efter matdygnets slut.
Matvardet ska lagras i enlighet med hur det har registrerats. For att uppfylla kravet pd
rapportering i matféreskriften ska matarstallningar dessutom registreras vid
leveransperiodens bdrjan och slut.

Matarstallningar vid periodens bdrjan och slut ska alltid rapporteras. Det enda
undantaget ar nar flera matpunkter summeras till en matserie.

Kvartsmaitta uttagspunkter med en siakring om hégst 63A

Enligt matférordningen ska uttagspunkter med en sakring 6éver 63A vara kvartsmatta och
dygnsavrdknade. Elnatsforetaget far mata forbrukning per kvart for uttagspunkter med
sakring upp till och med 63A om tekniken kraver eller mdjliggdr detta. Om
elnatsforetaget valt att kvartsmata en uttagspunkt kan det védlja om anléggningen ska
manadsavriknas eller dygnsavraknas.

Om elanvandaren tecknar ett elprisavtal som forutsitter hogre uppldsning &n manad ska
elnatsforetaget efter anmalan fran elhandelsféretaget méta per kvart utan sarskild
kostnad for elanvéndaren. Nar kvartsméatning pabérjas pa begéran av ett
elhandelsféretag ska anlaggningen dygnsavrdknas. Fér mer information om elprisavtal
som forutsatter hogre upplésning &n manad, anmalan av detta samt rapportering, se
kapitel 1, 4 och 7.

Elanvéndaren kan sjélv, eller via ett utsett ombud, begara kvartsmatning kostnadsfritt
hos elnitsféretaget. Aven nar kvartsmatning pabérjas pa begaran av elanvéndarens
ombud eller av elanvandaren sjalv ska anlaggningen dygnsavraknas. Elnatsforetaget
behdver fa information om anldggnings-id och omrades-id i anmalan om kvartsmatning
for att kunna genomféra forandringen. Elnatsféretaget ska i normalfallet, efter det att
anmalan kommit in, kunna samla in och rapportera kvartsvarden pa begérd anlaggning
inom tre manader.

Elnatsforetaget ska rapportera enskilda matvarden till elanvéandaren, eller pd begéran till
det foretag som elanvdndaren utsett, utan sarskild kostnad fér elanvandaren.
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6.1.2 Validera och kvalitetssakra matvarden

I samband med att ett matvarde samlas in och lagras ska en rimlighetsbedémning géras
av elnatsféretaget. Detta kan ske genom att bevaka forbrukningsmonster for att hitta
eventuella méatfel. Med anledning av detta ska elhandelsféretaget inte géra nadgon
rimlighetsbeddmning av mottaget kvartsvarde.

Enskilda matvarden

Om ett méatvarde fran en kvartsmaétt inmatnings-/uttagspunkt inte anses rimligt ska
eventuell avvikelse kontrolleras. Detta kan géras genom att i systemet kontrollera om
det under andra perioder finns likartat monster i uttaget. Exempel pa sddana handelser
ar en industri med stora variationer i uttaget eller kraftproduktion som bara gar under
vissa perioder.

Granspunkter

Om ett matvarde i en granspunkt inte anses rimligt ska det kontrolleras. Matvardet i en
granspunkt kan variera mycket beroende pd om det finns stor andel produktion i
natavrakningsomradet. Om maétvérdet &r onormalt 18gt eller bedéms orimligt av andra
skal kan summan av produktionen i omradet jamféras med granspunktens matvéarde.

6.1.3 Ersatta eller estimera saknade matvarden

Om ett kvartsvarde inte har kunnat samlas in direkt efter matdygnet ska det estimeras
for att kunna anvandas i den preliminara rapporteringen.

Estimeringen far endast géras av enskilda matvéarden. Samtliga enskilda matvarden ska
finnas innan summering utférs. Detta innebar att summerade vérden inte far estimeras,
daremot "&rvs” status fran det enskilda matvarde som har samst kvalitet vid
summeringen.

Ett estimerat (status Temporar) kvartsvarde ska alltid ersattas av ett avlast (status
Godkand) eller manuellt faststallt (status Beraknad) innan den slutliga rapporteringen
sker. For mer information om rapportering se avsnitt 7.1.

Matvardena redovisar energiflédet under féregdende dygn och ligger till grund for de

balansansvarigas anskaffning av kraft fér kommande dygn. Om elnatsféretaget estimerar
samtliga matvarden och den balansansvarige darmed anpassar sin kraftanskaffning efter
detta, innebér det att den balansansvariges prognos baseras pa felaktiga forutsattningar.

Nar ett matvarde behdver berdknas ska enligt matféreskriften en tillférlitlig metod
anvandas. Exempel som ges &r att anvanda méatvarden frdn kontrollmétare om sadan
finns, eller att anvanda anléggningens tidigare forbrukning.

Om det uppstatt ett fel i matinsamlingen kan uppgift frdn métarstaliningar anvéndas for
att ratta de méatvarden som rapporterats under perioden. Detta gérs for att fa
rapporterad energi att dverensstadmma med matarstallningen. Om energivolymen mellan
tva maétarstéllningar dessutom ska férdelas med kvartsvérden ar det viktigt att anvanda
en fordelning sd att uttagspunktens profil efterliknas sd 13ngt det &r mojligt, framforallt
om vérdena ingdr i den slutgiltiga rapporteringen till elhandelsféretaget.

Om varken matarstallningar eller kvartsvarden har kunnat samlas in vid dygnsvis
rapportering, sa att interpolering inte kan ske, rapporteras NULL fér de delar av dygnet
dar uppmatta matvarden saknas.

Nar matvarden rattas eller saknade matvarden kunnat samlas in ska elnatsféretaget

alltid sanda om de perioder som andrats. Mer om omrapportering vid rdttning finns i
kapitel 7.
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Enskilda matvarden - ersdtta eller estimera

For att uppfylla matforeskriftens krav pa rapportering kravs att elnatsféretaget estimerar
och ersatter saknade kvartsvidrden som ingar i dygnsavrakningen (7 kap. 5 §
matféreskriften). Ett ogiltigt (uppenbart felaktigt) kvartsvdarde ska ersattas pa samma
satt som ett saknat. I rapporteringen av kvartsvéardet ska det framga att kvartsvéardet
kommer att korrigeras. Fér mindre uttagspunkter kan elnatsféretaget anvanda ett
tidigare uppmatt kvartsvarde som estimerat, till exempel samma kvart fbregéende
vecka. For mindre inmatningspunkter kan till exempel det senaste uppmatta kvartsvardet
anvadndas. Estimeringen gérs normalt automatiskt i elnatsféretagets system.

Granspunkter - ersdtta eller estimera
Estimering av matvarden ska inte gdras i granspunkter och stérre inmatningspunkter
eftersom det inte gar att forutsaga flédet i dessa punkter baserat pd historiska data.

I de fall en kontrollmétare finns kan istéllet ersattningsvarden fran denna anvéandas for
att inte paverka forbrukningsprofilens kvalitet. Matvarde frdn en kontrollmé&tare ska
betraktas som estimerat vid rapportering och det ska framga att vardet kommer
korrigeras.

Om det saknas giltiga matvarden fran sdval den ordinarie méataren som kontrollmataren,
kan exempelvis ersattningsvarden fran ett driftdvervakningssystem, angransande nat
eller transformatorstationer anvandas, forutsatt att sddana matvéarden ar tillgangliga och
haller acceptabel kvalitet. Saknade matvarden kan med hansyn tagen till rAdande
belastning och produktion ocksd berdknas utifrén métning i angransande matpunkter.

Ett estimerat virde, matvarde frdn kontrolimétare eller driftévervakningssystem kan
efter noggrann bedémning faststallas som giltigt om det ordinarie matvardet inte kan
erhdllas. Denna metod kan vara aktuell om det uppstatt fel pa matutrustningen eller
exempelvis vid driftomlaggningar i ledningsnatet.

Matvarden fr@n angransande nat maste réattas och rapporteras senast den tolfte dagen
efter matdygnet.
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6.2 Hantera matvarden - manad

6.2 Hantera matvarden - manad

6.2.1 Registrera 6.2.2 Validera, 6.2.3 Rapportera \ Avrakna nat och
A kvalitetssékra och PPN » et
B—»| ochsamlain o [ an 1 till >0 rapportera matvirden -
Aktdrers behov matvarden e . elnatsforetag / Matvarden for manad
rade Nét-. Balans och

av matvérden for Insamlade stviird
nat-, balans- och matvarden matvarden ekonomisk avrakning

ekonomisk avrékning - till elnétsforetag (36)

Fér manadsavriaknade uttagspunkter géller andra regler &n for dygnsavrdknade.
Berdkning av en matarstallning eller ett kvartsvédrde far endast ske genom att férdela
energivolymen mellan tva verkliga avlasningar, sd kallad interpolering. Om en
matarstallning eller ett kvartsvarde saknas och inte kan berdknas ska den istallet
rapporteras som saknad. Mer om detta i avsnitt 6.2.2.

6.2.1 Registrera och samla in matvarden

Enligt matforeskriften (3 kap. 4-5 §8§) ska elnatsféretaget registrera matvarden
(maétarstallningar) efter varje leveransperiod den férsta dagen varje manad kI 00.00.
Matarstallningar och kvartsvarden ska registreras och lagras med datum och klockslag
for det narmaste kvarts- eller timskiftet.

Matvarden ska dessutom registreras den dag en elleverans dvertas, paborijas eller
avslutas. Vid nyanslutning, permanent frankoppling och métarbyte ska avldsning ske via
matarens display eller rakneverk.

I de fall elanvéndaren tecknat ett elprisavtal som kréver hégre uppldsning &n manad ska
elnatsforetaget registrera kvartsvarden samt dygnsavréakna. Samma hantering galler
dven nar elanvandaren eller dennes ombud har begart kvartsmatning direkt av
elnatsféretaget.
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6.2.2 Validera, kvalitetssdkra och beriakna matvarden

I samband med att ett matvarde samlas in och lagras ska det rimlighetsbedémas. Detta
kan ske genom att bevaka férbrukningsmonster for att hitta eventuella matfel.

Vid saknad matarstallning eller saknat kvartsvarde ska energivolymen enligt
foreskrifterna (4 kap. 2 §) beréknas och energivolymen férdelas proportionellt. Detta kan
gbras med anldggningens uttagsprofil, natavrakningsomradets férbrukningsprofil for
samma tidsintervall eller med linjar fordelning.

Fér manadsavriaknade anldggningar ska linjar fordelning (interpolering) anvandas. Detta
innebar att ett beraknat méatvarde ska baseras pa avlasningarna narmast fore och efter
den tidpunkt som ska beraknas. For att berakna en matarstallning eller ett kvartsvarde
ska den linjara férdelningen baseras pa antalet timmar mellan de kdnda matvardena.

Berdkning av saknade matvarden med linjar fordelning

Enligt matforeskriften ska det i UTILTS-meddelandet framga om ett méatvarde ar
beraknat. Se Ediel-anvisningen for mer detaljerad information om innehdll i
meddelandet.

GOr sa har: Berakna saknat matvarde med linjar fordelning

Anta att det inte gick att registrera matarstallning eller kvartsvarden den 1/9 ki
00.00 och att matvardena darfér behdver berdaknas. Det finns en avlasning den 30/8
kl 23.00 som ar 100 och en avlasning den 2/9 kl 02.00 som &r 202. Foérbrukningen
mellan dessa ar d& 102 kWh. Denna férbrukning ska férdelas linjart éver 204
kvartar (4 kvartar den 30/8 + 96 kvartar den 31/8 + 96 kvartar den 1/9 + 8
kvartar den 2/9). Det innebar att forbrukningen enligt en linjar fordelning varit 2
kWh per timme mellan avlasningarna, dvs 0,5 per kvart.
Matarstéllningen den 1/9 kl 00.00 réknas d& ut genom att dra ifran (méatarstéllning
202 - (104 kvartar x 0,5) = matarstallning 150) eller lagga till (matarstallning 100
+ (100 kvartar x 0,5) = matarstélining 150) de framréknade kWh fran
avlasningstillfallet.

De berdknade matvardena enligt ovanstdende exempel anvénds i rapporteringen med
status berdknad.

P& samma sétt ska matvarden gallande 6vertagande, pabdrjande eller avslut av
elleverans beréknas till tidpunkten (kl 00.00) d& leveransen startar alternativt slutar om
registreringstidpunkten ar en annan.

Om kvartsvérden saknas inne i en leveransperiod ska dessa berdknas pa samma satt
[*] . . . -
mellan tva registrerade matarstéllningar.

GOr sa har: Berdkna saknad mdnadsavldasning exempel 1

Vid insamlingen av manadsavlasning manad 10 far eln&tsféretaget inte in ndgon
avlasning den férsta dagen i manaden, utan avlasning inkommer istéllet med
avlasningstidpunkt den tredje kl 00.00.

Féregdende avldsning som elnatsforetaget har registrerad ar den 20:e kl 00.00
ménad 9.

En maétarstalining berdknas da till den forsta kl 00.00 utifrdn avldsningen den tredje
kl 00.00 och avldsningen den 20:e kl 00.00 manad 9.
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Gor s& har: Berdakna saknad ménadsavlasning exempel 2
Vid insamlingen av manadsavldsning manad 10 far eln&tsféretaget inte in ndgon
avlasning kl 00.00 utan matarstallningen har avlasningstidpunkt kl 03.00 den férsta

dagen i manaden.

Féregdende avldsning som elnatsforetaget har registrerad var vid forra
manadsskiftet, den forsta kl 00.00 manad 9.

En matarstalining till kI 00.00 den férsta manad 10 berédknas da utifr@n avldsningen
kl 03.00 ménad 10 och féregdende ménads avlasning den férsta kl 00.00 manad 9.

Observera att ett matvarde i en manadsavraknad uttagspunkt endast far uppskattas
(extrapoleras) om ett registrerat méatvarde ar felaktigt. S&dan orsak kan till exempel vara
fel i matutrustningen, felaktigt registrerad mangd i utrustningen eller att fel skett i
insamlingen av méatvarden. I sddana fall ska elnatsforetaget efter samrad med
elanvdndaren och berdrda elhandelsféretag uppskatta den mangd el som dverforts.
Uppskattningen ska ligga till grund fér elnats- och elhandelsféretagets fakturering samt
hanteringen av andelstal.

Om ett saknat matvarde inte kan beraknas (interpoleras) ska elnatsféretaget fortfarande
rapportera leveransperioden men far d@ ange vardet som Saknat (NULL). Mer om detta i
avsnitt 7.2.

Matvarde pa tillfdlligt frankopplad anlaggning

Om en anlaggning &r tillfalligt frankopplad, av elnatsforetaget eller av elanvandaren, kan
det innebéara att eln&tsforetaget inte kan registrera och samla in matvarden fran
méataren. Méatforeskriftens krav pa registrering och rapportering galler alla anlaggningar
dar det finns en elanvédndare som har avtal med elnatsféretag respektive
elhandelsféretag. Det innebar att matvarden ska rapporteras och att anlédggningen ska
ingd i avrakningen dven om den &r tillfalligt frankopplad.

Har elnatsforetaget konstaterat att matvarden inte kan samlas in for att anlaggningen ar
tillfalligt frankopplad ska den senast kdnda maétarstillningen anvéndas tillsammans med
sin statusmarkning fér den aktuella avlasningstidpunkten. Om anlaggningen ar
frankopplad éver flera manadsskiften ska den senast kdnda matarstéliningen rapporteras
som manadsavlésning tills anlaggningen tillkopplas igen. (Matféreskriften kap 7 § 6).

Metoden att repetera matvarden ar endast till for att hantera tillfalligt frankopplade
anldggningar. Det &r allts3 inte tilldtet att anvdnda detta som en metod for att ersatta
varden som saknas av andra orsaker.

Nedan finns nagra vanliga exempel pa situationer dar elnatsforetaget kan anvénda
metoden att repetera senast kdnda maétarstillning. Metoden far bara anvéndas nér
anlaggningen ér tillfalligt frankopplad och elnatsféretaget har konstaterat detta genom
faltbesodk eller kontakt med kunden. Ar anldggningen frankopplad under en ldngre period
bor elnatsforetaget kontrollera igen minst en gang per ar.
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Gor s& har: Tillfalligt frAnkopplad anldggning
Vid insamlingen av matvarden for leveransperioden oktober kunde elnatsféretaget

inte samla in ndgot méatvarde per den férsta november, men avldsningen per den
forsta oktober var 30030. Anldggningen ar sedan tillfalligt frankopplad p& begéran
av elhandelsféretaget p g a bristande betalning.

Senaste avlasning som elnatsféretaget har registrerad ar 30230 den 20:e oktober ki
10.00. Denna métarstallning repeteras d& for den férsta november kl 00.00 och
anvands i rapporteringen till elhandelsféretaget, dven avldsningen den 20:e oktober
skickas med.

Forbrukningen for den foérsta leveransperioden (1/10-20/10) blir d@ 200, och
forbrukningen fér den andra leveransperioden (20/10-1/11) blir d& alltsa 0 (noll).

Gor s& har: Kunden gor en ROT-renovering

Vid insamlingen av matvarden for leveransperioden september kunde
elnatsforetaget inte samla in ndgot méatvarde per den forsta oktober. Efter faltbesok
konstateras att elanvéndaren har en pdgdende renovering och att mataren &r
tillfalligt stromlos.

Avlasningen per den forsta september var 52537. Senaste avldsning som
elnatsforetaget har registrerad ar 53037 den 10:e september kil 00.00. Denna
maétarstallning repeteras d& for den férsta oktober kI 00.00 och rapporteras som
manadsavlasning till elhandelsféretaget, dven avlasningen den 10:e september
skickas med.

Férbrukningen for den forsta leveransperioden (1/9-10/9) blir d& 500, och
forbrukningen fér den andra leveransperioden (10/9-1/10) blir d8 alltsd 0 (noll).
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Kapitel 7 Avrakna nat och rapportera matvarden

Detta kapitel, Avrakna nat och rapportera matvarden - dygnsvis och manadsvis,
innehaller en beskrivning av, och férklaringar till, elnatsféretagets ansvar kring
rapportering av méatvarden pa den konkurrensutsatta delen av elmarknaden.
Beskrivningar kring dygnsavrakningen finns aven i NBS-handboken.
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Férgkodning i processer:
Delprocess eller

aktivitet som i huvudsak

ror elnatsforetag
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rapportera matvarden —
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1

1

1
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1

1

7.2 Avrakna nat och
rapportera matvarden -
manadsvis

Delprocess eller

aktivitet som i huvudsak

rér nuvarande/frantradande
elhandelsforetag

Hur och nar rapportering ska ske

Elnatsforetaget rapporterar dels enligt matféorordningen som anger vilka rapporter som
ska sandas, och dels enligt matféreskriften som anger nar/vid vilka tider insamling av
matvdrden ska ske, samt hur de ska lagras och rapporteras.

Rapportering av enskilda matvarden ska ske med samma energiupplésning som de
registrerats med i matpunkten. Dessutom ska matarstdllning vid leveransperiodens
borjan och slut rapporteras. Detta géller bAde ménads- och dygnsavrdknade
anlaggningar. Matarstallningar vid periodens bérjan och slut behdver inte rapporteras for
elmdtare som anvander strém- eller spanningstransformator, enligt matféreskriften (EIFS
2023:1 7 kapitel 18§)

Rapportering av matvarden skall ske med Ediel-formaten UTILTS eller XML. Ediel-
formatet XML skickas enbart till eSett. Ovrig rapportering skall ske med Ediel-formatet
UTILTS till alla aktdérer, med undantag for elanvandaren och elproducenten om dessa inte
har begart det.

Rapporteringen forutséitts innehdlla vidrden med status “Godk&nt”. Om vérdena har
annan status ska detta markeras upp genom att ange ndgon av féljande statuskoder:
"Temporart”, "Saknat”, "Beraknat - godkant foér fakturering”. Fér mer information om hur
statuskoderna ska anvéandas se nedan. For mer information gallande tekniska data om
obligatoriska uppgifter och liknande, se Ediel-anvisningarna.

All matvardesrapportering sker i normaltid. Motivet fér att rapportera i normaltid aret om
ar att undvika tidsjusteringar vid dvergang till och fran sommartid i avrakningssystemen.
Att rapportering sker i normaltid medfér darmed att rapporterade varden under
sommartid far en timmes forskjutning. Sjalva tidpunkterna nar de insamlade matvardena
sands ar daremot i aktuell tid.

Elnatsforetag ska, trots rapportering i normaltid, tillgdngliggéra méatvarden i aktuell tid pd
sin webbplats. Kravet avser de anlaggningar som mats per kvart eller timme.
Fran och med 2025-01-01 géller detta &ven elhandelsféretagen.

En férutsattning for att elhandelsféretaget ska kunna hantera matvardesmeddelanden
med automatik ar att féretaget har uppgifter om hur matning och avrakning sker for
anldggningen. Dessa uppgifter skickas av elnatsforetaget vid pabérjande av en elleverans
eller nar féorandringar sker, till exempel vid matarbyte. F6r att kunna rapportera dessa
uppgifter till elhandelsféretaget maste elnatsféretaget ha uppgifter om anldggning och
matare registrerade i sitt system och se till att de uppdateras nar férandring skett.
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De uppgifter som elnétsféretaget maste lagra &r:

For en uttagspunkt

anlaggningsidentitet (anldggnings-id)

anlaggningsadress

arsenergi

maétaridentitet pa den eller de elméatare som &r installerade i uttagspunkten
identitet fér matvarden

tidslangd p@ matvarden (kvart eller manad)

frekvens for matvardesrapportering

tidpunkter fér anslutning, frankoppling och dterinkoppling

avrakningsmetod (dygn eller manad)

elanvandningstyp

omradesidentitet (omrddes-id) till vilket natavréakningsomrdde uttagspunkten
tillhér

elanvéndarens identitet (till exempel organisationsnummer eller personnummer)
for uttagspunkten

elanvéndarens namn och adress

elhandelsféretagets identitet (Ediel-id)

balansansvarigs identitet (Ediel-id).

000 O 00000000000

For en inmatningspunkt

producentens identitet (till exempel organisationsnummer eller personnummer)
for inmatningspunkten

producentens namn och adress

mottagande elhandelsféretagets identitet (Ediel-id)

balansansvarigs identitet (Ediel-id).

O anlaggningsidentitet (anldggnings-id)

O anlaggningsadress

O arsenergi

O mataridentitet pd den eller de elmétare som &r installerade i inmatningspunkten

O identitet for matvarden

O tidslangd pd méatvarden (kvart)

O frekvens fér matvardesrapportering

O tidpunkter fér anslutning, frankoppling och aterinkoppling

O avrakningsmetod (dygn)

O energislag

O omradesidentitet (omrades-id) till vilket ndtavrakningsomrade inmatningspunkten
tillhor

O

O

O

O

Identifiering av tidsserier i meddelanden

I elnatsforetagets rapportering identifieras matvdrden genom tidsserieidentiteten.
Tidsserieidentitet ar en identifierande uppgift eller en kombination av flera identifierande
uppgifter, sdsom till exempel omrades-id och anldggnings-id (enskilda méatvérden) eller
tidsserieprodukt, omrades-id och balansansvarig (summerade matvarden). Darutdver
kan behdvas uppgift om typ av produkt/enhet och typ av anlaggning
(produktion/férbrukning/utbytespunkt) for att skilja pa serier med till exempel aktiva och
reaktiva varden.

Paketering av meddelanden

Ska flera tidsserier rapporteras till samma juridiska mottagare ska dessa skickas i
samma meddelande. Om det vid ett och samma tillfélle rapporteras till exempel 10
tidsserier till en juridisk mottagare, ska dessa rapporteras som 10 transaktioner i ett och
samma meddelande. Fér mer information om vilka regler som galler foér vilka tidsserier
som ska respektive inte far skickas i samma meddelande, se Ediel-anvisningen for
UTILTS.
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Krav pa rapporteringen

All rapportering ska ske via Ediel och méatvdrdena maste sandas till den adress som
mottagaren har registrerat pa Edielportalen. Rapporteringen ska ha rétt noggrannhet,
rétt tecken, rdtt enhet och rétt identifiering enligt vad som beskrivs nedan. Den ska
ocksd komma i rétt tid eftersom balansansvariga och Svenska kraftnét &r beroende av
matvdrdena for att kunna gora planer och prognoser for kommande dygns produktion
och férbrukning.

Ré&tt noggrannhet innebar att summerade varden ska ha samma energiupplésning som
de ursprungliga matvardena i kWh med upp till och med tre decimaler. Avrundningar far
alltsd inte ske. Matvarden for enskilda méatpunkter ska rapporteras med samma
energiupplésning som de har registrerats i kWh med hdgst tre decimaler.
Matarstallningar for tim-/kvartsmatta anlaggningar rapporteras med den upplésning som
mataren visar.

R&tt tecken innebar att for summerade varden sa ska bade férbrukningsvarden,
produktionsvarden och véarden for kraft till eller frdn angransande nat rapporteras med
positivt tecken. Matvarden for enskilda matpunkter rapporteras alltid med positivt tecken
oavsett om det galler produktion eller konsumtion. Det enda som ska rapporteras med
negativt tecken ar férbrukningsprofilen.

Rétt enhet innebar att den enhet som anvands i rapporteringen for aktiv energi ar kWh
och att upp till och med tre decimaler ska anges. For rapportering av annan energi an
aktiv energi ska den enhet som avtalats om anvandas.

Ré&tt identifiering innebar att ratt tidsserieprodukt ska skickas fér summerade varden.
Tidsserieprodukten innehaller bland annat information om produktions- eller
forbrukningstyp.

Elnatsforetaget kan ge ett annat foretag, ett sa kallat matombud, i uppdrag att skéta
matvdrdesrapporteringen i elnatsféretagets stalle. Elnatsforetaget kan dock inte avtala
bort sitt ansvar for rapporteringen utan ar alltid ansvarigt for att rapportering sker i
enlighet med gallande féreskrifter.

Det &r viktigt att komma ihdg att om maétserier rattas ska endast de leveransperioder
som paverkas av ridttningen rapporteras om. Leveransperioden &r lagst ett dygn, vilket
innebar att vid rattning av ett kvartsvarde ska varden foér hela dygnet rapporteras om.

Avkopplingsbar last

Enligt systemansvarsférordningen ska balansansvariga rapportera till Svenska kraftnat
hur stor del av den férbrukning som ingar i respektive foretags balansansvar som &r
avkopplingsbar.

Med avkopplingsbar last menas objekt som kan styras och kopplas bort helt, som
exempelvis elpannor, varmepumpar eller motsvarande. Genom att koppla bort dem kan
man anpassa forbrukningen till rAdande marknadssituation (paverkat av elpriset) eller
minska effektuttaget i elsystemet. Normal allman férbrukning betraktas inte som
avkopplingsbar last &ven om givetvis férbrukningsmonstret ocksd paverkar
effektsituationen.

Det finns fyra fall dar elnatsforetaget ska rapportera avkopplingsbar last. En forutsattning
ar att anlaggningen ar kvartsmatt och dygnsavraknad:

O Elnatsforetaget har ett elnatsavtal med en anldggningsagare om att anlaggningen kan
kopplas bort pa order fran elnitsféretaget, till exempel genom bortkoppling av
elpannor. Ofta innebar avtalet att anlaggningsagaren har en lagre natavgift én
normalt.
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O Elhandelsforetaget/balansansvarig har ett avtal med anldggningsdagaren om att
anldggningen kan kopplas bort. I detta fall kan bortkopplingen vara styrd av till
exempel att spotpriset dverstiger en viss niva. Anldggningsidgaren/elhandelsféretaget
maste i detta fall avtala med elnatsforetaget om att méatvarden ska rapporteras som
avkopplingsbar last.

O Anlaggningen 6verstiger 5 MW och ska enligt Svenska kraftnats foreskrift SVKFS
2012:1 vara forsedd med frekvensbortkoppling.

O Anldggningen ingar i Svenska kraftnits effektupphandling och reglerobjektet anses
vara en avkopplingsbar last.

Rapporteringen av matvarden till elanvandare, elhandelsféretag, balansansvarig och
eSett for avkopplingsbar last gérs pd samma sétt som for andra typer av enskilda
varden. Nar anldggningen ar aktiv rapporteras uppmatta matvarden som vanligt och nar
den ar bortkopplad rapporteras noll-varden (0). I summeringen rapporteras dessa som
avkopplingsbar last.

Statusmarkning av matvarden

Vid rapportering av matvarden finns en statusmarkning som anvands for att berdtta om
matvardet inte ar avlast och darmed inte automatiskt anses som "Godkant”.

De olika typerna av markning ar:

O Beraknat, godkéant for fakturering (Status 56)
Ett beraknat matvarde utifrdn avldsta matarstaliningar, en ersattningsmatare eller ett
i undantagsfall extrapolerat kvartsvédrde. Detta ska halla s3 hog kvalitet att det ska
kunna anvandas till avrakning och fakturering. Ett berdknat matvdarde kommer inte
att ersattas utan ska anvéndas.

O Temporart (Status 21)
Anvdnds endast for kvartsvarden for dygnsavraknade anlaggningar i samband med
automatisk eller manuell estimering, och betyder att matvardet senare ska ersattas
av ett matvarde med battre status. Ska inte anvandas till fakturering.

O Saknat (Status 46/NULL)
Anvands fér manadsavraknade anldggningar vid den manadsvisa rapporteringen i de
fall matvarde inte kunnat samlas in. Anvands dven i undantagsfall fér
dygnsavraknade anlédggningar nar estimering eller berdkning inte ar maéjlig.

Det har innebar att:

O Status "Temporart" alltid ska anvéndas fér matvarden som senare kommer att
ersattas.

Status “Beraknat” aldrig ska anvandas fér matvarden som &r prelimindra och senare
kommer att ersattas.

Ingen status d v s “"Godkdnt” aldrig ska anvdndas for ett berdknat/manuellt faststallt
matvarde.

Mottagaren kan forutsatta att ett matvarde som har status "Beraknat" ar riktigt och
kan anvandas i debiteringen mot slutkunden pa samma satt som ett "Godkéant"
matvarde.

O O O

Fér summerade (samlade) kvartsvarden i dygnsavrakningen géller féljande (ej
andelstal/férdelningstal):

I rapporteringen satts status for hela meddelandet efter det underliggande matvarde som
har samst status i summeringen.

Om det sker forandringar i summeringen ska omrapportering ske senast den 12:e dagen
efter matdygnet. En sddan omrapportering kan innebéra att statusen som skickas &r
badttre, samma eller samre an i det tidigare meddelandet eftersom underlaget till
summeringen kan ha andrats, till exempel om det har tillkommit en ny anlaggning.
Mottagaren ska ta emot och hantera de nya matvardena i omrapporteringen. Har ar det
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alltsd alltid matvarden i det meddelande med den senaste registreringstidpunkten som
ska galla.
Det har innebar att:

O Ett meddelande inte far avvisas for att status &r samma eller samre &n i tidigare
meddelande.

O Mottagaren ska under de paféljande 12 dagarna efter leveransperioden ta emot och
hantera ett meddelande som har en senare Registreringstidpunkt &n féregaende
meddelande oavsett status.

Omrapportering vid rattning av enskilda matvarden

Om ett tidigare rapporterat enskilt matvarde visar sig vara felaktigt ska elnatsféretaget
inom skalig tid (14 dagar) korrigera vardet och rapportera om. Det korrigerade
matvadrdet ligger sedan till grund fér elndtsféretagets férnyade berakning av
elhandelsféretagens leveransataganden. Det &r endast den eller de perioder som det
rattade matvardet tillhér som ska skickas om, eventuella efterféljande varden ska inte
rapporteras igen. Sker rattning och omrapportering efter kl 24:00 den 12:e dagen nar
den samlade volymen &r rapporterad och avrdknad kan det bli aktuellt att géra en s
kallad bilateral efterkorrigering.

Matvarden som rapporterats med status Godkand eller Berdknad ska anses som
debiteringsgrundande fér bade elnitsforetaget och elhandelsforetaget. For att
elanvédndaren ska debiteras for samma energiméngd fran bade elnitsféretaget och
elhandelsforetaget ska en avisering goras innan omrapportering sker. Avisering sker via
e-post eller telefon. Avisering ska ske nar:

O Rapporterat avlast matvarde (status godkand) ersatts och rapporteras om med ett
nytt avlast matvarde (status godkand).

O Rapporterat berédknat matvéarde (status berdknad) erséatts och rapporteras om med
ett avlast matvarde (status godkdnd), eller med ett nytt berdknat matvarde (status
beraknad).

O Rapporterat avlast matvarde (status godkand) ersatts och rapporteras om med ett
matvdrde med samre status (status beraknad eller status saknad).

Avisering ska inte g6ras nar:

O Matvarde rapporterats med status temporart och ersatts med ett matvéarde som ar
debiteringsgrundande (status godkand eller status berdknad).
O Rapportering av matvarde gors efter rapporterat saknat (NULL) matvarde.

Enligt matforeskriften ska elnatsféretaget vid rattningar redovisa orsak till felet,
berdknad energiméngd, den tidsperiod som felet berér samt vilka aktdrer som paverkats.
Rekommendationen ar att dessa uppgifter inkluderas i den ovannadmnda aviseringen. Det
finns inget Ediel-meddelande for avisering, darfor bor forslagsvis e-post anvdndas.

I meddelandet ska samma "Anledning till transaktion” anges som i originalmeddelandet.
Den nya registreringstidpunkten fér matvardet talar om fér mottagaren att det ar en
korrigering som skickas. Se Ediel-anvisningarna for detaljerad information om vad
meddelandet ska innehalla.

Efterlysning av matvarden
For att forenkla arbetet med efterlysning av matvarden boér féljande uppgifter anges:

Enskilda méatvarden

O Anlaggnings-id, extern-id for tidsserien eller motsvarande
O Datum for den tidsperiod som saknar matvarden
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O Om det handlar om ett saknat matvarde eller ett matvarde med status
"Temporart”.
O Efterfrdgande aktdrs Ediel-id

Summerade mé&tvérden

Vilken typ av meddelande som arendet galler (undertyp)
Natomrades-id

(vid omsandning av natutbyte skall bdgge natomradena finnas med)
Datum for den tidsperiod som saknar matvarden

Om det handlar om ett saknat matvarde eller ett matvarde med status
"Temporart”.

Efterfragande aktérs Ediel-id

Balansansvariges Ediel-id

Tidsserieprodukt (fér summerade serier, fran produktkodlistan)

Q00 OO 0O

Innan efterlysning av matvarden skickas bor efterfragande part i den man det ar
praktiskt méjligt kontrollera om det finns ndgon uppenbar anledning till att matvarden
saknas, till exempel stopp i system, fel vid filhantering eller liknande.

Mottagaren av efterlysningen ska kontrollera om rapportering skett och i sa fall om
kvittenser mottagits. Om rapportering inte skett alls, eller om rapportering skett men
utan mottagna kvittenser ska omsandning géras. Om rapportering skett och kvittenser
har mottagits ska avsdndaren av efterlysningen uppmarksammas om ndr rapporteringen
skickats och kvittenser mottagits.

Rapportering av 3drsenergi
Elnatsforetaget ska enligt méatforeskriften rapportera beraknad arsenergi till
elhandelsforetaget i féljande fall:

O nar elanvandaren byter elhandelsforetag

O nar elanvandaren flyttar in

O nar en anldaggning nyansluts

O nar avrakningsmetoden &ndras till mdnadsavrakning.

Rapportering av berdknad arsenergi sker pa tva olika satt.

O I PRODAT Z04, Z06 och Z10 skickas den berdknade arsenergin dar de senaste
tolv m8nadernas totala férbrukning summerats.

O I samband med leveransstarten med UTILTS-meddelandet S02 uppdelad i
manadsenergier for tolv kommande kalenderm@nader, baserat pa motsvarande
méanadsenergier for foregdende ar. Detta innebdar att negativa varden inte ska
forekomma. Se exempel nedan, bade vad géller leveransstart vid manadsskifte
och mitt under pdgdende manad. Vid byte av elhandelsféretag ska rapporteringen
ske senast tre dagar fore leveransstart. Vid inflyttning eller nyanslutning ska
rapporteringen ske senast fjarde vardagen efter leveransstart. Denna rapportering
ska goras for manadsavraknade anlaggningar.
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Exempel 1: Paborjande/évertagande av elleverans vid manadsskifte

Leverantorsbyte
2013-04-01

2013— 2014
|jan | feb lmar\.\“,a'pr |maj Ijun | jul | aug| sep |okt | novldec ljan Ifeb | mar| apr | maj | jun |
| | | I | I | | | | | I | I | | | | |
i S02 ska perioden vara: 2013-04-01 — 2014-04-01:

apr |maj |jun | jul | aug| sep | okt | nov |dec |jan |feb mar

Medl"l'léFlSdS'-’Oh."lTlfl'érlﬁ‘2':'12 2012 12012 12012 12012 |1 201212012 12012 12012 12013 12013 12012

Exempel 2: Paborjande/dvertagande av elleverans vid annat datum an manadsskifte

Leverantorsbyte
2013-04-17

2013 —— 2014
|jan | feb Imar la"-“’/' lmaj |jun | jul | aug| sep |okt | nov|dec |jan |feb | marI apr | maj ljun |
I | | I I I I I I I I I I I | | | I I
i S02 ska perioden vara: 2013-05-01 — 2014-05-01:

maj |jun | jul | aug| sep | okt | nov |dec |jan | feb |mar | apr

Med manadsvolymfran:|2012 12012 | 2012 12012 | 201212012 12012 12012 12013 | 201312013 | 2012

Om en bilateral 6verenskommelse finns kan daven UTILTS-meddelandet S02 anvandas for
en dygnsavriknad anldggning. Finns inte en sddan éverenskommelse kommer ett
eventuellt meddelande troligen avvisas med negativt APERAK av mottagaren. Viktigt att
tanka pad &r att i ett S02-meddelande &r det alltid manadsenergier som rapporteras och
darfor ska koden SCH anvandas aven har.

Rapportering till elanvandare och elproducent

Anlaggnings-id och identitet fér natavrakningsomrade (omrades-id) ska tydligt anges vid
rapportering till elanvandaren eller elproducenten. Andra beteckningar for dessa
uppgifter far inte anvandas.

Elnatsforetaget ska alltid rapportera matvarden till elanvandaren eller elproducenten
efter leveransperiodens slut, dock senast vid debitering. Det ar som minst de matvarden
som anvands i debiteringen och rapporteras till elhandelsforetaget som ska vara
tillgéngliga for elanvandaren eller producenten. Enligt matféreskriften ar internetbaserat
media den huvudsakliga informationskanalen foér rapportering av matvarden fran
elnatsforetaget till elanvandaren eller elproducenten. Den rapportering av matvarden
fran elnatsforetaget till elanvéndaren som &r specificerad i matféreskriften ska vara
kostnadsfri fér elanvandaren.

Om en elanvandare eller elproducent begart rapportering med elektroniskt
kommunikationsmedel fér en kvartsmatt dygnsavraknad anlaggning ska
rapportering ske senast kl 09.00 dagen efter leveransperioden. Rapportering sker i s3 fall
till elanvandaren, elproducenten och/eller de energitjansteféretag som elanvandaren eller
elproducenten utsett.

Vilka méatvarden och nar de ska tillhandahdllas till elanvéndaren eller producenten
regleras i Matforordningen, Matféreskriften men dven i den nya férordningen om leverans
av el och aggregeringsstjanster.

Historiska matvarden

Elnatsforetaget ska enligt matféreskriften tillhandahalla information om historisk
forbrukning for kvarts- eller timmatta anlaggningar till elanvandaren, eller det
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energitjansteféretag elanvandaren utsett, minst tre ar tillbaka eller innevarande
kontraktstid for natavtalet om den ar kortare.

For de senaste tva aren ska informationen innehalla féorbrukning per dag, vecka, manad
och 3r. Fér det tredje aret ska informationen minst motsvara férbrukning per
faktureringsintervall.

Information om historisk forbrukning ska lamnas utan kostnad for elanvandaren minst
tva ganger per ar eller, om elanvéndaren begér det, varje kvartal enligt méatféreskriften.

Elnatsforetaget bestammer vilket media som anvénds for att tillhandahalla informationen
om historisk férbrukning, t ex internetbaserad media eller via faktura, e-post, SMS,
pappersutskrift eller pa annat satt som man kommit éverens om med elanvéndaren.

Fér en manadsmatt eller kvartsmatt manadsavrdknad anldggning ska rapportering till
elanvéndaren ske senast vid debitering och matvardena ska presenteras pa ett for
elanvandaren lattforstaeligt satt. Féljande uppgifter ska finnas med:

energimangd eller kvartsvarden for perioden

maétarstallningar fér varje manadsskifte eller leveransperiod, om den rapporterade
perioden &r mer &n en manad

arsenergi

forbrukningsstatistik per manad i kWh fér de senaste 13 manaderna, eller
innevarande kontraktstid, om det ar kortare. Om det begars och uppgifterna finns
tillgangliga for elnatsforetaget ska férbrukningsstatistik for en ldngre period ocksa
[dmnas.

00 0O

Bilaterala efterkorrigeringar

Ibland uppstar fel i de normala avrakningsrutinerna. Det kan finnas flera orsaker till att
fel uppstar t ex matfel, strukturfel, fel i rapporteringen fran elnatsforetaget, felaktiga
uppgifter fran elhandelsféretagen mm. Ett exempel &r att elhandelsféretaget inte finns
strukturerat hos eSett. Det leder till att uttags/inmatningspunkten inte kan avraknas mot
ratt elhandelsféretag.

Felen kan leda till att en aktér (elhandelsforetag och/eller balansansvarig) drabbas av
kostnader for en elleverans som en annan aktér far intakterna av. Exempelvis kan métfel
fa konsekvenser foér balansansvariga, elhandelsféretag, elnétsforetag och slutkunder.

En uppgdrelse mellan parterna (kan innefatta elhandelsféretag, balansansvariga och
elnatsféretag) ska ses som en neutral justering i efterhand och boér efterlikna den riktiga
avrakningen i stort, men &nd& vara férenklad for att minska administrationen hos
involverade aktorer.

Det huvudsakliga syftet med bilateral efterkorrigering ar att ekonomiskt neutralisera de
fel som intraffat. I vissa fall ar det enligt lag eller allmanna avtalsvillkor inte mdjligt att
helt neutralisera de ekonomiska konsekvenser som felet inneburit. Den part som i dessa
fall &r orsak till felets uppkomst ska da béra de eventuella merkostnader som uppstatt.

Det finns en vagledning for att hantera bilaterala efterkorrigeringar som heter

"Vagledning fér hantering av bilateral efterkorrigering av dygns- och manadsavrdknade
elleveranser" som bér anvandas.
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Kombination av matmetod, avrakningsmetod och rapporteringsfrekvens
Fran och med 1 november 2023 inférdes kvartsmatning for att ersatta timmaétning, och
fran 1 januari 2025 ska alla méatare kunna méta pa kvart.

Under perioden fran 1 november 2023 till 1 januari 2025 finns det dock 6vergangsregler,
vilket medfér att det finns flera olika kombinationer av matmetod och avrakningsmetod
som da &r giltiga. I tabellerna nedan visas vilka kombinationer som &r giltiga for olika
matarkategorier under respektive tidsperiod.

Fran och med 1 november 2023 ska det rapporteras matarstallningar, med
rakneverkskod 901, pa alla dygnsavrdknade anldggningar. Undantagna fran detta ar
anlaggningar med elmatare som anvander strom- eller spanningstransformator, enligt
matfoéreskriften (EIFS 2023:1 7 kapitel 18§)

Fram till och med 2023-10-31 — visas for historisk referens

X Avraknings- " .
Kategori Typ metod Matmetod Rapporteringsfrekvens
Konsumtion, Schablon Manad Manad
<=63A huvudsakring
Konsumtion . Manad alt dagligen
! habl T
<=63A huvudsakring SEEL 'm (natagaren valjer)
1-2
Konsumtion, . . .
<=63A huvudsakring Tim Tim Dagligen
Konsumtion, >63A . . .
R Tim Tim Dagligen
3-5 Konsumtion Tim Tim Dagligen
1-2 Produktion Tim Tim Dagligen
3-5 Produktion Tim Tim Dagligen
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X Avraknings- " Rapporterings-
Kategor T Maitmetod
gori yp metod frekvens
Konsumtion, Manad M2anad Manad
<=63A huvudsakring
Kvart
Konsumtio[l, . M3nad Kvart - omréknat fran M3anad
<=63A huvudsakring Tim tills mataren ar
bytt
1-2 Kvart
Konsumtion, Kvart - omréknat fran .
- Dygn Dagligen
<=63A huvudsakring Tim tills méataren ar
bytt
Kvart
Konsumtion, >63A Kvart - omraknat fran .
p Dygn Dagligen
huvudsakring c Tim tills mataren ar g'e
bytt
3-5 Konsumtion Dygn Kvart Dagligen
Kvart
1-2 Produktion Dygn Kvart - omréknat fran Dagligen
Tim tills mataren ar
bytt
3-5 Produktion Dygn Kvart Dagligen

. Avraknings- " Rapporterings-
Kategori Typ metod Matmetod frekvens
Konsumtion, . . .
<=63A huvudsakring Ménad Ménad Ménad
Konsumtion, Manad Kvart Manad
<=63A huvudsakring
1-2
Konsumtion, .
<=63A huvudsakring Dyen Kvart Dagligen
Konsumtion, >63A .
e e Dygn Kvart Dagligen
3-5 Konsumtion Dygn Kvart Dagligen
1-2 Produktion Dygn Kvart Dagligen
3-5 Produktion Dygn Kvart Dagligen
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7.1 Avrakna nat och rapportera matvarden - dygnsvis

I detta avsnitt beskrivs avrdakning och rapportering av dygnsavraknade matvarden.

7.1 Avrakna nat och rapportera matvarden — dygnsvis

Summerade

7.1.7 Rapportera

Genomfora
Rapparterade balans-
summerade avraknin
kvatsvarden il
systemansvarig {37)
Prognostiser
och planera

]

Rapporterade
‘summerade
kvartvarden il
balansansvarig (38}
Rapporterade
summerade

n

kvartsserier
" 7.1.3Berakna
il
kvartsserier kvartsserier / elhandelsforetag
Faststalia
elhandels-
Kvalitetssakrade Rapporterade faktura
matvarden fran enskilda matvarden
T elnatsforetag (35) elhandelsféretag
mitVarisn— 7.1.1 Férdela 7110
kvartitim L —<™>| enskilda métvarden Rapportera ™~
per inmatnings! enskilda >
Y uttagspunkt Enskilda matserier matvarden Rapporterade
per elhandelsforetag och enskilda métvarden
uttagspunkt till elntsforetag
Forbruknings- Rapporterade
» < profi enskilda matvirden
“»| 7.1.4Berakna 7.1.8 Rapportera til elanvandare
Uppdaterad i i
strukturdata fran e Rapporterad
elnatsfretag frbruknings- | GeRemiEEa
profil tll DAl
avrikning
systemansvarig {39
Enskilda matvarden
Avrakna nat och for granspunkter T
rapportera mtarden - N T3 Fordel 776 Rapporiera kvarkrafts-
sssss \ enskilda enskilda - i
matvarden per il angransande S~
B i Vrakna nat ocl
anspunkt Summerade matvardbaSaEiOIEta enskilda matvarden

Rapporterade
enskilda matvarden
for granspunkter till

elnatsforetag (40)

per natavrakningsomrade

rapportera matvirden -
f6r granspunkter til dygnsvis

arén

7.1.5 Summera
matvarden per

{40)

7.1.8 Rapportera

per granspunkt & nat-

Genomfora

ispunkt & >'. >
natavrakningsomrade, avrakningsomrade

Rapporterade balanss
matvarden L—2¢r3kning
per grénspunkt och nét-
avrakningsomrade
till systemansvarig (411

Rapporteringen av dygnsavraknade matvarden ska delas upp i typ av produktion och
forbrukning. De typer som idag finns att tillgd finns i NBS-handboken.

For att kontrollera natavriakningsomradets balans en viss kvart ska elnatsféretaget
forsakra sig om att totalt inmatad kraft motsvarar totalt uttagen kraft for kvarten.
Elnatsforetaget utfér i huvudsak foljande avrakningar:

O Avstamning av energimatning
Elnatsforetaget ska kontrollera rimligheten hos insamlade matvarden. Det viktigaste
ar att kontrollera att uppmatt uttagen och utmatad energi fran néatet motsvarar den
uppmatta inmatade energin. Skillnader i uttag och inmatning kan bero p3 tre saker:
natférluster, stromstolder eller fel i matningen. Elnatsféretaget kontrollerar dven att
matvarden i granspunkter stdmmer med angransande elnatsféretags uppfattning om
energiutbytet. Jdmférande kontroller utférs aven i andra viktiga in- och uttagspunkter
dar matningen ar dubblerad.

O Berdkning av natforluster
Natférlusterna berdknas genom att ta fram differensen mellan inmatad energi och
uttagen energi frdn natet for en viss period. Beroende pd matmetod kommer
noggrannheten vid denna berakning att variera. I ett nat dar all inmatning och uttag
ar kvartsmatt och dygnsavrdknad, till exempel i ett regionnat, kommer
natberdkningen att ha en relativt hdg kvalitet redan i det korta tidsperspektivet.
Kvaliteten &r sjalvklart beroende p& noggrannheten hos de insamlade métvérdena.

I m&nadsavraknade natavrakningsomraden kvartsméts inte all férbrukning, vilket
medfor att forlusterna kommer att vara preliminéra till dess att manadsavlasning har
skett. Elnatsforetaget berdknar da natférlusterna i andelstalsberdkningen som en
restpost, se vidare om manadsavrakning under avsnitt 7.2 nedan.
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O Kostnadsberdkning och fakturering av natavgifter
Elnatsforetaget utfér slutligen en avrakning och fakturering av varje elanvandare for
nyttjande av elnatet. Elnatsforetaget kan ha olika avgiftsdelar som ska inkluderas,
exempelvis energiavgift eller hogsta leveranseffekt under debiteringsperioden. Mer
om fakturering hittar du i kapitel 9.

7.1.1 Fordela enskilda matvarden per inmatnings-/uttagspunkt

Ett matvarde kan vara temporart till och med det 12:e dygnet. Ett rattat matvarde ska
normalt rapporteras inom fem vardagar. Senast det 12:e dygnet maste dock rattade och
godkanda varden ha faststéllts och rapporterats. Ett temporart matvarde ersatts oftast
genom att matsystemet innan det 12:e dygnet samlar in och rapporterar det riktiga
maétvéardet. I de fall nar tolv dagar har forflutit och ett temporart matvarde inte gar att
ersatta med ett verkligt matvarde, maste matvardet dterskapas eller berdknas. Detta
kan vara fallet vid exempelvis ett storre matarfel dar méatvérdet inte gar att inhamta fran
mataren.

7.1.2 Fordela enskilda matvarden per granspunkt

Ett matvarde kan vara temporart till och med det 12:e dygnet. Ett rattat matvarde ska
normalt rapporteras inom fem vardagar. Senast det 12:e dygnet maste dock rattade och
godkénda varden ha faststéllts och rapporterats. Eventuella estimeringar bér utgd fran
en reservmatare eller fran sikerstallda data fran driftsystem. Om det finns tidigare
orimligt bedémda eller temporara matvarden maste de faststallas eller berdknas innan de
kan anvdndas i den slutgiltiga rapporteringen och avrdkningen.

7.1.3 Berdkna summerade kvartsserier

Summerade kvartsserier anvands i rapporteringen till avrakningsansvarig. Kvartsserierna
hanteras pa olika sétt enligt féljande:

O Dygnsavraknade kvartsmatta uttagspunkter summeras per elhandelsforetag,
elanvdndningstyp och natavrikningsomrade och skickas till eSett.

O Inmatningspunkter med en effekt under 1 MW summeras per elhandelsféretag,
energislag och natavriakningsomrade och skickas till eSett.

O Natforluster summeras genom att ta alla inmatningspunkter och dra ifrén alla
uttagspunkter for de natavriakningsomraden dar samtliga uttagspunkter &r
dygnsvis dygnsavraknade. Summeringen skickas till eSett.

7.1.4 Berakna forbrukningsprofil

Det ar elnatsforetaget som tar fram férbrukningsprofilen for ett natavrakningsomrade.
Om det i ett natavrdkningsomrade finns elanvandare som ska manadsavraknas maste
natavrakningsomradet ha anmalts till Svenska kraftnat fér manadsavrikning. Ett sddant
natavrakningsomrade far enbart bestd av lokalnét.

Férbrukningsprofilen bestar av den forbrukning som ska manadsavriaknas samt den
forbrukning som ingar i natférlusterna. Varje balansansvarig och elhandelsféretag som
manadsavraknas i ndtavrakningsomradet har en andel av férbrukningsprofilen i
natavrakningsomradet. Det &r elnatsforetagets uppgift att rdkna ut denna andel och
informera den balansansvarige, elhandelsféretaget samt eSett om respektive aktérs
andelstal. Mer detaljer om férbrukningsprofilen finns i matféreskriften (4 kap. 6 §) samt i
begreppslistan i kapitel 11.

7.1.5 Summera matvarden per granspunkt och natavrdakningsomrade

Matvarden avseende granspunkter summeras per angransande nat innan de rapporteras
till eSett.
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7.1.6 Rapportera enskilda matvarden till angriansande elnatsféretag

Elnatsféretaget ska rapportera enskilda kvartsvarden fér en granspunkt till det
angransande ndtets elnatsforetag senast kl 08.00 dagen efter leveransperioden.
Méatvarden for enskilda gréanspunkter ska rapporteras uppdelat pa inmatad respektive
uttagen energi. De ska alltid rapporteras med positivt tecken, dvs. energiflédet i en
méatpunkt frdn nat A till nat B rapporteras i en tidsserie och energiflodet frdn nat B till nat
A rapporteras i en annan tidsserie. Rekommendationen ar att all rapportering gallande
granspunkter ska ske senast kl 04.00 dagen efter leveransperioden. Senaste tidpunkt for
korrigering ar 12:e dagen efter leveransperioden.

Enskilda preliminara kvartsvarden rapporteras med UTILTS-meddelandet E66T.

7.1.7 Rapportera summerade kvartsvirden

Registreringstidpunkt

Summerade métvarden &rver inledningsvis registreringstidpunkten fran de enskilda
méatvarden som ingar i berdkningen. Det &r allts3 alltid registreringstidpunkten fér det
senast registrerade enskilda matvardet som inledningsvis bér anvandas vid
rapporteringen.

En ny registreringstidpunkt ska alltid anges nar de summerade matvardena dndras,
oavsett om de enskilda matvardena som ingdr i summeringen har andrats eller inte.
Andringen kan till exempel bero pa att antalet ingdende enskilda matvarden i
summeringen har 6kat eller minskat. Den nya registreringstidpunkten markerar da att
det istédllet &r dessa summerade matvarden som ska anvandas av mottagaren.

Summerade dygnsvis dygnsavriknade uttagspunkter

Elnatsforetaget ska till eSett senast kl. 09.00 dagen efter leveransperioden rapportera ett
summerat matvarde for varje elhandelsféretag per balansansvarig och elanvandningstyp
for de uttagspunkter dar elhandelsféretaget levererar energi till elanvandare for varje
natavrakningsomrade.

De olika elanvandningstyperna som ar mdéjliga att rapportera ar:
O Vanlig kvartsmatt férbrukning
O avkopplingsbar forbrukning
O industriférbrukning = 50 MW.

Korrigerade summerade kvartsvarden ska rapporteras senast kl 24.00 den 12:e dagen
efter leveransperioden. Summerade kvartsvarden for uttagspunkter rapporteras med
Ediel-meddelandet E31 (XML).

Inmatningspunkter

Elnatsforetaget ska till eSett senast kl 09.00 dagen efter leveransperioden rapportera for
varje natavrakningsomrade, ett summerat méatvérde for varje elhandelsféretag per
balansansvarig och energislag for de inmatningspunkter dar elhandelsféretaget tar emot
energi fran en producent géllande produktion med maérkeffekt under 1 MW.

Korrigerade summerade kvartsvarden ska rapporteras senast kl 24:00 den 12:e dagen

efter leveransperioden. Summerade kvartsvarden for uttagspunkter rapporteras med
Ediel-meddelandet E31 (XML).
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Rapportering av kvartsvarden

Summerade

kvartsvarden
—\per elhandelsforetag
>k

Elnatsforetag >

>
Kvartsvarden per
inmatningspunkt (kWh)

|

System-
ansvarig

Balans-
ansvarig

Summerade
kvartsvarden
per elhandelsforetag

Elhandels-
foretag

vy

Kvartsvarden per
uttagspunkt

\_ >

J

Elnatsforetagets rapportering av kvartsvarden

Dagen efter matdygnet

Kompletta
serier
- Avraknings-
ansvarig

Estimera
serier som ej
ar kompletta

Elnats-
foretag

Manuellt
insamlade
matvarden

Insamlade .
métvérden 06:00
Rekomm-
Snarast enderas

B—

Korrigerade
serier

—> >

Avraknings-
ansvarig

Avraknings-
ansvarig

Elnats-
foretag

Elnats- B
foretag

Manuellt
insamlade

matvarden

09:00

Senast

04:00

09:00

7.1.8 Rapportera forbrukningsprofil

Elnatsforetaget ska for varje schablonberakningsomrade rapportera férbrukningsprofilen
till eSett senast kl 09.00 dagen efter leveransperioden. Férbrukningsprofilen rapporteras

med UTILTS-meddelandet E31T.
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Korrigerad forbrukningsprofil ska rapporteras senast kl 24:00 den 12:e dagen efter
leveransperioden.

7.1.9 Rapportera summerade matvarden for granspunkter per angriansande
natavriakningsomrade och eget niatavrdakningsomrade

Elnatsforetaget ska rapportera summerade kvartsvarden for samtliga granspunkter per
angransande natavrdakningsomrade och eget natavrakningsomrade till eSett senast ki
09.00 dagen efter leveransperioden. Summerade kvartsvarden fér granspunkter
rapporteras med Ediel-meddelandet E31 (XML). eSett férvantar sig att bada parter
rapporterar in summerade varden, men korrigeringsreglerna fungerar aven om bara en
part rapporterar. Det kan darfér vara en forenkling om elnatsféretagen kommer éverens
om att endast den som ar rapporteringsansvarig rapporterar.

Rekommendationen ar att all rapportering gallande granspunkter ska ske senast kl 06.00
dagen efter leveransperioden.

Korrigerade summerade kvartsvarden for granspunkter ska rapporteras senast kl 24:00
den 12:e dagen efter leveransperioden.

7.1.10 Rapportera enskilda kvartsvarden

Fér en matpunkt som ingdr i dygnsavridkningen ska elnitsféretaget registrera matvarden
vid varje kvartsskifte. Kvartsvarden ska rapporteras med de 96 matvarden som
registrerats och samlats in for leveransperioden. Matarstdllning ska aven samlas in for
periodens bdrjan och slut och vara med i rapporteringen av leveransperioden.

N&r matarstallningar rapporteras tillsammans med kvartsvarden ska rakneverkskod 901
anges i UTILTS-meddelandet, men ndr endast kvartsvdarden rapporteras ska
rakneverkskoden uteldmnas i rapporteringen. P8 sa satt far mottagaren reda pa om
rapporteringen ska innehdlla endast kvartsvéarden eller b&de kvartsvarden och
matarstallningar.

Enligt matforeskriften ska de matvarden som anvands i avrakningen rapporteras.

Produktionsanlaggningar som har en markeffekt = 1MW rapporteras direkt till eSett.
Rapporteringen ska ske med Ediel-meddelandet E66 (XML).

Produktion och férbrukning ska rapporteras var for sig

Inmatning och uttag kan ha olika elhandelsféretag och balansansvariga, varfor
matvardena ska rapporteras var for sig och inte summeras. For att man i rapporteringen
ska kunna skilja mellan konsumtion och produktion maste inmatning respektive
produktion dven ha separata anlaggningsidentiteter. For mer information om matning av
inmatning respektive uttag se kapitel 6. Aven mikroproduktion ska hanteras pd samma
satt.

Svenska kraftndt rekommenderar ocksa att matvarden for produktion rapporteras
separat aven om produktionen ligger i ett icke-koncessionspliktigt nat, exempelvis
industrinat. For att uppna detta kan anldggningsinnehavaren méta produktionen i det
icke koncessionspliktiga natet och sluta avtal med natkoncessionsinnehavaren eller
annan part for separat rapportering till Energimyndigheten. P& s3 satt kan
anlaggningsinnehavaren erhalla fler elcertifikat om produktionen &r beréttigad till detta.
Den foéreslagna atgarden gor det dessutom méijligt att férbattra Sveriges effektstatistik
som idag har stora brister pa grund av “dold” produktion, det vill sdga produktion som
inte rapporteras in.
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Granspunkter

Enskilda matvarden fér en granspunkt ska enligt matféreskriften rapporteras till
angransande elnatsféretag av det elndtsféretag som utsetts till rapporteringsansvarig.
Rapporteringen till elnatsféretaget ska goras senast kl 08.00 dagen efter
leveransperioden.

Inmatningspunkter

Enskilda matvarden fér en inmatningspunkt ska enligt matféreskriften rapporteras till den
elproducent som matat in el, elhandelsféretaget som kdéper den inmatade energin och
eSett (endast produktionsanlaggningar = 1 MW). Rapporteringen ska ske senast dagen
efter leveransperioden kl 09.00.

Inmatad energi i inmatningspunkten rapporteras som produktion med positiva
matvdrden for aktiv energi. Se UTILTS-anvisningen och NBS-handboken fér mer
information om vilka koder som ska anvdndas i meddelandet.

Uttagspunkter

Enskilda matvarden fér en uttagspunkt ska enligt matféreskriften rapporteras till
elhandelsféretaget och elanvandaren samt pa begéran till det féretag som elanvdndaren
eventuellt utsett. Rapporteringen ska goras senast kl 09.00 dagen efter
leveransperioden.

Uttagen energi i uttagspunkten rapporteras som forbrukning med positiva varden for
aktiv energi. Se anvisningen for mer information om vilka koder som ska anvandas i
meddelandet.

Rattning av felaktiga/ temporadra kvartsvarden
Ett rattat matvarde ska normalt rapporteras inom fem vardagar. Senast det 12:e dygnet
maste dock rattade och godkédnda varden ha faststallts och rapporterats.

Rapportering for icke koncessionspliktiga nat

Rapportering av produktion i ett icke koncessionspliktigt nat kan ske till
Energimyndigheten for att fa elcertifikat och/eller ursprungsgarantier. Rapporteringen
ska alltid ske via Ediel.

Om en anlaggningsinnehavare av en produktionsanlaggning eller avkopplingsbar last i ett
icke koncessionspliktigt nat vill ha en separat matvardesrapportering av produktionen
maste denne sluta avtal med ett matombud om detta. Svenska kraftnat rekommenderar
att ett angransande elndtsféretag agerar matombud. Produktion och férbrukning i det
icke koncessionspliktiga natet rapporteras inom de summerade matserierna for
natavrakningsomradet och kommer darmed att ingd i natavrakningsomradets
balanskontroller. EIndtsforetaget anvander sin egen matning i anslutningspunkten for att
berékna férbrukningen i det icke koncessionspliktiga natet.

Rapportering av temporara kvartsvarden

Ett temporart matvarde kvalitetsmarks med en sarskild kvalitetsflagga enligt Ediel-
anvisningarna. Ett manuellt godkant (berdaknat) matvarde ska anses ha samma kvalitet
som ett automatiskt godkant matvarde och ska rapporteras som beraknat. F6r mer
information om statusmarkning i rapporteringen se tidigare i kapitel 7.
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7.2 Avrakna nat och rapportera matvarden — manadsvis

I detta avsnitt beskrivs avrdkning och rapportering av manadsavrdknade métvarden.

7.2 Avrikna nit och rapportera mitwirden - manad

7.21 Badkra
el ancal Rl

7.22 Batkm
S0 andds b
Tcesn

De preliminéra och slutliga andelstalen beréknas pa likartat satt. Skillnaden &r att de
prelimindra ar en prognos och de slutliga baseras pd uppmétta varden.

Vid berdakning av andelstal ska det totala antalet anldggningar per
balansansvarig/elhandelsféretag i natavrakningsomradet faststéllas. For slutliga andelstal
ska dessutom antalet anldggningar som ingar i berdkningen med godként underlag for
hela leveransperioden i berdkningen ocksa faststéllas. Det rekommenderas att antalet
godkanda anlaggningar aven ska faststallas for preliminara andelstal. Observera att aven
de kvartsmatta anlaggningarna som manadsavriknas ska ingd i andelstalen.

Vid rapportering ska det totala antalet anldggningar per balansansvarig/elhandelsféretag
i natavrakningsomradet ingd. Om det finns en avvikelse mellan antalet som ingdtt med
godkant matvarde i berdkningen och det totala antalet anléggningar, ska dven antalet
godkanda anldggningar ingd i rapporteringen av slutliga andelstal, och rekommenderas
att ingd i rapportering av preliminara andelstal. Antalet anlaggningar for natférluster
anges till noll.

Alla andelstal bér anses som godkdnda trots att det kan saknas godkdanda matvarden for
vissa anlaggningar. Darfér ska andelstalen rapporteras utan kvalitetsflagga. All
rapportering av andelstal sker elektroniskt via Ediel.

7.2.1 Berdakna prelimindra andelstal (inklusive natforluster)

Det prelimindra andelstalet fér en balansansvarig/ett elhandelsféretag ar den
balansansvariges/elhandelsféretagets andel av de totala schablonleveranserna i ett
natavrakningsomrade. Andelstalet berdknas alltid manadsvis.

O All m@nadsférbrukning summeras fér bade kvarts-/tim- och manadsmatta
anldggningar som ingar i manadsavrakningen fér motsvarande manad aret fore.

O Anlaggningarnas férbrukningar summeras per elhandelsféretag, balansansvarig och
natavrakningsomrade.
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O Natforlusterna baseras pa slutliga andelstal for natférluster for motsvarande ménad
ret fore.

O Totala preliminara andelstal berdknas genom att summera alla prelimindra andelstal
inklusive natférlusterna.

Om matfel har upptackts och korrigerats efter att kvarkraften ar gjord kan
elnstsféretaget valja mellan att anvénda forlustandelstalet fran kvarkraften, eller att
anvanda det forlustandelstal som beraknats pa de korrigerade vardena som preliminért
forlustandelstal fér samma manad nastkommande 3ar.

Om inga férandringar gjorts gallande anlaggningar ska det totala andelstalet vara lika
med forbrukningsprofilen fér motsvarande ménad féregdende ar. Det totala andelstalet
kommer att avvika négot om anlaggningar tillkommit, upphdért eller bytt
avrakningsmetod.

Tidigast den 1:a, men senast den 24:e varje manad ska preliminira andelstal
rapporteras for ndstkommande manad. Det forsta datumet i datumspannet ar for att fa
med eventuella planerade balansansvarsbyten, som ju maste rapporteras senast vid
manadsskiftet.

For att fa sa korrekta preliminara andelstal som méjligt rekommenderas dven att
drenden som paverkar strukturen sdsom flyttar och eventuella cancelleringar &ar
hanterade fore rapporteringstidpunkten. Detta innebar att flyttanmalningar som
inkommit fore den 24:e i manaden som féregar manaden som andelstalen ska berdknas
for, bor anvandas i berdkningarna. Det gor att skillnaden i forhallande till de slutliga
andelstalen blir mindre, det vill séga att kvaliteten pa de prelimindra andelstalen blir
battre. Det &r dock viktigt att antalet uttagspunkter som ingar i berdkningen ocksa ar det
antal som rapporteras till mottagaren av andelstalen. Eventuella korrigeringar av
prelimindra andelstal maste rapporteras sa att de ar eSett tillhanda senast den sista i
méanaden. Det rekommenderas dock att de skickas tidigare for att informationen ska
kunna kontrolleras och att systemen ska hinna uppdateras. Efter manadsskiftet tas
prelimindra andelstal féor manaden inte langre emot.

7.2.2 Berdkna slutliga andelstal och natférluster per natavriakningsomrade

De slutliga andelstalen motsvarar den summerade uppmétta forbrukningen for bade
kvartsmétta och manadsmaétta anldggningar som ingar i manadsavrakningen, uppdelad
per elhandelsféretag och balansansvarig. Berakningen av de slutliga andelstalen ska ske i
god tid innan den sista dagen i den andra manaden efter leveransperioden s att
kvalitetssdkring kan ske innan andelstalen ska rapporteras.

N&tforluster berdknas genom att fran férbrukningsprofilens manadsenergi subtrahera
summan av slutliga andelstal fér férbrukning. Om en matare inte blivit avlast innan
slutliga andelstal rapporteras kommer eventuell férbrukning fér matpunkten att bli
redovisad som natforlust.

Summan av alla slutliga andelstal samt natférluster ska alltsd vara lika med
forbrukningsprofilens manadsenergi fér gallande manad.

7.2.3 Rapportera prelimindra andelstal

De preliminara andelstalen for forbrukning respektive natforluster rapporteras av
elnatsféretaget senast den 24:e i manaden fére leveransperioden till:

O elhandelsféretaget per balansansvarig i kWh
O balansansvarig per elhandelsforetag i kWh
O eSett per balansansvarig i kWh.

Summa prelimindra andelstal inklusive natférluster ska rapporteras till elhandelsféretag
och balansansvarig. Andelstalen rapporteras med UTILTS-meddelandet S03.
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Dessutom ska summerade kvartsmatta manadsvolymen som ingar i andelstalet
rapporteras separat, mer om det i avsnitt 7.2.

Strukturanmalan skall utféras senast den 22:a i manaden fore leveransperioden och
registreras hos eSett via Online Service.

7.2.4 Rapportera slutliga andelstal

Elnatsforetaget ska rapportera slutliga andelstal for férbrukning respektive natfériuster
senast den sista dagen i den andra manaden efter leveransperioden till

O elhandelsféretaget per balansansvarig i kWh
O balansansvarig per elhandelsféretag i kWh
O eSett per balansansvarig i kWh.

De slutliga andelstalen rapporteras med UTILTS-meddelandet E31.

For att de balansansvariga ska ha mdjlighet att kontrollera de slutliga andelstalen
rekommenderas Elnatsforetaget att goéra en forsta rapportering av de slutliga andelstalen
senast den 15:e i den andra manaden efter leveransperioden. D3 finns tid for eventuell
korrigering av de slutliga andelstalen.

Samma struktur fér schablonleveranser som anmalts i ett nitavrakningsomrade i
balansavrdkningen ingar dven i slutavrdkningen.

Anmal i Online Service vilka slutliga andelstal som tillkommit i nétavrékningsomrédet, till
exempel pd grund av inflyttning. Anmalan skall utféras senast den sista dagen i den
andra manaden efter leveransperioden. Det rekommenderas dock att anmalan utférs
ndgot tidigare for att mottagande aktérer ska kunna kontrollera och uppdatera sina
system.

Rapportering av andelstal

Andelstal per Andelstal per
elhandelsforetag elhandelsforetag
Prel. (kWh) Prel. (kWh)
Slutliga (kWh) Baney Slutliga (kWh)
> > > .. .
ansvari
e Rapportering
enligt:
Andelstal per Férordning
balansansvarig (kWh) I :

I S ===

Elniitsforetag -u as::\z:g — >~ ; Balansavtal

Andelstalper >

balansansvarig (kWh) Rekommendation

Andelstal per v
balansansvarig (kWh)
> _| Elhandels-
" 7| foretag

7.2.5 Rapportera enskilda matvarden

Enligt matféreskriften (7 kap. 6 §) ska de avldsningar som anvands i manadsavrakningen
ocksd rapporteras till elhandelsféretaget. Enskilda méatvarden for uttagspunkter
rapporteras med UTILTS-meddelandet E66.
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Om maétaren har flera register rapporteras uppgifterna fran samtliga aktiva register.
Koden for respektive register som anger registreringstid ska rapporteras. En kodlista foér
olika rékneverkstyper finns att hamta pa Edielportalen.

Rapportering av matvarden dar leveransperiod ar hel manad
Efter den manatliga avlasningen kil 00.00 den férsta dagen i manaden efter
leveransperioden ska elnatsféretaget rapportera féljande uppgifter till elhandelsféretaget:

O energimangd for hela leveransperioden. Om elnatsforetaget valt kvartsmatning ska
periodens kvartsvarden rapporteras
matarstdllningar vid leveransperiodens bdrjan och slut
tidpunkt for registrering av matarstallningar
status pa métarstaliningar och energivolym
o . . . . . o
omrades-id for natavrakningsomrade
anlaggnings-id.

CRONORORO)

Senast den femte vardagen efter leveransperioden ska elnatsforetaget rapportera
maétvarden for manadsavraknade anldggningar till elhandelsféretaget. Om elnatsforetaget
av nagon anledning inte kunnat rapportera den femte vardagen ska rapportering ske
snarast efter att matvdrde insamlats. Matvarde med status saknad (NULL) tillsammans
med den senast insamlade matarstallningen ska rapporteras snarast efter den femte
vardagen, se nedan fér mer information.

Ytterligare rapporteringsalternativ

Samma grundldggande uppgifter som anvénds dér leveransperioden dr hel manad ska
anvéandas i rapportering till elhandelsféretag dar leveransperioden under manaden &r
delad.

Vid dvertagande av elleverans (leverantdrsbyte) samt vid pdbdrjande och avslutande av
elleverans (in- och utflyttning) ska det enligt matforeskriften finnas en avlasning
registrerad. Avlasningstidpunkten ska alltid vara kl 00.00. F6r mer information om
insamling och registrering av matvarde, se avsnitt 6.2.

Om elnatsforetaget ar forhindrat att rapportera den femte vardagen ska matvarde med
status saknad (NULL) tillsammans med den senast insamlade matarstallningen
rapporteras snarast efter den femte vardagen, se nedan for mer information.

Rapportering vid leverantorsbyte (6vertagande)

GOr sd har: 1. Rapportering till det tidigare elhandelsforetaget

Den sista rapporteringen till det tidigare elhandelsforetaget ska ske senast den
femte vardagen efter att leveransen upphért. Om det i ZO5L framgar att leveransen
upphdr t ex 2022-03-04 s ska det i UTILTS-meddelandet finnas métarstélining for
just detta datum samt matarstélining fér féregdende manadsskifte. I detta fall ska
perioden 2022-03-01—2022-03-04 rapporteras. Observera att i exemplet kan inte
matvarde for 2022-03-01 rapporteras med status Saknat (NULL) om matvarde for
2022-03-04 ar ett faktiskt matvarde.

Gor s& har: 2. Rapportering till det nya elhandelsforetaget
Den forsta rapporteringen for en leveransperiod till nytt elhandelsféretag ska ske

senast den femte vardagen i efterféljande manad. Om det i Z04L framgar att
leveransen dvertas fran t ex 2022-03-04 sd ska det i UTILTS-meddelandet finnas
matarstallning for just detta datum samt matarstallning fér ndstkommande
manadsskifte, i detta fall ska perioden 2022-03-04—2022-04-01 rapporteras.
Observera att i exemplet kan inte matvarde fér 2022-03-04 rapporteras med status
Saknat (NULL) om matvarde for 2022-04-01 ar ett faktiskt matvarde.
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Rapportering vid in- och utflyttning (pdbdrjande och avslutande)

i)

Gor s har: 3. Rapportering vid inflyttning (pdborjande)

Den férsta rapporteringen fér en leveransperiod till elhandelsféretaget ska ske
senast den femte vardagen i efterféljande manad. Om det i Z04LK framgar att
leveransen pabdrijas fran t ex 2022-03-04 s3 ska det i UTILTS-meddelandet finnas
matarstallning for just detta datum samt matarstallning féor nastkommande
manadsskifte, i detta fall ska perioden 2022-03-04—2022-04-01 rapporteras.
Observera att i exemplet kan inte matvarde for 2022-03-04 rapporteras med status
Saknat (NULL) om matvarde for 2022-04-01 ar ett faktiskt matvarde.

i)

Gor sa har: 4. Rapportering vid utflyttning (avslutande)

Den sista rapporteringen till det tidigare elhandelsforetaget ska ske senast den
femte vardagen efter den sista leveransperioden. Om det i ZO5LK framgar att
leveransen avslutas fran t ex 2022-03-04 sd ska det i UTILTS-meddelandet finnas
maétarstallning for just detta datum samt métarstallning gallande féregdende
manadsskifte, i detta fall ska perioden 2022-03-01—2022-03-04 rapporteras. Den
sista rapporteringen behdver alltsd inte innehalla en hel kalendermanad utan
periodens borjan &r foregdende rapporterade avldsning och periodens slut &r
dygnsskiftet vid slutet av utflyttningsdagen (kl 00.00 dagen efter utflyttningsdagen).
Observera att i exemplet kan inte matvarde foér 2022-03-01 rapporteras med status
Saknat (NULL) om matvarde for 2022-03-04 ar ett faktiskt matvarde.

Rapportering av saknat matvarde en eller flera leveransperioder i rad

Att rapportera matvardet som Saknat (NULL) &r den sista utvagen om alla forsék att
samla in eller berédkna matvarden har misslyckats. Om elnatsforetaget inte kunnat samla
in ett avlast matvarde eller berdkna (interpolera) ett matvarde ska matvardet
rapporteras med status Saknat (NULL) tillsammans med det senast insamlade
matvdrdet. Det ska goéras forst efter den femte vardagen efter att leveransperioden har
passerat. Det innebér att det inte &r tilldtet att rapportera méatvardet som Saknat (NULL)

innan dess.

Elnatsforetaget ska vidta de atgdrder som &r inom féretagets kontroll fér att kunna
rapportera matvarden for den saknade leveransperioden vid ndsta rapporteringstillfalle
enligt matforeskriften (2023:1 kap 7 § 8).

i)

Gor sd har 1: Rapportering av saknat matvarde

Matvarde for 1 oktober kunde inte samlas in fér manadsskiftet september/oktober
och fem vardagar har passerat. Elnatsforetaget ska nu rapportera leveransperioden
och skicka insamlat vdrde avseende 1 september som start pa perioden, Saknat
(NULL) avseende 1 oktober som slut pa perioden och uppmatt férbrukning Saknat
(NULL) for perioden.

i)

Gor s har 2: Rapportering av saknat matvarde flera mdnader i rad
Matvarde for 1 oktober kunde inte samlas in for manadsskiftet september/oktober
och fem vardagar har passerat. Elnatsforetaget ska nu rapportera leveransperioden
och skickar insamlat varde avseende 1 september som start pa perioden, Saknat
(NULL) avseende 1 oktober som slut pa perioden och uppmatt férbrukning Saknat
(NULL) for perioden.

N&sta manadsvéarde kan inte heller samlas in vid manadsskiftet oktober/november.
Nar fem vardagar har passerat rapporteras leveransperiod oktober med Saknat
(NULL) som bade startmétvarde, slutmatvarde och uppmatt forbrukning for
perioden. Tidigast fem vardagar efter det nu passerade manadsskiftet
oktober/november kontaktar elhandelsféretaget elnatsforetaget for att fa
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information om varfor matvarden inte har kunnat rapporteras och nar det berdknas
komma igdng igen.

Eftersokning av saknad rapportering

Ovanstaende regelverk innebér att elhandelsforetaget inte ska efterfraga uteblivna
matvarden férran den senaste rapporteringstidpunkten har passerat, vilket innebar
tidigast fem vardagar efter leveransperioden. Har elhandelsféretaget tagit emot ett
UTILTS-meddelande med status Saknat (NULL) ska det inte tolkas som att rapportering
uteblivit. Om elnatsféretaget rapporterat matvarde med status Saknat (NULL) men att
det senare blivit tillgangligt ska det inom en vardag efter att matvardet ar tillgangligt
rapporteras till elhandelsféretaget.

Elhandelsféretaget ska inte efterlysa matvarden som ar rapporterade med status Saknat
(NULL) forrén tidigast efter nastkommande manadsskifte efter den aktuella
leveransperioden, dvs efter nasta ordinarie rapporteringstillfalle.

Om n&gon period saknas vid omrapporteringen ska elhandelsféretaget uppmarksamma
elnatsforetaget pa detta, sa att elnatsféretaget kan berdkna (interpolera) och rapportera
aven detta.

Vid rapportering av sista leveransperioden i samband med leveransslut behdver
elnatsforetaget ta hansyn till att ett elhandelsféretag, enligt ellagen, ska slutfakturera
kunden inom sex veckor.

GoOr s& har 3: Omrapportering efter rapportering av saknat matvirde
Matvarde for 1 oktober kunde inte samlas in fér manadsskiftet september/oktober
och fem vardagar har passerat. Elnatsféretaget ska nu rapportera leveransperioden
september och skickar insamlat vdrde avseende 1 september som start pa perioden,
Saknat (NULL) avseende 1 oktober som slut pd perioden och uppmétt férbrukning
Saknat (NULL) foér perioden.

Den 15 oktober kommer insamlingen igdng igen. Elnatsféretaget far in en avldsning
per den 15 oktober och kan nu berékna (interpolera) manadsavlasningen for 1
oktober. Senast vardagen efter, 16 oktober, skickas ett nytt UTILTS E66 for
leveransperiod september med det insamlade vardet fran 1 september som start pa
perioden, det berdknade vardet fran 1 oktober som slut pa perioden och den
uppmatta forbrukningen for perioden.

Ett matvarde kan rapporteras som Saknat (NULL) tills den slutliga avrakningen av
natavrdakningsomradet sker (senast sista dagen tvd manader efter leveransperioden).
Matvarden for aktuell leveransperiod ska finnas som senast nar prelimindra andelstal for
natavrakningsomradet ska berdknas fér motsvarande métperiod ndstkommande ar
Elnatsforetaget ska atgarda ett matproblem sa snabbt som méjligt, men om detta inte
sker senast atta manader efter méatperioden har elanvdndaren ratt till rabatt pa
avstamningsfakturan (bade fran elhandelsféretag och fran elnatsféretag).

Delrapportering av godkdnt méatvarde

Om ett manadsvérde saknas och det finns ett avlast matvarde under aktuell period delas
leveransperioden upp i tvd underdelar i rapporteringen. En fér den uppmadtta delperioden
och en fér den resterande delen av leveransperioden. Det innebar att man kan stanga
den del av manaden som faktiskt &r avldst. Det uppmatta méatvardet ska séndas som
Godkant och 6vrig del av mdnaden som Saknat (NULL). N&r ett saknat matvarde &r
insamlat skickas ett nytt meddelande med uppmatt eller beraknad matarstallning och
energivolym for den tidigare saknade delen.
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Vid rattning av ett matvarde for en manads- eller kvartsmétt anlaggning ska dven den
senast korrekta rapporterade matarstallningen medfélja for att elhandelsféretaget ska
kunna stamma av energivolymerna.

Gor sd har: Rapportering av delad leveransperiod
Matvarde for 1 oktober har inte kunnat samlas in for manadsskiftet

september/oktober och fem vardagar har passerat. En matarstallning per 15
september finns daremot. Elnatsforetaget ska nu rapportera leveransperioden och
skickar den uppmatta férbrukningen 1-15 september i en transaktion och 15
september - 1 oktober i en transaktion. Den férsta transaktionen inneh3ller det
insamlade vérdet avseende 1 september som start pd perioden, det insamlade
vérdet avseende 15 september som slut pd perioden och den uppmaétta
forbrukningen ddremellan. Den andra transaktionen inneh3ller det insamlade vérdet
avseende 15 september som start pa perioden, Saknat (NULL) avseende 1 oktober
som slut pa perioden och uppmatt férbrukning Saknat (NULL) for perioden.

Mojliga rapporteringsalternativ for enskilda matvarden

I PRODAT-meddelandet meddelar elnatsféretaget hur rapportering av matvarden
kommer att ske. Elnatsféretaget talar om hur anlaggningen kommer avraknas, vilken
tidslangd som matvardena kommer att ha, om matarstalining kommer skickas och hur
ofta matvarden kommer att rapporteras.

Arendereferens

Vid rapportering av enskilda matvarden som hor till ett PRODAT-meddelande ska
arendereferens anges i UTILTS-meddelandet. I forsta hand ska korrekt arendereferens
anges, det vill sdga samma som i PRODAT-meddelandet, i andra hand kan koden "P”
istéllet anges. Arendereferens behéver inte anges vid rapportering av kvartsmétta och
dygnsavraknade anléggningar.

Arendereferens anges bara vid rapportering av méatvéarden som &r kopplade till en
héndelse dér PRODAT-meddelanden skickats. Ett exempel ar matarbyte nar
drendereferens anges bade i transaktionen med perioden fram till bytet och i
transaktionen med perioden efter bytet. N&r det finns tva eller flera PRODAT-drenden att
knyta UTILTS-transaktionen till s@ sitts koden “P” i filtet fér drendereferensen. For
ytterligare information se UTILTS-anvisningen. Observera att samma giltighetsdatum
som angivits i PRODAT (Z10) ska anges i bada UTILTS-transaktionerna.
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7.3 Rapportering av kvartsvarden enligt tidsplan

Nedan visas de tidsplaner for rapportering som maste féljas fér att dygnsavrakningen ska
kunna ske enligt forfattningskrav och balansansvarsavtal. Uppgifterna galler rapportering

av summerade kvartsvarden. Om matvarden rattats ska endast perioden som rattats

sandas om. Tidsplanerna nedan ar uppdelade i avsnitt efter aktor.

7.3.1 Elnatsforetag
Nasta dag (dagen efter leveransperioden)

Tidpunkt

Atgird

Sand snarast,
dock senast 08.00
dagligen

(enligt
matfoéreskriften)

Senast 04.00
dagligen

(enligt Svenska
kraftnats
rekommendation)

Elnatsforetaget som &r ansvarig fér rapportering fran
o6verliggande nat samlar in véarden avseende utbyte med
angransande nat och sander till innehavaren av det
angransande natet. Insamling och sandning sker med hjalp
av automatik.

Sand snarast,
dock senast 09.00
dagligen

(enligt
matféreskriften)
Senast 06.00
(enligt Svenska
kraftnats
rekommendation)

Elnatsféretaget rapporterar summerade varden mot
angransande nat och sander dessa till eSett.

Om matvarde for granspunktsberdkningen inte tagits emot
frédn dverliggande néat, ska elnatsforetaget skicka eget eller
uppskattat matvarde snarast och sedan skicka korrigering av
matvardet nar det kommer in.

Sand snarast,
dock senast 09.00
dagligen

(enligt
matféreskriften)

Sand senast 06.00
dagligen (enligt

Svenska kraftnats
rekommendation)

Samla in produktions- och férbrukningsmatvarden for
leveransperioden, berakna férbrukningsprofilen och sand
kompletta serier automatiskt (med inbyggd uppskattning av
osakra eller saknade matvarden) till:

« balansansvariga sa att handel kan ske p& spotmarknaden
fram till kl 12.00

e elhandelsforetag

e eSett

Fr o m 07.00 till
09.00 vardagar
(enligt Svenska
kraftnats
rekommendation)

Kontrollera att dterrapportering kommit fran eSett avseende
omradesbalans och diff angrénsande nat.

Granska differenser och ratta matvarden l6pande.

Sand snarast,
dock senast 09.00
dagligen

(enligt
matféreskriften)

Rapportera enskilda méatvarden fran inmatnings- och
uttagspunkter till elhandelsféretag och évriga berérda
parter.
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Efter rattning

Tidpunkt

Atgard

matdygnet.

Ska ske I6pande, Ta emot uppdaterade kvalitetsserier fran eSett.
dock senast den
12:e dagen efter Ratta om det finns kvarvarande kvalitetsfel i matvarden for

féregdende dygn.

7.3.2 Balansansvariga
Dagen fore leveransperioden

Matvidrden Handel och planer
Tidpunkt | Atgard Tidpunkt Atgard
Senast Rapportera
16.00 planer per
dagligen reglerobjekt till
Svenska

kraftnat samt
bilateral handel
till eSett.

Under leveransperioden

Méatvarden Handel och planer
Tidpunkt Atgard Tidpunkt Atgard
Dagligen, | Rapportera
45 min uppdaterade
innan varden for
varje planer per
timmes reglerobjekt till
bérjan Svenska
kraftnat samt
uppdaterad
bilateral handel
till eSett.

Svensk Elmarknadshandbok 25A

161



Dagen efter leveransperioden

elhandelsféretag om detta avtalats.

Matvarden Handel och planer
Tidpunkt | Atgard Tidpunkt | Atgard
Senast Se eller hamta matvarden hos 03.00 - Sand in ev.
09.00 eSett. 09.00 rattade varden
dagligen. vardagar fore ki 10 till
eSett
Vardagar Bearbeta och planera for nasta Senast Alla
10.30 dygns produktion och férbrukning 12.00 handelsvarden
sa att handel pa spotmarknaden vardagar ska vara
kan ske. rattade och
rapporterade
fore kl 12.00.
Granska for att f& uppfattning om Granska och
balans har uppnatts. ratta fram till
kl 12.00.
Efter att Tillhandahdll summerade métvarden
matvarden | och férbrukningsprofiler per
erhallits natavrakningsomrade till

Tva dagar efter leveransperioden och paféljande dagar

Tidpunkt

Atgard

Under natten

Ta emot matvardesunderlag och daglig avrékning frén eSett

vardagar

Under dagen,

Kontrollera rimligheten i matvardesunderlaget och kontakta
elnatsforetaget for att papeka ev. kvarvarande matvardesfel.

Efter att

rattat

elnatsféretaget

Sand rattade summerade matvarden till elhandelsforetaget.

kommande faktura.

Kontrollera I6pande avrékningsresultatet fran eSett infor

Efter faktureringsperiodens slut

Tidpunkt

Atgard

betala/ta emot betalning.

Ta emot faktura/utanordning (utbetalning utan faktura) och

7.3.3 Elhandelsforetag
Dagen fore leveransperioden

att de ska kunna planera for
nastkommande dygns drift.

Matvarden Handel och planer

Tidpunkt | Atgérd Tidpunkt Atgird

Enligt avtal | Sand ivag prognoser for Senast Rapportera
forbrukning och planer fér 16.00 bilateral handel
produktion till balansansvariga for dagligen god tid fére ki

16.00 till
balansansvariga
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Under leveransperioden

Matvadrden Handel och planer
Tidpunkt | Atgard Tidpunkt | Atgard
Vid Uppdatera prognoser och planer Dagligen, i | Rapportera
forandringar | till balansansvariga. god tid fére | uppdaterade
45 min handelsvarden
innan varje | for all handel till
timmes balansansvariga
bérjan

Dagen efter leveransperioden

Matvdrden Handel och planer
Tidpunkt | Atgard Tidpunkt Atgard
Snarast, Ta emot summerade matvarden 03.00 - Sand in ev.
dock senast | for leveransperioden pd det sétt 09.00 rattade varden
09.00 som tillhandahalls av den vardagar fore kl 10 om
dagligen balansansvarige. kvittens dnskas
fran
balansansvariga
Snarast, Ta emot matvarden for respektive
dock senast | inmatnings- och uttagspunkt.
09.00
dagligen
Bearbeta och planera for nasta 11.00 Ta emot kvittens
dygns produktion och férbrukning | vardagar i form av
s& att handel pa spotmarknaden kontroll-serier
kan géras. fran
balansansvariga.
Granska och
Granska for att fa uppfattning om ratta fram till ki
balans har uppnatts. 12.00.
Senast Alla
12.00 handelsvarden
vardagar ska vara rattade

fore kl 12.00.
Sand rattade
varden till
balansansvariga

Tva dagar efter leveransperioden och paféljande dagar

Tidpunkt

Atgard

Ta emot rattade summerade matvarden for leveransperioden pd
det s&tt som tillhandahalls av den balansansvarige.

Kontrollera I6pande avrakningsresultatet fran balansansvarig infér
kommande faktura. Om du hittar avvikelser, reklamera till
balansansvarig som undersdker orsaken.
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Efter faktureringsperiodens slut

Tidpunkt Atgard

Ta emot faktura.

7.3.4 Svenska kraftnat

Dagen fore leveransperioden

Varden for planer

Tidpunkt | Atgérd

Senast Ta emot planer for reglerobjekt.

16.00

dagligen /&terrapportera planer till balansansvarig.

Under leveransperioden

Varden for planer

Tidpunkt | Atgard

innan varje

bérjan

Dagligen, Ta emot uppdaterade planer for reglerobjekt.

timmes Aterrapportera planer till balansansvarig.

7.3.5 eSett

Dagen efter leveransperioden

Matvarden

Tidpunkt

Atgird

Beroende pa nar

elnatsféretaget rapporterar.

Berékna och aterrapportera kontrollserier till
elnatsféretaget

Tillhandahalla summerade kvartsmatvarden till
balansansvariga.

Under dagen

Kontrollera och sammanstall antal saknade
matserier per natavrakningsomrade.

Beroende pa néar

elnatsféretaget rapporterar.

Tillhandahalla férbrukningsprofiler till
balansansvariga.

Beroende pa néar
elnatsféretaget rapporterar
uppgiften.

Lagga ut forbrukningsprofiler per
natavrakningsomrade pa

https://opendata.esett.com/
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Tva dagar efter leveransperioden samt paféljande dygn

Tidpunkt

Atgard

Efter rattning

Berékna, korrigera och distribuera kontrollserier for de féregdende
dygnen och bakat i tiden och sand till elnatsforetaget.

Efter rattning

Tillgangliggor avrakningsresultat och matvardesunderlaget for det
féoregaende dygnet och fram till faktureringen.

Under dagen,
vardagar

Det som fastnat i systemet pa grund av kvalitetsbrister i
rapporteringen utreds.

Ta emot reklamationer fran balansansvariga och utred orsak till

kvalitetsbrister i matvardesunderlag.

Veckovis avseende vecka -3

Tidpunkt Atgird
Varje Skicka ut faktura/utanordning p& balanskraft.
méandag
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7.4 Aktorernas kontroller - dygnsavrakning

Kvalitetssdkring av matvardesrapporteringen kan ske genom driftverksamhet enligt

tidsplan och metoder for att kontrollera matvardeskvaliteten. Dessa processer griper in i
varandra och ska darfor inte ses som tva skilda foreteelser. Elnatsféretaget rapporterar

fore en viss tid och rapportmottagarna gor kvalitetskontroller for att sdkerstalla att

maétvardena haller fullgod kvalitet for fakturering. Rapporteringen och kvalitetskontrollen
av matvarden bor betraktas som en driftverksamhet med fasta rutiner inom respektive

foretag.

7.4.1 Elnatsforetagets kontroll gentemot eSett

Kontroll

Brist

Atgard

Identifiera kontrollserier
som inte §terrapporterats
fran eSett

Kontrollserier saknas.

Kontrollera
kommunikationen.

Be eSett rapportera om
vid behov.

Natutbytet som
dterrapporterats frén eSett
stémmer inte dverens med
det som finns i egha
systemet (rapporteras via
Ediel som en tidsserie).

Felaktig summering

Efter korrektion har
omrakning inte gjorts

Alla varden har inte
kommit mottagaren till
del

Kontrollera om matvarde
for angransande nat som
rapporteras till
angransande elnatsféretag
stdmmer med vad som
sants till eSett. Ratta
varden. Rapportera om
fore kl 9.

Berakna om och
rapportera

Undersdk orsaken och
rapportera om vid behov

Brist pdtalad av eSett att
omradesbalansen inte &r
lika med noll (rapporteras
via Ediel som en tidsserie).

Felaktig summering

Efter korrektion har
omrakning inte gjorts

Alla varden har inte
kommit mottagaren till
del

Atgérda fore kl 9

Berdkna om och
rapportera

Undersdk orsaken och
rapportera om vid behov

Kontrollera att eSett har
ratt version av
forbrukningsprofilen.

Fel version

Kontakta eSett och hor
efter om omrapportering
maste goras
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7.4.2 Balansansvarigas kontroller

Kontroll

Brist

Atgird

Kontrollera om det finns
matvarden med
kvalitetsbrister

Matvarden ar
kvalitetsmarkta eller
orimliga

Kontakta elndtsforetaget
om inte rattning skett
(inom 12 dagar efter
leveransperioden)

Kontrollera att

o . .
omradesbalansen ar lika
med noll (galler
balansansvarig med ansvar
for natférlusterna).

Kvalitetsbrister i
elnatsforetagets
omradesbalans.

Kontakta elnatsforetaget.

7.4.3 Elhandelsforetagets kontroller

Kontroll

Brist

Atgird

Identifiera vilka matvardes-
serier som saknas fran
natavrakningsomradet.

Matvarden fran

. . . o
natavrakningsomradet
saknas.

Kontrollera
kommunikationen.
Kontakta elnatsféretaget
och efterlys saknade
matvarden (inom 12
dagar).

Identifiera vilka serier som
saknas fran
balansansvarig.

Matvarden saknas

Kontakta balansansvarig
och efterlys varden.

Kontrollera att summerade
enskilda matvarden
stammer med
balansansvarigs
motsvarande summa.

Varden stammer inte.
Elnatsféretagets
rapportering enligt
raden ovan stammer.

Varden stammer inte.
Elnatsféretagets
rapportering enligt
raden ovan stammer
inte heller.

Kontakta balansansvarig

Kontakta bdde
balansansvarig och
elnatsféretaget.

Identifiera vilka matserier
som har kvalitetsbrister.

Matvarden ar
kvalitetsmarkta eller
orimliga

Kontakta elnatsféretaget
om rattning inte har skett
(inom 12 dagar efter
leveransperioden).
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7.5 Aktorernas kontroller - manad

Eftersom forbrukningsprofilens hela energi ska férdelas pa de slutliga andelstalen per
manad bor resultatet kvalitetssidkras av elnatsféretaget innan det rapporteras till berérda
aktérer. Summan av andelstal i kWh fér natavrakningsomradet fér en manad ska bli lika
med férbrukningsprofilens energi fér samma manad. Nedan beskrivs de olika kontroller
som aktdrerna bor géra for att kvalitetssdkra sina andelstal.

7.5.1 Elnatsforetagets kontroller

Kontroll

Brist

Atgird

Kontrollera att
andelstalens
sammanlagda energi ar
lika med den aktuella
forbrukningsprofilens
energi

Andelstalsbalansen
avviker fran noll

Kontrollera att de
uttagspunkter som ingar i
andelstalsberdakningen
motsvarar de
uttagspunkter som ska
manadsavriknas och
darmed ingdr i
forbrukningsprofilen. Nar
detta gors for preliminara
andelstal kan en liten
differens uppstd pa grund
av nya anlaggningar och
anlaggningar som byter
avrakningstyp

Felsdk i programmet for
andelstalsberdkningen.

Kontrollera att det
prelimindra andelstalet for
natférlusterna stémmer
med det slutliga
andelstalet motsvarande

o o .
manad aret fore

Andelstalet for de
prelimindra

natforlusterna stammer

inte med de slutliga
motsvarande manad
aret fore.

Felsdk i programmet for
andelstalsberdakningen

P3talad brist fran eSett att
andelstalsbalansen
avviker fran noll.

Andelstalsbalansen
avviker fran noll.

Kontrollera andelstalen och
rapportera om.

Patalad brist fran
balansansvarig,
elhandelsféretag eller
eSett att andelstal saknas

Varden saknas

Kontrollera om vardena
finns.

Om de finns, rapportera
om. Om de inte finns, gor
en ny andelstalsberakning.

Patalad brist fran
balansansvarig eller
elhandelsféretag att
andelstalen inte stammer

Den balansansvariges
andelstal som
rapporterats fran
elnatsféretaget
stammer inte med de
som eSett har
rapporterat.
Elhandelsféretagens
andelstal som
rapporterats fran
elnatsféretaget
stammer inte med de
som balansansvariga
har rapporterat.

Kontrollera vardena. Sand
nya till berérda aktorer.

Patalad brist frén
elhandelsféretagen att
andelstal inte ar korrekta

Andelstalen stammer
inte

Kontrollera vardena. Sand
nya till berérda aktorer.

P3talad brist fran
balansansvarig for

De slutliga andelstalen
stammer inte.

Kontrollera vardena och
sand nya.
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natférlusterna att
andelstalsbalansen inte ar
noll

P3talad brist fran
elhandelsféretagen att
antalet uttagspunkter inte
stéammer med
andelstalsrapporteringen.

Antal uttagspunkter
stammer inte.

Ta fram lista dver

uttagspunkter (AI-listan)

och rapportera till
elhandelsforetagen.

7.5.2 eSetts kontroller

Kontroll

Brist

Atgird

Kontrollera att andelstalen
tagits emot

Andelstal saknas

P3tala brist till
elnatsforetaget

Kontrollera kvaliteten pa
andelstalen

Andelstalsbalansen
. o
avviker fran noll

Patala brist till
elnatsféretaget

7.5.3 Balansansvarigas

kontroller

Kontroll

Brist

Atgird

Kontrollera att alla
natavrakningsomraden &r
rapporterade

Andelstal saknas.

Patala brist till
elnatsféretaget.

Kontrollera att andelstalen
som eSett rapporterat
stdmmer med summan av
de andelstal per
elhandelsféretag som
elnatsféretaget rapporterat.

Andelstal stammer
inte.

Patala brist till
elnatsféretaget.

P3talad brist fran
elhandelsféretagen att
andelstalen inte stammer
med de uppgifter som
elnatsféretaget ldmnat.

Elhandelsféretagens
andelstal som
rapporterats fran
elnatsforetaget
stammer inte med de
som balansansvariga
har rapporterat.

P3tala brist till
elnatsféretaget.

Kontrollera att
elnatsféretaget rapporterat
alla andelstal

Andelstal saknas.

Patala brist till
elnatsféretaget.

Kontrollera att
andelstalsbalansen &r noll
for de
natavrakningsomraden som
den som ar balansansvarig
for forlusterna har.

Om det finns obalanser
tyder det pd att de
slutliga andelstalen ar
felaktiga.

P3tala brist for
elnatsforetaget sd att
andelstalen rattas.
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7.5.4 Elhandelsforetagets kontroller

Kontroll

Brist

Atgird

Kontrollera att
elnatsforetaget rapporterat
alla andelstal

Andelstal saknas.

Patala brist till
elnatsforetaget.

Kontrollera att
elnatsféretaget berdknat
korrekta andelstal.

Andelstal ar felaktiga.

Patala brist till
elnatsféretaget.

Kontrollera att andelstal
frdn balansansvarig
stammer med andelstal
fran elnatsforetaget

Andelstal

dverensstammer inte.

Patala brist till
elnatsforetaget.
Kvarstdr problemet,
patala brist for
balansansvarig.

Kontrollera att
elnatsféretaget rapporterat
antal uttagspunkter.
Stammer antalet med eget
kundregister?

Antalet stammer inte.

Begér Al-listan fran
elnatsféretaget for att
identifiera de
uttagspunkter som inte
stdmmer.
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Kapitel 8 Avrakna balans

Detta kapitel beskriver processen Avrédkna balans med tillhérande delprocesser, samt de
aktiviteter som ingar.

k

Genom balansavrakningen och kvarkraftsavrakningen férdelar eSett och Svenska
kraftnat kostnaderna for regleringen och eventuella obalanser mellan de balansansvariga
foretagen pd elmarknaden. I avrékningsavtalet mellan eSett och de balansansvariga
foretagen finns narmare detaljer om hur balansavrakningen genomfors. Den
balansansvarige gér sedan motsvarande berdkningar for kontroll mot eSett.
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8.1 Genomfoéra balansavrakning
Detta avsnitt beskriver hur balansavrakningen genomfors.

8.1 Genomféra balansavrakning

Handelsvarden
och priser fran Nord Pool Priser fran

ch bilateralt {32 Nord Pool Spot {46]

5 8.1.1 Ta emot -
Vervaka och = a Genomfara
utfcra regler- ya Ktorettarpriserfram kvarkrafts-
kraftshandel och priser Nord Pool Spat avrikning

Energivolymer
3 8.1.7 Tafram Faktura till
8.1.6 Berakna
faktura- balansansvarig
> underlag

Avropad reglerkraft
samt priser fér
reglerkraft

7}

Handelsvarden
och priser, reglerkraft

fran systemansvarig (34)
Energivalymer
Gvervaka och’ 8.1.2 Ta emot \ givoly

utfora regler- | i
kraftshandel och priser /—\

Avrakna nat od
rapportera matvairden - ) RaPPOrterade
" summerade
artsmatvarden frqn
elnatsféretag (37)
813
Avrakia nat
Takna RAT 6 Kyalitetosikim 8.1.5 Summera

i

i

Summerad
rapportera métvircen -) - [—————\UERREE IS fsrbrukning och forbrukning och
dygn atvarden / Omrades. produktion produktion
Rapporterade balans
summerade métvarden
per granspunkt & natavrakningsomrade
till systemansvarig (41)
Avrakna nat och
fapportera matvarden — ) Rapporterade 8.1.4 Berskna
dygn forbruknings- preliminar Genomiora
profiler fran > kvarkrafts-
elntsforetag (39 per natav- Prel sehablone avrakning
5 rakningsomrade, .
Avrakna nat och Ll per natomrade (47}

rapportera métvirden -
Ména

i

Rapporterade
preliminara
andelstal
fran elnatsforetag (42)

I bilden anges Nord Pool som exempel pa elbérs.

8.1.1 Ta emot handelsvarden och priser

eSett tar emot handelsvarden fran elbérsen avseende handeln med de balansansvariga
och frén balansansvariga avseende deras bilaterala handel. I balansavrakningen anvénds
bendmningen balansgrundpris, vilket faststélls utifran elspotpriset som kommer fran
elbérserna. eSett dterrapporterar sedan handelsvardena enligt bilden nedan.

Avrakningsansvarigs avrakning av handelsvarden

Dagen efter leveransdygnet
I

| Rapporterade

handelsserier
| Balans-
| J ansvarig
I
I
I B .| Balans-
| ansvarig
) Eventuellt

reklamerade
Drdygnet 00:00 handelsserier 00:00
A

Avrédknings-
ansvarig
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8.1.2 Ta emot handelsvarden och priser for reglerkrafthandel

eSett tar emot handelsvarden och priser fran Svenska kraftnit avseende den
reglerkrafthandel som skett med de balansansvariga. Dessa uppgifter anvands senare i
balansavridkningen for att fa fram ett fakturaunderlag.

8.1.3 Kvalitetssdkra rapporterade matvarden

For att eSett ska hinna gbra en kvalitetskontroll av elnatsféretagets matvarden fore den
formella rapporteringstiden som enligt matféreskriftens krav ar kl 09.00 for summerade
matvdrden respektive kl 08.00 fér granspunkter, rekommenderas att timmatvarden
rapporteras till eSett senast klockan 06.00 dagen efter leveransperioden.
Rekommendationen for rapportering fran angransande nat ar att den rapporteras senast
kl 04.00 dagen efter leveransperioden.

Forfarandet med tidig rapportering majliggér for elnatsforetagen att kontrollera
avrakningsdata vid arbetsdagens start. Darefter kan matvarden vid behov rattas och
omrapporteras till eSett fére klockan 09.00.

For varje natavriakningsomrade gér eSett en kvalitetskontroll som bendmns
omradesbalans. Enligt bilden nedan summeras elnitsféretagets rapportering av
inmatning och produktion till en summa och utmatning, férbrukning, férluster och
schablonleverans till en annan. Dessa tvd summor ska vara lika stora men med omvénda
tecken.

:
Kvalitetsékra rapporterade matvarden

Berakning av balansen i natavrakningsomrade.

Produktion + Kvartsmatt forbrukning  wm
Inmatning fran Utmaning angransande

.- s . o -
angransande natomrade + natavrakningsomrade

Natforluster och icke
kvartsmatt forbrukning

Summa inmatning L B Summa Uttag -
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N&tutbyte mellan tva natavrakningsomraden kvalitetssikras och faststélls enligt féljande:

Om bada natavrakningsomrddena rapporterat export anvénds vardet noll.

Om bada natavrakningsomradena rapporterat import anvénds vérdet noll.

Om ett nétavrékningsomrﬁde rapporterat export och det andra import, anvands
det lagsta absoluta vardet per kvart (noll betraktas som ett tal).

Om bara ett av nétavrékningsomrédena har rapporterat, kommer detta varde per
kvart att anvandas.

O 00O

Omradesbalansen och faststéllt natutbyte rapporteras tillbaka till elnatsféretaget for att
eventuella felaktigheter ska kunna lokaliseras och réttas. Varje gang nya méatvarden
rapporteras in gors en ny kvalitetskontroll av eSett. Aterrapportering sker dagligen kI 10
fran eSett for hela den 6ppna perioden. Dessutom skickas en slutlig rapportering kl 13
for det dygn som har stangts. Fér dygn som stdngs pa helgdagar skickas den slutliga
versionen nasta arbetsdag.

8.1.4 Berdkna preliminar schablonleverans per natavrakningsomrade

Utifran elnatsforetagets berdknade preliminédra andelstal och rapporterade
forbrukningsprofil berdknar eSett en preliminar schablonleverans per balansansvarig och
natavrakningsomrade enligt formeln:

(andelstal per balansansvarig/summa andelstal) * férbrukningsprofil.

8.1.5 Summera forbrukning och produktion

For varje balansansvarig, och i féorekommande fall elhandelsféretag, summerar eSett all
forbrukning och produktion per elomrdde. Har ingdr &ven omradesbalanser och
prelimindra schablonleveranser. Omradesbalans raknas som forbrukning, oavsett om den
ar negativ eller positiv.

8.1.6 Berdakna balanskraft

Balanskraften rdknas ut per elomrade som uppmaétt produktion, uppmaétt férbrukning och
utford handel samt eventuellt aktiverade stédtjdnster och eventuella omradesbalanser.

Berékna balanskraft
Uppmitt — Uppmatt - Handel —-— Aktiverade - Omrades- Balanskraft
produktion forbrukning /# /*: stodtjénster /* balans =

8.1.7 Ta fram fakturaunderlag

Med hjalp av den berdknade balanskraften, priser frdn Nord Pool och den avropade
reglerkraften, inklusive priser for reglerkraft, kan fakturaunderlaget tas fram och
rapporteras till balansansvariga.
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8.2 Genomfora kvarkraftsavrakning

Kvarkraftsavrakning kallas aven slutavrakning och innebar att man férdelar om energi
mellan balansansvariga efter att alla manadsmatta anlaggningar lasts av.

8.2 Genomféra kvarkraftsavrakning

8.2.1 Berdkna
andelstals-
balans

Avrakna nat och
rapportera matvarden -
dygn

Forbruknings-
Profil

Avrakna nat och
rapportera métvarden -) Rapporterade
manad slutliga
andelstal fran
It 8.2.2 Berakna

45)
3 kvarkaft

r Kvarkraft

Preliminara

Andelstals-
balans.

Faktura till

823 balansansvarig
Rapportera
—> faktura-
underlag

Genomtara \Per natavrakningsomrade fran
balansavrakning systemansvarig (47)

Schablonavrakningspriser

= J

8.2.1 Berakna andelstalsbalans

eSett kontrollerar kvaliteten i de andelstal som elnatsféretaget rapporterar genom att
berdkna ett kontrollvarde kallat andelstalsbalans. Andelstalsbalansen ar skillnaden mellan
summan av alla slutliga andelstal och férbrukningsprofilen i ett natavrakningsomrade.

Andelstalsbalansen presenteras pa webbplatsen Online Service for att elndtsforetagen
ska kunna kontrollera och eventuellt 8tgarda brister. Dessutom skickas
andelstalsbalansen for slutliga andelstal till den balansansvarige som ar balansansvarig
for natférluster i natavrakningsomradet.

8.2.2 Berakna kvarkraft

I slutavrakningen berdknar eSett kvarkraften for varje balansansvarig. Slutavrakningen
. . o . . o
av de balansansvarigas schablonleveranser gérs manadsvis under den tredje manaden
o . . . .
efter leveransmanaden enligt avréakningsavtalet mellan eSett och de balansansvariga.

Kvarkraften ar skillnaden mellan slutliga andelstal och preliminara schablonleveranser fér
samma leveransperiod. Skillnaden summeras per schablonberdkningsomrade och
balansansvarig. Fér den balansansvarige som har ansvar for forlusterna i ett
schablonberédkningsomrade gér eSett en korrektion om andelstalsbalansen inte &r noll.

Om slutliga andelstal inte rapporterats for ett schablonberdkningsomrade, korrigerar
eSett for detta i slutavrdkningen genom att dra ifrdn den energi som avrédknats i den
prelimindra schablonleveransen (det vill sdga i balansavrakningen). Detta gor att i ett
sadant fall blir kvarkraften 0 for det natavrakningsomradet.

For att berdkna kvarkraftkostnaden multipliceras kvarkraften med schablon-
avrakningspriset per elomrdde. Uppgift om schablonavrikningspriser finns pa eSetts
webbplats https://opendata.esett.com/
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Avrakningsunderlag kvarkraft

Rapportering 3 manader efter

leveransperioden

Slutliga andelstal forbrukning
per schablonberakningsomrade

>

Avraknings-
ansvarig

Slutliga andelstal nétforiuster
per schablonberakningsomrade

g

>
Korr. for andelstalsbalans

per schablonavrakningsomrade

>
Korr. prel. schablonleverans
per schablonavrikningsomrade

—

>

>
>

Balansansvarig

Kvarkraft per
schablonavrakningsomrade

— il

>
Schablonavrakningspris

.per schablonavrakningsomrade

Kvarkraftkostnad eller -intéakt
per schablonavrakningsomrade

10BJ:
08

8.2.3 Berakna avrakningsresultat och rapportera fakturaunderlag

eSett redovisar avrakningsresultat for slutavrakningen till de balansansvariga.
Uppgifterna finns dven pa eSett webbplats Online Service. Dessa uppgifter anvdnder den
balansansvarige sedan for att kvalitetssakra sina egna berdkningar.

Kvarkraft och kvarkraftbelopp

eSett skapar fakturaunderlag som skickas till de balansansvariga.

Avrékningen avser
Motsvarande berakning gors dven mellan balansansvarig och elhandelsforetag.

| detta exempel erhaller den balansansvarige kvarkraftbeloppet fran den
systemansvarige.

Svensk Elmarknadshandbok 25A

° q Volym/
Sett fran den balansansvarige | 00 Enhet
Slutlig ss:hablonleverans 126 000 KWh
(slutliga andelstal)
Korr. for andelstalusbalanslbalansansvarlg - 200 KWh
(forluster)
Korr. preliminar schablonleverans
(for saknade schablonomraden) +100 kWh
Prelnjnmar schqplqnleverans -132 000 KWh
(i balansavrakningen)
Kvarkraft - 6100 kWh
Schablonavrakningspris 48,32 Ore/kWh
Kvarkraftbelopp -2947,52 | Kronor

1den mellan bal 1svarig och systemansvarig.
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8.3 Kvalitetssakring av avrakningsresultat

I tabellerna nedan framgar vilka kontroller som bér géras for att aktdrerna ska kunna
kvalitetssakra avrakningsresultaten. Kontrollerna ar uppdelade pa dygns respektive

manadsavrakning.

8.3.1 Elhandelsforetagens kontroll gentemot elnatsforetaget - dygnsavrakning

Kontroll

Brist

Atgard

Kontrollera att
energimangden i summa
foérbrukning per
natavrakningsomrade
Overensstammer med
motsvarande summerade
varden for samtliga
forbrukningsanlaggningar.

Summorna éverensstammer
inte.

Patala brist till
elnatsforetaget.

8.3.2 Elhandelsforetagens kontroll gentemot elnadtsforetaget -

manadsavrikning

Kontroll

Brist

Atgird

Summera forbruknings-
prognoser/uppmatta
méanadsvarden fér aktuell
mé&nad som ligger p& varje
anlaggning och kontrollera
preliminara/slutliga
andelstal.

For stor differens mellan egen
berdkning och elnatsféretagets
berakning.

Patala brist till
elnatsforetaget.

8.3.3 Elhandelsforetagens kontroll gentemot balansansvarig — dygnsavrikning

Kontroll

Brist

Atgard

Kontrollera att avraknings-
resultatet som den
balansansvarige rapporterar
stammer med de egna
berakningarna.

Avrakningsresultatet stammer
inte.

Ta kontakt med
balansansvarig.

8.3.4 Balansansvariges kontroll gentemot eSett - manadsavrakning

Kontroll

Brist

Atgard

Stam av uppgift om
preliminara
schablonleveranser fran
eSett mot egna uppgifter.

Avrakningsresultatet stammer
inte.

Ta kontakt med eSett om
det inte stammer och
patala felet.

Kontrollera att eSetts
korrigering av prelimindra
schablonleveranser ar
korrekt.

Korrektionen ar inte summan
av de preliminara
schablonleveranserna i ett
schablonberakningsomrade
som saknat uppgift om slutliga
andelstal.

Ta kontakt med eSett om
det inte stammer och
patala felet.

Kontrollera eSetts
berakningar av kvarkraft
och

kvarkraftkostnad.

Berdkningarna stammer inte.

Reklamera
avrakningsresultat
fore faststalld dag for
kvarkraftfaktureringen.
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Detta kapitel beskriver processen Genomfdra ekonomisk avrakning mot kund med

tillhérande aktiviteter.

O

O

Viktiga utgangspunkter

Med kund avses i detta kapitel slutkund resp. elnatsforetag (fakturering av
natférluster).

Regler om elndtsforetagets fakturor finns i 4 kap. ellagen.
Elhandelsforetagens fakturor regleras i 9 kap. ellagen samt i férordning
om leverans av el och aggregeringstjanster. Ei forvantas under 2024 att
besluta om féreskrifter med ytterligare skyldigheter.

Energiféretagen Sveriges allmanna avtalsvillkor ar under revidering. Det
ar darfor viktigt att i forsta hand félja lagar och férordningar, da inte alla
nya skyldigheter framgar av villkoren.

For att identifiera en leverans och underlatta vid leverantdrsbyte ar det
viktigt att identitet fér anlaggningen (anlaggnings-id) och identitet for
natavrakningsomrdde (omrades-id) alltid finns med i elanvéndarens
natfaktura.

Av elhandelsféretagets faktura bor avtalsvillkor och avtalstyp framgd. Det
minskar risken fér dubbla avtal.

Fédrgkodning i processer:
Delprocess eller

aktivitet som i huvudsak

ror elnatsforetag

9.1 Faststalla
elnatsfaktura

Delprocess eller
aktivitet som i huvudsak
ror tilltradande

9.2 Faststalla
elhandels-
faktura

Delprocess eller

aktivitet som i huvudsak
rér nuvarande/fréntriadande

: :
! 1
! 1
1 1
1 1
: :
! 1
! 1
! 1
i elhandelsféretag :

1
: :
! 1
: :
! 1
! 1
i elhandelsforetag :
: :
! 1
1

B Sy S 1

Principen for fakturering &r alltid densamma; den som tillhandah3ller varan eller tjinsten

fakturerar sin kund. Inom elbranschen ar dock samfakturering vanligt férekommande.

Samfakturering innebar att antingen elnatsféretaget, elhandelsféretaget eller ett ombud,
det vill séga tredje part, fakturerar for samtligas rékning. Av fakturan ska det framg3 att
det finns ett avtal som innebér att en fordran dverlats pa den som har fakturerat. P& sa
satt kan en eventuell kravprocess drivas av den som stéllt ut fakturan. Pa fakturan ska
det finnas en eller flera I6pnummerserier, for information om hur dessa ska anvandas se
www.skatteverket.se.

En kravprocess kan i varsta fall resultera i ett vasentligt avtalsbrott. Fér information om
hur man hanterar havning eller frankoppling pa grund av véasentligt avtalsbrott se kapitel
1 och 2.
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For att underlatta kontakterna mellan elanvandaren, elhandelsforetaget och
elnatsforetaget, rekommenderas att féljande uppgifter finns med p& elanvéndarens
elnatsfaktura och placeras sa att de &r latta for elanvdndaren att hitta:

O anlaggnings-id
O omrades-id fér natavrakningsomrade (trestallig bokstavskod med versaler)
O kund-id (personnummer eller organisationsnummer).

Tidszon for fakturering och presentation av matvarden

Det finns inget krav pa i vilken tidszon fakturan ska utfirdas, det innebér att fakturering
av underlaget kan ske i aktuell tid eller normaltid. Ddremot finns det krav pa
presentation av matvarden som ligger till grund fér fakturering. Matvarden ska
presenteras i aktuell tid, men om fakturering skett i normaltid behéver dven
motsvarande matvarden i normaltid kunna visas.

Allmanna krav pa fakturor

Allménna krav som stélls pa alla fakturor finns i aktiebolagslagen, bokféringslagen och
mervardesskattelagen. Utdver detta finns myndighetsforeskrifter som medfor ytterligare
krav pa hur fakturan ska specificeras.

Aktiebolagslagen (16 kap. 4 §) anger att ett aktiebolags fakturor ska innehalla bolagets
firma, den ort dar styrelsen har sitt sate samt bolagets organisationsnummer. Orten dar
styrelsen har sitt site ska endast anges pa fakturan om den &r annan &n dér foretaget ar
beldget.

Bokféringslagen (5 kap. 6 §) sager att det ska finnas en verifikation for varje handelse.
Lagen anger dven att verifikationen ska innefatta uppgift om nar den har sammanstalits,
nar affarshandelsen har intréffat, vad denna avser, vilket belopp den galler och vilken
motpart den berér (5 kap. 7 8).

Mervérdesskattelagen (11 kap. 8 §) anger att en faktura bland annat ska innehalla
foljande uppgifter:

O datum for utfardandet

O ett ISpnummer baserat pd en eller flera serier, som ensamt identifierar fakturan
O saljarens registreringsnummer for mervardesskatt

O kundens registreringsnummer fér mervardesskatt vid sa kallad omvéand
skattskyldighet (det vill séga i de fall nar séljaren inte debiterar moms i fakturan
utan kdparen redovisar sa kallad forvarvsmoms i sitt land)

saljarens och kdparens respektive namn och adress

de omsatta varornas mangd och art eller de omsatta tjansternas omfattning och art
datum for nar omsattning av varorna eller tjansterna har utforts/slutférts eller nar
forskottsbetalning betalats

beskattningsunderlaget for varje skattesats eller undantag, enhetspriset exklusive
moms, samt eventuell prisnedsattning om denna inte ar inkluderad i enhetspriset
tildmpad mervardesskattesats

mervardesskattebeloppet.

00 O 000

Det ar tillrackligt att ange organisationsnumret forutsatt att det klart framgar att detta
ocksd avser momsregistreringsnumret. Upplysning om att F-skattebevis finns &r inte
nodvandigt att uppge om momesregistreringsnummer finns angivet.
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9.1 Faststdlla elnatsfaktura

Avrakna nat och

9.1 Faststélla elnatsfaktura

Métvarden
saknas

o 9.1.2 Berdkna
forbrukning

Beréknad
férbrukning

PP »
dygnsvis
Rapporterade
enskilda Kvartsmatt
métvérden uttagspunkt
Sammanstall
Ve > T < beraknings-
Abonnemangs
Behov av underlag avgi
for natfaktura 9.1.1
= Identifiera
uttagspunkt Myndi
ighets-
och avtal avgifter
;PD—P Sammanstall
Rapporterade Manadsmaétt
enskilda uttagspunkt
métvérden
Avréakna néat och
rapportera matvarden - .

manadsvis

Beréknings-
underlag

91.3

underlag

91.5

beraknings-
underlag

Beréknings-
underlag

Matvérden
saknas

o R 9.1.2 Berdkna
forbrukning

Beraknad
forbrukning

Effektavgift

9.1.4 Berékna
effektavgift
och avgift
reaktiv effekt

Avgift for reaktiv
effekt

9.1.6 Faststall

Faktura
till elnétskund

B natavgit och
»| fakturera kund /

>l

Eftersom elnatsforetagen agerar pd en marknad med naturliga monopol finns sarskild
reglering som féretagen maste folja. Regleringen avser bland annat hur stora avgifter
foretagen far ta ut av kunderna, vad féretagen maste ta betalt féor och vad man inte far
ta betalt for. Elnatsféretagens intakter bestar till storsta delen av rorliga avgifter for
overféring och fasta avgifter for uttagspunktens effekttillgdng, exempelvis huvudsékring
eller uppmitt effekt. Summan av dessa avgifter far inte dverstiga den intdktsram som
tillsynsmyndigheten, Energimarknadsinspektionen, tillampar for respektive elnatsféretag.

N&tavgiften kan bestd av dverféringsavgift och effektavgift (aktiv och reaktiv),

abonnemangsavgift och myndighetsavgifter. Vilka avgifter som ska faktureras beror pa
typ av elnétsavtal. Frdn och med 1 januari 2018 ska elnétsfoéretaget dven fakturera
energiskatt. Samtliga delar i natavgiften beskrivs nedan.

<

Informera kunden: Forbrukningsuppgifter

Enligt matforeskriften ska elnatsforetaget senast vid faktureringstillfallet

tillhandahalla information till elanvédndaren om:
O matarstallningar vid varje mdnadsskifte
O energiférbrukning under méatperioden
O beréknad arsenergi
O férbrukning per manad i kWh fér de senaste tretton manaderna.

For de anlaggningar dar elanvandaren tecknat ett elprisavtal som kraver hogre

upplésning &n manadsmatning ar elnatsforetaget skyldigt (enligt matféreskrifterna)
att senast vid faktureringstillfallet tillhandah&lla samma information till
elanvandaren. Dock finns inget krav pa att elnatsféretaget ska anvanda samma
uppldsning i sin fakturering.
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Informera kunden: Betalningssatt

Enligt de allméanna avtalsvillkoren ska elnatsféretaget informera konsumenten om
vilka betalningssatt och faktureringsalternativ som erbjuds. Detta gors [ampligen via
elnatsforetagets hemsida. Ett elnatsféretag far inte missgynna en konsument endast
pa grund av det betalningsséatt som valts.

Informera kunden: Prisdndring

Om inte annat avtalats far elnitsforetaget andra sina priser. Vid sddana
prisdndringar ska elnatsforetaget underrétta konsumenten om andringarna. Sadan
underrattelse ska ske minst 15 dagar fore ikrafttradandet, antingen genom ett
sarskilt meddelande till konsumenten eller genom annonsering i dagspress och
information pa elnatsforetagets webbplats. Med dagspress avses den dagstidning
som har stérst spridning i den kommun dar déverféringen sker.

Prisandringar till foljd av andrade sarskilda skatter eller av staten beslutade avgifter
far ske och kan genomféras utan féregdende underrittelse. Av efterféljande faktura
ska tydligt framgd nar prisandring skett samt dennas storlek.

Informera kunden: Konsumentens rattigheter och hantering av klagomal
Enligt ellagen (4 kap. 41 §) ska konsumenter i avtalet med elnatsforetaget fa s.k.
konsumentrelaterad information. Energimarknadsinspektionen har enligt ellagen
mojlighet att lamna foreskrifter kring vilken information som ska Iamnas och hur
den ska lamnas. I tidigare version av ellagen rérde informationen t.ex. information
om vilka rattigheter konsumenterna har, hur elanvandaren gar tillvaga for att lamna
klagomal, hur elnitsféretagets rutiner fér klagomalshantering ser ut, vart
elanvandaren kan vénda sig for att f mer information eller méjlighet till tvistlésning
samt information om oberoende anvéndarrddgivning. Enligt ellagen finns ocks3
majligheter att ta fram foreskrifter om elnatsféretags fakturering av elanvandare
och om skyldighet for elnatsforetag att lamna viss information till elanvandaren i
samband med fakturering.

Overforingsavgift

Overféringsavgiften ar en rorlig avgift (6re/kWh) som &r kopplad till férbrukningen.

Elnatsféretagen kan tillampa flera avgiftskonstruktioner sdsom enkeltariff eller olika typer

av tidstariffer som bygger pa hur mycket energi som éverférs vid olika tidpunkter.
Enkeltariffen har samma 6verforingsavgift oavsett tidpunkt. Tidstariffen kan ha olika
konstruktioner beroende pa elnétsféretag. Huvudprincipen &r att ge elanvandaren
incitament att genom olika priser p§ 6verféringen styra férbrukningen till tider nar

elnétet &r mindre belastat och pa sa satt dven minska effektkostnaderna fér inmatningen
till distributionsnatet. Tidsfordelning av energivolymerna kan ske direkt i elmataren eller

vid kvartsmatning genom att summera kvartsvarden for olika tidsperioder.

Abonnemangsavgift

Abonnemangsavgiften &r en fast avgift (kr/ar) som &r beroende av huvudsékringens
storlek, abonnerad effekt eller om anldggningen ar 1&g- eller hégspanningsansluten.

Myndighetsavgifter

Myndighetsavgifter beslutas varje ar av riksdagen. Avgifterna sparas for att bygga upp
en ekonomisk buffert for statligt stdd vid bland annat naturkatastrofer, strémavbrott och

olyckor. Myndighetsavgifterna ar en arlig engdngsavgift for varje leveranspunkt och

beloppet “skickas vidare” till respektive statlig myndighet. Elsdkerhetsavgiften finansierar
Elsdkerhetsverkets arbete, elberedskapsavgiften finansierar delar av Svenska kraftnats

arbete och nétévervakningsavgiften finansierar delar av Energimarknadsinspektionens
arbete. Vissa elnatsforetag har valt att baka in dessa avgifter i abonnemangsavgiften.
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Energiskatt

Enligt lagen (1994:1776) om skatt pa energi ar all elektrisk kraft som férbrukas i Sverige
skattepliktig. Det ar elnatsféretaget som ar ansvarigt for att energiskatt faktureras
elanvéndaren och ska varje manad lamna in en leveransdeklaration till Skatteverket.
Elnatsforetaget ska darfér vara registrerat hos Skatteverket som skattskyldig for
energiskatt pa el.

Sedan 1 januari 2017 finns en enhetlig skattesats fér energiskatt pa el. For vissa
elanvandare i vissa kommuner i norra Sverige gaéller en lagre skatt i form av avdrag. I
PRODAT-meddelanden framgar endast postnummer och inte kommuntillhdrighet,
kommunkod. Det finns ett antal postnummer som ar knutna till mer &n en kommun.
Inom samma postnummer kan det darfor finnas sdval anlaggningar med rétt till avdrag
som anlaggningar utan ratt till avdrag. Darfér ar det viktigt att elnatsféretaget ar
uppmaérksam pa vilka anldggningar som hér till vilken kategori.

For vissa typer av verksamhet kan den som ar skattskyldig for energiskatt ha ratt att
goéra avdrag for skatt pd el. Det kan till exempel réra sig om el som forbrukats i
tillverkningsprocessen i industriell verksamhet hos den skattskyldige eller férbrukats i
datorhall. Den som inte &r skattskyldig kan istéllet ha ratt till terbetalning frén
Skatteverket av skatt som erlagts pa el som anvénts i nyss namnda verksamheter.
Reglerna fér avdrag och aterbetalning framgar av 11 kap. lagen om skatt pa energi.

For vissa andra typer av verksamheter kan den som inte ar skattskyldig fér energiskatt
kan ha ratt att kdpa el utan energiskatt. Det kan till exempel réra sig om el som
forbrukats eller salts for forbrukning i tag. Det gar till s att elanvéndaren ldmnar en
forsakran till elndtsforetaget att elen ska anvandas fér sadant &ndamal som ger rétt att
kdpa el utan energiskatt.

Information om aktuellt skattebelopp och vilka kommuner som beréattigar till lagre skatt
finns pa Skatteverkets hemsida

Moms
Moms pa natavgiften berdknas pa alla i elnatsfakturan ingdende delar; saval pa
abonnemangsavgift som p8 myndighetsavgifter och éverféringsavgiften.

Forskottsbetalningar och sakerhet - elnatsforetag

Forutsattningar for férskottsbetalning och sékerhet styrs av de allmanna avtalsvillkoren.
Om elnatsforetaget har skdlig anledning att befara att elanvéndaren inte kommer att
fullgdra sina betalningsfoérpliktelser har elnatsféretaget ratt att begdra godtagbar
sakerhet eller forskottsbetalning for fortsatt anslutning och éverféring. Om elanvandaren
stéller sdkerhet ska den deponeras pa rantebarande konto skiljt fran elnatsforetagets
egna tillgéngar.

Specifik hantering av konsument (NAT 2012 K (rev2) 5.1 och 5.6)
O Sakerhet: hégst fyra manaders berdknade avgifter for dverféring av el.
O Férskottsbetalning: hogst sex manaders berdknade avgifter for déverféring av el.
O Om ett elnatsforetag tillampar ett system med férskottsbetalning ska detta vara
skaligt och baserat pa den férvantade férbrukningen.

Specifik hantering av néringsidkare (NAT 2012 N (rev) 5.6)
O Sakerhet: hogst sex mdnaders beraknade avgifter for dverféring av el
O Férskottsbetalning: hogst sex manaders berdknade avgifter for éverféring av el.

Specifik hantering av hégspdnningskund (NAT 2012 H (rev) 5.5)

O Sakerhet: hogst halften av tolv manaders berdknade avgifter for dverfoéring av el
O Férskottsbetalning: hogst tre manaders beréknade avgifter for éverféring av el.
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Informera kunden: Uppgifter om nattariffer
Elnatsféretaget ska pd begéaran, utan dréjsmal, lamna skriftlig uppgift om sina

tariffer. Elnatsforetaget ska ocksa offentliggéra sina nattariffer (den del som avser
avgifter och villkor for éverféring av el). Detta kan med férdel géras via respektive
hemsida.

9.1.1 Identifiera uttagspunkt och avtal

I samband med fakturering ska elnatsforetaget sakerstalla vilka anlaggningar som ska
faktureras och hur. Elnatsforetagets systemstdd for kundhantering och fakturering
hanterar vanligen detta med automatik.

9.1.2 Berdkna forbrukning

Fakturering av en elanvédndares forbrukning ska basera sig pa faktisk uppmatt
forbrukning eller, nar matvarden saknas, pe°1 berdknad forbrukning. Denna preliminara
fakturering ska baseras pa anldggningens historiska férbrukning, det vill séga
elanvandarens faktiska forbrukning under det gdngna aret samt évriga omstandigheter
som kan paverka anldggningen. Rekommendationen &r att anvanda uppmatta matvarden
for samma period foregdende &r om inte kunden uppgivit annat.

Ett exempel pa en dvrig omstdndighet kan vara att en ny kund med ett helt annat
forbrukningsmonster har tagit 6ver anlaggningen eller att varmesystemet bytts ut. Om
ett avlast matvarde inkommer ska man vid en sddan avstamning pa en
preliminarfakturerad kund ta hénsyn till prisskillnaden som kan ha skett under den
prelimindra perioden.

Om métvérden inte finns tillgangliga till exempel pa grund av fel i mataren eller i
insamlingsutrustningen ska elnatsféretaget i samrad med elanvandaren och
elhandelsforetaget berdkna ett matvarde som fakturorna kan baseras pa.

Matvarden som rapporterats med status Godkand eller Beraknad ska anses som
debiteringsgrundande fér bade elnétsféretaget och elhandelsforetaget. Finner
elnatsféretaget att de rapporterade matvardena ar felaktiga ska elnatsféretaget meddela
detta till berérda parter, rapportera nya korrigerade matvarden och det fakturerade
beloppet ska justeras utan dréjsmal. Se kapitel 7 fér mer information om rapportering av
matvarden.

Om avtalad fakturering har uteblivit och det beror pa den fakturerande parten, till
exempel vid fel i faktureringssystemet, har motparten ratt till en rantefri och kostnadsfri
avbetalningsplan om denne begér det. Denna ska dock sta i relation till antal uteblivna
fakturor.

Specifik hantering vid fakturering av konsument (NAT 2012 K (rev2))
Elnatsféretaget maste under avtalstiden ha synnerliga skél for att inte fakturera
konsumenten efter uppmatt forbrukning.

Konsumenten har ratt till en rantefri och kostnadsfri avbetalningsplan om
prelimindrfakturering skett utan sérskild anledning. Antal delbetalningar ska sta i relation
till den tid felaktig preliminar fakturering varat.

Preliminarfakturering far ske i hoégst 8 manader. Dérefter har konsumenten rétt till en
reducering med 15 % pa det belopp som skiljer mellan uppmatt och preliminar
forbrukning om konsumenten begar det (om den uppmatta férbrukningen ar hégre an
den preliminara).
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Vid utebliven eller felaktig fakturering dar detta beror pa omsténdigheter inom
elnatsforetagets kontroll har elndtsforetaget inte ratt att krdva betalning for fordringar
dldre &n 12 manader.

Vid fakturering av felaktiga matvarden under avtalsperioden ska detta regleras av
elnatsforetaget utan dréjsmal. Ar beloppet litet kan det korrigeras i samband med nésta
fakturering. Konsumenten har alltid ratt att begara utbetalning av beloppet. I de fall
konsumenten har fakturerats for lite kan elnatsforetaget efterdebitera konsumenten
maximalt tre ar bakat i tiden enligt preskriptionslagen. Den tiden kan inskrénkas om
konsumenten har haft anledning att tro att den redan har betalat slutligt fér perioden.

Vid slutfakturering av en konsument maste elnétsféretaget ha synnerliga skal att inte
fakturera efter uppmatt forbrukning.

D3 avtalsforhallandet upphér ska konsumenten fa en slutfaktura inom sex veckor fran
den dag d& avtalet upphérde. Efter det att elnatsforetaget sant en slutfaktura far ingen
ytterligare fakturering ske.

Specifik hantering av niringsidkare (NAT 2012 N (rev))
Elnatsforetaget maste under avtalstiden ha sédrskilda skal for att inte fakturera
naringsidkaren efter uppmatt férbrukning.

Vid utebliven eller felaktig fakturering dar det beror pd konstaterat matfel (exempelvis fel
pd matanordning eller fel vid insamling) har elnitsféretaget ratt att utifrdn den
uppskattade volymen, efter samrdd med kunden, krava betalning for fordringar upp till
36 manader. Har den ena parten uppenbart kant till felet under en léngre tid far en
beridkning ske for langre tid, dock hdgst tio ar vilket motsvarar den allmanna
preskriptionstiden.

Vid fakturering av felaktiga matvarden under avtalsperioden ska detta regleras av
elnatsforetaget utan dréjsmal. Beloppet ska korrigeras i samband med nésta fakturering.

Vid slutfakturering av en naringsidkare maste elnatsforetaget ha sarskilda skal att inte
fakturera efter uppmatt férbrukning.

Hoégspanningskunder (NAT 2012 H (rev))
Elnatsforetaget maste under avtalstiden ha sarskilda skél for att inte fakturera
hégspanningskund efter uppmatt forbrukning.

Vid utebliven eller felaktig fakturering dar detta beror pd omstandigheter inom
elnatsforetagets kontroll har elnatsforetaget inte ratt att krdva betalning foér fordringar
dldre an tolv manader. Har den ena parten uppenbart kant till felet under en léngre tid
far en berakning ske for langre tid, dock hogst tio ar vilket motsvarar den allménna
preskriptionstiden. Kan inte tidpunkten for felet faststéllas ska korrigering ske fran det
manadsskifte som infaller narmast foére den tidpunkt da felet upptéckts.

Vid fakturering av felaktiga matvarden under avtalsperioden ska detta regleras av
elnatsforetaget utan dréjsmal. Beloppet ska korrigeras i samband med nésta fakturering.

Vid slutfakturering av en hogspanningskund maste elnatsforetaget ha sérskilda skél att
inte fakturera efter uppmatt férbrukning.

9.1.3 Sammanstidlla berdakningsunderlag

De matvarden som kravs for fakturering av natavgiften anvands for att sammanstalla de
avgifter som ska faktureras. Hur den sammanstallningen ser ut beror pa vilken typ av
elnatsavtal som ska faktureras.
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Har elanvandaren tecknat ett elprisavtal som kraver hégre upplésning an
mé&nadsmatning innebér det inte att sammanstallningen av elnétsavgiften maste
beraknas i samma upplésning.

9.1.4 Berdkna effektavgift och avgift for reaktiv effekt

Effektavgift

Effektavgift kan tilldampas nar elmataren kan hantera effektvarden eller nar kvartsvarden
gar att erhdlla for uttagspunkten. Vanligtvis galler detta fér elanvdndare som har
I&gspanningsanslutning med huvudsékring stérre &n 63A eller hégspanningsanslutning.
En effektbaserad avgift utgar fran uttagen effekt (kr/kW). Branschen tillampar olika
konstruktioner, sdsom exempelvis uppmaétt manadseffekt eller medelvardet av nagra av
de hégst uppmétta effektvdrdena under ett ar. Effektavgiften kan ocksd vara olika hog
under olika tider pa dygnet/aret. Darutdver kan extra hdgbelastningsavgift tas ut under
vinterperioden (vardagar november-mars).

Avgift for reaktiv effekt

P& kvartsmaétta uttagspunkter med effektdebitering tar elnitsforetaget som regel ut en
avgift for reaktivt uttag (kr/kVAr/manad). Denna baseras ofta som ett dveruttag som
berdknas i forhallande till den aktiva effekten eller som ett abonnemang pa ett
gransvarde.

Vad éar reaktiv effekt?

I elnat och elledningar transporteras elenergi i tvad former: aktiv energi och reaktiv
energi. Reaktiv energi skapas i anlaggningar dar man anvander férbrukningsapparater
som innehaller elektriska magneter som till exempel elmotorer och lysror.

Den aktiva energin ar den dnskvarda och som utrattar arbete medan den reaktiva
energin bidrar till att "onddig strém” transporteras i ledningarna och darmed o6kar
natforlusterna. Okade natférluster uppstdr nar den “onddiga strémmen” passerar i
ledningen. Den reaktiva energin kan liknas vid skummet i ett élglas, det ar visserligen
ocksd 61, men stjal onddigt utrymme. Storleken pa natférlusterna bestdms av strémmens
storlek, ledningens langd, ledningens material och dimension.

For elnatsforetaget ar det foljaktligen intressant att transportera sa lite reaktiv energi
som majligt i ledningsnatet. Elnatsforetaget kan genom att ta betalt for reaktiv effekt
erhdlla bidrag for de 6kade natforlusterna samtidigt som elanvandaren har ett incitament
att minska det reaktiva uttaget.

9.1.5 Faststall elndtkostnad och fakturera kund
Elnatskostnaden sammanstalls i ett fakturaunderlag som skickas till elanvandaren.

Specifik hantering av konsument

Fakturering av konsument ska ske minst var tredje manad savida inte parterna kommit
dverens om annat. Konsument har dock ratt att valja att fa en faktura varje manad (NAT
2012 K (rev2))
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9.2 Faststalla elhandelsfaktura
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Det finns en rad krav pa elhandelsféretagens fakturor. Dessa framgar av férordning
(2023:242) om leverans av el och aggregeringstjanster, som tradde i kraft den 1 juni
2023. Det ror sig om detaljerade krav pa vilken information som ska finnas pa fakturan
(bland annat faktureringsperiod, férfallodag, anlaggnings-id, hur avtalet kan sagas upp
och om det kan ske kostnadsfritt, jamforelse av férbrukning under samma period
foregdende ar etc.), hur uppgifter om faktisk férbrukning ska lamnas, uppgifter om
historisk féorbrukning, om ursprungsmarkning etc. Ei har dessutom en omfattande
foreskriftsratt och far utfiarda foreskrifter som preciserar mycket av det som regleras i
férordningen.

Elhandelsfakturan bestar av elpris och elcertifikatsavgift. Dessa delar, som utgér den
totala elkostnaden, beskrivs nedan.

'X{ Inoformera kunden: Prisdandring .
Fran och med den 1 juni 2023 framgar av ellagen (9 kap. 23 § ) inte bara hur
prisandringar ska meddelas till konsumenter, utan dven till naringsidkare.
Elhandelsforetaget ska informera alla kunder genom ett sarskilt meddelande.
Konsumenter underrattas senast tvd manader i férvdg, naringsidkare senast tva
veckor innan priséndringen. Det tidigare kravet pd underrittelse i ndstkommande
faktura har tagits bort.

< Informera kunden: Rittigheter och klagomdlshantering .
Enligt forordning om leverans av el och aggregeringstjdnster har fakturor innehalla
information bland annat om konsumentens rattigheter. Ei har féreskriftsratt for att
narmare precisera hur informationen ska lamnas.
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Informera kunden: Angivande av elens ursprung
Regler om ursprungsmarkning av el har flyttats fran ellagen till férordning om
leverans av el och aggregeringstjanster. Uppgifterna, eller en hanvisning till var det

gar att hitta dem, ska lamnas pa fakturan eller tillsammans med andra uppgifter
som ska lamnas i samband med fakturering. Det som ska anges ar:

1. varje enskild energikdllas andel av den genomsnittliga sammansattningen av
energikallor som anvants for att framstéalla den el som elhandelsféretaget

o . o o o
salde under det ndrmast féregaende kalenderaret.
2. den inverkan p& miljén i form av utslépp av koldioxid samt den mangd radioaktivt
avfall som framstallningen av den férsdlda elen har orsakat.

Utdver uppgifterna enligt punkt 1 ska dven varje energikallas andel av den el som
elanvéndaren koéper enligt leveransavtalet anges p& fakturan.

Uppgifter i punkt 2 far ldmnas genom héanvisning till fér allmanheten atkomlig
informationskalla (till exempel elhandelsféretagets hemsida)

Ei har sedan tidigare utfardat foreskrifter som anger detaljerna fér
ursprungsmarkningen. Dessa har inte uppdaterats efter flytten frén ellagen till
forordningen.

"Energimarknadsinspektionens foreskrifter och allmanna rad om ursprungsmarkning
av el” (EIFS 2013:6) http://www.ei.se/sv/Publikationer/Foreskrifter/

Informera kunden: Betalningssatt
Enligt ellagen (9 kap. 29 §) ska elhandelsforetaget erbjuda flera betalningssatt vid

fakturering och far inte missgynna en elanvandare pd grund av det betalningssétt
som denne har valt.

Om elprisavtalet kraver hégre uppldésning &n manadsmaétning, far informationen istéllet
finnas pa elhandelsféretagets webbplats. Fakturan ska da innehalla uppgift om var
informationen finns.

Slutfaktura

Fran och med den 1 juni 2023 ska enligt ellagen (9 kap. 13 §) alla kunder senast efter
sex veckor fran datum d& avtalet avslutats fa en slutfaktura frén frantradande
elhandelsféretag.

Elpris

Elanvéndaren tecknar ett avtal med sitt elhandelsféretag om vilket elpris som ska galla
nar elanvandarens férbrukade volym ska faktureras. Det forekommer manga olika
avtalsmodeller p@ marknaden, det kan vara allt fran rérligt elpris, fasta elprisavtal, fast
elpris med miljétilldgg och sa vidare.

Sverige ar fran den 1 november 2011 indelat i fyra elomrdden. Detta innebér att elpriset
for bade foretags- och privatkunder kan komma att variera beroende pa var i Sverige
elanvandningen sker. Samma sak galler for elproduktion. Troligen kommer elpriset att
vara hégre i sddra Sverige och lagre i norra Sverige. Detta beror pd hur balansen ser ut
mellan konsumtion och elproduktion i de olika elomradena. Det &r oftare underskott pa el
i sddra Sverige och dverskott i norra Sverige dar stor produktion sker med framst
vattenkraft.
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Elcertifikatsavgift
Den 1 maj 2003 inférdes elcertifikatsystemet i Sverige genom bland annat lag
2011:1200 om elcertifikat.

Syftet med elcertifikatsystemet ar att stimulera produktionen av férnybar el. Fér varje
fornybar producerad MWh el far producenten ett elcertifikat. Producenten saljer i sin tur
elcertifikat till elhandelsféretaget och far da betalt for bade elcertifikatet och for elen.
Elhandelsféretaget férdelar kostnaden for elcertifikaten pa sina kunder i férhallande till
varje kunds férbrukade volym. Avgiften for elcertifikatet ar obligatorisk och ingar fran
och med den 1 januari 2007 i det avtalade elpriset mot elanvandaren.

Moms
Moms pa elkostnaden ska berdknas pa alla i elhandelsfakturan ingdende delar.

Forskottsbetalning och sdkerhet - elhandelsforetag

Forutsattningar fér sdakerhet styrs av de allmanna avtalsvillkoren. Om elhandelsforetaget
har skalig anledning att befara att elanvandaren inte kommer att fullgéra sina
betalningsférpliktelser har elhandelsféretaget rdtt att begara godtagbar sakerhet for
fortsatt férséljning. Om elanvéndaren stéller sékerhet ska den deponeras pa
rantebarande konto skiljt fran elhandelsféretagets egna tillgédngar.

Sedan den 1 juni 2023 &r det dter mojligt for elhandelsforetag att ta betalt i férskott. Det
foljer av 9 kap 24 § ellagen, dar det regleras att det vid avsaknad av matvarden ar
maojligt for elhandelsforetaget att berakna mangden levererad el. Av det nya
elmarknadsdirektivet framgdr det ocksa tydligt att det &r tilldtet att anvanda sig av
system for forskottsbetalning. Det betyder att elhandelsféretag, precis som elnatsféretag,
kan valja mellan att tillampa forskottsbetalning eller sakerhet.

Specifik hantering av konsument
O Sakerhet: hégst fyra manaders berdknade avgifter for elhandel (EL 2012 K (rev 2)
Forskott: regleras inte i de allmanna avtalsvillkoren - ldmpligt att ha samma
tidsspann som for sdkerhet.

Specifik hantering av néringsidkare
O Sakerhet: hégst sex manaders berdknade avgifter for elhandel (EL 2012 N (rev)
O Forskott: regleras inte i de allmé&nna avtalsvillkoren - [ampligt att ha samma
tidsspann som for sdkerhet.

9.2.1 Identifiera uttagspunkt och avtal

I samband med fakturering ska elhandelsforetaget sakerstélla vilka anldggningar som
ska faktureras och hur. Elhandelsféretagets systemstdd for kundhantering och
fakturering hanterar vanligen detta med automatik.

9.2.2 Berakna forbrukning

Fakturering av en elanvédndares férbrukning ska basera sig p& uppmatt faktisk
forbrukning. Om maétvérden saknas far den baseras pa berdknade mangder. Denna
prelimindra fakturering ska baseras pa anldggningens historiska férbrukning, det vill sdga
elanvédndarens faktiska férbrukning under det géngna aret samt évriga omstandigheter
som kan paverka mangden 6verford el. Ett exempel pa detta kan vara att en ny kund
med ett helt annat férbrukningsmonster har tagit éver anlaggningen eller att
varmesystemet bytts ut. Rekommendationen ar att anvanda uppmaéatta matvarden for
samma period féregdende ar om inte kunden uppgivit annat. N&r ett avldst matvarde
inkommer ska man vid avstémning av preliminardebiteringen ta hansyn till prisskillnaden
som kan ha skett under den preliminara perioden.

Matvarden som rapporterats med status Godkand eller Berdaknad ska anses som
debiteringsgrundande fér bade elnatsféretaget och elhandelsforetaget. Finner
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elnatsforetaget att de rapporterade matvdrdena ar felaktiga ska detta rapporteras till
berbérda parter och det fakturerade beloppet justeras utan drijjsmél. Se kapitel 7 for mer
information om rapportering av matvarden.

Om matvarden inte finns tillgangliga till exempel pa grund av fel i mataren eller i
insamlingsutrustningen, ska elnatsforetaget i samrad med elanvéndaren och
elhandelsforetaget berdkna ett matvarde som fakturorna kan baseras pa.

Om en avtalad fakturering har uteblivit och det beror pa den fakturerande parten, till
exempel vid fel i faktureringssystemet, har motparten ratt till en rantefri och kostnadsfri
avbetalningsplan om denne begér det. Denna ska sta i relation till antalet uteblivna
fakturor.

Specifik hantering av konsument (EL 2012 K (rev2))

Elhandelsféretaget maste under avtalstiden ha sérskilda skal for att inte fakturera
konsumenten efter uppmatt forbrukning.

Konsumenten har ratt till en rantefri och kostnadsfri avbetalningsplan om
preliminérfakturering skett utan sérskild anledning. Antal delbetalningar ska sta i relation
till den tid felaktig preliminar fakturering varat.

Preliminarfakturering far ske i hoégst 8 manader. Dérefter har konsumenten rétt till en
reducering med 15 % p& det belopp som skiljer mellan uppmatt och preliminar
forbrukning om konsumenten begar det (om den uppmatta férbrukningen ar hogre an
den preliminara).

Vid utebliven eller felaktig fakturering dar detta beror pd omstandigheter inom
elhandelsforetagets kontroll har elhandelsforetaget inte ratt att krava betalning for
fordringar &ldre &n 12 manader.

Vid fakturering av felaktiga matvarden under avtalsperioden ska detta regleras av
elhandelsféretaget utan drojsmal. Ar beloppet litet kan det korrigeras i samband med
ndsta fakturering. Konsumenten har alltid ratt att begara utbetalning av beloppet. I de
fall konsumenten har fakturerats for lite kan elhandelsforetaget efterdebitera
konsumenten maximalt tre &r bakat i tiden enligt preskriptionslagen. Den tiden kan
inskrankas om konsumenten har haft anledning att tro att den redan har betalat slutligt
for perioden.

Vid slutfakturering av en konsument maste elhandelsféretaget ha synnerliga skal att inte
fakturera efter uppmatt férbrukning.

D3 avtalsférhallandet upphér ska konsumenten fa en slutfaktura inom sex veckor fran
den dag d& avtalet upphorde. Efter det att elhandelsféretaget sant en slutfaktura far
ingen ytterligare fakturering ske.

Specifik hantering av naringsidkare (EL 2012 N (rev))
Elhandelsféretaget maste under avtalstiden ha sérskilda skal for att inte fakturera
naringsidkaren efter uppmatt forbrukning.

Vid utebliven eller felaktig fakturering dar detta beror pd@ omstandigheter inom
elhandelsféretagets kontroll har elhandelsforetaget inte ratt att kréva betalning for
fordringar aldre &n 36 manader. Har den ena parten uppenbart ként till felet under en
langre tid far en berdkning ske for langre tid, dock hégst tio ar vilket motsvarar den
allmanna preskriptionstiden.

Vid fakturering av felaktiga matvarden under avtalsperioden ska detta regleras av
elhandelsféretaget utan dréjsmal. Beloppet ska korrigeras i samband med nésta
fakturering.

Vid slutfakturering av en naringsidkare maste elhandelsféretaget ha sérskilda skl att
inte fakturera efter uppmatt férbrukning.
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Specifik hantering av elndtsforetag

Vid debitering av manadsavraknade natférluster ska det finnas ett avtal mellan
elnatsféretaget och elhandelsféretaget som reglerar hur dessa ska faktureras. Det finns
tva satt att preliminardebitera natférlusterna:

O Preliminardebiteringen grundas pa att den prelimindra manadsavriknade
natférlusten satts lika med det preliminara andelstalet for forlusterna i kWh. Det
innebar att man inte kompenserar for det annorlunda forbrukningsmonstret vid
prelimindrdebiteringen. Debiteringen kan ske fére leveransmanaden om man
debiterar efter ett i férvag faststallt fast pris.

O Preliminardebiteringen grundas pa att den prelimindra manadsavriaknade
natférlusten satts lika med det preliminara andelstalet for forlusterna dividerat med
det totala prelimindra andelstalet multiplicerat med férbrukningsprofilens energi. Det
innebar att man kompenserar fér det annorlunda forbrukningsmoénstret vid
preliminardebiteringen. Debiteringen kan ske forst efter leveransmanaden nar
forbrukningsprofilen blivit kdnd. Om natférlusterna ska debiteras efter ett timpris
maste de prelimindra andelstalen berdknas som en timserie, annars kan man
debitera efter ett manadspris.

I avtalet mellan elnatsféretaget och elhandelsforetaget avseende elleverans for
natforlusterna bestams ocksa hur natférlusterna ska slutdebiteras.
Det finns tvd méjligheter:

O Om man har valt att preliminardebitera férlusterna: Slutavrdkningen av
natforlusterna bestéms genom kvarkraftavrakning for férluster: kvarkraften =
slutliga andelstal for férluster — preliminart debiterade schablonforluster.

Med denna modell kan man kompensera sig for likvidkostnaden for kvarkraften
mellan leveransmanaden och slutfaktureringen.

O Om man har valt att inte preliminardebitera férlusterna:
Slutavrakningen av natférlusterna = slutliga andelstal for férluster (kWh). Har kan
man kompensera sig for likvidkostnaden for hela leveransen mellan
leveransmanaden och slutfaktureringen.

9.2.3 Sammanstall berdakningsunderlag

De matvarden som kravs for fakturering av elhandelskostnaden anvands for att
sammanstdlla de avgifter som ska faktureras. Hur den sammanstéllningen ser ut beror
pa vilken typ av elprisavtal som ska faktureras.

Har elanvandaren tecknat ett elprisavtal som kraver hégre upplésning an
manadsmaétning ska anldggningens uppmaétta kvartsvarden anvéndas vid
sammanstallningen. Vid dvergang/start av ett elprisavtal som kréver hégre uppldésning &n
méanad har elnatsféretagen (under en évergangsperiod) tre manader pd sig att
sakerstilla att kvartsmatning kan ske. I dessa fall kan det som mest bli tre m&nader d&
sammanstallningen istéllet maste baseras p& manadsvérden rapporterade fran
elnatsféretaget.

Har elanvandaren inte ett elprisavtal som kraver hogre upplésning &n manad men det &r
kvartsvarden som rapporteras av elnitsforetaget sa ska kvartsvardena &nda anvéndas
som underlag till sammanstaliningen. Det innebar att som elhandelsféretag ska man
kunna hantera bade manadsvarden och kvartsvéarden for elprisavtal som inte kraver
hégre upplésning &n manad.

9.2.4 Faststdlla elhandelskostnad och fakturera kund

Elhandelskostnaden sammanstalls i ett fakturaunderlag som skickas till elanvandaren
(beroende pa elanvéndarens dnskade val av fakturatyp).

Specifik hantering av konsument (EL 2012 K (rev2))

Fakturering av konsument ska ske minst var tredje manad savida inte parterna kommit
dverens om annat. Konsument har dock ratt att vélja att fa en faktura varje manad.
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Detta kapitel beskriver hur en stor del av informationen i elbranschen kommuniceras
mellan aktérerna.

O

O OO O

O

o

Viktiga utgdngspunkter

Avsdndaren ska anvdnda aktuellt for tidpunkten gallande Ediel-id oavsett
meddelandets giltighetsdatum.

For att kunna agera som aktor pa elmarknaden maste man ha genomfort tester
for att kunna kommunicera via Ediel och darmed godkants som Ediel-aktor.
Rapportering med Ediel sker med kommunikationsprotokollet SMTP.

Meddelanden innehdllande kundinformation (PRODAT) ska krypteras nér
meddelandet skickas dver Internet.

Avsdndaren av ett Ediel-meddelande ska uppmarksamma mottagaren om
APERAK och/eller CONTRL antingen saknas, ar negativt eller inte kommer inom
foreskriven tid.

Rekommendationer

Om det blir fel i kommunikationen ska berdrda aktorer kontakta varandra via
telefon/e-post for vidare felsékning och éverenskommelse om 3tgard.

Vid forandringar i Ediel-adressering eller andra férandringar som p§verkar
informationsutbytet s& bor den aktdr som initierar féoréandringen meddela detta
pa Edielportalen minst 14 dagar innan féréndringen trader i kraft. Galler dven
vid planerade driftstopp i inkommande eller utgaende Ediel-trafik.
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10.1 Ediel - elbranschens standard for informationsutbyte

En férutsattning for att praktiskt tillgodose behoven av informationsutbyte mellan
aktérerna pd elmarknaden &r ndgon form av elektroniskt datautbyte, EDI (Electronic
Data Interchange). EDI innebadr att standardiserade elektroniska meddelanden skickas
mellan aktérerna. Det stéller stora krav pa en standard som &r oberoende av
systemleverantoér.

Svenska kraftnat har darfér, i samarbete med systemansvariga i 6vriga nordiska lander,
tagit fram en gemensam EDI-standard med namnet Ediel. Idén med Ediel &r att
tillhandah3lla en standard for elektroniskt datautbyte fér elbranschen i hela Norden och
Europa. P& detta satt mojliggér man att en gemensam elmarknad kan etableras. Ediel
baseras p& internationella standarder s& att tillgang till programprodukter och tjanster
garanteras langsiktigt.

10.1.1 All rapportering via Ediel

Ediel hanterar information som inte ar av realtidskaraktar. Den information som skickas
via Ediel kallas Ediel-meddelanden. For den svenska elmarknaden utbyts information via
Ediel-meddelanden med kommunikationsprotokollet SMTP. Innehaller meddelandet
kundinformation och skickas 6ver Internet ska det krypteras med krypteringsmetoden
S/MIME.

Fér mer information om kryptering, se Generell Ediel-anvisning p& www.ediel.se. For att
se vilka aktuella Ediel-meddelanden som anvands, se avsnitt 10.2.

10.1.2 Ediel-anvisningar

For att veta hur ett Ediel-meddelande ska struktureras, vilken information som ingar i
respektive Ediel-meddelande och vilka uppgifter som &r obligatoriska, finns Ediel-
anvisningar. Det &r en teknisk beskrivning av Ediel-meddelandets format och innehall och
normalt finns en Ediel-anvisning per Ediel-meddelande inklusive tillhérande APERAK.

Ediel-anvisningarna uppdateras normalt tvd ganger per ar, i april och oktober.
De kan hiamtas hem fran Edielportalen www.ediel.se.

10.1.3 Anslutning till Ediel

Enligt matféreskriften ska Ediel anvéndas i kommunikationen mellan aktdérerna, med
undantag for vissa elproducenter. For att uppfylla detta, ska berérda aktorer teckna ett
Ediel-avtal med Svenska kraftnat. Detta gors via e-postadressen struktur@svk.se.
Information om vad som krévs for att fa ansluta sig till Ediel finns p& Svenska kraftnats
webbplats www.svk.se.

10.1.4 Satt att rapportera via Ediel

Det finns olika satt att rapportera via Ediel-meddelanden. Man kan anvénda ett
standardsystem som har ett grénssnitt som klarar kommunikation via Ediel eller s kan
man anlita ett ombud som erbjuder tjanster fér Ediel-rapportering.

10.1.5 Nar det blir fel i kommunikationen

Om det blir fel i kommunikationen ska berdrda aktérer kontakta varandra via telefon/e-
post for vidare felsékning och éverenskommelse om atgérd. Planerade stérningar i
meddelandeflédet for Ediel ska anmalas i god tid pa Edielportalen.

10.1.6 Ediel Kundtjanst

Ediel har en egen kundtjénst som svarar pa fragor om Ediel. Kontaktinformation till Ediel
kundtjanst finns pd@ www.ediel.se.

10.1.7 Edielportalen

Edielportalen, www.ediel.se, &r ett verktyg fér elmarknaden i Sverige. Den inneh3ller
forutom information om Ediel, daven ett register déver alla Ediel-aktdrer i Sverige och ett
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testsystem for Ediel-meddelanden. Ediel-anvisningarna och andra viktiga Ediel-dokument
finns att hamta pa Edielportalen.

Testmiljo for Ediel-meddelanden

P& Edielportalen finns en webbaserad I6sning for att testa Ediel-meddelanden. Tester
utfors i olika faser, forst testas systemleverantdrernas system och darefter aktérernas.
P& Edielportalen framgar vilka meddelanden som har godkants for respektive aktérer.

Ediel-register

P& Edielportalen finns ett register med Ediel-adresser per meddelandetyp for aktérerna
pa elmarknaden. Registret innehaller bland annat Ediel-id, eventuell subadress och
SMTP-adress, samt kontaktpersoner hos aktoérerna.

Registret pa Edielportalen uppdateras av aktorerna sjélva. Det &r viktigt att
informationen i registret &r korrekt och uppdaterad, eftersom det ar har andra aktorer far
information om vilka kommunikationsadresser som aktéren anvander. Observera att
forandringar i adresseringen av Ediel-meddelanden ska gdras minst 14 dagar fore
andringen ska galla. Villkor och férandringar finns beskrivna i anvandarhandledningen for
Ediel-registret som kan hdmtas pa Edielportalen.

For att komma 3t testsystem och Ediel-adresser i Ediel-registret kravs inloggning pa
Edielportalen. Mer information om Ediel finns pa Edielportalen www.ediel.se eller Svenska
kraftnats webbplats www.svk.se.

10.1.8 Adressering och identifiering inom Ediel i Sverige

Alla juridiska personer pa elmarknaden i Sverige ska ha en identitet for kommunikation
via Ediel, ett sd kallat Ediel-id. Rapporteringen via Ediel kan géras av aktoren sjalv eller
via ett ombud.

10.1.9 Regler for att knyta Ediel-id till organisationsnummer

Svenska kraftnét tilldelar foretag pa elmarknaden ett Ediel-id, som knyts till foretagets
organisationsnummer. Svenska kraftnat har som huvudregel att Ediel-id normalt inte far
foras dver fran ett foretag till ett annat. Nar ett foretag uppgar i ett nytt till exempel
genom fusion, ska det fusionerade foretagets Ediel-id avregistreras.

Koncerner genomfor ibland interna organisationsforandringar som innebar att vissa
uppgifter och dtaganden, till exempel balansansvar, dverfors fran ett foretag till ett
annat. I det fall ett koncernféretag (juridisk person) tar éver ett annat koncernféretags
(annan juridisk person) dtaganden pa elmarknaden har den férre méjligheten att dverta
den senares Ediel-id. Foéretaget ska géra en ansdkan till Svenska kraftnat om éverféring
av Ediel-id, vilken ska innehdlla en beskrivning av organisationsférandringen och en
kopia av registreringsbevis fran Bolagsverket.

Svenska kraftnat prdvar varje ansdkan for sig. En forutsattning for att genomfora
o6verforingen ar att det tidigare och det nya foretaget tecknar ett avtal med Svenska
kraftnat om oOverforing av Ediel-avtal. Om foretaget ar balansansvarigt ska avtal aven
tecknas med Svenska kraftnat om déverféring av balansansvarsavtal. Vid behov goér
Svenska kraftnat i samband med detta en fornyad kreditprovning av féretaget.

10.1.10 Tidskrav for kvittenser

Enligt matforeskriften ska kvittenser skickas inom 30 minuter efter att meddelandet ar
mottagaren tillhanda. Dessutom ska avsandaren uppmarksamma mottagaren om man
inte fatt ndgon kvittens efter 30 minuter.

10.1.11 Tidsserieprodukt

Tidsserieprodukter beskriver innehallet i rapportering med UTILTS-meddelanden.
Exempel pa tidsserieprodukt &r "Vattenkraftproduktion per natavrakningsomrade och
balansansvarig” som rapporteras av elnatsforetaget. Mer information finns pa
www.ediel.se.
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10.1.12 Ombud for att rapportera via Ediel

Om féretaget inte sjalv har system for att rapportera/ta emot via Ediel kan féretaget
anlita ett ombud for detta. Det finns ett antal féretag pa marknaden som tillhandahaller
denna typ av tjanst. Den som anlitar ett ombud har dock fortfarande det formella

ansvaret for att rapporteringen sker enligt matféreskriften.
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10.2 Ediel-meddelanden och vad de anvands till

10.2.1 PRODAT

Ediel-meddelandet PRODAT anvands for att rapportera data om strukturen i en
uttagspunkt.
PRODAT anvands exempelvis for féljande rapportering:

O
O
O
O

overtagande av elleverans
o T
pabdrjande av elleverans

elnatsavtal upphdr

underhall av strukturdata for elanvéndare och uttagspunkt

matarbyte.

For alla meddelandetyper i PRODAT galler att kontakt med mottagaren ska tas pa annat
satt om meddelandet inte har kunnat sandas inom féreskriven tid.

Funktion (Under- |Kommentar Anvandningsomrade Tidsfrist

typ

Z01 L Sands av nytt Forfrdgan om Sands fore Z03L
elhandelsféretag till elanvandaren har giltigt
elnatsforetaget. elnatsavtal for

leverantorsbyte

Z01 LK Sands av nytt Forfrdgan om Sands fore Z03LK
elhandelsféretag till elanvandaren har giltigt
elnatsforetaget. elnatsavtal for

leverantdrsbyte/inflyttning

202 L Sands av elnatsforetaget |Bekréaftelse pd att Sands inom 30
till nya elanvdandaren har giltigt minuter frén Z01L
elhandelsféretaget. elnatsavtal for

leverantorsbyte

202 LK Sands av elnatsforetaget |Bekréaftelse pd att Sands inom 30
till nya elanvandaren har giltigt minuter frén Z01LK
elhandelsféretaget. elnatsavtal for

leverantorsbyte/inflyttning

203 L Sands av nytt Leverantorsbyte Senast 14 dagar fére
elhandelsféretag till leveransstart. Max 14
elnatsforetaget. Byte mé&nader fore
valfri dag i m&naden. leveransstart
Forfattningsreglerad.

Z03 LK Sands av nytt *Inflytt med annat Senast inflyttnings-
elhandelsforetag till elhandelsforetag an den dagen. Max 14
elnatsforetaget. som nu levererar i manader fore
Forfattningsreglerad. uttagspunkten och med leveransstart.

annan elanvandare.
*Fortsatt leverans med
samma elhandelsféretag
som nu levererar i
uttagspunkten men med
annan elanvandare.

Z03 C Sands av nytt Atertagande av Z03L: Senast 4 dagar
elhandelsforetag till leverantorsbytesanmadlan. |fore leveransstart.
elnatsforetaget. Z03LK: Senast

inflyttningsdagen.

204 A Sands av elnatsforetaget |[Information om start av Tidigast dagen efter
till det anvisade anvisad elleverans. inflyttningsdatumet
elhandelsforetaget. och senast tre dagar

efter
inflyttningsdatumet.

204 D Sands av elnatsforetaget |Information om att Tidigast tre dagar
till elhandelsféretaget mottagningsplikt trdder i  |innan, men dock
med mottagningsplikt. kraft. senast tre dagar efter

att
mottagningsplikten
tratt i kraft.
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elhandelsforetaget till
elnatsforetaget.

204 L Sands av elnatsforetaget [Svar pa Z03L Senast tre dagar efter
till nytt elhandelsféretag. inkommen Z03L.
Forfattningsreglerad.

204 LK Sénds av elnatsforetaget [Svar pa Z03LK Senast tre dagar efter
till nytt elhandelsféretag. inkommen Z03LK.

Alternativt snarast
efter att bevakad
Z03LK godkanns.

204 C Sands av elnatsforetaget |[Bekraftelse av att Senast tre dagar efter

till nytt elhandelsféretag. [leverantdrsbyte atertas. att Z03C kommit in.
Alternativt snarast
efter att uppgift om
andrat/felaktigt
inflyttningsdatum
inkommit.

Z05 L Sands av elnatsforetaget |Information om att Senast tre dagar efter
till nuvarande elleveransen upphér p g a [att ZO3L inkommit
elhandelsféretag samtidigt|leverantorsbyte. eller samtidigt med
som Z04L sands till nytt  |Sands som svar pd Z08H. |Z04A.
elhandelsféretag. Om det Senast tre dagar efter
nuvarande att Z08H inkommit.
elhandelsforetaget ar
anvisat sands den
samtidigt som Z04A.

Z05 LK Sands av elnatsforetaget |Information om att Sa fort informationen
till nuvarande elleveransen upphor och ar kand.
elhandelsforetag vid anledning till detta.
avslutande av elnatsavtal.

Z05 C Sands fran elnatsforetaget|Bekréftelse pd att Snarast mdjligt, men
till tidigare leveransen kvarstar tills bor dock skickas
elhandelsforetag samtidigt|annat meddelas. innan ursprungligt
som ev. Z04C sands till slutdatum infaller.
nytt elhandelsforetag.

206 E Séands fran elnatsforetaget|Information om dédsfall.  |S& fort informationen
till nuvarande och ev. ar kand.
kommande
elhandelsforetag for att
uppdatera grunddata.

206 F Sands fran elnétsforetaget|Uppdatering av Senast 10 dagar efter
till nuvarande och ev anlaggning/ andring. Vid
kommande matarinformation utan fr&nkoppling/
elhandelsféretag for att matarbyte, med avlasning. [tillkoppling senast
uppdatera grunddata. Installationsstatus samma dag som

closed/active = Anmalan [registrering sker. Vid

om byte av matmetod

frénkoppling/tillkoppling.  [senast tre manader

Byte av matmetod. efter giltighetsdatum
i ZO9F/G.

206 G Séands fran elnatsforetaget|Uppdatering av Senast 10 dagar efter
till nuvarande och ev. anlaggning/ andring.
kommande matarinformation utan
elhandelsforetag for att matarbyte, utan avlasning.
uppdatera grunddata.

Z08 H Sands fran Information att ett avtal Senast det datum
elhandelsforetag till om elleverans havs. som havningen ska
elnatsforetag. ske.

Z09 B Sands fran Information att byte av Senast en manad fére
elhandelsféretaget till balansansvarig kommer att|byte av
elnatsforetaget. ske. balansansvarig.

Z09 D Séands fran Information om forandring |Senast dagen for
elhandelsforetaget till av avtalsstart eller avtalsstart eller
elnatsforetaget. avtalsslut med avtalsslut.

mikroproducent.

Z09 E Séands fran Information om dodsfall.  |S& fort informationen

ar kand.
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Z09 F Sands fran Information om att I samband med men
elhandelsforetaget till kvartsmatning 6nskas pga [senast pa dagen for
elnatsforetaget. tecknat avtal pd en avtalsstart.

befintlig leverans.

Z09 G Sands fran Information om att I samband med men
elhandelsféretaget till kvartsmatning pga avtal senast pa dagen for
elnatsforetaget. inte langre behovs. avtalsslut.

Z10 M Sands fran elnatsforetaget|Anvénds for att informera [Senast 10 vardagar
till elhandelsféretaget. om métarbyte (dvs da efter matarbytet.

matarnummer andras).

Fritextfdalt i PRODAT
Rekommendationen ar att inte anvanda fritext i PRODAT. Om man har kommentarer som

man vill att mottagaren skall ta del av sa kan dessa sadndas via e-post till mottagaren.
Fritextfaltet i PRODAT ska bara anvéndas nar avsdndare och mottagare har ingatt en

bilateral dverenskommelse kring detta.

10.2.2 UTILTS

All rapportering av matvarden ska ske i formatet UTILTS. Fér mer information om
UTILTS, se anvisningen.

Gallande UTILTS-Request sa ska det endast anvandas mellan aktérer efter bilateral
dverenskommelse. Nedanstdende meddelandetyper finns:

Meddelandetyp

Avsdandare

Mottagare

Innehdll

S01

Fr8n Svenska kraftnat

Till elnatsforetag,
balansansvariga

Summerade varden for
avrakning dygn eller manad (i
det senare fallet endast till
balansansvariga)

I skede Avrakning

S02

Fran elnatsforetag

Till nytt elhandelsfoéretag

Férbrukningsprognos per
objekt. Enskilda varden per
objekt. Alltid m&nad

I skede planering

S03

Fran elnatsfoéretag

Till elhandelsforetag,
balansansvarig, Svenska
kraftnat

Prelimindra andelstal
Summerade planvarden
Alltid manad

I skede Planering

S04

Fr@n Svenska kraftnat

Till balansansvarig

Summerade planvarden
Alltid manad
I skede Planering

S05

Fran balansansvarig

Till elhandelsforetag

Summerade varden for
avrakning

Dygn eller Manad

I skede Avrdkning

S06

Fran flera olika parter

Till Svenska kraftnat

Férfrégan saknade
summerade avrakningsvarden
(S01)

I skede Avrdkning

Endast enligt bilateral
Overenskommelse

Forfragan saknade
summerade avrakningsvarden
(S04)

I skede Planering

Endast enligt bilateral
Overenskommelse

S07

Fran elhandelsforetag

Till elhandelsforetag,
producent, elanvandare,
balansansvarig

Tidsserier per objekt

Enskilda varden per objekt
Dygn eller Manad

I skede matvardesrapportering
eller avrakning
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E30

Fran
matvardesinsamlare

Till elnatsféretag

Insamlade matdata per objekt
Dygn eller Manad

I skede matvardesrapportering
eller avrakning

E31

Frén elnatsforetag

Till Svenska kraftnat,
balansansvarig,
elhandelsforetag

Summerade matdata inklusive
slutliga
andelstal/fordelningstal.
Summerade varden Dygn eller
Manad

I skede matvardesrapportering
eller avrakning

E66

Frén elnatsforetag

Till elhandelsforetag,
elnatsforetag,
producent, elanvandare,
Svenska kraftnat,
Energimyndigheten

Validerade matdata per
objekt.

Enskilda matvarden per objekt
Dygn eller Manad

I skede matvardesrapportering
eller avrakning

E72

Fran elnatsforetag

Till matvardesinsamlare

Forfrdgan saknade insamlade
matdata (E30) i skede
matvardesrapportering
Endast enligt bilateral
Overenskommelse

E73

Fran flera olika parter

Till elnatsféretag

Forfrdgan saknade validerade
matdata

(S02) I skede planering
(E66) I skede avrakning eller
matvardesrapportering
Endast enligt bilateral
6verenskommelse

E74

Fran flera olika parter

Till elnatsféretag

Forfrégan saknade
summerade tidsserier (S03) I
skede Planering, E31 i skede
matvardesrapportering eller
avrakning

Endast enligt bilateral
Overenskommelse

10.2.3 DELFOR
DELFOR kan anvandas for att rapportera bilateral handel och produktionsplaner.
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10.3 Ediel-kvittensmeddelanden
I Ediel-standarden finns tre olika kvittensmeddelanden:

O CONTRL-meddelande
O APERAK-meddelande
O UTILTS-ERR-meddelande

Enligt matforeskriften ska dessa kvittenser skickas inom 30 minuter efter att man
mottagit ett meddelande. F6r PRODAT anvands CONTRL och APERAK. Foér UTILTS

anvands alla tre, CONTRL, APERAK och UTILTS-ERR.

Bilden nedan visar ett exempel pa ett meddelandefléde for PRODAT inklusive de tva

kvittensnivaerna.

1. Avsandaren skickar PRODAT fran sin applikation. PRODAT-meddelandet ska skickas
hela vagen till mottagarens applikation.

2. Nar PRODAT-meddelandet natt mottagarens EDI-system skickas ett CONTRL-
meddelande fr&n mottagarens EDI-system till avsandarens EDI-system. Om
avsandaren far ett negativt CONTRL, ska detta larmas automatiskt fér felsékning och

vidare atgard.

3. N&r PRODAT-meddelandet ndtt mottagarens applikation skickas APERAK fran

mottagarens applikation tillbaka till avsandarens applikation. Om avsandaren far
negativt APERAK, ska detta larmas automatiskt for felsékning och vidare dtgard.

Ev. larm om
negativ CONTRL

A 4

J A L
1. PRODAT 3. APERAK

EDI-system

DR

Avsandare 2. CONTRL § 1. PRODAT y 3. APERAK
Applikation by u ] B 2. conTRL " » —
pp 3. APERAK 1. PRODAT
1. PRODAT \T
Ev. larm om \ m A4 I
APERAK - 2. CONTR .
negay Kommunika- | 7 CONTRL Kommunika-

J

3. APERAK q
A

tionssystem |

10.3.1 CONTRL-meddelande

tionssystem

M S

3. APERAK

1. PRODAT

Mottagare
Applikation

CONTRL-meddelandet &r en kvittens pa8 om EDIFACT-formatet i sént Ediel-meddelande &r
godkant av mottagaren. Ett mottaget CONTRL-meddelande innebdr aven att
datakommunikationen har fungerat. CONTRL-meddelande ska enligt Svenska kraftnats

Ediel-anvisningar alltid anvandas, fér samtliga Ediel-meddelanden. Detta innebar att

avsandaren alltid ska begara CONTRL i sitt meddelande. Om meddelandet &ar syntaktiskt
korrekt ska positivti CONTRL skickas, om meddelandet ar syntaktiskt felaktigt ska

negativt CONTRL skickas. Det senare ska gbras oavsett om CONTRL begarts eller inte.
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Om en avsidndare av ett Ediel-meddelande far tillbaka ett negativt CONTRL ska
avsandarens system automatiskt larma detta fér vidare felsékning och atgard. CONTRL-
meddelandet ska aven anvandas efter APERAK.

10.3.2 APERAK-meddelande

APERAK-meddelandet &r en kvittens pd om inneh§llet i sant Ediel-meddelande &r godként
av mottagarens applikation. Mottaget APERAK innebéar dven att bade CONTRL-
meddelande och datakommunikation har fungerat. APERAK ska enligt Svenska kraftnats
Ediel-anvisningar alltid anvandas, for samtliga Ediel-meddelanden, med undantag av att
APERAK inte ska skickas som svar pa CONTRL och inte heller som svar pa annat APERAK.
Detta innebar att avsandaren alltid ska begdra APERAK i sitt meddelande.

Om det kontrollerade meddelandet ar felaktigt ska negativt APERAK skickas aven om det
inte begarts. Om en avsdndare av ett Ediel-meddelande far tillbaka negativt APERAK, ska
avsandarens system automatiskt larma detta for vidare felsékning och atgard.

APERAK kan anvéndas pa tva olika nivaer.
1. Meddelandenivd (kvitterar att sant meddelande &r mottaget i mottagarens
applikation).
2. Detaljniva (kvitterar att respektive transaktion/anlaggning osv. &r inlést och
godkand i mottagarens applikation).

Ytterligare regler foér hur APERAK ska hanteras och kontrolleras samt beskrivning av
vilken nivd som ska anvéndas, finns i Ediel-anvisningarna enligt foljande:

O APERAK som svar pa PRODAT finns beskrivet i PRODAT-anvisningen.

O APERAK som svar pa UTILTS finns beskrivet i UTILTS-anvisningen.

O APERAK som svar pa 6vriga Ediel-meddelanden finns beskrivet i en separat APERAK-
anvisning.

Mer detaljerad information om generella regler for kvittenshantering finns att ldsa pa
Edielportalen.

10.3.3 UTILTS-ERR-meddelande

UTILTS-ERR-meddelandet &r en kvittens pa att innehallet i sind UTILTS-transaktion inte
ar godkant av mottagarens applikation. Mottaget UTILTS-ERR innebér att bAde CONTRL-
meddelande och datakommunikation har fungerat. UTILTS-ERR ska alltid kvitteras med
CONTRL och APERAK enligt Ediel-anvisningen. Detta innebar att avsandaren alltid ska
begara APERAK i sant UTILTS-ERR-meddelande. Om en avsandare av ett Ediel-
meddelande far tillbaka en UTILTS-ERR, ska avsidndarens system automatiskt larma
detta for vidare felsékning och dtgéard.

UTILTS-ERR anvénds pa detaljniva (negativ kvittens for att informera om att respektive
transaktion/anldggning och sa vidare inte &r inldst och godkand i mottagarens
applikation). Ytterligare regler fér hur UTILTS-ERR ska hanteras och kontrolleras samt
beskrivning av vilken nivd som ska anvéndas, finns i Ediel-anvisningen.
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Kapitel 11 Lista over begrepp

I detta kapitel finns en ordlista éver de begrepp som pa n%got satt beror innehallet i
handboken.

A

Al-lista
Anlaggningsinformationslista som anvadnds for att kvalitetssdkra uppgifter mellan
elnatsféretag och elhandelsféretag.

Aktuell tid (dygn)

Dygn som avser kl 00.00-24.00 och som justeras en timme framat under
sommarperioden. Kl 01.00 aktuell tid under sommaren ar lika med kl 00.00 svensk
normaltid. Aktuell tid och svensk normaltid ar samma under vinterperioden.

Aktor

Part pd elmarknaden som agerar under affidrsméssiga former.
Marknadens aktérer kan delas upp i:

¢ elproducenter

¢ elnatsforetag

e elanvandare

elhandelsféretag

e elbdrsen

e systemansvarig

Se vidare under respektive begrepp i denna ordlista.

Andelstal

Den andel (kWh) av en férbrukningsprofil som varje balansansvarig eller
elhandelsféretag har. Andelstalen beraknas av elnatsforetaget for varje
natavrakningsomrade i tva steg: prelimindra andelstal och slutliga andelstal.

Andelstalsbalans
eSett kontrollerar kvaliteten i de andelstal som elnatsféretaget rapporterar, genom att
berdkna ett kontrollvarde kallat andelstalsbalans.

Angransande nat
N&tavrakningsomraden som har fysiskt kraftutbyte med varandra, via gemensam
granspunkt.

Anlaggningsadress
Elanvandarens adress for leverans av el.

Anlaggnings-id

Den identitet som férbruknings- eller produktionsanlaggningen har och som talar om var
inmatningspunkten respektive uttagspunkten ar beldgen. Som standard anvénds GS1-
affarsrelationsnummer (GSRN).

Anslutningsavgift
Kostnad for anslutning av elanldggningen till elnatet. Avgiften baseras pa férhallandena i
anslutningspunkten, se nedan.

Anslutningspunkt
Punkt till vilken en anldggning ar ansluten till ett elnat.
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Anvisat elhandelsforetag

Ett elnatsforetag ar skyldigt att anvisa ett elhandelsforetag till en elanvédndare som
saknar ett avtal om elleverans. Det anvisade elhandelsféretaget ar den aktdér som
tillhandahaller elprisavtal tills elanvéndaren byter elhandelsforetag eller flyttar.

APERAK

APERAK - Application Error and Acknowledgement Message

Ett APERAK-meddelande anvands for att kvittera att ett Ediel-meddelande validerats i
mottagarens system och antingen godkants eller avvisats, helt eller delvis. Mer
information om meddelandetyperna finns i Ediel-anvisningarna.

Avlasningstidpunkt

Datum och klockslag fér det narmaste timskiftet nar registrering av matvarde skett i
maéataren. Férsta gdngen ett méatvérde registreras kan registreringstidpunkten vara den
samma som avlasningstidpunkten.

Avrdikning
Det finns flera olika typer av avrdkning sdsom natavrakning, manadsavrikning,
dygnsavrakning, balansavrdkning, kvarkraftsavrakning och avrakning mot kund.

Avrakningsansvarig
Svenska kraftnat, eller den som Svenska kraftnat utsett i sitt stélle (eSett).

Avrakningsmetod
Avrakningsmetoden anger vilken typ av avrakning som uttagspunkten ingar i. De olika
avrékningsmetoderna som anvénds ar dygnsavrakning och manadsavrakning.

B

Balansansvar

Balansansvarigs affirsméassiga och planeringsmassiga ansvar for att balans rader mellan
tillforsel och uttag av el, dels fér egen produktion och férbrukning och egna ingadngna
avtal om kdp och forsaljning av el, dels for produktion, férbrukning och avtal om kép och
forsaljning, som balansansvarig atagit sig for tredje parts rakning.

Balansansvarig for natforluster
. . . . . o . . . . .
En balansansvarig som inom ett natavrakningsomrade ar ansvarig fér natférlusterna.

Balansavrakning

eSetts berakning av balansansvarigs obalans (balanskraft) och resulterande ekonomiska
uppgorelse i form av faktura (eSett har en fordran) eller utanordning (balansansvarig har
en fordran) fran eSett.

Balansgrundpris
Ett referenspris som anvands i balansavrdkningen och som satts lika med spotpriset.

Balanskraft
Den balansansvariges obalans avseende en drifttimme. Den berdknas per balansansvarig
och elomrade i balansavrékningen.

Balanstjdnsten

Funktion hos Svenska kraftnat som ansvarar for att balans rader i kraftsystemet som
helhet (landsbalansansvar). De tjdnster som ingdr och utférs av balanstjénsten ar
balansjustering och balansreglering.
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Bilateral handel
Fastkraftaffarer mellan tva elhandelsforetag som ska rapporteras till eSett fére
drifttimmen.

BI-lista
Variant av Al-lista.

BRP
Betyder Balance Responsible Party, eller Balansansvarig part. Kan i
Elmarknadshandboken &ven beskrivas som balansansvarig.

BSP
Betyder Balancing Service Provider, eller Leverantdr av balanstjanster.

C

Cesar

Energimyndigheten ar kontoférande myndighet foér elcertifikat och ursprungsgarantier.
Detta innebdr ansvar for att uppratta och driva register dver innehav av certifikat,
utfarda certifikat baserat p@ méatvarden fran elproduktion som har rétt till certifikat samt
tillhandahalla marknads- och prisinformation. Cesar &r namnet pa det IT-system som
utgodr det svenska elcertifikats- och ursprungsgarantiregistret.

CONTRL

Ediel-meddelande som anvands for att kvittera om mottaget Ediel-meddelande &r
EDIFACT-syntaktiskt korrekt eller inte. Mer information om meddelandetypen finns i
Ediel-anvisningarna.

D

Daglig avrakning
Innebar att leveransdygnets 24 timmar avréknas dygnet efter leveransdygnet.
Balansavrakningen ar en typ av daglig avrakning.

DELFOR
Ediel-format som anvands for att rapportera planer och prognoser. Mer information om
meddelandetypen finns i Ediel-anvisningarna.

Differens i utbyte med angransande nat
Differens i elnatsféretagens rapportering av energiutbytet mellan tvd nat som gransar till
varandra.

Dygnsavrikning

Avrakning som berdknas utifr@n uppmatta energiviarden per timme eller kvart.
Genomfors av elnatsféretaget mot eSett. Dygnsavrakning gors varje dag och rattning
kan ske till och med den 12:e dagen efter driftdygnet. Detta kallades tidigare for
Timavrakning.

Svensk Elmarknadshandbok 25A 203



E

E30-E74
De olika E-koderna ar meddelandetyper for Ediel-formatet UTILTS. Mer information om
de olika koderna finns i Ediel-anvisningarna.

Ediel
En standard for elektroniskt informationsutbyte av information mellan aktérerna inom
elbranschen. Ediel baseras pa standarden EDIFACT.

Ediel-id

Ediel-id &r en sifferkod bestaende av fem siffror som anvénds fér att adressera ett
meddelande till ratt mottagare och fér att tala om vem meddelandet kommer ifrén. Varje
aktér som anvander Ediel far ett eget id i samband med att avtal om Ediel tecknas med
Svenska kraftnat. De aktdérer som har Ediel-id ar balansansvariga, elhandelsforetag,
elnatsféretag och ombud. Ett Ediel-id tas foretradesvis ut for juridiska personer inom
elbranschen.

EDIFACT
Internationell standard fér utformning av elektroniska meddelanden.

Elanldggning
Anlaggning ansluten till ett elnat. Det finns olika typer av elanldaggningar, t ex
natanlaggning, produktionsanlaggning och férbrukningsanléaggning.

Elanvandare

Kdpare av el och éverforing av el. Kallas aven "kund” i EImarknadshandboken. Kan vara
av typen konsument eller naringsidkare. En elanvéandare kan vara

¢ elhandelsféretaget som koéper el

e elanvandaren som koper el av elhandelsféretaget

e elanvandaren som har en elanlédggning ansluten till ett elnat.

Elanvandningstyp

Definition av vilken typ av férbrukning det géller, t.ex. avkopplingsbar forbrukning sdsom
elpannor. Férbrukningstyperna finns angivna pa www.svk.se. Tidigare kallat
forbrukningstyp.

Elbors

Kommersiell marknadsplats for elkraftafféarer. Den nordiska elbérsen Nord Pool ASA har
huvudkontor i Oslo, kontor i Stockholm och Odense samt i Finland dar man samarbetar
med den finska elbérsen EL-EX. Den nordiska elbdrsen bestar av tva delar, en
elspotmarknad och en elterminsmarknad. Se dven "Nord Pool”.

Elcertifikat
Elcertifikat syftar till att stimulera fornybar elproduktion.

Elhandelsavtal
Se begreppet “elprisavtal”.

Elhandelsforetag (elleverantdr enligt ellagen)
Foretag som koper och séljer el for forbrukning. Elhandelsforetag benamns elleverantoér i
ellagen. Ett elhandelsféretag kan aven ha rollen som balansansvarig.

Elleverantor
Se begreppet “elhandelsféretag”.
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Elnat

Ett system av ledningar, stallverk och transformatorer for dverféring av elkraft.

I Sverige definieras tre nivaer av elnat beroende pa spinningsniva: stamnét, regionnit
och lokalnat

Elndtsavtal
Det avtal som tecknas mellan elanvandaren och elnatsféretaget. Kallas dven natavtal.

EInadtsforetag (natkoncessionshavare enligt ellagen)

Det foretag som med stdd av natkoncession ansluter och éverfor el till elanvandarens
elanlaggning. Elndtsféretag benamns natkoncessionshavare i ellagen. Elnatsforetaget kan
ha natkoncession pa antingen regionnétsniva och/eller lokalnatsniva. Kallas dven
natbolag.

Elomraden

Fran den 1 november ar 2011 &r Sverige indelat i fyra elomraden. Dessa omraden kan ha
olika elpriser vid olika tillféallen. Kunden kan fortfarande valja bland olika former av
elhandelsavtal. Skillnaden &r att priset varierar beroende pa var i Sverige du anvénder
din el. Omraden med dverskott pa el (norra Sverige) har stoérre férutsattningar for lagre
elpriser an omraden med underskott pa el (sédra Sverige). Det &r Svenska kraftnit som
pa initiativ frdn EU har delat in Sverige i elomraden for att synliggéra var det behéver
byggas flera kraftverk och var elnaten behéver férstarkas.

Omrade Luled (SE1): Omradet norr Snitt 1

Omrade Sundsvall (SE2): Omradet mellan Snitt 1 och Snitt 2
Omrade Stockholm (SE3): Omradet mellan snitt 2 och snitt 4
Omrade Malmé (SE4): Omradet séder om snitt 4.

Se dven "Snitt”

Elprisavtal
Det avtal som tecknas mellan elanvandaren och elhandelsféretaget.

Elproducent
Aktor som ar ansluten till det svenska kraftsystemet och som producerar elektrisk kraft.
Elproducenten ar leverantor till elhandelsféretag. Kallas normalt bara producent.

Elsystem

Det sammankopplade system som bestar av elnat samt anslutna anldggningar for
produktion och distribution av el. Det svenska elsystemet avser det delsystem som
Svenska kraftnat har landsbalansansvar for.

Energimarknadsinspektionen (Ei)
Ar sedan 2005 natmyndighet. Overvakar bland annat nattjanster, koncessioner och
avgifter.

Energislag
Definition av vilken typ av produktion det géller, t.ex. vindproduktion. De olika
energislagen finns angivna pa www.svk.se. Kallades tidigare produktionstyp.

eSett
Gemensamt bolag fér TSO:erna i Finland, Norge, Danmark och Sverige, som har till
uppgift att skéta balansavrakning inom NBS.

Ersattningsvirden
. . o as . . us . . . o
Matvarde fran kontrollmatare eller annan matare som inte ar ordinarie matare. Anvands
.. . o . . .. . .
nar varde fran ordinarie matare saknas eller ar felaktigt.
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Estimera
Uppskatta eller berdakna matvarden som saknas.

Estimerat virde

Uppskattat méatvarde. Ersatter méatvarde nar bade véarde fran ordinarie métare och
ersattningsvarde saknas. Uppskattningen kan géras genom att till exempel ta matvardet
for motsvarande timme en vecka tidigare. Rapporteras med statuskod Temporar.

Extrapolera

En metod for att berdkna ett eller flera méatvarden som saknas. Utifran en féljd av
matvarden vid olika tidpunkter, uppskatta ett eller flera varden efter den senaste av
dessa tidpunkter.

F

Fastkraft
En i forvdg genom avtal bestdmd mangd energi per tidsenhet som inte paverkas av
verklig forbrukning.

Fastkraftaffar
Handel med fastkraft. Handeln sker fére drifttimmen och kan géras pa Nord Pools
elspotmarknad eller via egen utlands- och inrikeshandel.

Forbrukning
Den energi som tas ut fran ett natavriakningsomrade i en uttagspunkt

Forbrukningsprofil

Summan av den férbrukning inom ett ndtavrakningsomrade som inte méts och avriknas
per timme. Berdknas for varje timme och ar summan av inmatning i
natavrakningsomradet minus den férbrukning som maéts och avriknas per timme.
N&tférlusterna ska inga i férbrukningsprofilen.

Forbrukningsprognos
Prognos med uppgift om den férbrukning som exempelvis balansansvarig har
balansansvar for.

Forbrukningstyp
Se nytt begrepp Elanvandningstyp.

Foreskrifter
Regler utfardade av myndigheter.

Foérordning
Regler utfardade av regeringen.
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G

Granspunkt
Matpunkt for utbyte mellan angrédnsande natavrakningsomraden. Anvands for att
definiera grans mellan natavrakningsomraden, ska kvartsmaétas.

GS1
En organisation med ansvar for att utveckla standarder fér varu- och informationsfléden.

H

Handelsvirde
Volymen (MWh) av en elkraftaffar avseende en viss leveranstimme. Se begreppet
"Fastkraftaffar”.

Hogre upplosning an manadsmatning
Begreppet hogre uppldsning &n manadsmaétning, &r idag lika med kvartsupplésning. Vi
har valt detta begrepp for att halla begreppet aktuellt éver tid.

I

Icke koncessionspliktigt nat
Ett icke koncessionspliktigt nat dgs av en fastighetsagare (exempelvis dgare till
flerbostadshus eller industrifastighet).

Inmatningspunkt
Matpunkt for inmatning av elproduktion i elnatet.

Interpolera

Metod for att utifrdn minst tvd matvarden vid olika tidpunkter, uppskatta ett eller flera
varden som saknas mellan dessa. Rapporteras som status Berdknat, godkant for
fakturering.

K

Koncessionspliktigt nat
Ett koncessionspliktigt nat ags av ett elnatsforetag.

Kontrollmatare
Extra matare for kontrollandamal som mater samma energifldde som en ordinarie
matare.

Kund
Se begreppet elanvandare.

Kvarkraft

Skillnaden mellan slutlig och prelimindr schablonleverans. Svenska kraftnat beraknar
kvarkraft per balansansvarig. Den balansansvarige berdknar kvarkraften foér
elhandelsféretaget.

Kvartsmaitt dygnsavraknad uttagspunkt
En uttagspunkt dar matningen ska avse dverford el under hégst en kvart och som ingar i
dygnsavrakningen.

Kvartsmatt mdnadsavriknad uttagspunkt

En uttagspunkt dar matningen ska avse dverford el under hdgst en kvart och som ingar i
forbrukningsprofilen.
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Lag
Regelverk utfardade av riksdagen.

Leveransperiod

Den period som méatvarden ska rapporteras for. Normalt &r detta en manad eller ett
dygn. Det finns dock undantag, t ex in-/utflyttning som goér att leveransperioden kan
vara kortare &n en manad.

Leveransplikt
Anvisat elhandelsféretag har ansvar for att leverera el i uttagspunkten till dess att nagot
annat elhandelsforetag tar éver leveransen.

Leveranspunkt

Den punkt till vilken elen ska levereras. Leveranspunkt (uttagspunkt), anslutningspunkt
och matpunkt &r normalt samma punkt. P& varje leveranspunkt finns normalt en
elanvéndare registrerad med en anlaggningsadress.

Leveransskyldighet

Enligt ellagen a@r kundens nuvarande elhandelsforetag skyldigt att leverera el i en
uttagspunkt till dess att elhandelsforetaget far ett meddelande fran aktuellt elnitsféretag
om att elleveransen upphor.

Lokalnat

Né&tkoncession for omrade med kraftledningar 230V-ca 40kV. Lokaln&ten distribuerar
elenergin fran regionnat till elanvandare.

Svensk Elmarknadshandbok 25A 208



M

Mikroproduktion
Produktionsanlaggning med huvudsakring om max 100A.

MIMER

Svenska kraftnats webbplats for aktorer p& elmarknaden. Héar visas
natavrakningsomrades- och aktdrsinformation, férbrukningsprofiler,
schablonavrakningspriser, kvalitetskontroll for andelstal och aktérernas
slutavrakningskontroll. Elnatsféretagen kan har aven utfora strukturférandringar.

Manadsavrdkning

Avrakning som berdknas utifran avlasta méatarstallningar pa den férbrukning i
natavrakningsomradet som inte kvartsmats och rapporteras per dygn. Genomfors av
elnatsforetaget mot eSett och balansansvarig. Ma@nadsavrdkning gors preliminart for
varje manad (preliminédra andelstal) och darefter slutligt andra manaden efter
leveransmanaden (slutliga andelstal). Detta kallades tidigare fér Schablonavrékning.

M3nadsmatt ménadsavriknad uttagspunkt
En uttagspunkt dér métningen ska avse déverférd el under hégst en kalenderménad och
ingdr i férbrukningsprofilen.

Mataravlasning
Automatiskt eller manuellt utférd avlasning av en matares register (matarstallning).

Matarstallning
En elmatares register dver ackumulerad uppmatt elférbrukning.

Méatmetod
Matmetoden anger hur uttagspunkten mats. De matmetoder som anvéands ar kvart, tim
eller manad.

Matperiod
Matning av energivolymen under en viss period som kan variera beroende pa typ av
maétning. T ex dygn for kvarts- och timmaétta och manad fér manadsmatta.

Matpunkt
Punkt dar elproduktion, elférbrukning eller utbyte med angransande nat mats.

Maétserie

. . . o . . . . . o
En tidsserie som innehaller matvarden for en avgransad period, t ex en manad. Se
"Tidsserie”.

Matsystem
Samtliga ingéende komponenter frén matning av primarstorheter och till registrering av
matvarden fér 6verférd el i en matpunkt.

Matvarde
Uppmatta energivarden for inmatningspunkter, uttagspunkter eller granspunkter.

Matvardesinsamling

Process varvid méatvarden i ett méatsystem avlédses eller inhdmtas sd att matvardet kan
hanteras av natkoncessionshavaren.
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NBS (Nordisk Balansavrdakning)
Harmoniserad balansavrdakningsmodell fér elmarknaden i Finland, Norge, Danmark och
Sverige.

NBS Handbook
Beskrivning av balansavrakningsprocessen inom NBS.

Nord Pool Spot

Elbors for elkraftaffarer. Nord Pool Spot AS &gs av nordiska systemansvariga for
overféringssystemet Statnett SF, Svenska kraftnat, Fingrid Oy, Energinet.dk och de
baltiska systemansvariga fér éverféringssystem Elering, Litgrid och Augstsprieguma Tikls.

Se aven "Elbo6rs”.

Normaltid (dygn)

Dygn som avser kl 00.00 - 24.00 och dar klockan inte justeras till sommartid, det vill
saga: kl 00.00 enligt normaltid ar kl 01.00 enligt sommartid. Se aven begreppet “Aktuell
tid (dygn)”.

Natavrakning

Avrakning som gors av elnitsforetaget. Den bestdr i huvudsak av féljande avrakningar
e avstamning av energimatning

e berakning av natférluster

e berdkning och fakturering av natavgifter.

Natavrikningsomrade

Elektriskt sammanhangande ledningsnat med natkoncession som avgransas med timvis
matning i granspunkten gentemot angridnsande nat. Natavriakningsomradet kan bestd av
flera nat och linjer med egen koncession. Ett elnatsforetag dger hela
nétavrékningsomrédet, som kan vara stamnat, regionnat eller lokalnat. Kallas aven
natomrade.

Natavtal
Se begreppet “elnatsavtal”.

Natbolag
Se begreppet “elnatsféretag”.

Natforluster
Energiférlusterna i ett elnat.

Natkoncession
Sarskilt tillstand fran regeringen eller fran Energimarknadsinspektionen fér att bygga
eller driva starkstrémsledningar.

Natkoncessionshavare
Det elnatsféretag som innehar natkoncession.

Nitomradde
Se begreppet "nitavriakningsomrade”.

Natomrades-id

Identitet for ett natavrakningsomrdde. Natomrddes-id anges som trestéllig bokstavskod i
versaler.
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Nattariff
Avgift som elnatsforetaget tar ut for inmatningen och uttaget av effekt och energi pd
elnatet.

O

Ombud
En aktor kan avtala med ett ombud om att rapportera eller skéta viss tjanst. Ombudet
kan vara elnatsforetag, elhandelsféretag eller en helt fristdende juridisk enhet.

Omradesbalans
Summa av rapporterad inmatning till, och uttag (inklusive natférluster) fran ett
natavrakningsomrdde. Summan &r vid korrekt rapportering lika med noll.

P

Prelimindra andelstal
Prognos 6ver ett elhandelsféretags elleverans fér kommande manad.

PRODAT
Ediel-format som anvands for att rapportera strukturinformation mellan elnatsféretag och
elhandelsforetag. Mer information om meddelandetyperna finns i Ediel-anvisningarna.

Produktion
Den energi som matas in i ett nétavrékningsomréde i en inmatningspunkt

Produktionsanlaggning
Anlaggning som &gs av en elproducent fér produktion och inmatning av el i ett elnat.

Produktionsplan

Plan med uppgift om den planerade produktionen som balansansvarig har balansansvar
for och som avraknas per timme. Planen lamnas av balansansvariga till Svenska kraftnat
senast kl 16.00 dagen fore driftdygnet och den uppdateras vid omplanering under
driftdygnet.

Produktionstyp
Se nytt begrepp Energislag.

Produktkod
Anvands i DELFOR och QUOTES. Anger vilken typ av information meddelandet innehaller.
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Rapporteringsfrekvens
Rapporteringsfrekvensen anger hur ofta ett matvarde ska s@ndas.

Regionnat

N&t med koncession for kraftledningar fran ca 40 kV till 130 kV inkl stéllverk,
transformatorstationer med mera. Regionnatet knyter lokalnat och vissa stérre
industrikunder till stamndtet. Regionnaten dgs och forvaltas av elndtsféretag.

Registreringstidpunkt

Registreringstidpunkten anger datum och klockslag fér det narmaste timskiftet da
registreringen av ett matvarde skett. Denna tidpunkt anvands av mottagarna av
matvdrden fér att kontrollera om matvardet skickats tidigare eller om det ar ett
uppdaterat matvarde som ska lésas in hos mottagaren

Reglerobjekt

Gruppering av anlaggningar eller enskilda anldaggningar som anvands fér planering och
reglering av den fysiska elmarknaden. T ex kan all vindkraftproduktion som en aktor ar
balansansvarig for i ett omrdde summeras till ett reglerobjekt. Detta kallas da for
grundreglerobjekt.

Register (rakneverk)
Register (rakneverk) for att mata den ackumulerade energimangd som registrerats i
elmdtaren. En matare kan ha ett eller flera register.

Registertyp (rakneverkstyp)
Anvands for att identifiera vilket register (rakneverk) ett matvarde hor till.

Registerkod (rdakneverkskod)
Kod i Ediel-meddelande for att definiera vilken registertyp som anvands. F6r mer
information se www.svk.se

Registreringstidpunkt

Anger nar ett matvarde har registrerats eller andrats, i mataren eller i elnatsféretagets
system. Vid forandring av matvardet ska alltid en ny registreringstidpunkt anges.

Forsta gangen ett méatvérde registreras kan registreringstidpunkten vara den samma som
avlasningstidpunkten.

Svensk Elmarknadshandbok 25A 212



S

S02-S07
De olika S-koderna ar meddelandetyper for Ediel-formatet UTILTS. Mer information om
koderna finns i Ediel-anvisningarna.

Samfakturering
Antingen elnatsforetaget eller elhandelsféretaget fakturerar elanvdndaren for badas
rakning.

Schablonavrikning
Se nytt begrepp Manadsavrakning.

Schablonberdkningsomrade
Ett natomrdde med férbrukningsprofil.

Schablonleverans
Manadsavrdknade anldggningar och natférluster i ett ndtomrdde med férbrukningsprofil.

Slutavrakning av schablonleverans

Berakningen av kvarkraft samt en ekonomisk uppgérelse grundad p& kvarkraften.
Slutavrakning goérs mellan Svenska kraftnat och balansansvariga respektive mellan
balansansvariga och elhandelsféretag.

Slutliga andelstal

Den andel av en férbrukningsprofil som berdknas 2:a manaden efter leveransmanaden.
De slutliga andelstalen baseras pa

¢ de elanvdndar-/leverantorsrelationer som galler den aktuella leveransmanaden

o uppmatt forbrukning fér den aktuella leveransmanaden hos elanvdndaren som ska
manadsavraknas.

Slutlig rapportering

Den rapportering av godkdnda matvdarden som avser ett leveransdygn och som ska vara
angransande nat tillhanda senast 4:e vardagen efter matdygnet och évriga
rapportmottagare senast den 5:e vardagen efter matdygnet.

Snitt

Tranga sektorer i elnatet dar ledningskapaciteten ibland inte racker till och pd s satt
begrdnsar den effekt som kan éverforas.

Snitt 1: gar séder om kraftstationen Vargfors och i 6vrigt strax norr om Skelleftedlven i
ost-vastlig riktning.

Snitt 2: gar i hdéjd med Mora vid 61° nordlig latitud i st-véastlig riktning.

Snitt 4: gar i hdjd med Varnamo vid 57° nordlig latitud i 6st-vastlig riktning.

Spotpris
Aktuellt pris for timhandel p8 Nord Pools spotmarknad. P& spotmarknaden noteras ett
pris som galler fér hela Sverige.

Stamnat

Det landsomfattande nat som har de hégsta nominella spanningarna och som knyter ihop
produktionsanlédggningar, regionnaten och naten i grannlédnderna. Stamnatet omfattar
kraftledningar fér 400 och 220 kV, stallverk, transformatorstationer med mera.
Stamnatet dgs av staten och férvaltas av Svenska kraftnat.
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Strukturanmalan

Forteckning dver forandrade uppgifter i informationsstrukturen mellan tva foretag, till
exempel for att ge elndtsféretaget uppgifter om vilka nya balansansvariga som
tillkommit, vilka nya elhandelsféretag som en balansansvarig har fatt och sa vidare.
Strukturuppgifterna avser normailtid.

Strukturkvittens

Kvittensen visar vilka férandringar som registrerats hos den som tar emot en
strukturanmalan. Den fungerar som ett kvitto pa att andringen &r mottagen och inférd.
Ett godkdannande av de inforda &ndringarna visar att parterna ar éverens om strukturen.

Svk-id

Kod foér balansansvariga, elhandelsféretag och elnatsféretag som anvands for att
registrera uppgifter i Svenska kraftnéts avrakningssystem. Koden bestar av 3 tecken.
Definieras i strukturrapporten fran Svenska kraftnat.

Systemansvarig
Ansvarig for driftsakerhet och balanshdllning i det nationella systemet. Svenska kraftnat
har denna roll i Sverige.

T

Tidsserie
Generellt begrepp for en serie av varden for en viss tidsperiod (dygn, vecka, manad) och
med en viss upplésning (minut, timme, manad).

Timavrakning
Se nytt begrepp Dygnsavrakning.

Timserie
Tidsserie med timvarden for en viss avgransad period, till exempel ett dygn.

Timvarde
Matvarde som registrerats per timme.

Transaktion
Den niva i UTILTS-meddelandet dar matvérden for en viss period anges och beskrivs. Ett
meddelande som till exempel innehller information om en anldggning kan omfatta flera
transaktioner.
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Undertyp

Bokstavsbeteckning i ett PRODAT-meddelande som talar om ifall meddelandet galler ett
leverantdrsbyte (L), byte av balansansvarig (B), cancellering (C) och sa vidare. Varje
undertyp har en motsvarande transaktionstyp i Ediel-meddelandet.

Upplésning
Den tidsenhet ett matvarde rapporteras i (minut, timme, manad).

Ursprungsgarantier
Ett verktyg for att styrka elens ursprung.

Utbyte med angransande nat
Det utbyte av energi som sker mellan natavrakningsomraden som grénsar till varandra.
Mats i granspunkterna och rapporteras timvis.

UTILTS

Forkortning av Utility Time Series Message. Ediel-format for rapportering av matvarden
(enskilda och summerade). Varje meddelande innehdller en eller flera tidsserier
(transaktioner) med ett eller flera varden (observationer). Mer information om
meddelandetyperna finns i Ediel-anvisningarna.

UTILTS-ERR
Negativt UTILTS (avvisning) ar en funktionskontroll av mottaget UTILTS-meddelande dar
fel hittats. Mer information om meddelandetypen finns i Ediel-anvisningarna.

Uttagspunkt
Matpunkt for forbrukning, det vill séga uttag fran elnatet.

V

Vardagar
Definieras enligt matféreskriften som dag, som inte ar sbndag, annan allméan helgdag,
l6rdag, midsommarafton, julafton eller nyarsafton.

Volymviktning

For att fa ett mer rattvisande pris anvdnder man en volymserie och viktar den mot priset.
Man tar priset gé’mger volymen for varje timme och delar med summa volym fér hela
perioden.

Z

Z01-Z10
De olika Z-koderna star for olika funktioner i Ediel-formatet PRODAT. Mer information om
funktionerna finns i Ediel-anvisningarna.
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Kapitel 12 Versionshantering

2025-04-01
Utgdva 25A

e Kapitel 0:
o 0.3: Kompletterat med Balansansvarig part (BRP) samt Leverantér av
balanstjanster (BSP)
o Kapitel 1:
o 1.2 Lagt till ett stycke med hanvisning till “"Férordning (2023:242) om
leverans av el och aggregeringstjanster”

o Kapitel 2:
o 2.2.2 samt 2.3.2: Fértydligat hantering och skickande av Z06 vid fr@n- och
tillkoppling
o Kapitel 4:

o 4.1.8 Kompletterat med nya produktkoder samt exempel
e Kapitel 9

o Lagt till text om tidszoner
o Flyttat text som rér elhandelsfakturan fran allmént till 9.2

o Korrigerat processkarta 9.2 "Faststélla elhandelsfaktura”, energiskatten I18g
felaktigt kvar i processkartan

e Kapitel 11:
o Kompletterat med BRP och BSP

2024-10-01
Utgdva 24B

o Kapitel 3:
o Andrat rubrik 3.3.2 till ersattning
o Lagt till ny rubrik och text 3.3.4 gallande uppsakring
o Kapitel 4:
o Viktiga utgangspunkter: Kompletterat med information om att 901 ska
anvandas om kvartsvarden rapporteras
o 4.3.2 Lagt till stycke om nollstéllning av matare
4.3.5 Korrigerat informationen om nar en Z06F ska skickas
o 4.1.8 Tabellen summeringsinformation ar bytt till produktkoder. Och
tabellen ar uppdaterad med produktkod for energilager och havsbaserad
vindkraft. Text om hantering eneriglager och 3 goérs har exempel for
hantering produktoder for energilager ar tillagt.
e Kapitel 6
o Kompletterat med exempel rérande registrering av matarstallning vid
nyanslutning/tillkoppling och frénkoppling/permanent frankoppling
o Ersatt ordet bortkoppling med permanent frankoppling
o 6.2.2 Exempel rérande tillféllig frankoppling &r uppdaterade

o

e Kapitel 7:
o Flyttat punkten om att S02 ska skickas p& manadsavraknade anldggningar
frdn Rekommendationer till Viktiga utgdngspunkter
o Lagt till information om hur méatvarde ska visas pa mina sidor, under “Hur
och nar rapportering ska ske”

e Kapitel 11:
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o Aktuell tid, tagit bort mening om rikstid

2024-04-01
Utgava 24A

o Kapitel 1:

o 1.2.1 Andrat fran ska till bér avseende avtalsbekréftelse till elproducenter

o Eventuell uppsédgningstid borttagen fran tillaggslistan eftersom den ingar i
huvudlistan angdende obligatoriska uppgifter fér elhandelsavtal

o Rattat skrivning om betalningsansvar i samband med avslut av elnatsavtal

o Lagt till stycke om avslut av elndtsavtal i samband med att anlaggning
upphor

o 1.2.2 Kompletterat med hanvisning till lagen om distansavtal och avtal
utanfér affarslokaler i “Informera kund”

o Kompletterat med hanvisning till lag om konsumentskydd vid automatisk
avtalsforlangning i “Informera kund”

e Kapitel 3:
o 3.3.3 lagt till stycke om flera ska ha skattereduktion for mikroproduktion
e Kapitel 4:

o 4.1.10 Andrat hénvisning till 1.4
o 4.4.4: Lagt till information om anvandning av Z0O6E i andra fall an vid
dodsfall, dvs vid bilateral 6verenskommelse
e Kapitel 6:
o Flyttat bilden “Gér sd har” och “Métarbyte / byte av matmetod” till
inledande generella delen av kap 6
o Uppdaterat och fortydligat underrubriker
o Fortydligat att dygnsavrakning ska ske aven nar elanvandaren begar det
via elnatsforetaget
o Lagt in texten fran tva “Goér sd har” under “Réttning av méatvarden for en
langre period bakat i tiden”
o Kapitel 7:
o I punktlistan fér inmatningspunkt ar tidslangd pa méatvérde korrigerat
o Uppdaterat till "upp till och med” tre decimaler under “Ratt rapportering
o 7.2.4 Lagt till rekommendation rérande elnatsféretagens forsta
rapportering av slutliga andelstal
e Kapitel 9:
o 9.1.2 Fértydligat nar man far preliminarfakturera
o 9.2 Uppdaterat “Informera kunden: Angivande av elens ursprung”
o 9.2.2 Uppdaterat “Specifik hantering” fér konsument gallande korrigerad
faktura fran elnatsféretag och elhandelsforetag

4

2023-10-01
Utgava 23B

e Generellt:
o Andringar gjorda i handboken baserat pa nya métforeskriften (EIFS
2023:1) som trdder i kraft 2023-11-01 samt andringar i Ellagen som
tradde i kraft 2023-06-01
o Timmatt ersatt med kvartsmatt eller i vissa fall ersatt med begreppet
"Hogre uppldsning &n manadsmaétning” i bade text och bilder
o Timavrakning ersatt med dygnsavrdakning samt schablonavrakning ersatt
med manadsavrakning
e Kapitel 0:
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o Uppdaterat med gallande férfattningar. Hanvisning till
Energimarknadsinspektionens webbplats dar féreskrifterna finns samlade.
e Kapitel 1:
o 1.2 Hanvisningarna till ellagen uppdaterade.
o Kompletterat med information om de nya krav som finns rérande vad ett
elprisavtal ska innehdlla. Sarskilda krav nar avtal om dynamiskt pris ing%s.

o Kapitel 2:
o Sakringsstorlek under 80A ersatt med sdkringsstorlek dver 63A
o Kapitel 4:

o Korrigering i viktiga utgangspunkter avseende hantering vid behov av
hégre upplésning &n manadsmatning

o Andrat begrepp fér under schablongransen

o Inledande punktlista under viktiga utgdngspunkter, dndrat fran Svenska
kraftnat till eSett som mottagare av strukturanmalningar

o Korrigerat tidslangd och matmetod i punktlistan under 4.1.2 samt 4.1.8.

o 4.1.8 Korrigerat tabellen om summeringsinformation. Andrat namn och
lagt till Q p8 de som berérs, samt en kompletterande text som identifierar
gamla koder samt néar nya respektive gamla ska anvandas.

o 4.1.14 Kompletterat med text angdende “N&tégaren avgodr”, som
fortydligar att elnatsforetaget maste avgéra om anldggningen kan fortséatta
vara kvartsmatt eller maste &ndras tillbaka.

o 4.2.1 Andrat frdn Svenska kraftnat till eSett, Andrat frén
schablonleveranser till m8nadsavraknade leveranser. Andrat fran
timavraknade till dygnsavrdknade och fran schablonavraknade till
manadsavridknade, samt lagt till att frAn 2023-07-01 ska &ven produktion
anvisas om balansansvar inte aterstélls.

o 4.2.4 Punktlista omformulerad och andrad, korrigering gjord i punkt fyra
och fem, och punkt sex &r borttagen.

o 4.3.2,4.3.3 och 4.3.5 har korrigeringar gjorts avseende begrepp.

o Tagit bort information rérande strukturrapport till elnatsféretag samt tagit
bort det som begrepp generellt

e Kapitel 6:

o Viktiga utgdngspunkter: Fértydligat de sista punkterna som ror
matvdrdesupplésning.

o Tagit bort avsnitt om brukstidsmatning

o Andrat frdn timmatning till kvartsmé&tning genomgaende pa relevanta
stallen i kapitlet

e Kapitel 7:

o Tabell och text rorande mdéjliga rapporteringsalternativ borttagna och
ersatta med ny tabell ” Kombination av matmetod, avradkningsmetod och
rapporteringsfrekvens”

o Uppdaterat stycket med information om vilka matvarden som ska
tillhandahallas till elanvéndare och producent.

o Stycket Kombination av matmetod, avrakningsmetod och
rapporteringsfrekvens nytt plus tillhérande tabeller

o 7.1.2 Eventuella korrigeringar av prelimindra andelstal maste rapporteras
sa att de &r Svenska kraftnéat tillhanda senast den sista i manaden

o 7.1.3 Berdkna summerade kvartsserier energislag ar utbytt till
anvandningstyp.

o Svenska kraftnat ar ersatt med eSett i 7.1.3 och 7.1.4 men inte pa alla
stallena eftersom eSett har kvar en del av hantering t ex anmalning och
struktur av t ex nya natomraden.

o 7.1.7 Rapportera summerade kvartsvarden energislag ar utbytt till
energianvandningstyp.
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e Kapitel 8
@)
@)
O
@)
@)
e Kapitel 9:
O
@)
@)
(@]
o Kapitel 10:
(@]
e Kapitel 11:
O
@)
@)
@)
O

7.1.8 Andrat till begreppet Natomrdde med férbrukningsprofil, samt dndrat
mottagare av férbrukningsprofilen

7.1.8 Rapportera férbrukningsprofil Svenska kraftnat ar ersatt med eSett.
7.2.5 information om rappportering av saknat varde och eftersékning av
uteblivet eller saknat varde har uppdaterats

I punktlista for vad elnatsforetaget ska lagra har elanvandningstyp och
energislag lagt till.

Meningen med rimligt for historiska varden ar borttagen pga inget stod i
regelverket

Schablonavrdkningsomraden &r dndrat till Schablonberdkningsomrade
7.2.3 Strukturanmaélan ska géras hos eSett. Se dvergangshantering pa
eSett hemsida.

7.2.4 Rapportera slutliga andelstal, information men med hantering
timmatt manadsvolymen tas bort da den inte géller. Information om att
strukturering skagdras pa Online Service tillagd.

7.2.5 Uppdatering natdgarens ansvar vi saknade matvarden.

Stycket “Eftersdkning av saknad rapportering” och nar elhandelsféretaget
ska efterfraga méatvarden andrad.

7.5.1 Elnatsféretagets kontroller Svenska kraftnat ersatt med eSett

7.5.2 Svenska kraftnats kontroller &ndrad till eSetts kontroller

Viktiga utgdngspunkter vem som utfér avrakningen &ndrad sd att eSett
ansvarar bdden fér dygns- och kvarkraftavrakningen.

Bilden teckenkonvention i natavrdkningen har fatt ny benamning
"Kvalitetssakra rapporterade matvarden” och ny beskrivning "Berakning av
balansen i nitavrakningsomrade

8.2. Bilden hade tidigare numreringen 8.3

8.2.1 Berdkna andelstalsbalans tidigare 8.3.1 Svenska kraftnat andrat till
eSett. Webbplatsen https://mimer.svk.se) andrad till Online Service

8.2.2 Berdkna kvarkraft, tidigare 8.2.1, Svenska kraftnat andrad till eSett

Nya hanvisningar till ellagen efter andringarna 2023-06-01. Stérre
andringar av vad elhandelsforetagens fakturor ska inneh3lla.

9.1 Information om konsumenternas réttigheter regleras pa nytt satt.
9.1.2 Rattning av hantering vid fakturering av konsument (“synnerliga
skal” ar korrekt term).

9.2 Hur underrattelse om prisandringar ska ske ar dndrat. Information om
konsumenternas rattigheter regleras pa nytt satt. Ursprungsmaérkning har
flyttats fran ellagen till forordning. Slutfaktura ska skickas till samtliga
kunder inom sex veckor. Det &r tilldtet igen att ta betalt i forskott for
elhandelsféretag.

Kompletterat med information om nar Z04Lk ska skickas

Lagt till begreppen Dygnsavrikning och Manadsavrikning

Lagt till begreppet Natomrade med férbrukningsprofil

Lagt till begreppet Hégre upplésning &n manadsmatning

Lagt till begreppet Schablonleverans

Tagit bort begreppet Strukturrapport dd denna inte ldngre ska skickas till
Svenska kraftnat, och inte skickas alls till eSett.
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2023-04-01
Utgava 23A

Kapitel 1:
O
O

Kapitel 4:
O
O

Kapitel 7:
O

1.1.1: Fortydligat om att det i detta stycke handlar om elnatsavtalet
1.2: Korrigerat felaktig text om att det kravs ett elprisavtal tecknat for
produktionsanlaggningar 6éver 100A for att dessa ska kunna anslutas till
elnatet

1.4.4: Fortydligande tillagt féor hur man ska hantera hivning pa
mikroproduktionsanlaggningar da Z08H inte ska anvédndas och havning
endast far ske pa konsumtionsanléggningar

Mindre korrigeringar gjorda rérande balansansvarsbyte

4.1: Fortydligat att en arendereferens ska vara unik 6ver tid fér den
sandande aktdren

4.1.14: Text kompletterad med hur elhandelsféretag ska agera nar/om de
vill 8ngra begéran av timmatning

4.4.3: Text kompletterad med att det ar ok att, vid dédsfall, enbart skicka
en Z0O5LK med kod doédsfall, eller bAde en Z05Lk och en ZO6E. Det centrala
ar att elndtsféretaget kommunicerar till elhandelsféretaget att det ror sig
om ett dodsfall

Texter kompletterade framst rérande preliminara andelstal

Kapitel 10:

@)

2022-10-01
Utgdva 22B

Generellt:

o

Kapitel 4:

@)

Kapitel 7:

@)

10.2.1: Felaktigheter i tabell korrigerade rérande nar Z09F samt Z09G ska
skickas

Uppdaterat EL 2012 K (rev) resp NAT 2012 K (rev) till EL 2012 K (rev2)
resp NAT 2012 K (rev2).

Fortydligat i Viktiga utgdngspunkter samt i 6ptext att det &r
elhandelsféretagen som ansvarar for att det ar korrekt balansansvarig.
Detta galler aven nar det ar mikroproduktion och vid 204D

4.3.2 Andrat fran konsument till elanvandare i Infomera kund-rutan pa
grund av att alla numera omfattas

Det har tillkommit en rekommendation avseende hur tidigt preliminara
andelstal far skickas, vilket innebér att det nu finns ett angivet
datumspann. Rekommendationen ar att skicka prelimindra andelstal i
datumspannet 1/manad X - 24/manad X, dvs att tidigast skicka de
prelimindra andelstalen for t ex oktober nér september manad har bérjat.
Detta for att &ven ges méjlighet att fanga upp planerade
balansansvarsbyten som ju maste vara rapporterade innan manadsskiftet.
Sedan tidigare kvarstar rekommendationen att skicka de preliminéra
andelstalen sd sent som méjligt under datumspannet, eftersom detta
avsevart héjer kvaliteten.
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2022-04-01

Utgava 22A
o Generellt:
o Nord Pool ersatt med Elbérs. I de fall Nord Pool nhdmns anses det vara ett
exempel
o Felaktiga lankar atgérdade
o Kapitel 0:
o Kapitel rérande Nord Pool ersatt med text och hénvisning rérande elbdrser
o Kapitel 1:
o Tagit bort hanvisning till vagledning fér fullmakter
o Kapitel 6:
o Kompletterat "Goér sa har: Registrering av avlasningstidpunkter” med
forklarande text rérande matarbyten fran timuppldsning till timupplésning
o Kapitel 9:
o 9.1.2 Korrigerat text rorande felaktig fakturering orsakat av matfel
o Kapitel 10:
o Meddelande Z08LK borttaget fran tabell dd denna inte anvénds

2021-10-01

Utgdva 21B

e Generellt: Versionen innehaller inte s& manga andringar frén version 21A
e Kapitel 1.4: Kompletterat med hantering av havning av mikroproduktion

o Kapitel 2:
o 2.2 och 2.3: Fortydligande om nar Z06F boér/ska skickas.
o Kapitel 4:

o 4.1.7 Elnatsféretag: Fortydligande rérande att det ska skickas en Z204C vid
cancellering av en ej startad leverans och inte en Z05L
o 4.3.5: Fortydligande om nar Z0O6F bor/ska skickas.
e Kapitel 8:
o 8.1 Har uppdaterats med anledning av évergdng fran tva balanser till en
balans 2021-11-01. Aven mindre dndringar har gjorts i 3.2 och i
begreppslistan i kapitel 11 av samma anledning.

2021-04-01

Utgdva 21A

e Generellt: Versionen innehaller inte s& manga &ndringar fran version 20B.

e Kapitel 4: Kompletterat med exempel rérande olika situationer som kan uppsta i
samband med balansansvarsbyten

2020-10-01
Utgava 20B
e Generellt: Fortydliganden gallande bevakning av inkomna Z03 (L/LK) samt
fortydliganden om mikroproduktion och mottagningsplikt
e Kapitel 1:
o Fortydligande om hanteringen vid konkurs
o 1.1.1 Sista stycket uppdaterat

2020-04-01

Utgava 20A

e Generellt: Text borttagen rérande profilkompensationen som avvecklades 2020-01-01

e Kapitel 1: 1.2.1 Fortydligat avsnittet rérande skyddad identitet och de tre olika grader
som finns av detta enligt Skatteverket

e Kapitel 4: 4.3 Fortydligat att anldggningsadress ska vara med i Al-listan d& detta ska
vara en kand uppgift hos elnatsféretaget och ska saledes da skickas med
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Kapitel 6: 6.1.2 Fértydligat att elhandlaren inte ska géra ndgon rimlighetsbedémning
av inkomna matvarden da elnatsféretaget ansvarar for att matvardena ar
kvalitetssékrade

2019-10-01
Utgdva 19B

Generellt: Kompletterat och férberett handboken infér borttagandet av
profilkompensationen 2020-01-01

Kapitel 4: 4.1.5 och 4.1.8 Korrigerat rekommendationen kring bevakning av
leveransstart i samband med nyanslutning

Kapitel 4: 4.4.4 Kompletterat med anvandandet av Z0O6E efter bilateral
6verenskommelse

Kapitel 6: Fortydliganden om nar metoden att repetera matarstallining kan

anvandas av elnatsféretaget vid tillfalligt frankopplad anldggning

2019-04-01
Utgdva 19A

Generellt: Kontrollerat och kompletterat sd att ellagens kundbestdmmelser técks i
handboken

Kapitel 2: Lagt in rekommendation att Z06 ska skickas omgaende vid frankoppling
Kapitel 7: Korrigerat felaktig text i tabellen under 7.3.1

Kapitel 9: Tagit bort den detaljerade texten om typer av fakturor

2018-10-01
Utgava 18B

Kapitel 1: Kompletterat med kravet pa skriftlig accept
Kapitel 4:
o Textjustering rérande hantering av Z03LK vid nyanslutning
o Fortydligande om hanteringen av é@ndring av matmetod vid cancellering
Kapitel 7: Fortydligat om rapportering av historiska varden
Kapitel 8: Felaktigt klockslag justerat i bild

2018-04-01
Utgdva 18A

Generellt:

o Korrigering av energiskatt

o PUL ersatt med GDPR
Kapitel 1: Korrigerat felaktig text rérande skyddad identitet i 1.2.2
Kapitel 7: Fortydligande i tabellen i 7.2.5.

2017-10-01
Utgdva 17B

Generellt:
o Uppdatering av léankar
o Uppdatering av exempel
o Uppdaterat utifrdn nya regler fran 1 juli 2017 om timmétning pa
elanvandarens begaran
o Ensat begrepp
o Rattningar gjorda for att stémma 6verens med eSetts-hantering
Kapitel 9: Fértydliganden kring matvarde som underlag till fakturering.
Kapitel 9: Rattningar i stycke om Energiskatt pga férandringar 1 januari 2017 samt
information infor kommande andringar 1 januari 2018

Kapitel 11: Kompletterat ordlistan med sdkbara begynnelsebokstaver
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2017-04-01

Utgava 17A

o Generellt:
Uppdaterat utifran nya matféreskriften

e Kapitel 4: Omskrivet utifran NBS

o Kapitel 4: Tagit bort duplicerad text rérande cancellering

e Kapitel 4: Kompletterat med hantering av férandring av kundinformation utéver
dédsfall inkl fortydligande av hantering av ZO6E/Z09E

e Kapitel 6: 6.2.3 samt 6.1.4 utgér text flyttad till inledande text i kapitel 6

e Kapitel 7: Omskrivet utifran NBS

o Kapitel 11: Kompletterat med begrepp

2016-10-01

Utgava 16B

e Kapitel 4: Uppdaterat avsnitt 4.3.6 gdllande hantering av Al-lista

e Kapitel 7: Uppdaterat avsnitt 7.1 gallande efterlysning av matvarden

e Kapitel 7: Uppdaterat avsnitt 7.2.5 gdllande anvandandet av PRODAT-arendereferens
i UTILTS

2016-04-01

Utgdva 16A

e Generellt:
Bytt bendmning pa "uttagspunkt" till "matpunkt" i de fall dar texten galler bade uttag
och inmatning.
Bytt bendamning pa “elhandelsavtal” till “elprisavtal”.

e Kapitel 1: Uppdaterat avsnitt 1.3.3 gédllande strukturdata och kundinformation

e Kapitel 4: Uppdaterat avsnitt 4.1.10 gallande hantering av flytt for
produktionsanléaggning

o Kapitel 4: Uppdaterat avsnitt 4.1.12 och 4.1.13 gallande mottagningsplikt och
avtalsférandring pa mikroproduktionsanlaggning.

e Kapitel 4: Uppdaterat avsnitt 4.3.2 gdllande begaran om andring av matmetod.

2015-10-01

Utgdva 15B

e Generellt:

Bytt benamningen p% allmé@nna avtalsvillkor t.ex.

NAT 2012 K heter nu NAT 2012 K (rev)

Kapitel 0: Kontrollerat och justerat lankar.

Kapitel 3: Justerat texten i 3.3

Kapitel 3: Tagit bort avsnitt 3.3.4. Hanvisar i stallet till 4.1

Kapitel 4: Nya avsnitt, 4.1.12 - 4.1.14. Foérandrad processkarta.

Kapitel 6: Andrat en felaktig text om krav pa schablonavrakning <= 63A i avsnitt

6.1.1

e Kapitel 6: Kompletterat avsnitt 6.2.1 med information om hur matarstédllningar ska
hanteras vid matarbyte och eventuell férandrad upplésning

e Kapitel 7: Justerat text avseende NBS

o Kapitel 10: Kompletterat och justerat tabellerna med olika meddelanden som rér
mikroproduktion och meddelande om avtal som kraver timmattning.

e Kapitel 11: Andrat definitionen av mikroproduktion fr&n 63A till 100A.

2015-04-01

Utgdva 15A

¢ Generellt:
Bytt innehavare av systemet for hantering av elcertifikat fran Svenska kraftnét till
Energimyndigheten.
Bytt "Matningsféreskrift” mot "Matfoéreskrift”
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Kapitel 0: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 1: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 2: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 2: Reviderat text om produktionsanlaggningar
Kapitel 3: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 3: Nytt avsnitt om Mikroproduktion

Kapitel 4: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 4: Ny text om Balansansvarsbyte

Kapitel 6: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 6: Reviderat text om Mikroproduktion

Kapitel 7: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 7: Komplettering med ny text om efterlysning av matvdrden
Kapitel 7: Komplettering med ny text om NBS

Kapitel 8: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 9: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 10: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 11: Lopande komplettering av begreppslista

2014-10-01

Utgdva 14B

Generell genomgang och korrigering av processkartor och bilder
Kapitel 0: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 0: Korrigering av lankar

Kapitel 0: Synkning med kapitel 11 gallande berérda roller
Kapitel 1: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 2: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 2: Fértydligande kring ZO6F till framtida elhandelsféretag
Kapitel 3: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 4: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 4: Fortydligande kring ZOG6F till framtida elhandelsféretag
Kapitel 5: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 6: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 7: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 7: Komplettering av text utifran ny andringsforeskrift
Kapitel 8: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 9: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 9: Fortydligande kring reaktiv effekt

Kapitel 10: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 11: Lépande komplettering av begreppslista

Kapitel 11: Synkning med kapitel 0 gdllande berdrda roller

2014-04-01

Utgava 14A

Generell genomgang och korrigering av processkartor och bilder

Kapitel 0: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 0: Fortydligande kring elcertifikat och ursprungsgarantier.

Kapitel 1: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 2: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 3: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 4: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 4: Fortydligande kring “Informera kund” vid anvisning uppdaterad med Ei:s
tolkning av tid for information vid anvisning.

Kapitel 4: Fortydligande kring hantering nar elhandelsféretag hamnar pa obestand.
Kapitel 5: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 6: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 6: Fortydligande vid hantering av matfel respektive handhavandefel.
Kapitel 7: Oversyn och textkorrigering
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Kapitel 7: Fortydligande kring rattning och hantering av felaktiga slutliga andelstal
Kapitel 8: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 9: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 10: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 11: Lépande komplettering av begreppslista

2013-10-01

Utgava 13B

Generell genomgang och korrigering av processkartor och bilder

Kapitel 0: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 1: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 1: Fortydligande kring fullmaktshantering och sambofullmakter
Kapitel 1: Fértydligande kring angerrétt

Kapitel 1: Fortydligande kring hantering av l6ésenavgift vid avtalsbrott
Kapitel 2: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 3: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 4: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 4: Fortydligande kring anvandning av Z08H

Kapitel 4: Fortydligande kring S02

Kapitel 4: Fortydligande kring tillkommande anldggningar vid balansansvarsbyte fran
2014-04-01

Kapitel 4: Beskrivning av ny Al-lista frdn 2014-04-01

Kapitel 4: Fortydligande kring ZO6F till framtida leverantér

Kapitel 5: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 6: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 7: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 7: Fortydligande kring anvandning av senast kanda stallning
Kapitel 7: Fortydligande kring rapportering av saknade matvarden (NULL)
Kapitel 8: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 8: Fortydligande kring profilkompensation

Kapitel 9: Fértydligande kring krav p& ursprungsmaérkning i samband med fakturan
Kapitel 11: Komplettering av begreppslista

2013-04-01

Utgava 13A

o Uppdatering av registrering och rapportering av enskilda matvarden i kapitel 6
och 7.

e Uppdatering av tabell 7.2.5 och krav pa information i PRODAT och UTILTS vid
manadsvis timavrakning.

e Komplettering av texter i handboken fran drenden och fr@gor som &r klara och
besvarade fram till 22/2 2013 (dar texter behdvt uppdateras)

e Andrade texter om profilkompensation i kapitel 8.

e Tydliggérande av praktiska exempel for olika omraden i handboken

e Tydliggdérande och komplettering med vad de olika aktérerna ar skyldiga att
informera elanvédndare om och nar i kapitel 1,2 och 9

e Komplettering med kort avsnitt for bilateral korrigering (som kommer att uppdateras
till 2013B).

o Oversyn av texter, bilder och lankar.

2012-12-12

Utgé’\va nr 11B rev. 2. Stérre forandringar i féljande avsnitt:
Avsnitt 0.5.2 - ny och férandrad text

Avsnitt 0.5.5 - férandrad text

Avsnitt 0.5.6 - ny text

Avsnitt 1.1 - ny text

Avsnitt 1.2 - ny text

Avsnitt 1.3 - férandrad text
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Avsnitt 1.3.1 - férandrad text

Avsnitt 1.4.1 - ny och férandrad text

Avsnitt 1.4.6 - férandrad text

Avsnitt 4.1 - foérandrad text

Avsnitt 4.1.1 - ny bild

Avsnitt 4.1.4 - ny och férandrad text

Avsnitt 4.1.5 - ny och forandrad text

Avsnitt 4.1.6 — ny och férandrad text

Avsnitt 4.1.7 - ny och férandrad text

Avsnitt 4.1.8 - ny bild

Avsnitt 4.1.9 - ny text

Avsnitt 4.1.10 - ny och fordandrad text

Avsnitt 4.1.11 - ny och fordndrad text

Kapitel 6 — "Brukstidsmatning” - ny text

Kapitel 7 - férandrade "Viktiga utgangspunkter” och "Rekommendationer”
Kapitel 7 — "Avkopplingsbar last” - fordndrad text

Kapitel 9 - ny "Viktiga utg@ngspunkter”

Avsnitt 9.1. - ny text

Avsnitt 9.1. - "Forskottsbetalningar och sdkerhet” — ny text
Avsnitt 9.1.5 - ny text

Avsnitt 9.2 - ny text

Avsnitt 10.2.1 - férandrad text under meddelandena Z04A OCH Z05C
Avsnitt 10.2.1 - ny text "Fritextfdlt i PRODAT"”

2012-10-01
Utgdva nr 12B. Stérre fordndringar i féljande avsnitt:

Avsnitt 0.3.12 - férandrad text

Avsnitt 1.2 - férandrad processkarta

Avsnitt 1.2 - nya stycken och forandrad text
Avsnitt 1.2.3 - férandrad text

Avsnitt 1.3 - tillagg i text

Avsnitt 1.4.4 — ny och férandrad text
Avsnitt 1.4.6 — borttagen text

Avsnitt 2.1.1 - féréndrad text

Avsnitt 2.1.7 - férandrad text

Kapitel 4 - tillagg i "Viktiga utgdngspunkter”
Avsnitt 4.1 - férandrad text

Avsnitt 4.1.3 - tilldagg i text

Avsnitt 4.1.6 - tilldgg i text

Avsnitt 4.1.7 - tilldgg i text

Avsnitt 4.1.8 - tillagg i text

Avsnitt 4.1.9 - tilldgg i text

Avsnitt 4.2.3 - tilldagg i text

Avsnitt 4.3 - férandrad processkarta

Avsnitt 4.3.2 - tilldgg i text

Avsnitt 4.3.3 - nytt avsnitt och efterféljande ar omnumrerade
Kapitel 6 - tilldgg i viktiga utgdngspunkter
Kapitel 6 - tilldgg i text

Avsnitt 6.1.1 — ny och forandrad text
Avsnitt 6.2.1 - féréndrad text

Avsnitt 6.2.1 - ny och férandrad text
Avsnitt 6.2.2 — ny och forandrad text

Kapitel 7 — ny inledning och fértydligade bendmningar
Kapitel 7 - nya viktiga utgangspunkter
Kapitel 7 — férandrade rekommendationer
Kapitel 7 - ny text

Avsnitt 7.1.7 - borttagen text och ny hanvisning
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e Avsnitt 7.2 - férandrad processkarta
e Avsnitt 7.2.1 - fordandrad text

e Avsnitt 7.2.2 - férandrad text

e Avsnitt 7.2.5 - ny och férandrad text och férandrad tabell
e Kapitel 8 - ny huvudprocesskarta

e Avshitt 8.2 - nytt avsnitt

e Avsnhitt 8.2 - ny processkarta

e Avsnitt 8.3 - omnumrerat

e Kapitel 9 - tillagg i viktiga utgdngspunkter
e Avsnitt 9.1 - ny och borttagen text

e Avsnitt 9.1.2 - ny och borttagen text
e Avsnitt 9.1.3 - borttagen text

e Avsnitt 9.1.5 - borttagen text

e Avsnitt 9.2 - ny och borttagen text

e Avsnitt 9.2.2 - ny och borttagen text
e Avshitt 9.2.3 - ny text

e Avshitt 9.2.4 - ny text

e Kapitel 10 - ny viktig utgdngspunkt
e Avsnitt 10.2.1 - tilldgg i tabell

e Kapitel 11 - tilldgg i begreppslista
2012-04-01

Utgdva nr 12 A. Storre férdndringar i féljande avsnitt:

Avsnitt 0.5.6 — ny och férandrad text under “Ovriga spelregler”
Avsnitt 1.1 - férandrad text

Avsnitt 1.1.1 - férandrad text

Avsnitt 1.2 - férandrad text

Avsnitt 1.2.2 - férandrad text

Avsnitt 1.4.5 - férandrad text

Avsnitt 2.1 - férandrad text

Avsnitt 4.1 - ny text

Avsnitt 4.1.1 - férandrad text

Avsnitt 4.1.2 - féréndrad text

Avsnitt 4.1.4 - féréandrad text

Avsnitt 4.1.5 - féréndrad text

Avsnitt 4.1.7 - féréndrad text

Avsnitt 4.1.8 - ny text

Avsnitt 4.1.9 - ny text

Avsnitt 4.1.11 - férandrad text

Avsnitt 4.2.1 - ny text

Avsnitt 4.3.1 - féréndrad text

Avsnitt 4.3.2 - ny text

Avsnitt 4.4.2 - ny text

Avsnitt 4.4.3 - ny text

Avsnitt 6.2 - férandrad text

Kapitel 7 - férandrade "Viktiga utgdngspunkter” och "Rekommendationer”
Kapitel 7 — Rattning av matvarden - férandrad text

Kapitel 7 — “Statusmarkning av matvarden” - ny och férandrad text
Kapitel 7 - "Framtagande av berdknad arsférbrukning” - ny text
Avsnitt 7.1.10 - ny text

Avsnitt 7.2.5 - ny och férandrad text

Avsnitt 7.3.1 - féréndrad text

Kapitel 9 - féréandrad text

Avsnitt 9.1.2 - féréndrad text

Avsnitt 9.2.2 - férdndrad text

Avsnitt 10.2.1 - férandrad text
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2011-10-04
Utgava nr 11 B. Stérre férandringar i féljande avsnitt:

e Avsnitt 0.2 - ny bild och forandrad text

e Avsnitt 1.4.6 - ny och férandrad text

e Avsnitt 4.1.2 - férandrad text

e Avsnitt 4.1.6 - fordandrad text

e Avsnitt 2.2.2 - férandrad text

e Avshitt 4.1 - ny text

e Avsnitt 4.1.8 - ny och férandrad text

e Avsnitt 4.3 - férandrad bild

e Avsnitt 4.3.1 - forandrad text

e Kapitel 6 - forandrad text

e Avsnitt 6.2.1 - férandrad text

e Avshitt 6.2.2 - ny text

e Kapitel 7 - "Rattning av matvarden” - férandrad text
e Avsnitt 7.2.5 - "Rapportering av saknat matvarde flera matperioder i rad” - ny text
e Avsnitt 7.2.5 - forandring av text

e Avsnitt 8.2 - férandrad bild

2011-04-01

Omarbetning av elmarknadshandboken - denna version ersatter tidigare versioner 10A

och 10B.
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