Fragor och svar om certifiering

Nedan hittar du nagra vanliga fragor vi far kring certifiering av matarmontorer, tillsammans med vara
svar.

Varfor ska jag anlita en certifierad mdatarmontor for att sédtta upp madtarna?

En certifiering visar att en person eller produkt uppfyller vissa krav. Energiféretagen Sverige arbetar dven
med certifiering pa andra omraden som fjarrvarmecentraler, ventiler och skarvmontorer for
fijarrvarmeror.

En matare ar ett instrument med flera delenheter som kraver kunskap for att den ska kunna monteras
pa ratt satt. En certifierad matarmontoér har den utbildning och erfarenhet som kravs for att gora en
korrekt utférd matarinstallation. Syftet ar bland annat att minska tidsatgang, kostnader och
kundklagomal som uppstar pa grund av felaktigt monterade matare.

En certifierad matarmontor har ocksa kunskaper om arbetsmiljorisker och elsdkerhet vilket bér kunna
minska antalet olyckor i samband med installationer.

Varfér ska jag certifiera mig fér mdtarmontage?

En matare ar ett instrument med flera delenheter som kraver kunskap for att du ska kunna montera den
pa ratt satt. Som certifierad matarmontor visar du att du har den utbildning och erfarenhet som krévs
for att gora en korrekt och sdkert utférd matarinstallation. Energiféretagen Sverige rekommenderar fran
den 1 juni 2017 att medlemsforetagen ska stalla krav pa att endast certifierade matarmontérer hanterar
energimatare.

Varfér behévs auktorisation av féretag och vad krdvs av det auktoriserade
foretaget?

Det ar det auktoriserade foretaget som ansvarar infor uppdragsgivaren att stallda krav ar uppfyllda. For
att behalla auktorisationen kravs det att det auktoriserade foretaget skickar in en arlig rapport till
Auktorisationsnamnden senast den 31 oktober varje ar. Lank till mall for den arliga rapporten finns i
listan till hbger pa denna sida.

Las mer om hur ditt foretag blir auktoriserat nedan.

Hur blir mitt foretag auktoriserat?

Ansokan om auktorisation gors pa blanketten “Anstkan om auktorisation for foretag, varmematare” som
finns lankad i listan till hoger pa denna sida. For att tacka kostnaderna for administrationen kring
auktoriseringen tar Energiforetagen Sverige ut en arlig avgift fran de auktoriserade féretagen.

Foretaget skicka in en arlig rapport, senast 31 oktober, till Auktorisationsndmnden. Blankett for

rapporteringen finns lankad i listan till hoger pa denna sida.

Hur gor jag for att bli certifierad métarmontor?
Ett Overgripande krav ar att ditt foretag ar auktoriserat. Las mer pa “Hur blir mitt foretag auktoriserat?”.

Forst kravs det att du utbildar dig genom att ga kursen ” Certifiering av matarmontorer”. Efter kursen
skriver du ett prov pa internet for att visa att du erhallit de kunskaper som kravs.

Instruktioner till hur du kommer &t provet far du i samband med kursen. Du far information om
provresultatet fran Energiforetagen Sverige. Nar du har fatt godkdnt pa provet skickar du en ansékan om
certifiering, blankett finns i listan till hoger, tillsammans med foljande som ocksa kravs for certifiering:



1 Certifikat fran utbildningen “Heta arbeten”. Lds mer pa www.hetaarbeten.se.

2 Ilfyllt intyg om installation eller byte av matare i falt, mall for intyget finns i listan till hoger.
Intyget fylls i och undertecknas av narmaste chef/uppdragsgivare. Bytet ska omfatta alla
matdelar (integreringsverk, temperaturgivarpar och flodesgivare).

3 Intyg om produktspecifik information fran leverantér for matare som du monterar. Las mer
om produktspecifik information nedan.

Om du har skickat in ovanstaende material korrekt ifyllt samt om du har klarat provet sa kommer
Energiforetagen Sverige skicka ett certifikat till dig.

Kommer garantitiden att pdverkas av att mdtaren ér monterad av en certifierad
montor?

Garantitiden galler enligt dverenskomna leveransvillkor. Sakerstall i avtalet vilka garantitider och
atagande som géller. Brister pa matare ska omgaende anmalas av koparen och leverantdren ska atgarda
bristerna pa egen bekostnad.

Flera leverantdrer har krévt att matarna ska vara installerade av en certifierad montor for att garantin
skall galla fullt ut. Felmonterade matare kan ofta uppvisa matfel som kan tolkas som produktfel och
ibland kan dven felmonterade métare ge bestdende matfel dven om monteringen senare gors om enlig
gillande installationsanvisningar. Overenskommen garantitid kommer inte att &ndras men for att
garantin ska galla tillkommer troligen kravet pa att installationen ska vara utford av en certifierad montor
pa sikt.

Vad gér jag om jag inte klarar provet?

For er som ska gbra omprovet sa galler foljande:

4 Auktorisationsndmnden har bestamt att man ska vara godkand pa samtliga delar, d.v.s. ha minst 70
% ratt pa varje del, oavsett hur det gick pa det ordinarie provet. Ta tid pa dig och anvand det
material, i kursparmen, som du fick under kursen.

5 Energiféretagen Sverige tar ut en avgift pa 1 600 kr for att géra omprovet.

6 Inloggning: Det &r samma anvandarnamn och |6senord som tidigare. Kommer ni inte ihag det far ni
gad via www.teknikutbildarna.se. Valj Logga in (uppe i hogre hornet). Har du glomt I6senordet sa tryck
"Jag kan inte mitt I6senord" sa skickas den till den e-postadress som du tidigare angivit.

Vem ansvarar for auktorisation av foretag och certifiering av métarmontérer?

Energiforetagen Sveriges Auktorisationsnamnd for méatare ansvarar for det. Auktorisationsnamnden
bestar av representanter fran Energiforetagen Sverige och fran matarleverantorerna.

Jag dr certifierad mdtarmontér men det féretag jag arbetar pa dr inte
auktoriserat, vad innebdr det?

Det ar det auktoriserade foretaget som ansvarar infér uppdragsgivaren att stéllda krav ar uppfyllda och
skoter rapporteringen till Energiforetagen Sverige. For att ditt certifikat ska vara giltigt kravs alltsa att du
ar anstalld hos ett auktoriserat foretag. Ditt certifikat &r vilande och blir giltigt igen om det foretag du ar
anstalld pa auktoriserar sig eller om du blir anstélld av ett annat féretag som ar auktoriserat.

Vad innebdr produktspecifik information?

Produktspecifik information som tidigare kallades produktspecifik utbildning ska gora sa att
matarmontoren blir val fortrogen med leverantorens/tillverkarens installationsanvisningar sa att de kan
garantera att leverantorens/tillverkarens méatare satts upp pa ratt satt.

Nar leverantoren introducerar en ny typ av matare pa marknaden skall de certifierade montorerna
erbjudas en information om den nya mataren.


http://www.hetaarbeten.se/
http://www.teknikutbildarna.se/

Leverantoren skall ga igenom sina installationsanvisningar for aktuella matartyper med montorerna. Det
ar da speciellt viktigt att ga igenom specialforfarande fér montering av méataren, t.ex. att en viss typ av
matare skall monteras vriden X grader for att undvika luftfickor eller for att elektronikenheten med sitt
batteri inte skall utsattas for onddigt hoga temperaturer. Aven produktspecifika forutsattningar for
stromforsorjning, puls in-/utgdngar och kommunikation bor gas igenom.

Informationen kan [ampligtvis genomfdras i samband med ett kundbesok hos montérerna och behdver
inte ta langre tid i ansprak an nagon timme. Leverantoren skall i samband med informationen éverlamna
monteringsanvisningar och vid behov andra for installationen nédvandiga dokument till montdrerna.
Leverantoren skall dven skriftligen intyga att montoren har fatt informationen for en viss méatartyp. Detta
gors pa ett formuldr som finns att hamta i listan till vanster pa denna sida.

Leverantor/tillverkare garanterar genom sitt intyg att personen har fatt tillracklig information och
kunskap om de specifika forutsattningar som galler vid installation och driftsattning for just en specifik
typ av métare. Intyget géller endast for den matare detta avser.

Om leverantor/tillverkare anser att personen inte har tillracklig kunskap om den matare vilket intyget
avser sa ska inget intyg utfardas, erforderlig information bor da erbjudas. Inga intyg géller ldngre &n 2 ar
och ska dérefter fornyas av leverantor/tillverkare.

Intyg utfardas for att matarmontoren ska halla sig uppdaterad med den teknikutveckling som sker for de
matare som den hanterar och installerar och ska garantera god funktionalitet pa dessa matare.

Hur ldnge gdller mitt certifikat?

Om du tillhor ett auktoriserat foretag sa galler det tills vidare.

Vad dr ett kontrollbesok?

Energiforetagen Sveriges Auktorisationsnamnd for métare utser kontrollanter som besoker
auktoriserade foretag for att se till att de fortsatter att uppfylla kraven for auktorisation och certifiering.
Vid besoket kontrolleras bland annat matarhantering, matardokumentation samt hur lagar och tekniska
bestammelser foljs. Det auktoriserade foretaget informeras alltid infor ett sadant besok.

Var kan jag ga utbildningen ”Certifiering av mdtarmontérer”?
Utbildningen ges av:

e Teknikutbildarna

Hur visar jag att jag har den praktiska erfarenheten som krdvs?

Genom att din ndrmaste chef eller uppdragsgivare fyller i och undertecknar ”Intyg om installation eller
byte av matare i falt”. Den som undertecknar ska ha sett dig installera eller byta minst 20 varmematare
bestaende av alla delenheter (integreringsverk, temperaturgivarpar och flodesgivare).


http://www.teknikutbildarna.se/kurskatalog/energi-fastighet/certifierad-matarmontor/
https://svenergi52iskprod.dxcloud.episerver.net/globalassets/energiforetagen/medlemsportalen-oppet/installation-byte-av-matare-i-falt.pdf
https://svenergi52iskprod.dxcloud.episerver.net/globalassets/energiforetagen/medlemsportalen-oppet/installation-byte-av-matare-i-falt.pdf
https://svenergi52iskprod.dxcloud.episerver.net/globalassets/energiforetagen/medlemsportalen-oppet/installation-byte-av-matare-i-falt.pdf

