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Kapitel 0 Introduktion

Den Svenska Elmarknadshandboken ar processorienterad och lampar sig darfér bra for
interaktiv anvandning.
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0.1 Allmant om Elmarknadshandboken

Det finns ett behov av ett enhetligt dokument som beskriver saval obligatoriska som mer
frivilliga, men lampliga, rutiner och arbetssatt pa den svenska elmarknaden. Denna nya
och processorienterade Elmarknadshandbok ar tankt att fylla det behovet och samtidigt
vara den samlade elbranschens gemensamma arbetsform. Elmarknadshandboken
kompletterar darmed lagar, forordningar och foreskrifter, som enligt svensk tradition
vanligen undviker att stilla detaljerade krav pa hur det praktiska vardagsarbetet ska
bedrivas, men ersatter inte pa nagot satt dessa bestammelser.

Elmarknadshandboken vénder sig till alla typer av aktérer pa elmarknaden. En viktig
ambition har varit att den ska kunna fungera som en interaktiv uppslagsbok. Den ska
ocksa kunna anvédndas som larobok for utbildning av medarbetare i elbranschen samt
vara till hjalp for serviceféretag och leverantérer av de IT-system som stddjer
branschens aktérer.

Utgivare av Elmarknadshandboken ar Energiféretagen Sverige, Oberoende elhandlare och
Svenska kraftndt gemensamt. Innehallet i EiImarknadshandboken far anvandas fritt utom
om det ska anvandas i kommersiella ssmmanhang d& utgivarna maste lamna sitt
skriftliga medgivande. Om du anvénder text- eller bildmaterial fran
Elmarknadshandboken ska kallan alltid anges. Handboken &r framst avsedd att |&sas pa
skarm och kan hamtas elektroniskt pa webbplatsen www.elmarknadsutveckling.se. Du
maste sjalv bevaka nér en ny utgdva kommer ut.

Versionsuppdatering och andringslogg

Elmarknadshandboken publiceras tva ganger per ar, i april och oktober. Langst bak i
handboken, se kapitel 12, hittar du en sammanfattning éver alla nyheter och
uppdateringar som gjorts i varje version.

Detta kapitel ska underlatta for dig som anvander handboken att direkt se vilka
andringar som genomfdrts vid varje ny utgava.

0.1.1 Vad ar krav och vad ar rekommendationer?

For att tydligt skilja vad som @ ena sidan maste uppfyllas enligt lag, férordning,
foreskrifter, tekniska krav (som exempelvis Ediel-anvisningar) och enligt beslut inom
Elmarknadsutveckling, och vad som & andra sidan ar rekommendationer for att
underlatta arbetet for aktérerna, anvands uttrycket “ska” for att markera vad som ar
krav. For att markera rekommenderade rutiner anvands "kan”, “bér” och
"rekommenderar”. Dessutom inleds de flesta kapitel med en ruta for viktiga
utgdngspunkter och rekommendationer.

0.1.2 Kommande lag- eller foreskriftsandringar

De férandringar i lag och féreskrift eller andra bestammelser som annu inte bérjat galla,
men som ar kdnda och dar aktdérerna eventuellt kan behéva géra systemanpassningar foér
att uppfylla de nya reglerna, skrivs in i handboken s snart det &r méjligt. For att
tydliggéra dessa kommer de att markeras sérskilt pa féljande satt.

Nya avsnitt kommer markeras vad galler inférandedatum. Den nya texten kommer att
markeras med kursiv och réd text och ligga under det avsnitt som galler nu. Nar
inforandedatum passerats ersétts det gamla stycket med det nya. Stycken som utgar
utan att ersdttas kommer ocksa att markeras pa motsvarande satt.
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0.1.3 Olika begrepp pa elmarknaden

De begrepp som anvands i EImarknadshandboken ar samlade i en begreppslista i kapitel
11. Det kan dock namnas att Energiféretagen Sverige aven har, inom projektet
Kundoffensiven under 2004, tagit fram en ordlista for gemensamma definitioner pa
branschspecifika begrepp. Syftet var att 6ka elanvandarens forstaelse nar det galler till
exempel jamforelser av olika elprisavtal, el- och natfakturor och att 6ka den allmanna
forstaelsen for hur elmarknaden fungerar. Ordlistan uppdateras med jamna mellanrum
och ar avsedd att anvédndas pa féljande sétt:

O i féretagens skriftliga kommunikation med elanvdndarna, sdsom kundtidningar,
nyhetsbrev, faktablad, direktreklam och hemsidor

O av personal i kundcenter for att ge elanvandaren enkla férklaringar till begrepp

O av externa anvédndare sdsom Konsumenternas energimarknadsbyra,
Konsumentverket med flera

Ordlistan fran Kundoffensiven finns som pdf-fil pa Energiféretagen Sveriges hemsida:
http://www.svenskenergi.se/Vi-arbetar-med/Fragor-G-O/Marknadsforing--
forsaljning/Kundoffensiven/ (medlemsinloggning kravs)

0.1.4 Disposition

Kapitel 1 Teckna och avsluta avtal - nat och handel
Kapitel 2 Ansluta och avsluta anlaggning

Kapitel 3 Tillféra el till elsystemet

Kapitel 4 Uppratthalla strukturdata och kundinformation
Kapitel 5 Uppréatthalla momentan elbalans

Kapitel 6 Hantera matvarden

Kapitel 7 Avrékna nat och rapportera matvarden
Kapitel 8 Avrdkna balans

Kapitel 9 Genomfora ekonomisk avrdakning mot kund
Kapitel 10 Kommunikation

Kapitel 11 Lista déver begrepp

Kapitel 12  Versionshantering
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0.2 Organisationen “"Elmarknadsutveckling”

Det har genom &ren funnits ett antal grupper som arbetat med att hantera det behov av
kommunikation som finns mellan aktérerna p@ elmarknaden. Grupperna har fran bérjan
startats av Svenska kraftnat for att inom Ediel-konceptet utveckla och standardisera
meddelandeformat. Ett stort antal representanter fran elbranschen har varit engagerade i
dessa grupper. Arbetet bedrivs fran och med januari 2008 enligt en samarbetsstruktur
inom organisationen "Elmarknadsutveckling”. Organisationen ska sakerstalla att
forandringsférslag kommuniceras i branschen, att beslut fattas som branschen staller sig
bakom samt att férslagen genomférs pa ett kostnadseffektivt satt. Organisationen har en
webbplats, www.elmarknadsutveckling.se.

Arbetet i grupperna bedrivs pa nationell nivd men det &r viktigt att det finns en
samordning med motsvarande nordiskt och europeiskt arbete. De fr&gor som grupperna
kommer att ta sikte pa &r standardisering av rutiner inom verksamhetsomraden dar
aktérerna maste samverka. Den nya samarbetsformen framgar av bilden nedan.

£ ENERG r
~

FORETAGEN

| \, 4
sossnits|  Besutgruppen 11
“ tl (" Edietverksamheten
Urférande | Verkstillighetsgruppen -‘- Ediel teknikgrupp ’
N y ‘ N i
' l \_
Elnatsforetag ‘
Elhandelsforetag

Beslut fattas av Beslutsgruppen (BG), vilken ar formellt ansvarig for beslut om
verksamhetsférandringar i elbranschen. Beslut i beslutsgruppen fattas pa basis av
beslutsunderlag framtaget av Verkstéllighetsgruppen. Denna grupp har ocksa till uppgift
att verkstalla fattade beslut.

Verkstallighetsgruppen (VG) &r en grupp som bestar av ledaméter fran
medlemsféretagen i Energiféretagen Sverige, Oberoende elhandlare samt fran Svenska
kraftnat. Det operativa arbetet i organisationen aligger VG och bestar av tva
huvuduppgifter. Den ena uppgiften innebar att bereda forslag till férandringar infér beslut
i BG, den andra uppgiften innebar utveckling av rekommendationer, rutiner och format.

Arbetet i VG bedrivs i en arbetsgrupp som leds av en ordférande. I gruppen ingar dven
en sekreterare, som ocksd &r sammankallande. Sekreteraren ska se till att den interna
processen fungerar, att arenden dokumenteras, bereds, kommuniceras och féredras infoér
beslut i beslutsgruppen.

Ediel teknikgrupp ar ett tekniskt kompetenscentrum fér Ediel med uppdrag att ta fram
nya Ediel-format samt arbeta med fragor som berér teknisk standardisering saval
nationellt som internationellt. P& uppdrag av verkstallighetsgruppen genomfér Ediel
teknikgrupp férandringar av befintliga format eller infér nya format. Svenska kraftnat
fattar dock de formella besluten om formatférandringar. Ediel Teknikgrupp har ocks3 till
uppgift att bevaka och félja internationell utveckling och standardisering av
meddelandeformat foér el- och gasmarknaderna.
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0.3 Marknadens aktorer och relationer

I detta avsnitt beskrivs marknadens aktérer och relationerna dem emellan. Enligt ellagen
far elhandels- och natverksamhet inte bedrivas av samma juridiska person, vilket innebér
att handel och natverksamhet &r 3tskilda i olika organisationer. Informationen som
behdvs for att kunna handla el (handelsstrukturen) och informationen om elnatet (den
fysiska strukturen), kommer sdledes frén olika aktérer. Den systemansvarige koordinerar
elhandeln med den fysiska transporten av elen och knyter ihop de bada strukturerna till
en helhet.

Marknadens aktorer ar:

elproducenter
elnatsféretag
elanvandare
elhandelsforetag
elbdrsen
systemansvarig

CRONONORORE;

Elenergin i nitet syns inte och gar inte att paketera eller marka. Enda sattet att
kvantifiera mangden och halla reda pa vart den tar vagen ar att méta hur mycket el som
matas in i respektive tas ut fran elnatet. Enligt ellagen ar det eln&tsféretaget som inom
ramen for natkoncessionen ansvarar for matningen. Elnatsféretaget har aven ansvar for
och skyldighet att rapportera matresultatet vidare till berérda aktorer.

Det finns ett antal krav som maste uppfyllas for att elmarknaden ska fungera. Man maste
veta vem eller vilka man har som motpart och vad man sjalv ska prestera for att
motparterna ska kunna utféra sina ataganden. Darfor kravs att aktdrernas olika roller pa
elmarknaden ar tydliga och avgransade.

Ett annat krav ar att det fér varje roll finns givna rutiner som alla kdnner till - saknas
spelregler blir elmarknaden osédker. Den handel som genomfdérs pa den gemensamma
nordiska elbérsen Nord Pool och via bilaterala avtal bildar tillsammans marknadsplatsen
for den svenska elmarknaden.

Aktdrerna beskrivs mer ingdende langre fram i detta kapitel. Férutom ovanstaende
aktorer finns dven andra aktérer med olika uppdrag p& den svenska elmarknaden. I
bilden nedan beskrivs relationerna mellan de olika aktdrerna p@ elmarknaden och
transporten av el.
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Relationerna mellan aktérerna

I ——————— -
Systemansvari | Balansansvarig |
Energimarknads- -y(")ver H andeg \|/I:t[\> - Ekonomiskt ansvar

inspektionen s sterglaasvar for balans i inmatnings- |

4 Balansavtal och uttagspunkter |

) Fysisk leverans av el Handel mer! el Avtal om |

Tillsyn |::> balansansvari |

uttagspunkter |

Elnatsforetag I Elhandelsforetag |

- Stamnat L1 N N 1IN - Elleverantor L

- Regionnat N—] SERENRETE N\——17] - Balansansvarig 1

- Lokalnat Natavtal Elprisavllal - Trader |

. —_ — — —_—— =
Fysisk leverans Natavtal Fragor och svar Avtal om inkop

av el och forséljning

Konsumenternas Elbdrs

Elproducent Energimarknadsbyré - bilaterala avtal

Avtal om ink6p av producerad el

0.3.1 Elanvandare

Elanvéndare, vilka kan vara allt ifrén industrier och féretag (néringsidkare) till hushall
(konsumenter), &r de som tar ut el fr&n elndtet och anvander den. Uttaget sker i en
uttagspunkt. Elanvéndaren har ett avtalsforhallande med elnatsforetaget for att nyttja
elnatet och betalar foretaget for dverféring av el via en elnatsavgift. Elanvandaren har
dven ett avtalsforhallande med ett elhandelsféretag och betalar elhandelsféretaget for ett
avtal om elpris. Elanvandaren valjer sjalv vilket elhandelsféretag som denne vill sluta
avtal med. Valjer elanvandaren inget elhandelsféretag anvisas ett elhandelsféretag.

Enligt ellagen &r en konsument en fysisk person till vilken el éverférs huvudsakligen fér
dndamal som faller utanfér naringsverksamhet. Ellagen innehaller sarskilda regler som
enbart avser konsumenter (till exempel regler om frankoppling och ersattning vid
elavbrott). En ndringsidkare ar den som anvander el huvudsakligen i ndringsverksamhet
eller annan likartad verksamhet. Med likartad verksamhet avses till exempel ideella
foreningar, dédsbon och stiftelser som inte bedriver naringsverksamhet men som &r
juridiska personer.

0.3.2 Elproducent

En elproducent producerar el och matar in den i en inmatningspunkt i natet. I handboken
betraktas elproducenten som en &gare av en produktionsanldggning som saljer den
producerade elen till ett elhandelsféretag.

0.3.3 Elnatsforetag

Elnatsforetaget tillhandahdller elnitet och ansvarar for att elenergin transporteras fran
produktionsanlédggningarna till elanvandarna. Detta sker via stamnat, regionnat och
lokalnat, vilka &gs av olika elnatsféretag. Ett elndtsféretag maste ha natkoncession, det
vill séga tillstdnd att bygga och driva starkstrémsledningar. For att f& detta tillstdnd
maste elnatsforetaget vanda sig till Energimarknadsinspektionen.
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Elnatsforetaget ar den aktér som har all originalinformation om elleveranserna i sitt
natavrakningsomrade. For att matvardesrapporteringen ska ske till ratt aktor ar det
darfor viktigt att elnatsforetaget alltid har tillgang till korrekt information.

Regionnaten transporterar el fran stamnétet till lokaln&t och ibland till elanvéndare med
hég férbrukning, exempelvis industrier. Lokalnaten distribuerar elen till elanvandarna
inom ett visst omrade.

Stamnat
Elens motsvarighet
till motorviigar

Regionnat
Fungerar som

Lokalnat
Einétets lokala gator och végar

0.3.4 Elhandelsforetag

Elhandelsforetaget kan ha flera olika roller. De ar dels handlare, det vill séga koéper in el
och saljer till elanvandarna, dels balansansvariga (balansansvar for elhandelsféretagets
leveranser). Elhandelsféretaget kan képa el fran ett annat elhandelsféretag till exempel
via Nord Pool - den nordiska elbérsen, eller direkt fran en elproducent.

Elhandelsforetaget kan salja el till elanvandaren i form av

O en fysisk elleverans som kan avlasas pa elméataren (faktisk férbrukning)
O en i forvag bestamd mangd fysisk kraft som inte paverkas av verklig férbrukning
(kallas d@ven fastkraft)

Elhandelsféretaget kan salja el pa den fria elmarknaden i konkurrens med andra
elhandelsforetag. Det finns ingen priskontroll utan det férutsatts att elanvéandaren byter
elhandelsforetag om denne inte &r néjd med sitt nuvarande. Elpriset satts efter
6verenskommelse mellan képare och saljare. Elhandelsféretagen ar skyldiga att
rapportera in priser for vissa avtalstyper och kundkategorier till
Energimarknadsinspektionens elprisjamférelse Elpriskollen.

elnatens riksvagar
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0.3.5 Balansansvarig

Enligt ellagen maste det finnas en balansansvarig for varje uttagspunkt. Foér att Svenska
kraftnat ska kunna géra en balansavrakning mellan de balansansvariga - enligt
balansansvarsavtalet - maste det dven finnas en balansansvarig for varje
inmatningspunkt. Elhandelsféretaget kan antingen sjalv ha balansansvaret eller kdpa
tjansten frén ett annat féretag. For att fa balansansvar krévs att foretaget har ett avtal
om balansansvar med Svenska kraftnat.

En balansansvarig balanserar med hjalp av produktion och elhandel den férbrukning den
har balansansvar for. I balansavrakningen beraknar den systemansvarige eventuell
obalans i kraftutbytet och reglerar sedan kostnaderna fér obalansen med den
balansansvarige.

Handel med utlandet kan enbart bedrivas som fastkraftaffirer och kraver att ndgon tar
balansansvar for fastkraftaffaren, bade i Sverige och i utlandet. De systemansvariga i
respektive land maste informeras om vilka aktdrer som har handelsrelationer med
varandra.

Den balansansvarige agerar alltsd med bade fastkraft och avtal om faktisk férbrukning
(energi som kan avldsas pa elmataren). Fastkraftaffarer beskrivs under kapitel 3.

0.3.6 Tillsynsmyndigheter

De statliga myndigheterna Svenska kraftnat, Energimarknadsinspektionen, Statens
Energimyndighet, och Elsdkerhetsverket utdvar tillsyn gentemot marknadens aktérer vad
galler tilldampningen av ellagen. Dessa myndigheters uppgifter framgar av deras
respektive instruktioner

O Foérordning (2007:1119) med instruktion for Svenska kraftnat

O Foérordning (2007:1121) med instruktion for Elsakerhetsverket

O Forordning (2014:520) med instruktion for Statens energimyndighet

O Foérordning (2007:1118) med instruktion for Energimarknadsinspektionen.

0.3.7 Systemansvarig myndighet - Svenska kraftnat

Svenska kraftnat ar en statlig myndighet som férvaltar stamnatet som knyter ihop stora
produktionsanléaggningar, regionnat och utlandsférbindelser.

Inom Svenska kraftnits verksamhetsomrade faller ocksd bland annat nattjanster och
balanstjanster. Vad galler nattjansten for stamnatet fungerar Svenska kraftnat som ett
elnatsforetag med samma skyldigheter som ett sadant.

Balanstjansten ser till att den fysiska balansen (frekvensen) i elnaten alltid uppratthalls.
Det innebdr bland annat att se till att elsystemet kortsiktigt ar i balans, det vill saga att
frekvensen 50 Hz halls i natet och att reserver finns till hands vid allvarliga stérningar i
kraftsystemet. Obalans uppstar nar férbrukning inte motsvaras av planerad produktion
och innebéar att frekvensen i natet avviker fr&n 50 Hz. Genom Svenska kraftnats
balanshalining blir obalanser i praktiken aldrig markbara. Svenska kraftnéat ser till att
energi képs eller séljs for att kompensera fér obalanserna. Kostnaden fér
balanshallningen maste sedan beréknas och férdelas bland dem som orsakat obalansen.
Den konstaterade fysiska obalansen maste regleras ekonomiskt av balansansvariga
foretag gentemot Svenska kraftnat.

De balansansvariga foretagen ansvarar for att fysisk balans rader fér de egna
elleveranserna. Fér att kunna fa fram vilka aktérer som har orsakat obalans och
debitera/kreditera dessa aktorer rattvist, maste en avrékning ske med hjélp av de
timvisa matvarden som rapporterats in fran natavrakningsomrddet. Avrdkningen sker
sedan i balansavrakningssystemet hos eSett.
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Balanstjansten bestar av balansavrékning och balansreglering. 1 eSetts balansavrékning
beraknas och férdelas kostnader for balansansvarigas obalanser. Balansavrakningens
syfte &r alltsa att berdkna om en balansansvarigs férbrukning och produktion &r i balans
och om inte, att ratt part blir fakturerad fér uppkommen obalans. For att
balansavrakningen ska kunna géras &r Sverige indelat i en fysisk struktur som bestar av
ett antal natavriakningsomraden och elomrdden. I dessa omraden identifieras
inmatnings-, uttags- och granspunkter samt vilka aktérer som ar associerade med dessa
punkter. Det ar elnatsforetaget som har ansvar for natavrakningsomradets struktur och
som informerar berdrda aktérer pa elmarknaden om den del av strukturinformationen
som beror dem.

Alla natavrakningsomraden tillhér i sin tur ett snittomrade, som omgérdas av snitt i
stamnétet dar begrénsningar i dverféringen kan uppstd. Den balansansvarige &r enligt
balansavtalet skyldig att rapportera planerad produktion respektive prognostiserad
forbrukning till Svenska kraftnit per snittomrade. Matvarden fran natavrakningsomraden
ar grunden for att géra denna berakning ratt och férdela kostnaderna rattvist. Enligt
avtal har balansansvariga férbundit sig att planera sig i balans.

Balansreglering innebar att elkraftaffarer gors upp mellan balansansvariga och
balanstjansten for att ratta till frekvensavvikelser. Balansreglering avser kraftutbytet
under drifttimmen. Reglering kan ske automatiskt (primarreglering) eller manuellt
avropad (sekundéarreglering). Prissattningen baseras pa budgivning. Fér mer information
om Svenska kraftnat, se Svenska kraftnats webbplats www.svk.se.

Svenska kraftnat ansvarar utéver ovanstdende for driftsakerheten pa stamnétet,
utlandsférbindelser samt dven for elberedskapen. Detta innebar att planera, leda och
samordna elférsorjningens resurser for att tillgodose samhallets behov av el i kriser och
krig. Svenska kraftnat ar dven central myndighet for samordning av dammséakerheten i
landet. Denna uppgift innebar att verka for att minska riskerna fér dammbrott.

0.3.8 Energimarknadsinspektionen

Energimarknadsinspektionen (Ei) ar en statlig myndighet som féljer och analyserar
utvecklingen pa el-, naturgas- och fjarrvdrmemarknaderna samt ar natmyndighet och
tillsynsmyndighet enligt ellagen. Det innebdr att alla avgifter som tas ut av elnatsféretag
kan bli féremal fér prévning av myndigheten. Ei beviljar ocksa natkoncession samt
utfardar foreskrifter. Energimarknadsinspektionen kan nds via www.ei.se.

0.3.9 Statens energimyndighet

Energimyndigheten ar en statlig myndighet som verkar for att skapa villkor fér en
effektiv och hdllbar energianvéndning och en kostnadseffektiv svensk energiférsérjning.

Elcertifikat och ursprungsgarantier

Sedan den 1 maj 2003 galler ett system for elcertifikat som syftar till att stimulera
fornybar elproduktion. Den som producerar el med hjalp av vindkraft, viss vattenkraft,
vissa biobranslen, solenergi, geotermisk energi, vagenergi och torv i kraftvarmeverk kan
erhdlla elcertifikat. For att tilldelas elcertifikat for sin fornybara elproduktion maste en
ansdka om godkénnande av anldggningen till Energimyndigheten. Systemet berér saval
elhandelsféretag, elproducenter, elnatsféretag som elanvandare.

Utfardande av elcertifikat och ursprungsgarantier sker vanligtvis den 15:e i varje manad,
eller den narmast féljande vardagen och avser matvarden fran foregdende manad.

Vid det aktuella utfardandet laser systemet &ven av matvarden sex manader tillbaka i
tiden for att finna eventuella saknade matvarden for tidigare utfardade perioder.

Systemet med elcertifikat innebar att det, férutom det fysiska vardet av el (priset per
kWh som producenten kan ta ut), aven finns ett tilldaggsvarde i form av ett bevis
(ursprungsgarantier) som bekraftar att el har producerats med fornybara energikallor. I
elcertifikatsystemet finns en utbudssida (elproducent) och en efterfragesida (kvotpliktig)
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och det varde som elcertifikatet representerar kan saljas vidare av den som innehar
certifikatet.

Elhandelsféretag och vissa elanvéandare, sa kallat kvotpliktiga foretag &r skyldiga att kopa
elcertifikat fran producenterna av férnybar el i férhallande till sin
elférsaljning/elanvandning. Fakturering av kontohavarna sker per kvartal i enlighet med
forordningen om elcertifikat samt férordningen om ursprungsgarantier. Att vara
kontohavare/kontoansvarig innebar att ansvara for att korrekta uppgifter registreras eller
rapporteras elektroniskt till och fran kontot i Cesar. Cesar dr namnet pa det IT-system
som utgor det svenska elcertifikats- och ursprungsgarantiregistret.

Senast den 1 mars varje ar ska foretaget 1amna in en kvotpliktsdeklaration till
Energimyndigheten for foregdende ars elférsaljning/elanvandning. Dar redovisas hur
mycket el som féretaget ar kvotpliktigt fér. Foretaget ska senast den 31 mars ha
tillrackligt med elcertifikat pa sitt konto i Cesar fér att uppfylla sin sammanlagda
kvotplikt. Den 1 april annullerar Energimyndigheten elcertifikaten pa féretagets konto
baserat pa de inskickade besluten om annullering.

En produktionsanlaggning kan alltsa fa betalt fér bAde den fysiska elen som producerats
och for elcertifikaten som produktionen genererat som bilden nedan vill illustrera. Mer
information om elcertifikat finns pa Energimyndighetens webbplats
www.energimyndigheten.se.

Information om kontoféringen av elcertifikat och marknadsstatistik finns under
Energimyndighetens kontoféringssystem Cesar.

Total intakt

1.2

Intakt for
elcertifikat

|

Intakt for el

Sedan den 1 december 2010 finns en ny lag om ursprungsgarantier. Fér bade
elproducenter och elhandelsféretag blir ursprungsgarantin ett verktyg for att styrka elens
ursprung. Ursprungsgarantin star for miljévéardet av elen och kan képas och séljas pa en
6ppen marknad. Mer information om ursprungsgarantier finns p% Energimyndighetens
sida http://www.energimyndigheten.se/fornybart/ursprungsgarantier/.

0.3.10 Elsdkerhetsverket

Elsdkerhetsverket &r en statlig myndighet som ansvarar for tekniska sékerhetsfragor
sasom elsakerhet och elektromagnetisk kompatibilitet (EMC). Verket utfardar foreskrifter
om elsdakerhet och elektromagnetisk kompatibilitet for elektriska anldggningar samt
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elektriskt material. Vidare ar Elsékerhetsverket ansvarig myndighet for handlaggning av
elinstallatérers behdrighet. En annan viktig uppgift ar tillsyn av elanlaggningar, vilket
bland annat gérs genom inspektioner som utfors av verkets elinspektérer.
Elinspektorerna utreder efter olycksfall och brander som orsakats av

el. Elsdkerhetsverket utfér ocksd marknadskontroll pd elmateriel och utfardar
forsaljningsforbud pa produkter som inte uppfyller gallande krav. Fér mer information se
www.elsakerhetsverket.se.

0.3.11 Allmanna reklamationsnamnden

Allménna reklamationsnamnden (ARN) &r en statlig myndighet som har till uppgift att pa
ett opartiskt satt préva tvister mellan konsumenter och féretag. Konsumenter kan goéra
en kostnadsfri anmalan och fa sitt d&rende prévat av ndmnden. Denna anmélan ska géras
inom sex manader fran att foretaget avvisat konsumentens krav. Resultatet av
prévningen blir att namnden genom ett beslut rekommenderar hur en tvist bor I6sas.
Namndens beslut ar inte bindande for parterna vilket innebar att besluten inte kan
verkstéllas med tvang. For att ett avgérande i en tvist ska kunna verkstéllas tvdngsvis
maste det finnas en dom fran en domstol eller ett beslut av en kronofogdemyndighet om
betalningsférelaggande eller s kallad handrdckning. Det éverviagande antalet
naringsidkare foljer dock namndens avgéranden. Normalt tar det cirka sex manader fran
anmalan till namndens beslut.

Tvister som ror foretag p@ elmarknaden handldggs av Allmanna reklamationsndmndens
bostadsavdelning. Namnden prévar inte elnatsavgifternas skalighet, men tillampar
daremot vardegranser dar lagsta tvistebelopp ar 2000 kronor. Om tvisten ar av
principiellt intresse eller om det annars finns sarskilda skal kan namnden dock besluta att
préva tvisten aven om den roér ett mindre belopp. P& Allménna reklamationsndmndens
hemsida, www.arn.se, finns sdkbara referat av tidigare beslut.

0.3.12 Konsumenternas energimarknadsbyra

Konsumenternas energimarknadsbyra ar en sjélvstdndig byra for information och
végledning i frdgor som rér energimarknaden. Byr@n besvarar kostnadsfritt fragor fran
konsumenter om hur energimarknaden fungerar. Avseende el kan det gélla bland annat
avtalsformer och priser, jamforelse av elhandelsféretag, byte av elhandelsféretag och s
vidare.

Byran har ocksa till uppgift att fdnga upp konsumentproblem inom
energimarknadsomradet, vilka sammanstélls och redovisas fér berérda myndigheter
samt energibranschens foretag. Byrans styrelse &r sammansatt av Konsumentverket,
Energimyndigheten, Energimarknadsinspektionen och branschorganisationerna
Energiféretagen Sverige samt Energigas Sverige. Fér mer information se
www.konsumenternas.se.

0.3.13 Kommunal radgivning och vagledning

De kommunala energirddgivarna svarar kostnadsfritt pd fragor om bland annat
uppvarmning, energikostnader och bidrag for energieffektivisering. R&dgivningen vander
sig till allménheten, smaféretag och organisationer. Kommunernas konsumentvégledare
kan utan kostnad ge konsumenter végledning i sdval fragor fore kdp och ingdende av
avtal som i enskilda tvister med foretag. De kommunala radgivarna kan nds genom
hemkommunens telefonvéxel. P& Energimyndighetens, www.energimyndigheten.se, och
Konsumentverkets, www.konsumentverket.se, hemsidor finns férteckningar éver
kommunernas energi- respektive konsumentradgivning.

0.3.14 Elborsen Nord Pool

Marknadspriset pa elmarknaden satts p& Nord Pool Spot, det vill séga elborsen i Oslo
som &r navet i den nordiska elmarknaden. Nord Pools systempris pa el utgér referenspris
for hela elmarknaden, det vill sdga &ven vid bilateral handel och vid prissattning av el pa
vissa avtal mellan elhandelsféretag och elanvandare.
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Nord Pool Spot AS &gs av nordiska systemansvariga for éverforingssystemet Statnett SF,
Svenska kraftnat, Fingrid Oy, Energinet.dk och de baltiska systemansvariga for
overféringssystem Elering, Litgrid och Augstsprieguma Tikls.

Den fysiska marknaden omfattar produkterna elspot och elbas. Elspot &r en 24-timmars
marknad for kortsiktig handel med fysiska elkontrakt. P8 elspot faststalls systempriset
(spotpriset) ett dygn i férvdg for varje timme pa dygnet. Systempriset faststélls som ett
jamviktspris, baserat pd de samlade kdp- och saljbuden i omradet.

P& grund av fysiska éverféringsbegransningar mellan de nordiska landerna bildas
periodvis olika prisomraden pa spotmarknaden. Elbas &r en fysisk justeringsmarknad for
handel med timkontrakt i de nordiska landerna. Handel kan ske intill en timme fére
leverans under dygnets alla timmar.

P& den finansiella marknaden kan aktorer sakra elpriset for variationer i spotpriset. Detta
sker genom olika finansiella produkter med olika I6ptid. P8 terminsmarknaden kan
aktérerna sakra elpriset med hjalp av futures och forwards fér en tidsperiod pa upp till
fyra ar. Handel kan géras pa dygn-, vecko-, block-, sdsongs- eller arskontrakt. Eloption
ar ett finansiellt instrument for riskstyrning och prissakring av framtida intakter och
kostnader knutna till handel med elkontrakt. P& den finansiella marknaden sker dven
handel med utslappsratter.

Nord Pool har dven en clearingverksamhet. Detta innebér att de gar in som
kontraktsmotpart i kraftkontrakt. Darigenom reduceras den finansiella risken fér den som
har handlat kontrakten. Mer information finns pa& Nord Pools hemsida,
www.nordpoolspot.com.
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0.4 Identifiering av aktorerna

P& elmarknaden utbyts méngder av information dagligen mellan elnatsforetag,
elhandelsforetag och Svenska kraftnat. Det ar darfér absolut nédvandigt att kanna till
aktorernas kontaktpersoner, adresser och liknande uppgifter, vilka kan vara olika for de
olika verksamhetsskedena. Aven elanvandaren finns forstas med i informationsutbytet.
For att underlatta informationsutbytet mellan elnatsféretag, elhandelsféretag och
Svenska kraftnat, finns en blankett som heter “"Féretagsinformation” (blankett F). Den
finns p§ Svenska kraftnats hemsida under Aktérsportalen/Elmarknad/Avrakning/Anmal
strukturférandringar. Det finns en blankett for elnatsféretag och en fér elhandelsféretag.
I blanketten kan man fylla i uppgifter om féretagens kontaktytor for de olika typer av
arenden som forekommer mellan aktérerna. Blanketten anvands bland annat for att
uppdatera aktérsinformationen under valet Mimer pa Svenska kraftnats webbplats.

Blanketten kan &ven anvandas for att ange om det finns ombud fér ndgon funktion, till
exempel avrakning eller matning. Ett viktigt identifikationsbegrepp i blanketten ar Ediel-
id (femsiffrigt nummer) som anvands i meddelandehanteringen mellan féretagen.

Det finns ocksd andra viktiga begrepp, som till exempel Svk-id (treteckenkod) som
identifierar respektive aktér, omrades-id som identifierar ett nitavrakningsomrade i
balansavrakningen och anlaggnings-id som identifierar inmatnings- respektive
uttagspunkten. Det underlattar kontakterna mellan elhandelsféretaget, elanvandaren och
elnatsforetaget vasentligt om dessa id anvénds. Elnatsforetaget ska redovisa bade
anlaggnings-id och omrades-id nar elanvandaren far uppgift om férbrukning efter
mataravldsningen.

Svenska kraftnat publicerar aktérsinformationen pa Svk:s webbplats for

aktdrer, http://mimer.svk.se/. Uppgifterna bygger pa den information som aktérerna
sjalva lamnar. Det &r darfor viktigt att aktdrerna ser till sa att uppgifterna ar aktuella.
Huvudprincipen ar att aktdérerna sjalva informerar varandra om féréandringar som ar av
betydelse for kommunikationen dem emellan. Aktérslistan pa www.ediel.se ska ses som
ett hjalpmedel for aktorerna att uppfylla detta krav.

Informationsutbytet mellan aktérerna sker mestadels via Ediel. Avsdndaren av ett
meddelande ansvarar for att kontrollera att det som skickas kommer fram till den
mottagande parten. Lds mer om Ediel i kapitel 10.
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0.5 Lagar och regler

I detta avsnitt beskrivs det regelverk som styr elmarknaden. EU-direktiv maste
implementeras i svensk ratt genom att skrivas in i befintlig eller ny lag. En EU-férordning
galler dock direkt och behéver inte implementeras.

Det svenska regelverket bestar av lagar, forordningar (skilj pa dessa och de som
kommer fran EU) och féreskrifter. Lagar stiftas av riksdagen medan férordningar beslutas
och ges ut av regeringen och kompletterar ofta bestammelser i lagen. Férordningarna
kan innehdlla bestdammelser som ger myndigheterna méjlighet att utforma &n mer
detaljerade regler i form av féreskrifter. Utdver dessa regelverk finns avtal och
rekommendationer som tagits fram parterna emellan. Bilden nedan illustrerar hierarkin
mellan de olika regelverken.

Relationen mellan de olika spelreglerna pa elmarknaden

Lag Utfardas av .
Forordning Riksdag, regering och TV| N g an d el
Foreskrift myndigheter
Allménna rad Fran myndigheter Vag | ed an d el
Avtal Mellan parter B | N d an d i |
Branschstandard .
Rekommendationer Inom branschen P Faxis |
Riktlinjer

0.5.1 Ellagen och férordningar

I ellagen (1997:857) anges vilka dvergripande regler som géller pa elmarknaden. Ellagen
kompletteras av bestdmmelser som finns i bland annat féljande férordningar:

Elférordning (2013:208)

Férordning (1994:1806) om systemansvaret for el

Férordning (1995:1145) om redovisning av natverksamhet

Férordning (1999:716) om matning, berdkning och rapportering av éverford el.
(Denna férordning benamns i handboken i fortsattningen fér matférordningen).
Férordning (2010:304) om faststéllande av intaktsram enligt ellagen (1997:857)
Férordning (2007:215) om undantag fran kravet pa natkoncession enligt ellagen

(1997:857).

0.5.2 Energimarknadsinspektionens bestammelser

Energimarknadsinspektionen har, efter bemyndigande i elférordningen, meddelat ett
antal foreskrifter. Dessa foreskrifter ar bland annat féljande

Q0 0000
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Energimarknadsinspektionens féreskrifter och allmanna rad om elleverantérers
skyldighet att lamna uppgift om priser och leveransvillkor som tilldmpas mot
elanvandare

N&rings- och teknikutvecklingsverkets foreskrifter och allménna rad om redovisning
av natverksamhet

Statens energimyndighets féreskrifter om offentliggérande av avgifter och évriga
villkor fér 6verféring av el

Statens energimyndighets féreskrifter om matning och rapportering av éverford el i
sarskilda fall

Energimarknadsinspektionens foreskrifter och allmanna rdd om métning, berakning
och rapportering av dverford el

Statens energimyndighets féreskrifter och allmanna rad om
natkoncessionsinnehavares skyldigheter avseende innehallet i évervakningsplanen
och offentliggérandet av den arliga rapporten enligt 3 kap. 17 § ellagen
Energimarknadsinspektionens féreskrifter och allmanna rad om risk- och
sarbarhetsanalyser och atgardsplaner avseende leveranssikerheten i elnédten
Energimarknadsinspektionens foreskrifter och allmanna rad om krav som ska vara
uppfyllda for att éverféringen av el ska vara av god kvalitet
Energimarknadsinspektionens foreskrifter och allménna rad om skyldighet att
rapportera elavbrott for bedémning av leveranskvaliteten i elnaten
Energimarknadsinspektionens féreskrifter och allménna rad om
natkoncessionshavares forslag till intédktsram och insamling av uppgifter for att
bestémma intaktsramens storlek

Energimarknadsinspektionens féreskrifter och allmanna rad om vad som avses med
kvaliteten i ndtkoncessionshavarens satt att bedriva natverksamheten vid
faststallande av intaktsram.

Samtliga dessa aterfinns pa www.ei.se

0.5.3 Svenska kraftndts bestammelser
Elberedskapslagen (1997:288) innehller bestammelser om skyldighet att vidta

beredskapsatgarder, om ersattning for kostnader for sadana atgarder samt om
avgiftssystem for att finansiera beredskapsatgarder inom elomradet. Svenska kraftnat ar
elberedskapsmyndighet. Elberedskapslagens bestammelser kompletteras av:

O

Forordning (1997:294) om elberedskap

O Affarsverket svenska kraftnats foreskrifter och allménna rdd om elberedskap (SvKFS

O

2013:2).

Férordning (1994:1806) om systemansvaret fér el (systemansvarsférordningen).

0.5.4 Elsakerhetsverkets bestammelser
Bestdmmelser om elektromagnetisk kompatibilitet dterfinns i:

o
o

Lag (1992:1512) om elektromagnetisk kompatibilitet
Forordning (1993:1067) om elektromagnetisk kompatibilitet.
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0.5.5 Ovriga bestaimmelser
Andra forfattningar som innehller bestammelser om el &r bland annat:

Elsakerhetsférordningen (2017:218)

Kungorelse (1972:463) med vissa bestammelser om elektriska svagstromsledningar
Férordning (1993:1068) om elektrisk materiel

Elinstallatérsforordning (1990:806)

Radiostorningsférordning (2013:511)

Férordning (1995:1296) om vissa avgifter pa elomradet

Lag (1994:1776) om skatt pa energi

Férordning (2010:178) om skatt pa energi

Q0000000

I och med att elcertifikatssystemet inférdes den 1 maj 2003 galler aven féljande
forfattningar:

O Lag (2011:1200) om elcertifikat

O Foérordning om elcertifikat (2011:1480)

O Statens energimyndighets foreskrifter och allménna radd om elcertifikat (STEMFS
2011:4)

I och med att lagen om ursprungsgarantier inférdes fran och med 1 december 2010
galler aven foljande forfattningar:

Lag (2010:601) om ursprungsgarantier for el

Férordning (2010:853) om ursprungsgarantier for el

Statens energimyndighets féreskrifter om ursprungsgarantier for el (STEMFS 2010:3)
Energimarknadsinspektionens foreskrifter och allménna rad (EIFS 2013:6) om
ursprungsmarkning av el.

Q000

Konkurrensen pa elmarknaden paverkas av fundamentala strukturella férhallanden. Dar
kommer konkurrenslagstiftningen in. Tva viktiga aspekter ar 6kade méjligheter for
konsumenterna att byta elhandelsféretag och vikten av att fortsatta mot en 6kad
internationell handel med el. Ytterligare lagar ar tryckfrihetsférordningen (1949:105) och
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) som innehaller bestammelser om
forutsattningar for utlamnande respektive regler om féorbud mot utlamnande av allman
handling.

Andra lagstiftningsomraden som berdr elmarknaden &r konsumentlagstiftningen, dar
begreppet "8ngerratt" finns i lag (2005:59) om distansavtal och avtal utanfor
affarslokaler. Angerratten syftar till att ge ett forstarkt konsumentskydd vid sa kallade
distansavtal och avtal utanfér affirslokaler. Lagen ger konsumenten rétt att angra kopet
inom 14 dagar och galler vid férsaljning via postorder, telefon, tv, internet och vid
forsaljning utanfor naringsidkarens affarslokal, till exempel pa gator och torg. Det var
tidigare oklart huruvida lagens tilldmpningsomrade omfattar forsaljning av el. Allménna
reklamationsndmnden har emellertid uttalat att s ar fallet (se avgérande 2006-7052
samt 2006-8391). Ovriga bestammelser som &r viktiga i konsumentférhallanden ar
marknadsfdringslagen (2008:486), prisinformationslagen (2004:347), lag (1994:1512)
om avtalsvillkor i konsumentférhallanden samt Konsumentverkets féreskrifter om
prisinformation.

Den 25 maj 2018 ersattes PUL av dataskyddsférordningen. Regleringen motsvarar i
huvudsak den som redan gallde och syftar till att skydda manniskor mot att deras
personliga integritet kranks genom oratt behandling av personuppgifter.

Personuppgifter inkl. personnummer far anvdndas om elanvéndaren lamnar sitt samtycke
till detta eller om behandlingen &r nédvéndig bland annat fér att den
personuppgiftsansvarige ska kunna fullgéra en rattslig skyldighet. Exempelvis staller
matféreskriften krav pa att elnatsféretagen maste ha tillgang till korrekta personnummer
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pa alla kunder for att kunna fullgéra skyldigheten av kontroll av uppgifter vid p%b(‘jrjande
av elleverans och byte av elhandelsféretag.

Den som hanterar personuppgifter ska ocksa kunna lamna information till den vars
uppgifter man inhamtar, om vem som &r personuppgiftsansvarig, i vilket syfte
uppgifterna hanteras, fr&n vem uppgifterna inhdmtas/utlamnas samt hur elanvandaren
ska gora for att begara rattelse eller utdrag av uppgifterna. Det ar dock vart att notera
att kraven for hur féretag och andra organisationer ska informera om hur de hanterar
enskildas personuppgifter har skarpts.

Vilken information som ska kunna Idmnas finns beskrivet i de allmanna avtalsvillkoren.

0.5.6 Ovriga spelregler

Férutom dessa formella regler finns det dven ett antal avtal som tecknats mellan olika
parter och &r darigenom bindande fér parterna, sdsom exempelvis Ediel-avtal,
balansansvarsavtal, elnatsavtal och elprisavtal. Dessutom finns allmdanna avtalsvillkor
som kompletterar dessa individuella avtal.

Energiféretagen Sverige har tillsammans med Konsumentverket arbetat fram allmanna
avtalsvillkor fér konsumenter nér det géller bade elnét och elhandel. Energiféretagen
Sverige tar ocksa fram avtalsvillkor som féretagen kan anvanda gentemot naringsidkare.
Elhandels- och elnatsforetagen valjer sjdlva om de vill tilldmpa hela eller delar av de
allmanna avtalsvillkoren eller skapa egna villkor gentemot sina kunder. Oavsett kan
ellagens bestammelser inte frAngas utan maste tillampas gentemot féretagens kunder.
Nu géllande version av allmdnna avtalsvillkor heter for konsumenter EL 2012 K (rev)
respektive NAT 2012 K (rev).

Dessutom finns EL 2012 N (rev) respektive NAT 2012 N (rev) fér naringsidkare och NAT
2012 H (rev) for hégspanningskunder.

Alla aktdrer pd elmarknaden - utom elanvdndaren - maste anvénda Ediel-standard for
sin kommunikation med andra aktérer. For att kunna anvanda Ediel behdvs ett Ediel-
avtal som tecknas med Svenska kraftnat. Ediel-avtalet galler fér all kommunikation via
Ediel. For att kunna ansluta sig till Ediel kravs specifika programvaror och viss utrustning,
samt att anvédndaren tillampar sd kallade EDIFACT-meddelanden fér kommunikation.
Ediel-avtalet godkdnns av Svenska kraftnat forst nar anslutningen testats och fungerar
tillfredsstallande. D3 tilldelas kunden &ven ett féretags-id av Svenska kraftnat.

Elnéatsavtal och elprisavtal tecknas mellan elanvdndare och elnatsféretag respektive
elhandelsféretag. Dessa avtal innebar bland annat att savél elanvdndaren som elnéts-
och elhandelsféretaget forbinder sig att félja allmanna avtalsvillkor.

For att kunna utdva systemansvaret och géra en balansavrakning foér de balansansvariga
kravs att den som vill bli balansansvarig har avtal om balansansvar med Svenska
kraftnat. Balansavtalet finns att hitta pa Svenska kraftnats hemsida
http://www.svk.se/aktorsportalen/elmarknad/balansansvar/balansansvarsavtal/
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Detta kapitel beskriver processen Teckna och avsluta avtal med tillhérande delprocesser,

se nedan, samt de aktiviteter som ingar.

Viktiga utgdngspunkter

O Enligt ellagen maste elhandelsféretaget férsakra sig om att elanvéndaren
har ett elnatsavtal fér den aktuella uttagspunkten innan ett elprisavtal
kan tecknas.

O Elanvandaren tecknar elnatsavtal med elnatsforetaget och elprisavtal med
elhandelsforetaget. Om ett elndtsféretag och ett foretag som bedriver
produktion av eller handel med el ingdr i samma koncern, ska féretagen
nar de vander sig till enskilda elanvandare eller allmdanheten ange sin
identitet pa ett sddant satt att det tydligt framgar vilken verksamhet
foretaget bedriver. Detta ar viktigt om samma varumarke anvands for
bdde elnét och elhandel, och det géller &ven vid reklam.

O Enligt branschens allmanna avtalsvillkor ska ett elhandelsforetag snarast
skriftligen bekréfta ett ingdnget elprisavtal till elanvéndaren och ange
villkoren for leveransen som exempelvis startdatum och pris.

Rekommendationer

O Av elhandelsféretagets faktura bor avtalsvillkor och avtalstyp framgd. Det
minskar risken for dubbla avtal.

O Om elhandelsféretaget &r osdker pa om en ny elanvandare har ett
elnatsavtal kan elhandelsforetaget skicka PRODAT-meddelandet Z01 till
elnatsforetaget for att fa detta bekréftat.

O For att sékerstalla att rutinerna kan féljas ar det viktigt att in- och
utflyttar registreras omgdende i elnatsforetagens system.

O Endast den person som har elndtsavtalet med elnatsforetaget kan teckna
elprisavtal med ett elhandelsféretag for den aktuella anldggningen.

Fédrgkodning i processer:
Delprocess eller

aktivitet som i huvudsak

ror elnatsforetag

1.1 Teckna elnatsavtal 1.3 Avsluta elnatsavtal

Delprocess eller
aktivitet som i huvudsak
ror tilltradande
elhandelsforetag

Delprocess eller

aktivitet som i huvudsak

rér nuvarande/fréntridande
elhandelsforetag

1.2 Teckna elprisavtal 1.4 Avsluta elprisavtal
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Generellt galler att som pdbdrjande av elleverans raknas inflytt, nyanslutning eller
§terinkoppling, och for dessa hdndelser finns regler i ellagen, matféreskriften och de
allmanna avtalsvillkoren. Férfarandet vid utflyttar ar dock inte reglerat i lagstiftningen,
utan enbart i de allmanna avtalsvillkoren. Vidare kravs det enligt ellagen att
elanvdandaren har ett elndtsavtal for att kunna teckna ett elprisavtal, och det ar endast
den i hushallet som tecknat elnitsavtal som sedan kan teckna ett elprisavtal med valfritt
elhandelsforetag.

Konkurs

En generell regel vid konkurs ar att konkursboet har ratt att éverta konkursgaldenarens
avtal men ar inte tvungen till det. Om konkursboet valjer att 6verta avtalet évertas dven
galdenarens alla rattigheter och skyldigheter.

Det finns dock undantag i de fall dar parterna i forvag bestamt vad som ska handa, da &r
det de avtalade reglerna som galler.

Det finns &ven fall dar den solventa parten kan vilja att avbryta avtalet d@ konkursen
kan beddémas vara havningsgrundande avtalsbrott.

Svensk Elmarknadshandbok 18B 26



1.1 Teckna elnatsavtal

1.1 Teckna elnatsavtal

Behov av

nyanslutning (1)
Pékallat kundbehov e a’\r‘x;gs:::‘z
av att teckna
elnétsavtal (5, 31) 111

™ Tillgodose

behov av
elnatsavtal

Inflytt utan

" Tecknat
nyanslutning

elnatsavtal (2) Hantera

foérandringar i
leveransatagande,

11.2
Tillgodose
B——»| behovavatt
andra
elnatsavtal

1.1.4
Uppdatera
strukturdata
och kundinfo.

Pakallat behov
av att andra
elnatsavtal (31)

Andrade
avtalsvillkor

>l
Uppdaterad
strukturinfo. (3)

. Forandra
e anlaggning

Underlag for
anlaggningsférandring (4)

1.1.3 Initiera
foréndring av

Andrade anlaggning

anlaggnings- och
avtalsvillkor

Ett elnatsavtal maste tecknas mellan elnétsféretaget och den som &r elanvandare. For
natanslutning och dverféring av el har Energiféretagen Sverige, efter 6verenskommelse
med Konsumentverket, tagit fram tre olika allmanna avtalsvillkor. Fér
I&gspanningsanlaggningar finns standardavtalet NAT 2012 K (rev) fér konsumenter, for
naringsverksamhet och annan likartad verksamhet géller NAT 2012 N (rev) och fér
hégspanningsanslutningar géller NAT 2012 H (rev).

For ett flerbostadshus galler att elnatsavtalet kan slutas antingen med fastighetsdgaren
(som i sa fall levererar el vidare till samtliga lagenhetsinnehavare) eller enskilt med
ldgenhetsinnehavarna. Det innebar att i det forsta fallet ar det endast fastighetsdagaren
som tecknar elprisavtal med ett elhandelsféretag och som betraktas som elanvandare,
och i det andra fallet ar det istéllet varje enskild lagenhetsinnehavare som anses som
elanvandare och som sjalv kan valja elhandelsféretag.

N&r det individuella elndtsavtalet upprattas med en konsument ska det enligt ellagen (11
kap. 14 §) innehalla foljande uppgifter:

elnatsféretagets namn, adress, telefonnummer och webbplats

elnatsforetagets dtaganden gentemot konsumenten

nar avtalet traffas

var information om elndtsféretagets priser och villkor finns

villkor fér fakturering och betalning

villkor for uppsagning av avtalet

villkor for ersattning om elnétsféretaget inte uppfyller sina dtaganden

Q000000

Utdver ovanstdende innehall bor ett elnatsavtal dven innehalla energiskattekategori.
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Informera kunden: Rittigheter och klagomalshantering

Enligt ellagen (11 kap. 18 och 20 §§) ska konsumenter i avtalet ocksa fa
information om sina réttigheter. Detta kan ldmnas direkt i avtalet men det gar ocksa
bra att ha den fullstédndiga informationen pa foretagets hemsida och d& enbart
hanvisa dit i avtalet. Informationen ska dessutom innehalla hur elanvéandaren gér
tillvaga for att lamna klagomal, hur elnétsféretagets rutiner

for klagomalshantering ser ut, vart elanvandaren kan vanda sig for att f& mer
information eller méjlighet till tvistidsning samt information om oberoende
anvandarradgivning, dar konsumenterna kan fa rad om tillgéngliga
energieffektivitetsdtgarder och jamférelseprofiler. Vill elanvandaren ha dessa
uppgifter skriftligen kan man inte neka det.

1.1.1 Tillgodose behov av elnatsavtal

Hur inflyttar ska hanteras &r reglerat i ellagen. En elanvandare maste vid inflytt forst
teckna ett elnatsavtal foér den nya adressen med det berérda elnatsféretaget, och
darefter kan elprisavtal tecknas med ett elhandelsforetag. Inflytt kan ske nar som helst i
manaden och elanvdndaren har da ratt att paborja elleveransen med valfritt
elhandelsféretag fran inflyttningsdagen. Tecknas inget elprisavtal mellan elanvandaren
och ndgot elhandelsféretag fran inflyttningsdagen, ska elnatsféretaget anvisa
elanvdandaren ett elhandelsforetag. Om elanvandaren valjer att teckna sitt elprisavtal for
ett senare datum an inflyttningsdatum ska detta godkdnnas aven om inte
inflyttningsdatumet &nnu har passerat. Anvisning kommer d3 att ske enligt ordinarie
rutiner for perioden fran inflytt till avtalets start. Se mer i avsnitt 4.1.

Eftersom det ar elnatsforetaget som har alla uppgifter om elanvandaren och
uttagspunkten och ska géra mataravlasning vid ut- och inflyttning, ar det elnatsféretaget
som &r "huvudkontaktman” vid flyttningsprocessen. Alla nédvéandiga uppgifter utgar fran
elnatsféretaget.

Ett elnatsavtal galler tills elanvéandaren sager upp det eller en ny elanvandare anmalt till
elnatsféretaget att han/hon flyttat in. I det senare fallet ska elnatsforetaget kontakta den
utflyttande avtalsparten och ge denne moéjlighet att bekrdfta att elnatsavtalet ska
upphdra. Det medfdr att ett elnatsféretag kan debitera en elanvandare tills dess att
elanvdndaren sager upp sitt avtal eller att en ny elanvandare har anmalt till
elnatsféretaget att han/hon har flyttat in.

For producenter (oavsett storlek) ska ett separat elnatsavtal tecknas avseende
produktionsanldggningen. Om en produktionsanldaggning i samma anslutningspunkt till
det koncessionspliktiga natet ocksd &r en férbrukningsanlaggning, ska
produktionsanldggningen ha en separat anldggningsidentitet skild fran
forbrukningsanléaggningen. Detta fér att man som producent/elanvandare ska kunna valja
elhandelsféretag/balansansvarig for respektive anlaggning.

I de fall produktionsanldggningen inte avser mikroproduktion ska elnatsféretaget upplysa
producenten om att denne maste vélja ett elhandelsféretag som képer den el som
produceras. Anmélan om pabérjande av detta avtal maste vara elnatsforetaget tillhanda
senast anslutningsdagen for att elnatsféretaget ska kunna ansluta
produktionsanléaggningen till elnatet. Bekraftelser och information till producenten ska
ske pa samma satt som fér férbrukningsanldggningar.
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1.1.2 Tillgodose behov av att dndra elndtsavtal
Elnatsavtalets villkor kan behdva justeras vid férandring av avtalsform och/eller

forandring av anlaggning. I manga av fallen kravs hantering via fér- och fardiganmalan.

Exempel pa tillfillen nér avtalet ska dndras &r
1. Avtalsférandring

O Privatperson -> néaringsidkare och vice versa
2. Avtals- och anlaggningsférandring

O effektforandring
O sakringsabonnemang -> effektabonnemang och vice versa

1.1.3 Initiera forandring av anlaggning

En férandring av anlaggning hanteras via for- och fardiganmalan. Mindre andringar, till
exempel uppsakring fran 16A till 20A, hanteras endast med fardiganmaélan. Exempel pa
forandringar av anlaggning ar:

O servisandring
O sakringsandring

En elanvandare anmaler en forandring av en anlaggning i en féranmalan till
elnatsforetaget. Anmalan skots av ett ombud, som oftast &r en behdrig elinstallator. 1
foranmaélan ingdr uppgifter om

O anlaggningen
O elanvéandaren
O typ av forandring

For mer information, se avsnitt 2.1.

1.1.4 Uppdatera strukturdata och kundinformation

N&r det &r en ny elanvéndare i uttagspunkten maste information om elanvéndaren
registreras i elnatsféretagets system, bland annat for att forbereda fér kommande
leverantdrsbyten. Om avtalsvillkoren féréndras pa@ grund av féréndrad avtalsform till
exempel frén privatperson till naringsidkare (dédsbo), maste dven detta registreras for
att uppgifterna ska vara aktuella. Sker en férandring av en anlaggning som aven
paverkar elnitsavtalet maste dven detta registreras. Alla uppdateringar som gérs och
som paverkar ett eller flera elhandelsforetag ska férmedlas enligt gallande regler.
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1.2 Teckna elprisavtal

1.2 Teckna elprisavtal

Identifierat behov

av
anlaggningsforandring (?)
Férandra
~l anlaggning

Uppdaterad
strukturinfo. (6)

>l

Offert accepterad
av befintlig kund

Pakallat
behov hos
befintlig kund
av att teckna
elprisavtal
(14, 31)

|
Kunden l
121 har elnatsavtal 1.2.2 Offerera

Komrpllera att kund och
B > elnatsavtal

Pékallat avvakta svar
behov hos

Hantera
forandringar i
leveransétagande,
Identifierat behov av
kundflytt eller
leverantorsbyte (7)

1.2.3 Utvardera
behov av
leverantorshyte

Hantera
—>m forandringar i

leveransétagande,

finns

Offert accepterad Behov av att

potentiell ny kund av ny kund cancellera
av att teckna elprisavtal (9)
elprisavtal
(14, 31)

Nyansluta
— anlaggning

Tecknat

elprisavtal (8)

Identifierat behov

av elnétsavtal (5)
Teckna
»
a

Ett elprisavtal tecknas mellan elhandelsforetaget och kunden. Det kan antingen ske via
direktkontakt med kunden, via fullmakt alternativt via anvisningsforfarandet. Nar ett
elprisavtal ska tecknas boér elhandelsforetaget alltid tillampa gallande avtalsvillkor. En
forutsattning for att kunna valja elhandelsforetag ar dock att elanvandaren har ett
elnatsavtal (8 kap. 4d § ellagen). Det ar darfor viktigt att elhandelsféretaget kontrollerar
att elanvandaren har ett elnadtsavtal for den aktuella uttagspunkten innan
elhandelsforetaget och elanvandaren traffar avtal om elpris.

I de fall dar elhandelsforetaget aktivt s6ker upp elanvdandaren i samband med tecknande
av elprisavtal krdvs nu en skriftlig accept fran elanvdndaren, efter avslutat samtal, for att
leveransavtalet ska galla.

Ett elprisavtal kan vara knutet till uttagspunkten eller till elanvandaren. Oavsett om
elprisavtalet foéreskriver att leveransen galler en viss uttagspunkt eller elanvdndare,
maste det sdgas upp vid utflytt. Om elprisavtalet &r knutet till uttagspunkten maste ett
nytt elprisavtal tecknas. Om elprisavtalet ar knutet till elanvandaren kan det befintliga
elprisavtalet dverfdras till den nya uttagspunkten.

Om en elanvandare har tecknat ett elprisavtal med sitt elhandelsféretag som forutsatter
timmaétning, maste elhandelsforetaget anmaéla detta till elnatsforetaget. Elnatsforetaget
har sedan tre manader pa sig att genomféra nédvandiga féréandringar for att kunna
rapportera timmatvarden. Ett nytt meddelande maste skickas dven da ett elprisavtal
tecknas som inte langre forutsatter timmatning. Elanvandaren kan dven fa timmatning
genom att kontakta sitt elndtsféretag, |as mer om detta i kapitel 6.1.

Informera kunden: Andrad méitmetod p g a tecknat elprisavtal

Om en elanvandare har tecknat ett elprisavtal med sitt elhandelsféretag som
forutsatter timmatning bor elhandelsféretaget bekrafta detta gentemot
elanvandaren nar matmetoden ar andrad hos elnatsféretaget och detta har
rapporterats.

En mikroproducent kan valja att teckna ett elprisavtal med ett elhandelsféretag fér kdp
av den el som produceras. I de fall producenten inte gor ett aktivt val intrader
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mottagningsplikt, se mer i avsnitt 3.3. Fér en produktionsanlaggning som 6verstiger
100A maste det tecknas ett separat elprisavtal med ett elhandelsféretag. Avtalet ska
vara tecknat i god tid innan produktionsanlédggningen ansluts till det koncessionspliktiga
natet och anmalas till aktuellt elndtsféretag med Z03LK (p& samma sétt som vid
nyanslutning av férbrukningsanlaggningar). Anvisningsleverans kan inte tillampas for
produktionsanlaggningar som overstiger 100 A.

Bekréftelser till producenten ska ske pa samma satt som for férbrukningsanlaggningar.

Nar det individuella elprisavtalet upprattas med en konsument ska det enligt ellagen (11
kap. 13 §) innehalla foljande uppgifter:

elhandelsforetagets namn, adress, telefonnummer och webbplats
elhandelsforetagets ataganden gentemot konsumenten

nar avtalet traffas och nar leverantérsbyte kommer att genomféras

var information om elhandelsféretagets priser och villkor finns

villkor foér fakturering och betalning

avtalstid, det vill sdga nar avtalet upphor eller om det galler tillsvidare

vad som galler for férlangning av ett avtal som har en fast avtalsperiod
villkor for uppsagning av avtalet

hur ersattning beraknas om ett avtal med fast avtalsperiod sags upp i fortid
villkor fér ersattning om elhandelsféretaget inte uppfyller sina ataganden

Q000000000

Informera kunden: Rittigheter och klagomalshantering

Enligt ellagen (11 kap. 18 och 20 §§) ska konsumenter i avtalet ocksa fa
information om sina réttigheter. Detta kan l&dmnas direkt i avtalet men det gar ocksa
bra att ha den fullstdndiga informationen pa féretagets hemsida och da enbart
hanvisa dit i avtalet. Informationen ska dessutom innehalla hur elanvéndaren gér
tillvaga for att Iamna klagomal, hur elhandelsféretagets rutiner for
klagomalshantering ser ut, vart elanvdndaren kan vanda sig fér att fa mer
information eller méjlighet till tvistldsning samt information om oberoende
anvandarradgivning, dar konsumenterna kan fa rad om tillgédngliga
energieffektivitetsdtgarder och jamfoérelseprofiler. Vill elanvandaren ha dessa
uppgifter skriftligen kan man inte neka det. Elanvéndaren ska enligt ellagen fa
denna information innan avtal ingas eller bekréftas.

Utéver denna information och vad som faststalls i allmanna avtalsvillkoren bér elprisavtal
for samtliga kunder dven innehdlla minst féljande uppgifter:

avtalstid (start och eventuell slutdag)
fakturaadress

typ av faktura

uppgift om vad som galler vid flyttning
energipris inklusive elcertifikatsavgift
moms

avtals-id

elanvdndarens identitet hos elhandelsféretaget
leveransadress

elnatsféretag

anlaggnings-id

natavrakningsomrdde (omrddes-id)
eventuell uppsagningstid
elhandelsforetagets organisationsnummer

Q0000000000000

Det ar viktigt att elhandelsforetaget kontrollerar att inga andringar inforts i avtalet efter
att elanvéndaren skrivit pa avtalet samt att eventuell firmatecknare ar behérig.
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Elprisavtalet mellan elanvdndaren och elhandelsféretaget bor utformas sa tydligt att bada
parter vet vad som galler vid en framtida avtalstolkning.

Angerritt

Ett avtal kan traffas pa olika satt, muntligt eller skriftligt, éver telefon, internet eller pa
plats. Om avtalet har ingatts pa distans eller utanfér affarslokaler blir reglerna om
angerritt tillampliga.

Att avtalet har ingatts pa distans innebar att det ska ha tecknats genom ett av séljaren
organiserat system for att traffa avtal pa distans. Kommunikationen ska alltsd inte ha
skett “6ga mot 6ga”. Exempel pa distansavtal &r avtal som traffas dver telefon, via
internet eller d& kunden svarar pa en annons eller ett brevutskick. Det spelar ingen roll
vem som har tagit initiativet till kontakten for att lagen ska bli tillamplig.

Med begreppet "utanfér affarslokaler" menas att avtalet ingdtts d& naringsidkaren och
konsumenten samtidigt &r ndrvarande pa nagon annan plats &n i naringsidkarens fasta
eller rérliga affarslokal eller efter det att konsumenten ldmnat ett anbud pa en sddan
plats, i naringsidkarens affarslokal eller med hjalp av ett medel for distanskommunikation
i omedelbar anslutning till att konsumenten kontaktats av naringsidkaren pa ndgon
annan plats dar de samtidigt varit ndarvarande, eller under en utflykt som har
organiserats av ndringsidkaren i marknadsférings- eller férsaljningssyfte. Enligt lagen ar
det en mangd olika uppgifter som ska lamnas till konsumenten i samband med att
avtalet ingds; bland annat saljarens namn och adress, prisuppgifter, och vad som galler
om angerratt enligt distansavtalslagen. I praktiken brukar det ske genom en bekréftelse
pa vad som har avtalats eller i ett vdlkomstbrev.

Angerratten maste nyttjas inom 14 dagar, detta kallas &ven for &ngerfrist. Angerfristen
borjar inte I6pa férrdn den i distansavtalslagen féreskrivna informationen om angerrétt
ldmnats. Kunden behdver inte uppge ndgot skal till varfér &ngerratten nyttjas, men ett
skriftligt meddelande &r alltid att foredra med tanke pa bevisvardet i efterhand, om tvist
uppstar.

Om kunden §ngrar sig inom §ngerfristen ska bytet inte genomféras. Angrar kunden sig
senare kan det vara omdijligt for elhandelsforetaget att aterkalla bytet eftersom ett
3terkallande maste ske senast fyra dagar foére leveransstart. Kunden kan da bara fa
tillbaka sitt tidigare elhandelsféretag genom att byta tillbaka till denne pd ett framtida
datum, det vill sdga enligt den vanliga leverantdrsbytesprocessen. Det ar i
sammanhanget ocksa viktigt att tdnka pa att en sa kallad brytkostnad kan bli aktuell om
kunden &ngrar sig efter angerfristen.

1.2.1 Kontrollera att elnatsavtal finns

Forfarandet som beskrivs i detta avsnitt anvénds da befintlig elanvandare i
leveranspunkten avser teckna eller har tecknat elprisavtal med ett elhandelsforetag,
alternativt nar elanvandaren avser teckna eller har tecknat elprisavtal med ett
elhandelsféretag géllande fran visst inflyttningsdatum pa ny leveranspunkt.
Elhandelsforetaget kan da skicka en forfragan till elnatsforetaget via PRODAT-
meddelandet Z01 med undertyp L eller LK. Z01L/LK ska innehdlla de uppgifter som finns
i aktuell Ediel-anvisning for PRODAT.

Nar elnatsforetaget mottagit Z0O1L eller Z0O1LK kontrolleras uppgifterna i meddelandet
mot uppgifterna i kunddatabasen. En férutsattning for att meddelandet ska kunna
behandlas &r att elhandelsféretaget har ett avtal med, eller en fullmakt fran,
elanvdandaren.

Om uppgifterna stammer svarar elnatsforetaget inom 30 minuter med Z02L eller Z02LK
med de uppgifter som anges i aktuell Ediel-anvisning for PRODAT. Eftersom Z02 skickas
inom 30 minuter behdver elhandelsféretaget inte begara APERAK i Z01. Om
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elhandelsforetaget 4ndd begar APERAK i Z01 ska sddan sdndas av elnatsforetaget. For
att sakerstélla att meddelandet har natt mottagaren, vilket ar ett krav enligt
matforeskriften, ska elnatsféretaget alltid begara APERAK i Z02.

Om uppgifterna som elhandelsféretaget sénder ddremot avviker fran de uppgifter som
elnatsforetaget har i sitt kundregister, sander elnatsféretaget negativt APERAK inom 30
minuter till elhandelsféretaget. APERAK ska innehalla de felkoder som anges i aktuell
Ediel-anvisning for PRODAT. Nér elhandelsféretaget fatt negativt APERAK tar
elhandelsféretaget kontakt med elanvandaren for att justera uppgifterna och sa bérjar
processen om. Elhandelsforetaget kan exempelvis ha skickat felaktig kundidentitet, och
maste d& kontrollera uppgifterna med elanvéndaren.

Om elanvéndaren har skyddad identitet ska elhandelsféretaget alltid se till att fa
kompletta uppgifter om elanvandaren direkt via denne. Detta gor man for att sakerstalla
att inte ndgra uppgifter 1amnas ut felaktigt. En kund med skyddad identitet maste
hanteras enligt de sarskilda rutiner som varje aktor ar skyldig att ha.

1.2.2 Offerera kund och avvakta svar

Féljande hantering bér anvdndas nar elhandelsforetaget erbjuder ett elprisavtal till en ny
kund:

1. Ta emot skriftlig eller muntlig férfragan fran elanvéndaren.

2. Ga igenom elanvandarens énskemal.

3. Kontrollera kreditvardigheten.

4. Utforma offerterbjudande.

5. Sand offert om elprisavtal till elanvéandaren eller dennes ombud. Ange i offerten att
elanvandaren maste ha ett elndtsavtal innan avtal om elpris kan tecknas. Exempel pa
uppgifter som bér ingad i offerten ar féljande:

priser/villkor

volym per anldggning (uppgift hdmtad fran elanvandaren)
anldggnings-id (uppgift hamtad frén elanvandaren)
natavrakningsomrades-id (uppgift hdmtad fran elanvandaren)
eventuella tillaggstjanster/dtaganden

eventuella begransningar i leveransvillkoren

moms

betalningsvillkor

elhandelsféretagets/elanvandarens skyldigheter och rattigheter
avtalstid (eventuell uppsdgningstid)

giltighetstid fér anbudet

berdknad leveransstart

kontaktperson for avtalet

Q000000000000

Féljande hantering bor anvdndas vid erbjudande av elprisavtal till befintlig kund:

1. Ta emot skriftlig eller muntlig férfrdgan om el fran elanvandaren.

2. Ga igenom elanvandarens dnskemal.

3. Kontrollera kreditvardigheten.

4. Utforma offerterbjudande.

5. Sand offert om elprisavtal till elanvandaren eller dennes ombud. Exempel p& uppgifter
som bor ingd i offerten &r foljande:

priser/villkor

volym per anldggning (uppgift himtad frén elanvéndaren)
anlaggnings-id (uppgift hdmtad fran elanvdndaren)
natavrakningsomrades-id (uppgift hamtad fran elanvéndaren)
eventuella tilldggstjanster-/3taganden

eventuella begransningar i leveransvillkoren

Q00000
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moms

betalningsvillkor

elhandelsféretagets/elanvandarens skyldigheter och rattigheter
avtalstid (eventuell uppsagningstid)

giltighetstid for anbudet

berdknad leveransstart

kontaktperson for avtalet

Q000000

Informera kunden: Tidsbestamda avtal
Om elanvandaren har ett tidsbestamt elprisavtal ar elhandelsféretaget enligt ellagen

skyldigt att i god tid informera elanvandaren om nar avtalet upphor. Information
ska lamnas tidigast 90 dagar och senast 60 dagar innan avtalet I6per ut och kan till
exempel meddelas pa fakturan. Informationen ska innehalla tidpunkten fér avtalets
upphérande samt konsekvenserna av att avtalet upphér. Det innebdr att
elhandelsforetaget ska informera elanvdandaren om att denne aven i fortsattningen
kommer att vara kund hos foretaget. Vidare maste elhandelsféretaget informera
elanvdndaren om de villkor som galler for elprisavtalet.

Informera kunden: Andrade avtalsvillkor
Ett elhandelsféretag som avser att andra villkoren for ett avtal som Idper tillsvidare

avseende en konsument, ska underratta konsumenten om andringen. Underrattelse
ska ske genom ett sarskilt meddelande till konsumenten. Det far skickas
tillsammans med en faktura, men informationen maste vara formulerad s3 att den
inte sammanblandas med annan information. Av meddelandet ska det framga att
konsumenten har ratt att sdga upp avtalet. De nya villkoren far inte borja tillampas
forran tidigast tva manader efter det att meddelandet har skickats.

En elanvandare kan antingen sjalv teckna ett elprisavtal med kompletta uppgifter eller ge
valfritt nytt elhandelsféretag fullmakt att inhamta nédvéandiga uppgifter fran berdrda
parter (elnatsforetag och nuvarande elhandelsféretag). Detta géller uppgifter sdsom till
exempel

anlaggnings-id

natavrakningsomrdde (omrades-id)
arsférbrukning

befintligt elhandelsféretag
uppsagningstid for befintligt elprisavtal
slutdatum foér befintligt elprisavtal

CRONORORONE;
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Fullmaktshantering

Elanvédndaren far regelbundet via fakturan information fran elnatsféretaget som
innehaller de uppgifter som behévs for att géra ett leverantdrsbyte, som till exempel
anldggnings-id och omrddes-id. Elnatsféretaget ska dessutom i samband med
leverantérsbyte och inflytt lamna uppgift till elanvandaren om vilket elhandelsféretag
som har leverans for anlaggningen.

Om elanvéndaren trots detta inte har tillgang till de uppgifter som behévs nar elprisavtal
tecknas med ett nytt elhandelsféretag kan elanvandaren lamna en fullmakt till
elhandelsféretaget som for elanvandarens rakning kan inhamta de uppgifter som behdvs
for att genomfora leverantérsbytet. Undantagna frén detta &r elanvandare med skyddad
identitet. Se mera tidigare i detta kapitel.

Ansvar och krav samt utformning av fullmakt

En fullmakt ar ett juridiskt hjédlpmedel som anvands for att en person (fysisk eller
juridisk) ska kunna ge en annan person (fysisk eller juridisk) méjlighet att agera i, eller
hantera en viss frdga at sig.

Den som lamnar en fullmakt maste vara behérig att ldmna fullmakt, det vill sdga
fullmaktsgivaren ska vara den som i annat fall skulle ha ratt att agera i fragan.
Fullmaktsgivaren ar ansvarig for att vara inforstddd med konsekvenserna av den fullmakt
som lamnas. Det innebar att precis som fér de avtal elanvandaren tecknar ar han/hon
ocks3 ansvarig for eventuella fullmakter som lamnas. Om fullmaktsgivaren
(elanvéndaren) angrar sig och vill att fullmakten ska aterkallas &r han/hon ansvarig for
att meddela fullmaktsinnehavaren (elhandelsforetaget) om detta. Det d@r dven
fullmaktsgivarens ansvar att informera eventuella mottagare av fullmakten om att den
har aterkallats.

Det finns inga formkrav for hur en fullmakt maste vara utformad. En muntlig fullmakt ar
lika giltig som en skriftlig. En muntlig fullmakt kan till exempel vara en ljudinspelning. En
skriftlig fullmakt behdver inte vara bevittnad, utskriven pd papper eller skriven fér hand.
Ett exempel pd skriftlig fullmakt ar digitala fullmakter ldmnade dver Internet. Oavsett
fullmaktens utformning maste fullmaktsinnehavaren som aberopar den fortfarande kunna
visa fullmaktens omfattning, det vill séga hur den ar formulerad, liksom vem som ar
fullmaktsgivare. Om ndgon med fullmakt fran fullmaktsgivaren aberopar
dataskyddsférordningen (GDPR) for att fa ut uppgifter om fullmaktsgivaren finns det inte
ndgot krav pa egenhandigt undertecknande. Det ar dock naturligtvis viktigt att
sakerstalla att informationen skickas till rétt person. Om den registrerade begér det far
informationen lamnas muntligt, forutsatt att den registrerades identitet bevisats pa annat
satt.

En forfrégan fran en fullmaktsinnehavare som agerar fér elanvandarens riakning med
stdd av en giltig fullmakt ska behandlas pd8 samma satt som en motsvarande forfragan
direkt fr@n elanvandaren, till exempel i frdga om handladggningstid av drendet och att
svar skickas till den som &r behérig att f& uppgifterna. Fullmaktsinnehavaren har endast
ratt att begéra ut de uppgifter som fullmakten omfattar. Det &r den som &beropar en
fullmakt som har bevisbordan for att fullmakten finns och ar giltig.

Fullmaktsmottagaren (elnatsféretaget eller nuvarande elhandelsféretag) har bade rétt
och skyldighet att vidta de atgéarder som &r nédvéndiga fér att kontrollera fullmaktens
giltighet. Det inneb&r att den som ska lamna ut uppgifter har ratt att f& se den fullmakt
som aberopas. Fullmaktskontrollen ska géras pa ett objektivt satt och avgrénsas till
fragor om fullmaktens giltighet, till exempel

O att fullmaktsgivaren ar behorig att [dmna fullmakten,
O vad fullmaktsinnehavaren har ratt att inhamta uppgifter om,
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O att fullmakten ar ratt utformad om uppgifter begars enligt
dataskyddsférordningen,

O att fullmaktens giltighetstid inte har gatt ut, finns inget slutdatum angivet galler
den tillsvidare.

Om det konstateras att fullmakten ar ogiltig ska fullmaktsinnehavarens begaran avvisas.
Om de uppgifter som efterfrdgas inte omfattas av fullmakten ska begédran anses komma
fran och hanteras som om det &r fullmaktsinnehavaren (elhandelsféretaget) som stéller
fragan, inte fullmaktsgivaren (elanvandaren). Vi rekommenderar att fullmakten utformas
sa preciserat som méjligt, till exempel att det tydligt framgar om det ar férbruknings-
och/eller produktionsanldggningen som avses i forfragan. Detta for att sa langt det ar
mojligt undvika att information sprids som elanvandaren inte har givit medgivande till.

Sambofullmakter

Vissa elhandelsféretag séljer elprisavtal via ndgot som populért kallas "sambofullmakter".
En s3 kallad sambofullmakt innebé&r att ndgon (inte nédvandigtvis sambo eller fru/man,
men personen ska vara myndig) tecknar elprisavtal i den som star for elndtsavtalets
stalle.

En sambofullmakt ar en fullmakt i flera steg:

O Den som tecknat elnatsavtalet ger fullmakt till en person att teckna elprisavtal i
dennes stalle (muntligt eller skriftligt).

O Den person som fatt fullmakt enligt steg ett l1amnar fullmakt till ett elhandelsféretag
om att inhamta uppgifter for byte av elprisavtal

Som elnatsféretag ar man alltid skyldigt att kontrollera riktigheten i fullmakten innan
information 1amnas ut. Finns det inga skél fran elnatsforetaget att ifrdgasatta att en
fullmakt har lamnats frdn den som har elnétsavtalet till den som fatt fullmakt enligt steg
ett s& ska sambofullmakten godkénnas.

Beddmer elnatsforetaget att ndgot av stegen i fullmaktskedjan &r oklart ska
elnatsforetaget meddela detta till elhandelsféretaget. D3 elhandelsféretaget som
tillampar fullmakten alltid bar bevisbérdan for att fullmakten &r korrekt i alla steg sa ar
aktuellt elhandelsforetag skyldigt att komplettera fullmakten med korrekta uppgifter
innan fortsatt hantering sker.

Fullmakt vid leverantdrsbyte

N&r ndgon med stod av giltig fullmakt fran en elanvéndare begar att f& ut uppgifter
agerar aktoren i elanvandarens stdlle. Det innebar att fullmaktsinnehavaren ar att
betrakta som elanvandaren sjélv och drendet ska hanteras p& samma satt som om
elanvandaren sjalv stéller frAgan eller begér ut uppgifter. Det innebér i praktiken att
aktdren ska fa sin férfragan behandlad inom samma tid som en motsvarande forfragan
fran elanvandaren skulle ha behandlats.

Enligt ellagen ska ett leverantérsbyte vara kostnadsfritt fér elanvandaren. Det innebar att
uppgifter som efterfrdgas av elhandelsféretag med fullmakt fr@n elanvdndaren i syfte att
genomfdra ett leverantdrsbyte ska [dmnas ut utan kostnad.

Elanvéndaren ger via fullmakten fullmaktsinnehavaren (elhandelsféretaget) ratt att agera
i elanvandarens stalle och uppgifterna ska darfér Idmnas direkt till fullmaktsinnehavaren,
det vill saga inte till elanvandaren, for vidarebefordran till elhandelsféretaget. Det ska
framga av fullmakten att fullmaktsinnehavaren har ratt att inhamta uppgifter om
elanvandaren och dennes anlaggning och/eller avtal i syfte att genomféra ett
leverantdrsbyte. Om elnatsforetaget kraver fullmakt fér byte till elhandelsféretag utanfor
den egna koncernen maste samma krav stéllas vid byte till elhandelsféretaget inom
koncernen. Detta kallas likabehandlingsprincipen. Om information lamnas till
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elanvandaren att ett leverantdrsbyte pabérjats nar uppgifter lamnats ut med stéd av en
fullmakt maste motsvarande information dven lamnas till elanvéndare i samtliga fall nar
en leverantdrsbytesprocess pabérjas och inte enbart i de fall en fullmakt &r involverad,
det vill saga likabehandlingsprincipen galler aven har.

En fullmakt kan &ven anvédndas i samband med uppsdgning av ett elprisavtal. Det ar da
viktigt att fullmakten omfattar ratten att sdga upp avtalet, samt att det tydligt framgar
att det avser en uppsagning.

Skulle elanvandaren patala att ett byte av elhandelsféretag inte har genomforts pa ratt
satt ansvarar den part som elanvandaren kontaktar (elnatsféretaget eller
elhandelsforetaget) for att frAgan utreds (enligt allménna avtalsvillkoren EL/NAT 2012 K
(rev) och EL/NAT 2012 N (rev)).

Om en elanvéndare anser att ett genomfért leverantdrsbyte &r felaktigt och felet bestar i
att elhandelsforetaget 8beropar en fullmakt som elanvéndaren inte anser sig ha lamnat,
ar det en fraga mellan elanvandaren och elhandelsféretaget. S& lange fullmakten
uppfyller de objektiva kriterierna for en giltig fullmakt har elnatsféretaget ingen
anledning att vidta atgérder i syfte att “skydda” elanvdndaren fran konsekvenserna av
den fullmakt som elanvandaren har lamnat till elhandelsforetaget. Skulle elanvandaren
anse sig ha blivit felaktigt behandlad eller ar missnéjd med exempelvis
elhandelsféretagets marknadsféringsmetoder finns méjligheten att g vidare och anmaila
till Konsumentverket eller Konsumentombudsmannen.

For mer information om fullmaktshantering se Energiféretagen Sveriges Végledning fér
fullmaktshantering i leverantérsbytesprocessen som finns pa
http://www.svenskenergi.se/Global/Dokument/V%c3%a4gledningar/Fullmaktshanteringe
n-i-leverantorsbytesprocessen.pdf.

Fler dn ett leveransavtal for en uttagspunkt

Elanvdéndaren kan av misstag teckna ett avtal med ett nytt elhandelsféretag under
I6pande avtalstid. Fler an ett leveransavtal for samma uttagspunkt innebar normalt att
elanvdndaren begar avtalsbrott och konsekvensen &r att elanvandaren kan bl
ersattningsskyldig. Detta bor det nya elhandelsforetaget informera elanvédndaren om. Det
tidigare elhandelsforetagets leveransskyldighet upphér enligt ellagen nar det nya
elhandelsféretaget borjar leverera el till elanvandaren. Elnatsforetaget ska inte ha ndgon
information om elprisavtalen och ska forhalla sig neutral eftersom det &r en frdga som
ska 16sas mellan elhandelsféretaget och elanvédndaren. En aterkallelse av
leverantorsbytet kan goras av det nya elhandelsforetaget om parterna ar éverens om
detta och det sker i sa god tid att leveransen fortfarande kan cancelleras.

Om tva olika elhandelsféretag skickar Z03 fér samma uttagspunkt, avseende samma
leveransstarttidpunkt, ska elnatsforetaget registrera den anmalan med korrekta uppgifter
som kom in férst. Den andra anmaélan ska avvisas eftersom det da redan finns en
anmalan om leverantérsbyte for det aktuella datumet.

1.2.3 Utvidrdera behov av anmaéalan om leverantoérsbyte eller annan forandring

N&r elhandelsféretaget tecknar ett nytt avtal med en elanvéndare kan det innebdra att
elnatsféretaget maste informeras sa att nédvéndiga férandringar kan genomféras.

Om en elanvandare redan har en leverans hos ett elhandelsféretag fér en aktuell
anlaggning och valjer att férlanga eller férnya sitt elprisavtal ska inga meddelanden om
leverantdrsbyte skickas. Om elanvandaren daremot tecknar ett elprisavtal fér en foér
elhandelsféretaget ny anlaggning, alternativt om en ny elanvandare tecknar ett
elprisavtal fér en anldggning, maste meddelanden om leverantérsbyte skickas.

Svensk Elmarknadshandbok 18B 37


http://www.svenskenergi.se/Global/Dokument/V%c3%a4gledningar/Fullmaktshanteringen-i-leverantorsbytesprocessen.pdf
http://www.svenskenergi.se/Global/Dokument/V%c3%a4gledningar/Fullmaktshanteringen-i-leverantorsbytesprocessen.pdf

Teckna nytt elprisavtal for en ny kund och/eller ny anldaggning

N&r elanvandaren och elhandelsforetaget avtalat om ett elpris, ska det nya
elhandelsféretaget anmala leverantdrsbytet till elnatsforetaget. I elprisavtalet bor det
framgd att den som avtalar om elpris &ven ar den som har elnétsavtalet med
elnatsforetaget. Klockslag for byte @r 00.00 svensk normaltid.

Nar en elanvandare tecknar ett elprisavtal for en for elhandelsforetaget ny anlaggning,
maste meddelanden om leverantérsbyte skickas. Samma sak géller ocksa om en ny
elanvandare tecknar ett elprisavtal foér en anlaggning, oavsett om anlaggningen ar kand
sedan tidigare eller inte.

Teckna nytt elprisavtal for befintlig kund och befintlig anlaggning

Om en elanvandare redan har en leverans hos ett elhandelsféretag for en aktuell
anlaggning, och valjer att forlanga eller férnya sitt elprisavtal, ska inga meddelanden om
leverantorsbyte skickas.

Om det nya elprisavtalet forutsatter timméatning maste elhandelsféretaget anmaéla detta
till elnatsféretaget. Elnatsforetaget har sedan tre manader pd sig att genomféra
noddvandiga férandringar for att kunna rapportera timmatvarden. Ett nytt meddelande
maste skickas dven da ett elprisavtal tecknas som inte langre forutsatter timmatning.

Informera kunden: Bekriftelse av ingédnget avtal

Enligt de allmé&nna avtalsvillkoren ska ett elhandelsféretag snarast skriftligen
bekréfta ett inganget elprisavtal, oavsett om elleveransen &r avtalad eller anvisad,
till elanvandaren genom att ange villkoren fér avtalet sdsom bland annat startdatum
och pris. Elhandelsforetaget bér aven meddela elanvandaren uppgift om

anlaggnings-id och omrades-id sa att elanvéndaren kan kontrollera uppgifterna.

Saga upp tidigare avtal

Det ar elanvédndaren som ansvarar for att sdga upp avtalet till nuvarande
elhandelsféretag enligt géllande avtalsvillkor. Det frantradande elhandelsféretaget
bekréftar uppsdgningen och avvaktar en ZO5L fran elnatsforetaget om att elprisavtalet
avslutas, samt matvarden for att kunna slutdebitera elanvandaren.

Elhandelsforetaget meddelar den balansansvarige

Det elhandelsforetag som elanvandaren valt, séander en férbrukningsprognos till den som
ar balansansvarig for elhandelsféretagets samlade férbrukning i respektive
natavrakningsomrade om den balansansvarige och elhandelsféretaget avtalat om detta.

Nar elprisavtalet ségs upp skickar elhandelsféretaget en uppdaterad férbrukningsprognos
till den som ar balansansvarig for det nuvarande avtalet.

Forandring av personnummer eller organisationsnummer

En férandring av personnummer eller organisationsnummer ska vanligtvis hanteras som
en flytt, det vill sdga att en ny elanvandare tilltrdder i uttagspunkten. Detta bor de
inblandade parterna upplysa elanvandaren om eftersom nya avtal kan behéva upprattas.
For att elhandelsforetaget ska kunna behalla elleveransen, enligt ovan, maste
elhandelsféretaget skicka Z03LK till elnatsforetaget pa samtliga aktuella leveranser for
denna elanvandare. I annat fall éverférs avtalet till det anvisade elhandelsféretaget.

Undantaget fran ovanstdende hantering &r till exempel nar férédndringen avser éndring
fran samordningsnummer till ett svenskt personnummer eller vid dndring av
personnummer pa grund av till exempel kdnsbyte. I dessa fall skall manuell kontakt
mellan de berdrda aktdrerna tas for att sakerstdlla att elanvandarens val av
elhandelsféretag inte paverkas.

Svensk Elmarknadshandbok 18B 38




1.3 Avsluta elnatsavtal

1.3 Avsluta elnatsavtal
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Enligt de allmdanna avtalsvillkoren géller elndtsavtalet tillsvidare. Elanvandaren ska sjalv
sdga upp sitt elnatsavtal med elnitsforetaget senast en manad fére utflyttningsdagen om
inget annat avtalas. Uppsédgningen ska ske antingen muntligt eller skriftligt. Aven
uppsagning via e-post raknas som skriftlig.

Informera kunden: Bekraftelse uppségning av avtal
Enligt de allmédnna avtalsvillkoren NAT 2012 K (rev) ska konsumenten snarast efter

uppsagningen fa en skriftlig bekréftelse fran elnatsféretaget.

Elnatsavtal och hyresavtal behéver inte avslutas samma datum, detta d& man kan flytta
ut under uppsagningstiden.

Om anléggningen inte frAnkopplas nar elanvédndaren flyttar ut géller att elnétsavtalet
flyttas dver till nya fastighetsdgaren om elndtsforetaget har avtalat med denne om att
registreras som elanvédndare i uttagspunkten. Elnatsavtalet ska annars avslutas vid saval
utflytt som avveckling av anlaggning.

Eftersom det ar elnatsforetaget som har alla uppgifter om elanvandaren och
uttagspunkten samt &r den som gér méataravlasning vid ut- och inflytt, &r det ocksa
elnatsféretaget som ar "huvudkontaktman” vid flyttningsprocessen. Alla nédvandiga
uppgifter utgar darfér fran elnatsforetaget.

1.3.1 Utvardera behov

Utflytt ar inte reglerat i ellagen eller matféreskriften utan regleras endast i de allmanna
avtalsvillkoren. Enligt de allmanna avtalsvillkoren ska elanvandaren sjalv saga upp sitt
avtal med elnatsféretaget. Uppsdgningen ska ske senast en manad fore utflytten om inte
annat avtalas och kan gdras antingen muntligt eller skriftligt.

Elanvéndarens betalningsansvar for den forbrukning som sker pa anldggningen kvarstar

tills elnatsavtalet har sagts upp eller en ny elanvandare anmaéler inflytt och darmed s3 att
saga tar 6ver betalningsansvaret. Det enda undantaget &r en anldggningsféréandring pa
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grund av kollektivmé&tning eftersom man inte kan utgd fran att varje elanvéndare sager
upp sitt eget elnatsavtal da.

Elnatsforetaget informerar elhandelsforetaget om utflytten med PRODAT-meddelandet
Z05LK och d& upphér leveransplikten, vilket innebér att elanvéndarens betalningsansvar
ocksd avslutas for den aktuella uttagspunkten. Det &r bra om elanvéndaren meddelar
bdde elnatsféretaget och elhandelsféretaget om uppsdgningen men det &r alltsd inte
noédvandigt for att aven elhandelsavtalet ska bli uppsagt vid utflytt.

I och med att avtalet sdgs upp av elanvandaren far elnatsféretaget kdnnedom om att
elleveransen kommer att avslutas och att uttagspunkten inte langre kommer att ha
ndgot elhandelsféretag om inte en anmalan om pabdrjande av elleverans kommer in.
Elnatsforetaget har darmed ocksa tid pa sig att frankoppla anldggningen - till exempel i
samband med slutavldasningen som ska ske i anslutning till att avtalet upphér.
Fré’mkoppling gors enbart om ny kund saknas. Se mer i avsnitt 1.4 och 2.4.

Utflytt med samtidig inflytt

Vid utflytt med samtidig inflytt tar elnatsféretaget emot en uppsagning av den
utflyttande elanvandaren gallande dennes elndtsavtal samtidigt som den nya inflyttande
elanvandaren tecknar ett elnatsavtal avseende samma datum och anléaggning.

Om den nyinflyttande elanvandaren daremot tecknar elnatsavtal med elnatsforetaget
innan den utflyttande elanvandarens uppsagningstid [6pt ut, kommer det tidigare
elnatsavtalet att upphora vid den tidpunkt nar det nya elnatsavtalet trader i kraft.
Meddelanden skickas enligt samma logik som ovan.

Utflytt utan samtidig inflytt

P& bilden nedan beskrivs rutinerna for utflytt utan samtidig inflytt. Elnatsféretaget tar i
detta fall emot en anmaélan om utflytt fr&n elanvéndaren och bekréftar darefter till
elhandelsféretaget vilket datum som registrerats som utflyttningsdatum med Z05LK.

Hantera utflytt

Anmalan om
leverantdrs- och
kundbyte (Z0O5LK)

e \ Elhandels-
Elanvandare\ . N Elnatsforet__ag foretag
- anmaler utflytt 8 >| - taremot anmalan tar emot anmalan
" - séger upp leverans .
/ Anmalan om gerupp - avslutar leverans
utflytt Validerade
matdata

(UTILTS E66)

1.3.2 Utarbeta frankopplingsorder

En anldggning kan behéva frankopplas pa grund av att en utflytt utan samtidig inflytt
sker. Elnatsforetaget bor efterstrava att frankoppla uttagspunkter som saknar en
elanvandare. Mer information finns i avsnitt 2.2.

1.3.3 Uppdatera strukturdata och kundinformation

Sa snart elnatsforetaget far in en anmalan fran elanvdndaren om att elnatsavtalet ska
upphora, ska elnatsforetaget enligt méatforeskriften utan dréjsmal registrera detta och
sanda ZO5LK till befintligt elhandelsféretag. Kravet pa att detta ska ske utan dréjsmal
galler &ven om elnatsféretaget far besked om en tidigare eller senare sluttidpunkt for
avslut av elleveransen, da en Z05C och en ny Z05LK ska s&ndas.
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I de fall det finns en produktionsanlaggning i samma anslutningspunkt, ska aven denna
avslutas och Z05LK sandas till befintligt elhandelsféretag.

Utflytt med samtidig inflytt

Elnatsforetaget sander ett meddelande med uppgift om vilket datum som registrerats
som flyttdatum, det vill séga da elleveransen upphér, med ett ZO5LK till
elhandelsforetaget. Vi rekommenderar att inga utflyttar registreras retroaktivt, men om
elnatsforetaget av nagon anledning maste géra detta far inte elhandelsféretaget avvisa
dessa meddelanden. Den anmalan som kommer in forst, utflytten eller inflytten, styr
vilket datum som anvénds i elnatsforetagets Z0O5LK. Om inte ndgon Z03LK inkommit ska
elnatsféretaget anvisa den nya elanvandaren ett elhandelsféretag.

Utflytt utan samtidig inflytt

Elnatsforetaget bor efterstrava att frankoppla uttagspunkter som saknar en elanvandare.
I flerbostadshus eller liknande hyresupplatelse kan det annars uppstd problem om en ny
elanvandare inte omedelbart flyttar in i en ldgenhet eller att elnatsforetaget inte far
vetskap om att en ny elanvandare flyttat in. EIndtsforetaget boér i de fall fastighetsagaren
vill att anldggningen ska vara tillkopplad, komma dverens med fastighetsagaren om att
teckna elnatsavtal och elprisavtal fér sa kallad visningsel. Hyresvirden/fastighetsdgaren
ar da elanvandare i uttagspunkten. Malsattningen &r att alltid ha en elanvédndare, ett
elhandelsforetag och en balansansvarig som ar registrerad i en tillkopplad uttagspunkt.
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1.4 Avsluta elprisavtal

1.4 Avsluta elprisavtal

Meddelande om
upphorande av

leverans (29)
Hantera
forandringar i [ =
leveransatagande,

Pékallat kundbehov av
att avsluta elprisavtal

141
Utvardera

Leverantorsbyte

Utflytt

Information om
forandrad

kundstatus
1.4.2 Sammanstall
info. om férandrad
kundstatus

1.4.3 Kontrollera
ev. brott mot
tidsbestamt avtal

Avtalsbrott
foreligger

Begéaran om
faktura till
kund (16)
Faststalla
elhandels-
faktura

behov av
avtalsforandr.

Identifierat behov
hos elhandelsféretag att
hava elprisavtal

Hantera
forandringar i

leveransatagande, Meddelande om

cancellering av
upphérande av
leverans (30)

Avtalsbrott
Identifierat foreligger ]
behov av att
avsluta elprisavtal
Teckna
Je >l elprisavtal
Behov av
avtalsférandring
hos befintlig
I1.4.A} Meddela "\ kund (14)
. 1om »B
havning av -
Vasentligt elprisavtal  / Inf}:};Tnazzor:iﬁm
avtalsbrott g
elanvandare
1.4.5 Meddela \ e
e -
?IIfl:ivnin av ;v?:l‘ > forandringar i
Y Meddelande om|_leveransatagande,
héavning av
—\ elprisavtal (15)
1.4.6 Aterta
>} »> elprisavtal >H RSt e
Behéov av att / Begéran om el:\akr:delsr
terta faktura till aktura
elprisavtal kund (16)

1.4.1 Utvdrdera behov av avtalsforandringar
Om inte annat avtalats upphér avtalet senast 14 dagar efter det att elanvdndaren sagt

upp avtalet.

Elanvandaren har ratt att antingen muntligen, skriftligen eller via fullmakt sédga upp
avtalet. Elanvandarens betalningsansvar fortsatter alltsa tills denne sdger upp

elprisavtalet och uppsagningstiden [6pt ut.

Om elanvandaren flyttat utan att sdga upp elprisavtalet med elhandelsféretaget ska
elprisavtalet 4ndd anses som uppsagt i och med att elhandelsféretaget tar emot
information frdn elnatsféretaget om utflytten via ZO5LK och elhandelsforetagets
leveransplikt upphér darmed. Det &r bra om elanvandaren meddelar bade elnitsféretaget
och elhandelsféretaget om uppségningen men det ar alltsd inte nédvandigt for att dven
elprisavtalet ska bli uppsagt vid utflytt.

N&r elprisavtalet med det tidigare elhandelsféretaget ar pa vég att |6pa ut kan
elanvandaren antingen saga upp avtalet och valja ett annat elhandelsféretag, eller
teckna nytt elprisavtal med befintligt elhandelsféretag. Uppsagningen ska ske enligt
avtalets uppsagningstid. Exempel p& uppgifter som en uppsdgning bér innehalla &r

anlaggnings-id

Q000
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Informera kunden: Bekraftelse av uppsagning
Vid mottagen uppségning fran elanvandaren bér det nuvarande elhandelsféretaget

bekrafta uppsagningen till elanvandaren.

I denna bekraftelse bor det framga att elprisavtalet med det nuvarande
elhandelsféretaget kommer att fortsatta galla till dess att elhandelsféretaget far ett
meddelande fran aktuellt elnatsforetag om att elleveransen upphér (leveransplikt
enligt ellagen).

Ett annat satt ett elprisavtal kan avslutas p@ & om kunden gér sig skyldig till vasentligt
avtalsbrott. Se mera langre ner i avsnitt 1.4.

1.4.2 Sammanstall information om forandrad kundstatus

Elhandelsféretaget har ratt att debitera elanvandaren enligt elprisavtalet under
uppsagningstiden. Nar elnatsforetaget sander Z0O5LK kan det intraffa att tidpunkten for
upphérandet anges till ett annat datum &n vad som angivits i uppsagningen.
Elhandelsféretagets leveransskyldighet fortsatter tills elleveransen enligt ZO5LK upphor.
Om det befintliga elprisavtalet har upphoért fore elnatsféretagets slutdatum i ZO5LK ska
elhandelsféretaget meddela elanvandaren om vilka villkor som galler for tiden fram till
dess att elleveransen faktiskt upphor.

Informera kunden: Tidsbestamda avtal
Om elanvandaren har ett tidsbestamt elprisavtal ar elhandelsforetaget enligt ellagen

skyldigt att i god tid informera elanvandaren om nar avtalet upphér. Information
ska lamnas tidigast 90 dagar och senast 60 dagar innan avtalet I6per ut och kan till
exempel meddelas pd fakturan. Informationen ska innehalla tidpunkten for avtalets
upphérande samt konsekvenserna av att avtalet upphér. Det innebar att
elhandelsforetaget ska informera elanvandaren om att denne &ven i fortsattningen
kommer att vara kund hos foretaget. Vidare maste elhandelsféretaget informera
elanvdndaren om de villkor som galler for elprisavtalet.

1.4.3 Kontroll av eventuellt brott mot tidsbestamt avtal

Av elhandelsféretagets faktura bor det framga vilka villkor och vilken avtalstyp (avtalets
|6ptid, uppsagningstid, pris och s3 vidare) man avtalat med elanvandaren. Informeras
kunden om detta minskar risken fér dubbla avtal.

Om elanvdndaren sluter avtal med ett nytt elhandelsféretag och detta nya avtal boérjar
I6pa innan det gamla avtalet har |6pt ut, har det gamla elhandelsféretaget enligt de
allmanna avtalsvillkoren ratt att ta ut en avgift fér avtalsbrott. Om det visar sig att
elanvdandaren har fler an ett avtal avseende samma leveransperiod blir elanvandaren
generellt sett ersattningsskyldig gentemot det elhandelsféretag som férlorar leveransen.
Om elanvandaren dnskar att det gamla avtalet ska fortsatta galla kan han/hon begara att
det nya avtalet cancelleras. Detta kan dock bara goras under férutsattning att
meddelandet Z03C kan skickas inom foreskriven tid.

I vissa fall har elhandelsféretagen egna avtalsvillkor som styr att kunden maste ta med
sig elprisavtalet om den tecknar ett nytt elndtsavtal. Om kunden inte gor detta kan
ersattning for avtalsbrott komma att utkravas.

1.4.4 Meddela elanvdandaren om havning av avtal

I en situation nar elhandelsféretaget har ratt att avbryta leveransen pa grund av
vasentligt avtalsbrott ska elhandelsféretaget enligt ellagen (11 kap) delge kunden
information om att frankoppling kan ske om inte avtalsbrottet regleras. Ett meddelande
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ska &ven skickas till berérd socialndmnd. Ar fordran tvistig eller om kunden reglerar
avtalsbrottet far inte frankoppling ske.

Om kunden trots detta inte reglerar sitt avtalsbrott sa kan elhandelsféretaget vélja att
antingen:

O begéra frankoppling av anldggningen och kvarsta i avtalsférhallandet eller
O héva avtalet och avsluta avtalsforhallandet

Som elhandelsféretag maste man alltsa vélja en av ovanstdende metoder for varje
vésentligt avtalsbrott, man kan alltsd inte férst frankoppla anldggningen och sedan hava
avtalet. Om elhandelsféretaget valjer att frankoppla anldggningen sa kvarstar
avtalsférhallandet och elhandelsféretaget ar enligt ellagen leveransskyldigt tills kunden
antingen flyttar eller ett annat elhandelsféretag dvertar leveransen. For hantering vid
frankoppling, se kapitel 2.

Om elhandelsféretaget véljer att hdva avtalet sa avbryts avtalsférhallandet och om
elanvandaren inte aktivt valjer ett nytt elhandelsforetag ska elnatsforetaget tilldela
leveransen till det anvisade elhandelsféretaget. Enligt ellagen ska d& bade elnatsforetag
och det anvisade elhandelsféretaget informera elanvédndaren om de férutsattningar som
galler for det anvisade avtalet.

Om elhandelsféretaget valjer att hava avtalet bér man meddela detta till elanvéndaren. I
meddelandet bér det framga fran vilket datum avtalet upphér och av vilken anledning,
samt vad konsekvenserna blir.

Ett anvisat elhandelsféretag har dock inte méjlighet att hava avtalet vid elanvandarens
vésentliga avtalsbrott, eftersom foretaget &r skyldigt att tillhandah@lla elprisavtal till alla
elanvdndare som saknar elhandelsféretag. Det anvisade elhandelsforetaget ar istdllet
hanvisat till méjligheten att begéra frankoppling for att begrénsa sina forluster om en
elanvandare misskoter sig.

Nar det galler elanvdndare som ar naringsidkare finns inga sarskilda regler i ellagen som
reglerar ratten att avbryta leveransen till en kund som gjort sig skyldig till vasentligt
avtalsbrott, utan denna ratt regleras i branschens allmanna avtalsvillkor.

1.4.5 Meddela elndtsforetag om havning av avtal

Om en part har gjort sig skyldig till ett vdsentligt avtalsbrott, se 11 kap. 3 § ellagen, har
motparten i avtalsrattsliga sammanhang normalt ratt att hava avtalet. Med havning
avses att avtalsrelationen upphor. De eventuella kvarstdende oreglerade fragorna mellan
parterna ska regleras i omedelbar anslutning till havningen. Meddelandet till motparten
om havningen bdr, ur ett bevisperspektiv, vara skriftligt.

Nar det galler havning av avtal ar det endast den som haver ett avtal som kan ange
tidpunkt for nar havningen ska genomféras. Nar avtalet havs ska elhandelsféretaget
underratta elnatsforetaget om detta med en Z08H. I meddelandet ska havningsdatum
anges. Observera att ett avtal aldrig kan havas retroaktivt. En Z0O8H kan skickas senast
det datum havningen avser.

Elnatsféretaget svarar pa Z08H med en Z05L till det tidigare elhandelsféretaget, samt
skickar en Z04A till det anvisade elhandelsféretaget om elnatsféretaget inte far in ndgon
Z03L fran ndgot annat elhandelsféretag som kunden valt. Arendereferensen i PRODAT-
meddelandet knyter ihop Z08H med Z05L och Z05L ska innehalla samma slutdatum som
Z08H. Tidsfrist for meddelandena Z05L och Z04A och tillhérande UTILTS-meddelanden
galler som vid leverantorsbyten.

Aven om ett elhandelsféretag har ett tidsbestamt avtal med en elanvéndare &r det
mojligt att bryta detta avtal i fértid. Elhandelsféretaget kan da ta ut en avgift for detta
om det reglerats sarskilt i avtalet med elanvéndaren.
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Elnatsforetaget informerar elanvandaren om vilket elhandelsféretag som anvisats.
Rutinerna vid avlasning av mataren for havningstidpunkten ér desamma som vid
leverantérsbyte. Ett UTILTS-meddelande med slutmatarstallning séands av elnatsféretaget
till tidigare elhandelsforetag och ett UTILTS-meddelande med startmadtarstadllning sands
till det anvisade elhandelsféretaget efter leveransperiodens slut, enligt ordinarie
rapporteringsfrister.

Observera att en Z08H inte far anvidndas som en sista utvdg att cancellera ett avtal! En
skickad Z08H ska besvaras med en Z05L, det vill sdga avslut av elleverans och inte med
Z04C, det vill saga cancellering av elleverans. Om Z04C skickas sa cancelleras
elleveransen, det vill sdga den startar aldrig éver huvud taget. En Z0O5L avslutar en
elleverans, det vill sdga startdatumet maste ha passerats for att leveransen ska kunna
avslutas. Cancelleringsmeddelanden ska inte foljas av matvarden, men
avslutsmeddelanden ska gora det. Efter en cancellering aterstills tidigare gallande
aktorshistorik, men efter en havning trader det anvisade elhandelsféretaget in. Kort sagt,
flera floden blandas ihop om Z08H anvands vid fel tillfalle, och det skapar oreda i
meddelandetrafiken.

Man kan inte cancellera en Z08H. Skulle det visa sig att kunden betalar sin fordran i
samband med att hdvningen genomférs och elhandelsféretaget vill ateruppta sin
affarsrelation med kunden, maste ett nytt avtal tecknas och meddelanden enligt den
gangse leverantdrsbytesprocessen maste skickas for att elleveransen ska kunna
aterupptas. Detta regleras i avtalslagen. Detta innebér att leveransstarten sker minst 14
dagar framat i tiden. Se mer i avsnitt 4.1 om leverantdrsbytesprocessen.

1.4.6 Aterta elprisavtal

Om upphoérandet av elleveransen inte ar korrekt, alternativt om elanvandaren anmaler
en annan sluttidpunkt for avslutandet av elleveransen én vad som tidigare anmalts,
maste ZO5L/LK cancelleras. Méatforeskriften beskriver inte tidpunkt, men det nya
slutdatumet bor skickas innan elleveransen avslutas. Det gérs genom att elndtsféretaget
cancellerar féregdende Z05L/LK med en Z05C och dérefter eventuellt terigen skickar
Z05L/LK med nytt datum. Andringar av utflyttningsdatum bor inte gdéras retroaktivt.

Om elprisavtalet har avslutats pa fel datum eller avslutats felaktigt ska det tidigare
elprisavtalets villkor fortsatta galla till avtalets slutdatum eller till dess att nytt
leveransslutdatum inkommer.

Fo6r mer information om vad som galler vid teckna och sdga upp elprisavtal se avsnitt
1.2.
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Kapitel 2 Ansluta och avsluta anlaggning

Detta kapitel behandlar rutinerna kring att ansluta och avsluta en anlaggning.

Férgkodning i processer:
Delprocess eller

aktivitet som i huvudsak

ror elnatsforetag

Delprocess eller
aktivitet som i huvudsak
ror tilltradande
elhandelsforetag

Delprocess eller

aktivitet som i huvudsak
rér
nuvarande/fréntridande
elhandelsforetag

Med nyansluta anldggning (avsnitt 2.1) avses vanligen den foérsta inkopplingen som goérs
nar anlaggningen har uppforts.

Med frdnkoppla anldggning (avsnitt 2.2) avses att elen till anldggningen fysiskt bryts,
antingen pa distans via ett matinsamlingssystem (om sadan funktionalitet finns) eller
fysiskt pa plats i anlaggningen d& ocksa sikringarna plomberas eller blockeras med
blockeringsdon.

Med tillkoppla anldggning (avsnitt 2.3) avses inkoppling av anldggning efter fr&nkoppling.

Med avveckla anldggning (avsnitt 2.4) avses att elen till anldaggningen fysiskt bryts, att
mataren monteras ner och att servisledningen kopplas ur.
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2.1 Nyansluta anlaggning

2.1 Nyansluta anlaggning

Uppgifter om:

-anlid

Offertforfragan <l I'd
; - Installations-
nyanslutning medgivande

2.1.2 Ta fram
offert och
elnatsavtal till
kund

2.1.4 Tafram
installationsmed
givande

Foranmélan

Installerad
anlaggning

2.1.1 Tafram 2.1.5 Genomft

2.1.3 Utvardera

s e ) :
foranmalan eolr:faet:;?/‘igl nyansiutning Bestallning fardiganmalan
Behov av Fardiganmalan
nyanslutning (1) 2.1.6 Utvardera frén installator

lampligt
elhandels-
foretag

elprisavtal
Pakallat kundbehov

av att teckna
elprisavtal

Teckna Tecknat
elnatsavtal elnatsavtal (2

217
Utvardering av

- installation samt
Teckna .
elprisavtal i anslutning

Tecknat
elprisavtal (8)

A 4

Nyansluten
anlaggning

Vid nyanslutning &r elnétsforetaget inblandat pd ett tidigt stadium eftersom det &r
elnatsféretaget som ansluter elanvandarens uttagspunkt/anlaggning till natet. Processen
styrs av branschens rutiner nar det galler fér- och fardiganmalan.

Féljande dokument kan anvandas vid administration av nyanslutning:

O foranmalan (finns hos elnatsforetaget eller elinstallatéren)

O installationsmedgivande

O fardiganmalan (finns hos elnatsforetaget eller elinstallatdren)
O elnatsavtal, se vidare i avsnitt 1.1

Nyanslutningen bestar ofta av tvd moment. Forst sker en tillfallig anslutning for
elférsérjning under byggtiden (bygganslutning) dd ofta byggentreprendren &r
elnatsforetagets avtalspart. Darefter sker den permanenta anslutningen da
anlaggningsagaren blir elnatsféretagets avtalspart. Fér bygganslutning startar processen
med en fardiganmalan - till skillnad fr&n den permanenta anslutningen dar processen
startar med en féranmalan.

Information gdllande for- och fardiganmalan

Fran den 1 januari 2011 har kravet pa for- och fardiganmalan slopats i ELSAK2007:2 (3
kap. 3 och 4 §§). Kravet pa for- och fardiganmalan &r nu reglerat i de allménna
avtalsvillkoren.

2.1.1 Ta fram offertforfradgan samt foranmalan

Fastighetsagaren (elanvandaren) eller dennes ombud (behdrig installatér) sénder en
forfrdgan om anslutning till elnatsforetaget med begéran om uppgift om kostnad for
anslutning och vilka évriga villkor som galler. Till offertférfragan bér dven en kartbilaga
bifogas som visar fastighetens lage.
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Elanvandaren ska i samband med foérfragan dven ldmna in en sd kallad féranmalan till
elnatsféretaget. I fdranmaélan ingdr uppgifter om féljande:

anlaggningen
elanvandaren

typ av anvandaranlaggning
typ av abonnemang
beraknat effektuttag
sakringsstorlek

Q00000

I vissa fall kan en offertférfragan utan féranméalan komma fran kund. Exempel pa detta
ar vid forfrdgan om storre enskilda anldggningar eller vid exploatering. Féranmaélan kan
da komma in vid ett senare tillfalle nar offerten &r godkand av den part som stéllt
offertférfragan.

Timmatning for anldggningar med sdkringsstorlek under 80A

En elanvandare kan teckna ett elprisavtal som kraver att férbrukningen mats per timme.
Elnatsforetaget skall da tillhandahdlla detta inom tre manader.

Vid nyanslutning ska denna information skickas fran elhandelsforetaget i ZO3LK.

Om elanvéndaren inte tecknat ett sddant avtal men &nda dnskar att forbrukningen ska
maétas per timme ska detta anges i offertforfrégan nér anlaggningens sakringsstorlek ar
under 80A. En anlaggning med huvudsakring 80A eller stdrre ska alltid timmatas, for mer
information se avsnitt 6.1.

Produktionsanlaggning

Vid nyanslutning av en produktionsanléaggning till elnatet ska installatéren ange vilka
forutsattningar produktionsanldggningen har. Det rekommenderas att alla elndtsféretag
kompletterar sina rutiner med denna information gallande for- och fardiganmalan for
produktionsanlaggningar.

2.1.2 Ta fram offert och elnatsavtal till kund

Uppgifter fr&n foranmalan eller en forfragan fran elanvdndaren (med uppgift om
anslutningspunkt och effektuttag) ligger till grund for elnatsféretagets prissattning av
nyanslutningen. Elnatsféretaget ska kontrollera uppgifterna i foranmalan samt géra en
beddémning av anslutningens komplexitet. Behdvs en storre projektering for att fa fram
anslutningskostnaden till kunden ska denne informeras om detta.

Elnatsforetaget tar fram en offert till kund som ska innehalla féljande uppgifter:

adress for anléggningen

leveransspanning

prisuppgift for anslutning

uppgift om néar anslutningen kan ske

elnatsavtal

betalningsvillkor

giltighetstid for offert

allménna avtalsvillkor NAT (beroende p& typ av anldggning)
information om val av elhandelsféretag

Q00000000

2.1.3 Utvardera offert/bestadll nyanslutning

Elanvéndaren beslutar om offerten ar rimlig och om denne valjer att acceptera offerten
sa bestéller elanvéndaren anslutningen. En bestallning av en nyanslutning ska vara
skriftlig och ett paskrivet elndtsavtal ska bifogas om ett sddant finns. Om elanvéndaren
daremot valjer att inte acceptera offerten och offertens giltighetstid 16pt ut avslutas
nyanslutningsprocessen och en ny anmalan behéver skickas in om elanvandaren vid ett
senare tillfalle vill pabdrja nyanslutningen igen.

Svensk Elmarknadshandbok 18B 48



Ett elnatsavtal ska tecknas mellan elndtsféretaget och den som ar elanvandare. For ett
flerbostadshus galler att elnatsavtalet kan slutas antingen endast med fastighetsagaren
(som i sa fall levererar el vidare till samtliga lagenhetsinnehavare) eller enskilt med var
och en av lagenhetsinnehavarna. I det forsta fallet ar det endast fastighetsagaren som
betraktas som elanvandare och den som tecknar elprisavtal med ett elhandelsféretag. I
det andra fallet ar varje enskild lagenhetsinnehavare elanvandare och kan sjalv valja
elhandelsforetag.

Om anlaggningen ansluts till ett icke koncessionspliktigt nat, till exempel ett
flerbostadshus, maste elnétsforetaget for det koncessionspliktiga natet och
fastighetsagaren avtala dels om vem som ska svara for matningen fér de enskilda
ldgenheterna, dels om vem som ar elnatsforetagets avtalspart. Normalt har
elanvandaren i ett flerbostadshus ett eget elnats- respektive elprisavtal.

Om elnatsforetaget tecknar elnatsavtal med enskilda elanvandare i det icke
koncessionspliktiga natet ska rapportering ske inom den struktur som elnatsforetaget
har. Fastighetsagaren och elnatsféretaget kan i évriga fall komma éverens om att det
icke koncessionspliktiga natet i en fastighet rapporteras inom den struktur som
elnatsforetaget har nar foretaget rapporterar sina natavrakningsomraden.

2.1.4 Ta fram installationsmedgivande

Vid godkand offert och tecknat elndtsavtal skapar elnatsféretaget ett
installationsmedgivande till elanvandaren och eventuellt ombud (behdrig installator).
Elnatsforetaget ska, enligt 10 kap. 7 § matféreskriften, senast i samband med
installationsmedgivandet ange féljande:

O anlaggnings-id

O omrades-id for natavrakningsomrade

O kund-id (personnummer/organisationsnummer/fédelsenummer) som registrerats pa
anlaggningen.

Vad som galler for att anvanda personnummer eller liknande, se rekommendationen i
avsnitt 4.1. Nar elanvandaren fatt dessa uppgifter fran elnitsféretaget har elanvandaren
all information som behoévs foér att teckna elprisavtal med valfritt elhandelsféretag.

2.1.5 Genomfor installation och utforma fardiganmadlan

Vid tilldelat installationsmedgivande kan elanvandaren inleda installationsarbetet pa sin
anlaggning. Nar installationen ar utférd och anldggningen ar klar for tillkoppling till
elnatet ska elanvandaren eller dennes ombud sédnda fardiganmalan till elnatsforetaget.

2.1.6 Utvidrdera elhandelsforetag

Om elanvéndaren inte tecknar avtal med ndgot elhandelsféretag ska elnatsforetaget
anvisa elanvandaren ett elhandelsféretag. Om elanvandaren sjalv valjer
elhandelsféretag, ar rutinen densamma som vid inflyttning. Fér mer information se
avsnitt 1.2.

For produktionsanldggningar maste producenten vélja vilket elhandelsforetag som ska
kdpa den producerade elen. Anvisningsleverans kan inte tilldmpas.

2.1.7 Utvdrdering av installation samt anslutning

Nar installationen ar utférd och anlaggningen ar klar for tillkoppling till eIndtet sander
elinstallatéren blanketten "Fardiganmadlan” till elnatsféretaget. Elnatsforetaget
kontrollerar matplatsen, installerar matutrustning och ansluter sedan anlaggningen till
elnatet. I samband med anslutning till elnatet och installation av matutrustning ska
matarnummer och matningstyp kommuniceras av elnatsforetaget till elhandelsféretaget.
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Nedanstaende uppgifter &r kritiska for att informationsutbytet med andra aktérer ska
fungera och elnatsféretaget ska darfor se till att uppgifterna finns tillgangliga for
rapportering snarast maojligt:

matarnummer

anlaggnings-id

natavrakningsomrade

matarstallning vid tillkoppling och senaste dygnsskifte
tillkopplingsdatum
personnummer/organisationsnummer for elanvandaren

CRORONORORE

For mer information om hantering av strukturdata vid nyanslutning, se avsnitt 4.3.

Matning med stromtransformatorer

Ndr matning sker med stromtransformator kategori 2 eller med strém- och
spanningstransformator kategori 3-5 ska kontroll géras i samband med att anlaggningen
tas i drift enligt SWEDACs foreskrift STAFS 2009:8.

Anldaggningsandringar som anmals med fardiganmalan

Fardiganmaélan anvands ocksa fér anméalan om mindre férandringar pa anldaggningen
o .

sasom exempelvis

O byte av sakringsstorlek (nedsékring)
O servisandring (enklare)
O tillfalliga anlaggningar (fér mer information se nedan)

Vid uppsakring och mer komplexa servisandringar rekommenderas att foranmalan
anvénds da elnitet kan behdva forstarkas.

Informera kunden: Andrad méitmetod p.g.a. dndrad sdkringsstoriek
Om elanvandaren via for och/eller fardiganmalan anmailt till elnatsforetaget att

sakringsstorlek andrats, ska elnatsbolaget, om sakringséandringen medfért andrad
matmetod, informera elanvandaren om detta.

Tillfdlliga elanlaggningar

Med tillfdllig elanlaggning avses en elanlaggning som uppférs i samband med byggnads-
och anldggningsverksamhet sdsom nybyggnad, reparation och rivning av byggnad, vég,
bro och liknade. Detta géller &ven for ambulerande anlaggningar som tivolianléaggning,
motestalt, utstallning, férsaljning, gatudekorationer och liknade. Tillfalliga anlaggningar
hanteras pa8 samma sitt som en nyanslutning.
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2.2 Frankoppla anlaggning

2.2 Frankoppla anlaggning

Pakallat

kundbehov av Behov av

spanningslos

frankoppling anlaggning
Pakallat behov av
anlaggnings-

férandring (16a)
S I
anliggning
2.2.2 F all Informera kund

Pakallat behov hos
elnatsforetag av

frankoppling
2.2.1 Utvardera
skal for (il @ om frankoppling
frénkopplini frankopplin Kevrmi
ppling vasentligt ppling av anlaggning
avtalsbrott
Pakallat behov hos
elhandelsféretag
av frankoppling
Behov av att

avveckla
anlaggning (16b)

En uttagspunkt far frankopplas fran elnatet pa grund av:

O
O

O
O

vasentligt avtalsbrott mot elnatsféretag eller mot elhandelsféretag (enligt allmanna
avtalsvillkor)

elanvandare flyttar ut men det finns ingen samtidig inflytt (enligt allmanna
avtalsvillkor)

pa begéran av elanvandaren (enligt allmanna avtalsvillkor)

atgarder for elsdkerhet (11 kap. 7 § ellagen)

2.2.1 Utviardera skal for frankoppling

Avtalsbrott mot ett elnatsféretag och avtalsbrott mot ett elhandelsforetag ska bedémas
var for sig. For att frankoppling ska kunna bli aktuell m3ste ett avtalsbrott vara
vésentligt. Vid bristande betalning innebéar det att enstaka obetalda fakturor p& mindre
belopp inte ger ett foretag rétt till frankoppling, se vidare Energiféretagen Sveriges PM
"Hantering av bristande betalning och andra avtalsbrott”.

En frankoppling kan initieras av en av foljande tre parter: elanvandare, elhandelsféretag
eller elnatsféretag.

O

O

O

Elanvéndare kan begéara en tillfallig frankoppling vid ombyggnad eller en permanent
frankoppling infér avveckling av anldggningen, se avsnitt 2.4.

Elngtsfoéretag kan frankoppla pa grund av vésentligt avtalsbrott enligt de allménna
avtalsvillkoren. Elnitsféretaget bor dven frankoppla anldggningar som saknar
elanvandare.

Elhandelsféretag kan begéra frankoppling av en uttagspunkt enligt de allmanna
avtalsvillkoren pd grund av véasentligt avtalsbrott. Elhandelsforetaget ska i de fall
detta intréffar vanda sig till elnatsforetaget for att f& frankopplingen genomférd.
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2.2.2 Faststall beslut om frankoppling

EIndtsforetaget

Om elnéatsforetaget har ratt att frankoppla pa grund av vasentligt avtalsbrott sander
elnatsforetaget en Z06F till elhandelsféretaget med giltighetsdatum for frankopplingen,
installationsstatus stéangd (closed) samt tillhdrande avlasning. Nar anlaggningen
tillkopplats ska ZO6F med installationsstatus aktiv (active) skickas till elhandelsféretaget
med tillhérande avlasning.

Till eventuellt framtida elhandelsféretag skickas endast Z06F, dock innehallande
giltighetsdatum for leveransstart, uppdaterad installationsstatus, men utan avlasning
eftersom det faktiska datumet fér frankopplingen avser ett datum fére det framtida
elhandelsféretagets leveransstart. Om dven tillkoppling sker fore det framtida
leverantérsbytet ska inga matvarden avseende frankoppling/tillkoppling skickas till det
tilltradande elhandelsféretaget, utan det forsta som skickas ar ordinarie
matvardesrapportering, dock med drendereferens P, da det finns flera PRODAT-&renden
knutna till leveransstartsdatumet.

Om elanvéndaren byter elhandelsféretag under tiden anldggningen &r frankopplad, det
vill sdga om elnatsféretaget tar emot en Z0O3L for den frankopplade anldggningen, ska
elnatsféretaget svara att installationsstatus ar stdngd (closed) i Z04L. Anlaggningen
forblir alltsd frankopplad tills avtalsbrottet mot elnatsféretaget upphér. N&r anldggningen
tillkopplats ska Z0O6F med installationsstatus aktiv (active) skickas till samtliga berdrda
elhandelsféretag.

Elhandelsforetaget

Om elhandelsféretaget valjer att frankoppla anldggningen pa grund av véasentligt
avtalsbrott s& kvarstar avtalsférhallandet och elhandelsféretaget &r enligt ellagen
leveransskyldigt tills kunden antingen flyttar eller ett annat elhandelsféretag 6vertar
leveransen.

Vid val av frankoppling s vander sig elhandelsféretaget till elnatsforetaget for att fa
frankopplingen genomfdrd. Eftersom det inte finns nagot meddelande fér detta sker
begédran manuellt (det vill séga via telefon, e-post, brev eller liknande) alltsa inte via
PRODAT. Elnatsforetaget bekraftar manuellt begaran om att frankoppling utforts till
elhandelsféretaget (ofta enligt en rutin som elhandelsféretaget beskrivit i samband med
frankopplingen). Om anldggningen &r frankopplad i mer &n tva vardagar registrerar
elnatsforetaget frankopplingen och ZO6F med installationsstatus stdngd (closed) och
tillhérande avlasning skickas till elhandelsforetaget.

I de fall en elanvandare 6nskar att byta elhandelsféretag pa en anldggning som &r
frankopplad far elnatsforetaget inte végra tillkoppling. Om elnétsféretaget tar emot en
ZO3L for den fr&nkopplade anldggningen, ska elnatsforetaget svara att installationsstatus
ar aktiv (active) i Z04L. Anldggningen forblir déarefter frankopplad som léngst tills dess
att nytt elhandelsforetag tilltrader. Enligt de allmanna avtalsvillkoren gadllande elnat foér
konsumenter har elnatsforetaget ratt att krava ersattning for fran- och tillkoppling.
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Informera kunden: Frankoppling
Enligt ellagen maste en konsument ges mojlighet till rattelse innan frankoppling far
ske.

Vid bristande betalning ska en sarskild rutin anvandas innan frankoppling far ske.
Denna rutin innefattar bland annat att elanvandaren maste delges information innan
frankopplingen sker samt att ett meddelande ska skickas till socialndmnden i den
kommun dér konsumenten far sin el éverférd. Rutinen framgar av ellagen och av de
allmanna avtalsvillkoren for konsument. Om det foreligger risk fér personskada som
inte &r obetydlig eller omfattande sakskada, far frénkoppling normalt inte ske. Om
elanvandaren kan styrka att betalning skett innan frankopplingstillfllet far
elnatsforetaget inte heller frankoppla anldggningen.

Elnatsforetaget far ocksa avbryta eléverforingen for att vidta atgarder som &r
motiverade av elsdkerhetsskal eller for att uppratthalla en god drift- och
leveranssakerhet. Om elnatsféretaget kan forutse att avbrott i 6verféringen ar annat
an kortvarigt sd ska elnatsforetaget underratta konsumenten i god tid innan
avbrottet. Detta kan goras via personligt brev eller, om det ar lampligt, via anslag.
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2.3 Tillkoppla anlaggning

2.3 Tillkoppla anlaggning

Pakallat behov av
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tillkoppling ~ Behovav
[ spanningssattning Forandra
av anlaggning

Pakallat behov hos

elnatsforetag av
tillkoppling

23.2F I\

beslutom ) g |

2.3.1 Utvardera
B skal for

] tillkoppling tillkoppling ~ / Informera kund
om tillkoppling
av anlaggning

Pakallat behov hos
elhandelsforetag Tidigare
av tillkoppling avtalsbrott
reglerat

Vid tillkoppling av anldggning &r elnatsféretaget inblandat pa ett tidigt stadium eftersom
det ar elnatsforetaget som tillkopplar elanvandarens uttagspunkt pa natet.

2.3.1 Utvidrdera skal for tillkoppling

Elanvandaren
Om elanvandaren begart tillfallig frénkoppling av anlaggningen p§ grund av till exempel
ombyggnad ska elanvandaren meddela elnatsféretaget nar tillkoppling kan ske.

Elndtsforetaget
Elnatsforetaget ska kontrollera om elanvandaren har agerat foér att upphava det
vasentliga avtalsbrottet.

Elhandelsforetaget
Elhandelsféretaget ska kontrollera om elanvandaren agerat fér att upphava det
vasentliga avtalsbrottet samt meddela elnatsféretaget att tillkoppling kan ske.

2.3.2 Faststall beslut om tillkoppling

Elanvidndaren

Vid nyanslutning kan tillkoppling ske vid klartecken fran behérig installatér att
anlaggningen ar klar for tillkoppling.

Vid tillkoppling efter bristande betalning ska elanvéandaren informera berdrd part att
skulden ar reglerad for att initiera en tillkopplingsprocess.

Om elnatsforetaget initierat frankopplingen

Nar elanvandaren har agerat for att upphava det vasentliga avtalsbrottet och informerat
elnatsféretaget om detta ska anléaggningen tillkopplas snarast. Uppdatering av
anlaggningsstatus och matarstallning bér ske inom fem vardagar. Nar anlaggningen
tillkopplats ska Z0O6F med installationsstatus aktiv (active) skickas till elhandelsféretaget
med tillhérande avldsning. Z06F bér skickas samma dag som registrering sker.
Inkommer meddelanden p8 anldggningen under tiden anldggningen &r frankopplad
hanteras detta enligt ordinarie meddelandehantering men med installationsstatus stéangd
(closed). Vid tillkoppling ska &ven eventuellt framtida elhandelsféretag meddelas att
installationsstatus andrats till aktiv (active) med Z06F utan avlasning.
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Om elhandelsforetaget initierat frankopplingen

Ndr elanvandaren har agerat for att upphava det vasentliga avtalsbrottet och informerat
elhandelsféretaget om detta ska anlaggningen tillkopplas snarast. Anmalan om
tillkoppling sker ej automatiskt utan manuellt, via telefon eller enligt 6verenskommelse
mellan elnatsféretaget och elhandelsféretaget vid frAnkopplingen. Har anldggningen
hunnit bli registrerad som frankopplad innan tillkoppling begéars, bér registrering av
tillkopplingen ske inom tva vardagar. PRODAT Z06F skickas med installationsstatus aktiv
(active) till det elhandelsféretag som begart tillkopplingen.
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2.4 Avveckla anlaggning

2.4 Avveckla anlaggning
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Elnatsavtal
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Med begreppet avveckla anléaggning avses att anlaggningens anslutning till elnatet
kopplas bort och méataren monteras ner. Darefter kan ocksa delar av ledningsnéatet som
enbart svarat for anlaggningens elférsérjning raseras. Om en avvecklad anlaggning ska
dterinkopplas krévs hantering via for- och fardiganmaélan och det ska darfér jamféras
med en nyanslutning.

2.4.1 Utvidrdera skal for avveckling

Elanvandaren
Elanvandaren sdger upp elnatsavtalet. Om elanlaggningen definitivt upphor ska detta
tydliggoras sa att elnatsforetaget kan ta lampligt beslut om avveckling frén elnatet.

Elnatsforetaget
Elnatsforetaget kan om elnatsavtal saknas valja att avveckla elanldggningen. Har finns
olika orsaker att ta hansyn till. EInatsavtal kan saknas av olika skal:

planerad avveckling av anlaggning, huset ska rivas

uthyrd fastighet saknar ny elanvandare

elanvandaren ar inte intresserad att ta 6ver elndtsavtalet

fastigheten har varit fr@nkopplad och saknat elnitsavtal under en langre period
men matande ledningar ar fortfarande i drift

Q000

2.4.2 Faststall beslut om avveckling

Elnatsforetaget
Om elnétsavtal for en uttagspunkt saknas ska elnatsforetaget vardera vilka dtgérder som
ar lampliga beroende pa typ av anlaggning.

Fér flerbostadshus kan det finnas situationer dar anldggningen kan std utan eln&tsavtal,
vara frankopplad men vara under bevakning pa grund av att ny hyresgést inte flyttat in.
Om det via fastighetsagaren/fastighetsbolaget blir klarlagt att anléggningen ska upphdra
definitivt ar det lampligt att goéra anlaggningen spanningslés genom att avlagsna
huvudsakringar, plombera sékringsapparaten och montera ner mataren.

Om ett flerbostadshus dvergdr fran enskild matning av lagenheters férbrukning till
kollektivmatning upphor de enskilda elnatsavtalen, de enskilda anldggningarna avvecklas
och agaren av fastighetsabonnemanget blir avtalspart med elnatsforetaget.
Informationsutbytet i detta fall finns beskrivet i kapitel 4.
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Ovriga nétanslutningar kan se ut pa olika sétt:

O anslutning via jordkabel till fasadskap, inomhus eller annan avtalad leveranspunkt
O anslutning vid husvagg

O anslutning i matarskap pa stolpe

O hogspéanningsanslutning

Elnatsforetaget avgor vilken del av elnatet som ska eller kan avvecklas nar en
elanlaggning upphort och saknar elnatsavtal. Principen ska vara att natdelar som inte
fyller ndgon funktion inte heller ska vara spanningssatta med krav pa drift och underhall
som i sin tur orsakar onddiga kostnader. Exempel pa detta ar transformatorstationer och
luftledningsnéat pa landsbygden. Vid avveckling av en elanldggning nermonteras
elmataren. Gemensamt for all avveckling av elanldggningar ar att anlaggningen avslutas
som aktiv i elnatsféretagets system. Flera olika uppgifter ska dock fortfarande lagras i
systemen exempelvis historik om anlaggningen, matvarden och avrakning.
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Detta kapitel beskriver processen Tillfora el till elsystemet med tillhérande delprocesser samt
de aktiviteter som ingdr. Har beskrivs dven de uppgifter som ar definitivt klarlagda
gallande mikroproduktion och mottagningsplikt.

Viktiga utgdngspunkter

O Balansansvarsavtalet styr den balansansvariges skyldigheter nar det galler handels-
och planeringsinformation.

Rekommendationer

O Den balansansvarige bor I6pande uppdatera och rapportera planeringsinformation.

3.1
Prognostisera
och planera

3.2
Handla
med el

3.3
Producera el
(mikroproduktion),

______________________________

Férgkodning i processer:
Delprocess eller

aktivitet som i huvudsak

rér balansansvarig

Delprocess eller
aktivitet som i huvudsak
ror elproducent

For att en avreglerad elmarknad ska fungera maste elhandelsféretagen berétta for
marknaden hur mycket deras kunder kommer att férbruka, samtidigt som producenterna
berattar hur mycket tillganglig produktion det finns och till vilket pris.
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3.1 Prognostisera och planera

3.1 Prognostisera och planera
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All produktion ska planeras och all forbrukning ska prognostiseras enligt Svenska
kraftnats balansansvarsavtal med de balansansvariga. Dessa prognoser och planer ska
motsvara det som matas in respektive tas ut i varje inmatnings- och uttagspunkt per

timme.

Enligt ellagen ar det enbart reglerat att det ska finnas en balansansvarig foér varje
uttagspunkt. For att Svenska kraftnat enligt balansansvarsavtalet ska kunna gora en
balansavrakning mellan de balansansvariga, maste det dven finnas en balansansvarig for
varje inmatningspunkt. Normalt sett ar det den balansansvarige sjalv som goér
forbrukningsprognoser och produktionsplaner. Den balansansvarige har alltid ansvaret
for att planer och prognoser rapporteras till Svenska kraftnat. Den balansansvarige kan
dock dven avtala med elhandelsféretaget om att det ar elhandelsféretaget som forser
Svenska kraftnat med informationen.
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Indata till prognostiseringen och planeringen kommer fran delprocesserna “avrikna nat
och rapportera matvarden - tim” och "avrékna nat och rapportera matvarden -
schablon”. Om elhandelsféretaget och den balansansvarige gor en preliminar
forbrukningsprognos for sina schablonleveranser som baseras pa elanvdndarens uppgift
om arsenergier, kan det hdnda att denna férbrukningsprognos inte stammer med de
prelimindra andelstalen som elnatsforetaget [dmnat. Foér att den balansansvarige inte ska
fa ofordelaktig balanskraft, maste kraftanskaffningen grunda sig pa de preliminara
andelstal som elnatsforetaget rapporterar. Om férdndringar eller fel inte hinner dtgérdas i
de preliminara andelstalen, kommer felaktigheterna att ratta till sig energimassigt i
slutavrékningen av schablonleveranserna. Slutavrékningen ar dock inte en omkdérning av
balansavrakningen.

Planeringsinformation till balansansvarig

Elhandelsféretaget och balansansvarig kan ha avtalat om att det a@r elhandelsforetaget
som ska forse den balansansvarige med férbrukningsprognoser fér sina elleveranser. I
avtalet mellan elhandelsféretaget och den balansansvarige bestdms ocksa pa vilken
summeringsniva som planeringsinformationen ska goras. Den balansansvarige
rapporterar uppgifterna vidare till Svenska kraftnat.

3.1.1 Ta fram produktionsplan

Produktionsplaneringen omfattar tva olika delar beroende pa vilken typ av produktion
den galler. For vindkraft- och vattenkraftverk av flédestyp utgér planen snarare en
produktionsprognos. For reglerbar varme- och vattenkraft som driftplaneras utgér
produktionsplanen en faktisk planerad produktion som kraftstationerna kérs efter, vilken
baserar sig pa driftekonomiska stallningstaganden.

Den balansansvarige ska rapportera sin totala produktionsplan uppdelad per reglerobjekt
till Svenska kraftnat. Reglerobjekten fér den prognostiserade produktionen kan oftast ses
som ett reglerobjekt per snittomrade. For de storre kraftstationerna utgér kraftstationen
sjalva reglerobjektet.

Som underlag fér produktionsprognoserna anvénds rapporterade timmaétvérden frén
elnétsféretag och vaderprognoser fran vaderinstitut. Det &r darfér valdigt viktigt att
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balansansvariga och elhandelsféretag far matvarden i tid for att kunna géra sa bra
prognoser som mdjligt. For att ta fram en sa bra produktionsplan som méjligt har
producenten ofta egen matning i realtid fér att kunna styra och dvervaka kraftverket. Om
forutsattningarna andras behéver nya produktionsplaner tas fram och rapporteras in.
Produktionsplanerna tillsammans med forbrukningsprognoserna ligger sedan till grund fér
handeln i avsnitt 3.2.

3.1.2 Ta fram forbrukningsprognos

Till grund for kraftanskaffningen ligger den balansansvariges prognostisering av
forbrukningen. Den balansansvarige kan fa underlag till prognostiseringen fran
elhandelsféretaget. Det finns tva typer av forbrukningar och prognoserna utférs pa olika
satt for dessa.

1. Timmatt forbrukning

Som underlag fér prognoserna anvénds rapporterade timmatvérden fran elnatsforetag
och vaderprognoser fran vaderinstitut. Det ar darfor valdigt viktigt att balansansvariga
och elhandelsféretag far matvarden i tid for att kunna géra sa bra prognoser som méjligt.

2. Schablonférbrukning

Som underlag fér prognoserna anvénds rapporterade prelimindra andelstal frén
elnatsforetag, forbrukningsprofiler frdn Svenska kraftnat och vaderprognoser fran
vaderinstitut. Férbrukningsprofilerna kommer ursprungligen fran elnatsforetagen, och det
ar viktigt att profilerna haller en hég kvalitet for att prognoserna ska bli s8 bra som
mojligt. Om de prelimindra andelstalen som anvands skulle visa sig vara fel korrigeras
volymen i kvarkraften som ar rantekorrigerad, vilket goér att den ekonomiska risken for
en balansansvarig minimeras.

Om forutsattningarna forandras bor nya forbrukningsprognoser beraknas som kan

anvandas for elbashandel. Férbrukningsprognoserna tillsammans med produktionsplanen
ligger sedan till grund fér handeln i avsnitt 3.2.
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3.2 Handla med el

3.2 Handla med el
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Ett elhandelsféretag kan teckna leveransavtal med en eller flera balansansvariga for sin
totala anskaffning av el. Avtalen kan avse antingen faktisk férbrukning (helleverans) eller
en kombination av fastkraft och balanskraft (delad leverans). Balanskraft ar skillnaden
mellan faktisk férbrukning och fastkraft.

De balansansvariga har starkt intresse av att planera sin produktion och handel s3 att
den ar i balans med den férbrukningsprognos som gjorts. For denna prognostisering ar
behovet av en snabb méatvardesrapportering mycket stort. Det &r ndgot viktigare med
produktionsbalansen eftersom den avraknas till ett tvaprissystem, medan férbrukningen
avraknas till enprissystem.

Balansansvariga med bemannade kontrollrum kan medverka i balansregleringen. For en
narmare beskrivning av detta, se balansansvarsavtalet.

3.2.1 Genomfora bilateral handel med el

N&r man pratar om bilateral handel menar man oftast handel mellan tva
elhandelsféretag. Denna handel gors ofta upp 1&ngt i férvag och kallas da for fastkraft,
men kan aven handlas anda fram till 45 min fére drifttimmen nar eSett sténger for
inrapportering.

Vid bilateral handel &r det viktigt att strukturen ar ratt. eSett kraver att fa information
om vilka relationer som géller mellan tva parter som tidigare inte handlat fastkraft med
varandra. Strukturanmalan avseende bilateral handel maste rapporteras in till eSett i
férvag och kan avse start vilket dygn som helst i manaden. Observera att strukturen
avser normaltid, vilket innebar att under sommartidsperioden maste strukturen bérja
galla ett dygn i férvag om handeln avser aktuell tid, annars missas en timme.

3.2.2 Ta fram bud till Nord Pool Spot

Utifrdn de planer, prognoser och den bilaterala handel som ar gjord, ska ett behov av
handel raknas fram och skickas till Nord Pool Spot. Normalt gér man ett nettobud, vilket
innebar att produktionen kvittas mot férbrukningen innan budet sammanstalls. Detta kan
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dock vara en nackdel fér marknaden som inte ser all volym, och Nord Pool Spot erbjuder
darfér mojligheten att skicka tvad separata bud, men avgifterna berdknas som ett
nettobud.

3.2.3 Rapportera prognoser och planer till systemansvarig

De balansansvariga ska rapportera produktionsplaner per reglerobjekt till Svenska
kraftnat, till exempel vindkraftsproduktion i snittomrade 1, varmekraft i huvudverket och
sa vidare. Dessa planer ska vara rapporterade senast kl 16:00 foére driftdygnet.

3.2.4 Rapportera handelsviarden till systemansvarig

Bilateral handel ska rapporteras in till eSett fran bagge parter som ar inblandade i
handeln. Dock ska inte Elspothandel rapporteras eftersom Nord Pool Spot skickar denna
till eSett och dessa varden anses galla.

3.2.5 Ta fram bud till Nord Pool Elbas

Om produktionsplanerna och/eller férbrukningsprognoserna forandras efter att man har
gjort sin Elspothandel finns méjligheten att handla p& Nord Pool Elbas. Handeln dar
stdnger en timme fore drifttimmen och déarefter rapporteras handel fran Nord Pool Elbas
till eSett. Inte heller har behdver den balansansvarige skicka handeln, eftersom Nord
Pools varden galler.

3.2.6 Rapportera korrigerade prognoser och planer till systemansvarig

Lépande fram till 45 min fore drifttimmen kan korrigerade produktionsplaner rapporteras.
Det &r alltid bra att rapportera sa bra produktionsplaner som méjligt eftersom balanskraft
pa produktion avraknas till ett tvdprissystem.
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3.3 Producera el som mikroproducent

Mikroproducenter kompletterar sitt uttag av el fran elnatet med egenproduktion av
fornybar el i liten skala, till exempel genom solcellsanldggningar. El tas ut fran och matas
in till elnatet i samma uttags- och inmatningspunkt, ocksa kallad anslutningspunkt.

Sa lange den egna elproduktionen hela tiden understiger den egna elférbrukningen sker
ingen inmatning till elndtet. Nar den egna elproduktionen 6éverstiger den egna
elfsrbrukningen, till exempel under sommarmanaderna, sker inmatning till elnatet.

2015 inférdes ny reglering som innebar att en mikroproducent har ratt till en
skattereduktion via sin inkomstskattedeklaration. EIndtsféretaget ar skyldigt att
rapportera in kontrolluppgifter till Skatteverket som underlag till skattereduktionen. For
att en mikroproduktionsanldggning ska ge ritt till skattereduktion far den inte ha en
huvudsékring hdgre &n 100A. Dessutom maste den el som framstélls vara férnybar. Med
fornybar el avses elektrisk kraft som framstalls fran sol, vind, vagor, tidvatten,
jordvarme, vattenbaserad energi som ar alstrad i vattenkraftverk, biomassa eller
produkter som framstélls fran biomassa samt fran bransleceller. Fér anldggningar som
har en huvudsdkring hdgre an 63A eller en effekt hogre @an 43,5 kW kan elnatsféretaget
aven fortsattningsvis fakturera en matningsavgift for inmatningen.

Foér en mikroproduktionsanldggning ska det alltid finnas ett elhandelsféretag for bade
uttags- respektive inmatningspunkten. Mikroproducenten kan valja att teckna elprisavtal
med samma elhandelsféretag eller separata elprisavtal med olika elhandelsféretag for
uttags- respektive inmatningspunkt. Elhandelsféretaget ska anmaéla leverantérsbyte pa
samma satt som tidigare. Om mikroproducenten inte aktivt tecknar elprisavtal foér
inmatningspunkten omfattas elhandelsféretaget for konsumtionsanlaggningen av
mottagningsplikt.

I samband med inférandet av ny reglering kring mikroproduktion 2015 har nya
meddelandetyper tagits fram for att uppfylla kraven gallande mottagningsplikt. Fér mer
information om meddelandehanteringen se kapitel 4.1.

3.3.1 Vad ar mottagningsplikt?

En anldggning som uppfyller kraven fér skattereduktion omfattas dven av
mottagningsplikt. Det inneb&r att om mikroproducenten inte ingatt avtal med ett
elhandelsféretag om att ta emot produktionen, maste det elhandelsféretag som har
leveransen for konsumtionen i anslutningspunkten aven ta emot den inmatade energin
frdn inmatningspunkten.

3.3.2 Ersdttning eller inte ersattning?

Ett elhandelsféretag som mottagit en anldggning som omfattas av mottagningsplikt har
ingen ersattningsskyldighet till producenten.

For att mikroproducenten ska fa ersattning for sin produktion maste ett avtal tecknas
med ett elhandelsféretag. Beroende p& hur mycket éverskottsenergi som séljs finns det
olika regler som gér att man kan vara befriad fran moms. Fér mer information, se
skatteverkets hemsida https://skatteverket.se/.

3.3.3 Skattereduktion

Fran 2015-01-01 finns mdjlighet att erhalla skattereduktion fér férnybar el som matats in
pa elnétet. Detta géller bade nytillkommande och redan befintliga anlaggningar.

For nytillkommande anlaggningar sker anmalan om att férnybar el framstalls och matas
in till elnatsforetaget via installationsanmalan.
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Aven befintliga anldggningar omfattas av denna méjlighet till skattereduktion, och
elnatsféretaget kontaktar dessa producenter for att fa bekraftelse pa att anldggningen
uppfyller villkoren for skattereduktion.

Elnatsforetaget ansvarar for att, senast den 31 januari aret efter beskattningsaret, skicka
kontrolluppgift till Skatteverket for samtliga anlaggningar som uppfyller kraven for
skattereduktion. Rapporteringsférfarandet beskrivs av Skatteverket.

Underlaget for skattereduktion far inte dverstiga 30 000 kWh, vare sig per person eller
per anslutningspunkt. Skattereduktionen ar 0,60 SEK/kWh fér den energi som matats in
pa elnitet. Det motsvarar max 18 000 SEK/&r. Skattereduktionen géller fér hégst den
mangd el som konsumerats i en anlaggning.
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Kapitel 4 Uppratthalla strukturdata och kundinformation

Detta kapitel behandlar processen Upprétth8lla strukturdata och kundinformation samt
ingdende delprocesser och aktiviteter, enligt nedan. Dessa delprocesser kan inte knytas
till en enskild aktérsroll, utan involverar flera aktorer.
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4.1 Hantera forandringar i leveransdtagande

4.1 Hantera forandringar i leveransétagande
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Som p8bérjande av leverans raknas inflytt, nyanslutning eller tillkoppling. Med ett
overtagande av elleverans menas att elanvandaren byter elhandelsféretag. Samma
regler géller for produktionsanlaggningar och férbrukningsanléaggningar, férutom
mdjligheten till anvisning. I matféreskriften (9 kap. 1 §) framgar vilka uppgifter som ska
ldmnas i samband med ett leverantdrsbyte. Dar framgar ocksa att faststéllt Ediel-format
ska anvandas vid rapporteringen av ett leverantdrsbyte.

Enligt ellagen (8 kap. 4d §) ska elhandelsforetaget férsdkra sig om att den elanvandare
som man tecknar avtal med har tecknat ett eln&tsavtal. Det innebér ocksd att om
elanvdandaren ska flytta bér elhandelsforetaget hanvisa elanvandaren till elnatsféretaget
for att sdga upp elnétsavtalet for den anldggning som elanvandaren flyttar ifrdn. S& snart
elnatsforetaget far in en uppségning fran elanvéndaren om att elnatsavtalet ska upphéra,
ska elnatsforetaget enligt méatforeskriften utan dréjsmal registrera detta och sénda
ZO5LK till det befintliga elhandelsforetaget.

Ett leverantdrsbyte kan genomforas varje dag i manaden och det ska anmalas till
elnatsféretaget senast 14 dagar fore leveransstart. Till exempel, en Z03L inkommer till
elnétsféretaget onsdagen den 1:a och far d3 som tidigast avse leveransstart onsdagen

den 15:e samma manad.

Ett leverantdrsbyte i samband med en inflytt kan géras nar som helst i manaden, under
forutsattning att elanvandaren har tecknat ett elnatsavtal. En Z03LK kan sandas fram till

och med hela inflyttningsdagen.
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For att leverantérsbyten ska kunna hanteras inom 14 dagar galler féljande tidsplan for
elnatsforetaget:

O Z04L/LK och Z05L ska skickas till elhandelsféretaget inom tre dagar fran mottagen
Z03L/LK.

O ZO05LK ska skickas till elhandelsféretaget utan dréjsmal.

O Strukturanmalan gallande férandringar for balansansvariga, avseende
schablonavridknade anldggningar, i ett ndtavrakningsomrade ska vara Svenska
kraftnat tillhanda senast den 22:a i manaden fére leveransmanaden. Elnatsforetaget
ska dessutom till Svenska kraftnat anmala balansansvariga som tillkommer i ett
natavrakningsomrade efter ordinarie anmalan. Anmaélan ska skickas senast tredje
dagen innan overtagande av elleverans. Se separat avsnitt “Anmalan om
tillkommande och upphérande av balansansvarsatagande” i avsnitt 4.2.

O Nér leverantdrsbyten mottas pa timavraknade anldggningar dar elhandelsféretaget
inte finns i elnatsforetagets struktur skall strukturanmalan goéras till eSett.
Struktureringen utférs p& Online Service. Strukturen blir giltig tidigast fr&n dagen
efter att andringen ar utférd.

O Preliminéra andelstal rapporteras senast den 24:e i manaden fére leveransmanaden.

O Foérbrukningsprognos (UTILTS-S02) skickas till elhandelsféretaget enligt kapitel 7,
dock alltid efter att Z04L/LK ar skickad.

Av formattekniska skal har det tidigare elhandelsféretaget leveransen fram till kl 00.00

pa leveransstartdagen. Det nya elhandelsforetaget tar dirmed 6ver leveransen fran och
med kI 00.00 pa leveransstartdagen. Det tidigare elhandelsféretaget far i enlighet med

detta inte debitera for langre period an till och med dagen fore leverantérsbytet.

Eftersom leverantdorsbyten kan genomféras varje dag innebar det att elanvandaren kan
ha flera olika elhandelsféretag under en kort period. Detta stéller givetvis héga krav pa
korrekt rapportering.

Vid pdbdrjande av elleverans kan det vara s3 att strukturen hos eSett behdver
uppdateras retroaktivt. Det &r i dagsldget inte méjligt att géra detta pa Online Service
utan det behdéver utféras manuellt av personal hos eSett. Denna typ av manuella
korrigering ar endast mdjlig att géra under den 6ppna avrakningsperioden, det vill sdga
tolv dagar.

Arendereferenser i PRODAT

PRODAT-meddelanden innehdller en drendereferens for att lattare kunna knytas ihop
med varandra i ett flode. En skickad Z03L/LK ska besvaras av en Z04L/LK med samma
drendereferens. Ett cancelleringsmeddelande ska alltid innehalla samma &rendereferens
som sitt startmeddelande, det vill sdga Z03C, Z04C och Z05C ska alltid innehalla samma
arendereferens som sitt startmeddelande Z03L, Z0O3LK, Z04A, Z04D eller ZO5LK. Om en
ny Z04L/LK skickas efter cancellering ska den ha samma drendereferens som det
ursprungliga Z03L/LK den besvarar. Om daremot en Z03L/LK, Z04A, Z04D eller en
Z05L/LK cancelleras och ska skickas pa nytt ska alltid en ny drendereferens sattas. I
detta fall ar det startmeddelandet som cancelleras och processen avbryts darfér hos
mottagaren och vid en oms&ndning maste processen startas upp pa nytt.

For en vanlig leverantdrsbytes- eller flyttprocess, ser meddelandeflodet ut s& hér:

Gor sd har: Hantering av drendereferens — Z03L/LK-Z04L/LK-ZO5L/LK - tvd
inblandade elhandelsforetag
Det tilltréddande elhandelsféretaget skickar Z03L/LK med arendereferens 123456.

Elnatsforetaget svarar med positivt APERAK och Z04L/LK med arendereferens
123456. Elnatsforetaget skickar Z05L/LK med referens X till det frantrddande
elhandelsféretaget.
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For en vanlig leverantdrsbytes- eller flyttprocess, med tillh6rande cancelleringsprocess
ser meddelandeflodet ut sa har:

i)

GoOr sa har: Hantering av drendereferens — Z03L/LK-Z04L/LK-Z0O5L/LK-
Z03C-Z04C-Z05C - tva inblandade elhandelsforetag

Det tilltradande elhandelsféretaget skickar Z03L/LK med drendereferens 456789.
Elndtsféretaget svarar med positivt APERAK och Z04L/LK med arendereferens
456789. Elnatsforetaget skickar Z05L/LK med &rendereferens X till det frantradande
elhandelsféretaget.

Det tilltradande elhandelsféretaget skickar Z03C med drendereferens 456789.
Elnatsforetaget svarar med positivt APERAK och Z04C med drendereferens 456789,
samt Z05C med &rendereferens X till det frantradande elhandelsforetaget.

Om en befintlig elanvandare pa en anldggning ska flytta ut fran sin anldggning, och den
nya elanvdndaren vill ha samma elhandelsféretag, ser meddelandeflédet ut sa har:

i)

Gor sd har: Hantering av drendereferens — Z03LK-Z04LK-Z05LK - ett
inblandat elhandelsforetag

Elhandelsforetaget skickar Z0O3LK med drendereferens 123456 avseende den
inflyttande elanvandaren. Elnatsforetaget svarar med positivt APERAK och Z04LK
med arendereferens 123456. Elnatsforetaget skickar ocksd Z0O5LK avseende den
utflyttande elanvandaren, med drendereferens X.

S& héar ser meddelandeflédet ut vid anvisning av elleverans:

i)

GoOr sa har: Hantering av drendereferens — Z04A/Z04D- Z04C - ett inblandat
elhandelsforetag

Elnatsforetaget skickar Z04A eller Z04D till ett anvisat eller mottagningspliktigt
elhandelsféretag med arendereferens 123. Elnatsforetaget skickar en Z04C med
drendereferens 123. En eventuell ny Z04A eller Z04D fran elnatsféretaget ska
skickas med en annan arendereferens, till exempel 456.

S& héar ser meddelandeflédet ut vid ett anmalt leverantdrsbyte dar datumet &ndras:

i)

GOr sa har: Hantering av drendereferens — Z03L-Z03C-ny ZO3L
Elhandelsféretaget skickar ZO3L till elnatsféretaget med drendereferens 123. D3 det
framkommer att startdatum ska andras skickar elhandelsféretaget en Z03C med
arendereferens 123, och en ny Z03L ska ha en annan drendereferens, till exempel
456.

S& héar ser meddelandeflédet ut vid en anmaéld utflytt dar datumet andras:

i)

GOr sd hdr: Hantering av drendereferens - Z0O5LK-Z05C-ny ZO5LK - ett
inblandat elhandelsforetag

Elnatsféretaget skickar ZO5LK till det frantradande elhandelsféretaget med
drendereferens 123. D8 det framkommer att slutdatum ska &ndras skickar
elnatsforetaget en Z05C med arendereferens 123, och en ny Z05LK ska ha en annan
arendereferens, till exempel 456.
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Strukturforandring nar ett elhandelsforetag forvarvar ett annat
Nedanstaende checklista beskriver vad ett elhandelsféretag bér géra vid férvérv av ett
annat elhandelsforetag och dar det ena foretagets Ediel-id upphér.

O Informera berdrda elanvandare i god tid och kontrollera om avtalstexten “Avtalet kan
dverlatas utan elanvandarens godkidnnande” finns med i avtalet. Om denna
avtalstext inte finns s& behdver kontakt tas med kunden och féresld nytt avtal -
alternativt att befintligt avtal fortsatter galla fast med ny avtalspart.

O Det gamla elhandelsféretaget sdkrar anldggningarna genom att begéra den s3
kallade Al-listan frdn berérda elnatsféretag och kontrollera att uppgifterna stammer
6verens med den egna informationen, se mera om Al-listan i avsnitt 4.3.

O Informera alla elnatsforetag.

O Det nya elhandelsforetaget tar 6éver kundstocken till sig genom ordinarie hantering
enligt leverantdrsbytesprocessen, se mera i avsnitt 4.1

O Det nya elhandelsféretaget stammer av anldggningarna mot en begard Al-lista och
sakerstaller att det inte finns ndgra anlaggningar kvar pa det upphérande Ediel-id

O Informera Svenska kraftnat:

o Allméan information om 6verlatelsen.
o Eventuell avanmalan av Ediel-id.

For att avtalet ska gdlla gentemot elanvandaren finns inga regler annat @n vad som foljer
av avtalsratten. Den innebar att for att avtalet ska galla mot det nya elhandelsféretaget
maste elanvandaren informeras om leverantdrsbytet. S&dan information bér ges sa snart
det ar majligt.

4.1.1 Kontrollera om det finns tilltradande elhandelsforetag

I samband med nyanslutning, inflytt eller hédvning av elprisavtal ska elnatsforetaget
kontrollera om det finns ett tilltradande elhandelsforetag fér anldggningen.

Eftersom elanvdndaren i samband med en inflytt kan vdlja elhandelsféretag till och med
hela inflyttningsdagen, ska elnatsforetaget invanta en eventuell Z0O3LK innan anvisning
av elhandelsféretag blir aktuellt. Detta innebéar att en Z04A tidigast far skickas dagen
efter inflyttningsdagen.

Hantera inflytt

Bekraftelse av
leverantdrs- och
kundbyte (Z04LK)

Validerade L Elhandels-

matdata foretag
(UTILTS E66)

Elanvandare
- Anmaéler
inflytt

Elhandels-
foretag

Elnatsforetag

Anmalan om Anmalan om )
inflytt leverantsrs- och Vﬂgggge Elhandels-
kundbyte
(ZO3LK)

foretag
(UTILTS E66) [ g

Anmalan om
leverantdrs- och
kundbyte (ZO5LK)
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For produktionsanldggningar maste en Z03LK skickas frdn det elhandelsféretag som
tecknat avtal for att kopa den producerade elen, Z04A far inte tillampas.

Om produktionsanldggningen ar klassad som mikroproduktion ska Z04D sdandas om inget
Z03L/LK inkommit. Se 4.1.12.

4.1.2 Anvisa elhandelsforetag

Anmald inflytt/utflytt — anvisning av elhandelsforetag

Villkor och
tidpunkt for
anvisning

Anvisning av
elhandelsforetag

) (Z04A) (utan drojsmal)
Anmalan om Elhandels-
_ inflytt ( > foretag
- inget val av
elhandelsféretag
Elar;var;tjare Validerade
- kund in matdata
(UTILTS E66)
\ \ 4
.
Elnatsforetag ) >l > EI?r‘L\l/;gc?r?re
> Info om

anvisat bolag,
inneb6rd och satt
att byta

Elanvandare

e V;I;jtg;e:ge elhandelsforetag
Anmélan om r
utflytt (UTILTS E66) (inom 7 dagar)

\ - Elhandels-

foretag

Bekréftelse av

leverantdrs- och

kundbyte (ZO5LK)
Elnatsforetaget ar enligt ellagen skyldigt att ha avtal med ett anvisat elhandelsféretag
som tar ansvar for att tillhandah3lla elprisavtal till en elanvdndare som inte sjélv valt
elhandelsféretag. Enligt matforeskriften ska elnatsforetaget anmala till det anvisade
elhandelsféretaget att en elanvdndare flyttat in pd anldggningen senast tre dagar efter
att leveransen pabérjats (det vill sdga inflyttningsdagen eller den dag elnatsforetaget far
kdnnedom om att energiuttag pabdrjats). Det gérs genom att elnétsforetaget skickar en
Z04A till det anvisade elhandelsféretaget. Denna far skickas tidigast dagen efter
inflyttningsdagen.

@ Informera kunden: Anvisat elhandelsforetag
N&r elnatsforetaget anvisar ett elhandelsforetag ska elnatsféretaget utan dréjsmal
informera elanvandaren om vilket elhandelsféretag som har anvisats denne,
innebdrden av anvisningen, ellagens bestémmelser om byte av elhandelsféretag
samt fran vilket datum anvisningen géller. Ei:s tolkning av begreppet “utan
drojsmal” &r att elnatsforetaget ska informera elanvéndaren inom sju dagar frén

anvisningsdatumet. I informationen ska anges att avtalet ar ett anvisat avtal.

Om en elanvandare bérjar férbruka el utan att en Z0O3LK inkommit till elnatsféretaget
senast samma dag, ska det anvisade elhandelsféretaget automatiskt anses vara
leverantdr av el i uttagspunkten. Elanvandaren ska d& betala till det anvisade
elhandelsféretaget fér den el denne har férbrukat. Vid mottagande av Z04A fran
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elnatsforetaget ar elhandelsféretaget enligt ellagen skyldigt att informera om de villkor
som elhandelsféretaget avser att tillampa for leveransen och vilken dag
elhandelsféretaget pabdrjade leveransen enligt avtalet.

Det anvisade elhandelsféretaget ska utan dréjsmal informera elanvéndaren om de
villkor som elhandelsféretaget avser att tilldmpa for leveransen och vilken dag
elhandelsforetaget pabériade leveransen enligt avtalet.
Dessutom ska det anvisade elhandelsféretaget minst en gadng per kvartal sarskilt
lamna féljande information till elanvandare med anvisat avtal:
1. En redogoérelse for vilka avtalstyper som elhandelsféretaget erbjuder samt
uppgift om priser och leveransvillkor, och
2. Uppgift om var elanvdndaren, oberoende av elhandelsféretaget, kan hitta
information om priser och leveransvillkor som andra elhandelsforetag
tilampar for leverans av el till elanvandare.

@ Informera kunden: Villkor for anvisningsleverans

For produktionsanldggningar maste en Z03LK ha inkommit senast samma dag som
anslutning av produktionsanlaggningen till det koncessionspliktiga natet.

Anmald inflytt — anvisning av elhandelsforetag 2

- Villkor och
Anvisning av ; .
Iy tidpunkt for
elhandelsforetag o
anvisning

(Z04A)

(utan drojsmal)

Elanvandare
- kund in

Elhandels-
foretag

Validerade
matdata
(UTILTS E66)

Info om anvisat bolag,
innebdrd och satt
att byta elhandelsforetag

(inom 7 dagar)

[
>

Elanvandare
-kundin

Elnatsforetag

Anmélan om
inflytt
- inget val av
elhandelsforetag

Validerade
matdata
(UTILTS E66)
Elhandels-
foretag

Bekraftelse av
leverantdrs- och
kku ndbyte (ZOSLK=).

Elanvandare
- kund ut

Information om
inkommen anmalan
om inflytt

4.1.3 Cancellera ny anvisningsleverans

Om en anvisningsleverans inte &r korrekt maste den cancelleras. En orsak till att den inte
ar korrekt kan vara att elnatsforetaget inte har uppmarksammat att det finns ett
inkommet meddelande om leverantdrsbyte. Om s& sker ska den tidigare skickade Z04A
cancelleras med en Z04C. Det ar endast elnatsforetaget som kan cancellera en
anvisningsleverans, det anvisade elhandelsféretaget kan inte pa eget initiativ franga sin
anvisningsplikt.
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4.1.4 Verifiera/uppdatera strukturdata och kundinformation

Nar en elanvandare tecknar ett nytt elprisavtal med det elhandelsféretag som redan har
leveransatagandet fér anlaggningen ska ingen Z03L skickas, eftersom inget
leverantdrsbyte ska goras. Daremot maste elhandelsféretaget uppdatera sitt system med
de nya villkoren avseende avtalstid och pris. Om elanvandaren och/eller anlaggningen
daremot ar ny for elhandelsféretaget ska Z03L/LK skickas.

Uppgifter som ska lamnas vid ett leverantorsbyte
Infor ett byte av elhandelsforetag ska féljande uppgifter lamnas enligt matféreskriften (9
kap. 1 §) och Ediel-anvisningen:

anmalande elhandelsféretag (Ediel-id)

mottagande elnatsféretag (Ediel-id)

h&nvisning till att avtal ingdtts med elanvéndaren om elleverans
anlaggnings-id

omrades-id

elanvandarens identitet (personnummer, organisationsnummer eller kund-
id/fédelsedata)

elanvandarens namn och adress

orsak till anmalan (pabdrjande eller dvertagande)

startdatum for elleverans

balansansvarig (Ediel-id)

matmetod

Q0000 000000

Identifiering av elanvdndaren

Enligt ellagen (8 kap. 4d §) maste en elanvdndare ha bade elnats- och elprisavtal. For att
identifiera elanvandaren i en uttagspunkt ska kund id-faltet i ber6rda PRODAT-
meddelanden alltid fyllas i.

Vid Z03L/LK ska elhandelsféretagets anmaélan till elnatsféretaget bland annat innehalla
uppgift om elanvandarens personnummer eller organisationsnummer. Uppgift om
personnummer &r inget tvang, det vill siga personer med skyddad identitet ska inte
behdva uppge sitt personnummer fér att byta elhandelsféretag. Detta galler @ven
utldandska medborgare som saknar svenskt personnummer. Om personnummer eller
organisationsnummer inte kan anvandas ska istdllet foretradesvis elnatsforetagets
registrerade kundidentitet for uttagspunkten och i andra hand fédelsedata, (de atta
forsta siffrorna i personnumret inklusive sekelsiffror) anvandas. For att kunna hantera en
Z03L/LK som innehdller personnummer maste elnitsforetaget registrera person- eller
organisationsnummer for sina elnatskunder. Det ar darfér viktigt att elnatsféretagen
uppdaterar sina kundregister med avseende pa dessa uppgifter. Det &r viktigt att
elhandelsféretaget sdkerstaller vilken kundidentitet som ska anvandas i Z0O3L/LK.
Elnatsforetag bor bekrafta leverantérsbytet med samma kundidentitet som i begéaran om
leverantorsbyte (Z03L/LK).

Identifiering av enskild firma

Oavsett om en elanvandare med enskild firma ar registrerad som privatperson eller
juridisk person anvands elanvandarens personnummer som kundidentitet i meddelanden
mellan elhandelsféretag och elnatsforetag, det vill séga formatkod SE2 och
personnummer med tolv siffror. Om mottagaren av ett meddelande enbart har tio siffror
(organisationsnummer) registrerade hos sig far detta inte leda till att meddelanden
avvisas.

Identifiering av anlaggning

I vissa meddelandefléden ska &ven adresser anges. Dessa standardiseras sa langt det &r
madjligt. I PRODAT-meddelanden ska adressen delas upp i specifika falt enligt PRODAT-
anvisningen for att mojliggéra automatisk hantering och tolkning av informationen sa att
alla inblandade aktérer har en sa korrekt adress som méjligt. Med gatuadress menas
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b&de gata och nummer, inklusive en eventuell bokstav (A, B...). I forekommande fall
ingar dven ldagenhetsnummer (enligt nationella lagenhetsregistret) eller vaningsangivelse
om ldagenhetsnummer saknas. Det kan till exempel se ut s har:

Gor s& har: Identifiering av anldggning
Alt 1: Hundvagen 7A Igh 1234

Alt 2: Hundvagen 7A 5 tr

4.1.5 Ta fram meddelande om kundflytt

En kundflytt innebéar att uttagspunkten far en annan elanvandare och en uppsagning och
nyteckning av elnitsavtalet maste géras. Endast en elanvéndare far ha elnétsavtalet i en
uttagspunkt. En inflytt kan ske nar som helst i manaden och elanvandaren har d rétt att
valja valfritt elhandelsféretag under férutsattning att det finns ett tecknat elnatsavtal och
att Z0O3LK har inkommit till elndtsféretaget senast samma dag som elleveransen
paborjas. Vi rekommenderar att inflyttar aldrig gérs retroaktivt d& detta pdverkar andra
processer.

Informationsfléde - férberedelser av leverantorsbyte vid paborjande av elleverans

) Bekraftelse av kund-
Anmalan av kund- och leverantérsbyte
och leverantdrsbyte (Z04LK)

Férbruknings-
(ZO3LK)

prognos

Elhandels-
foretag

Elhandels-
foretag

Balans-
ansvarig

Bekraftelse pa att
leveransen &r
uppsagd

Tecknat
elprisavtal 4

Elpris
-avtal

Elnatsforetag Elanvandare

>l

Elhandels-
foretag

Balans-
ansvarig

Elanvandare

Uppdaterad
forbruknings-

Bekréftelse av kund- prognos

och leverantdrsbyte
(ZO5LK)

Paborjande av elleverans - byte av elhandelsféretag vid inflytt och nyanslutning
Nar det nya elhandelsféretaget tecknat elprisavtal med elanvandaren sands Z03LK till
elnatsforetaget. Anmalan syftar till att informera elnatsforetaget om nar byte kommer att
ske och vilken anldggning som avses. Fér att behandlingen hos elnétsféretaget ska ga
snabbt och automatiskt stélls krav pa att anldggnings-id och omrades-id foér
anlaggningen ar korrekt och att elanvandaren kan identifieras.

Inflytt
Vid inflytt ska alltid Z0O3LK anvandas vid anmalan om leveransstart. For att tillgodose
elanvandarens val av elhandelsféretag ska elnatsféretaget:
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O godkanna Z03LK om angivet startdatum ar inom +/- 15 dagar (férutsatt att Z0O3LK
inkommer till elnatsféretaget senast inflyttningsdagen och évriga uppgifter i anmalan
ar korrekta) eller

O bevaka Z03LK om elanvandaren inte finns registrerad pa aktuell anldggning i
elnatsforetagets system vid mottagande av anmalan (férutsatt att man inte kan svara
med Z04LK inom féreskriven tid). Elnatsforetaget ska da enligt matféreskriften
meddela elhandelsforetaget att Z03LK har mottagits, att elanvandaren inte finns
registrerad pa aktuell anldggning samt hur lange drendet kommer att bevakas innan
Z03LK kommer att avvisas om inte elanvandaren anmaler inflytt. Elhandelsféretaget
bér d& kontakta elanvandaren och be dem snarast anmala inflytten till elnatsbolaget.

Gor sa har: Bevakning av Z03LK - inflytt godkdnns
Elhandelsforetaget skickar Z03LK med startdatum 1 februari. D& eln&tsforetaget inte

mottagit ndgon anmalan om inflytt pd anldggningen besvaras meddelandet med
positivt APERAK och elnadtsféretaget informerar elhandelsféretaget via mail om att
bevakning sker. Kund anmaler till elnatsféretaget att inflytt skett 13 februari.
Elnatsforetaget sander Z04LK avseende startdatum 13 februari.

Gor s& har: Bevakning av Z0O3LK - inflytt avvisas
Elhandelsféretaget skickar Z03LK med startdatum 1 februari. D3 elnétsféretaget inte

mottagit ndgon anmalan om inflytt pd anldggningen besvaras meddelandet med
positivt APERAK och elnatsféretaget informerar elhandelsforetaget via mail om att
bevakning sker. Kund anmaler till elnatsféretaget att inflytt skett 17 februari.
Elndtsforetaget informerar elhandelsforetaget via mail att den ZO3LK som inkommit
avvisas da kund inte anmalt inflytt inom till3tet tidsintervall, och att bevakningen
darfér upphor.

Nyanslutning

Vid nyanslutning ska alltid Z0O3LK anvandas vid anmalan om leveransstart.

For att tillgodose elanvandarens val av elhandelsforetag bor elnatsféretaget, efter
avstamning med elhandelsféretaget, godkdnna Z03LK dven om angivet startdatum
avviker mer an +/- 15 dagar om &6vriga uppgifter ar korrekta.

GOr sa har: Bevakning av Z03LK vid nyanslutning - inflytt godkdnns
Elhandelsféretaget skickar Z03LK med startdatum 1 februari. D& nyanslutningen inte
ar fardigstalld besvarar elnatsforetaget inkommen anmalan med positivt APERAK
och informerar elhandelsforetaget via mail om att bevakning sker samt vad
anlaggningens status ar. Nar nyanslutningen fardigstalls registreras inflytten
avseende 20 december. Elnadtsféretaget ska nu kontrollera uppgifterna i inkommen
Z03LK igen innan anmalan godkanns och Z04LK skickas. Om arendet har bevakats
en langre tid ska aven kontakt tas med elhandelsforetaget.

Elhandelsféretaget skickar Z03LK med startdatum 1 februari. D8 nyanslutningen inte
ar fardigstalld besvarar elnatsféretaget inkommen anmalan med positivt APERAK
och informerar elhandelsféretaget via mail om att bevakning sker samt vad
anlaggningens status ar. Nar nyanslutningen fardigstalls registreras inflytten
avseende 20 december. Elnatsféretaget ska nu kontrollera uppgifterna i inkommen
Z03LK igen. D& den kund som tecknat elnatsavtalet inte dverensstammer med den
kund som Z03LK avser, informeras elhandelsféretaget via mail om att Z03LK
avvisas.

@ GOr sa har: Bevakning av Z03LK vid nyanslutning - inflytt avvisas
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Om Z03L skickas pa en nyanslutning men anléggningen inte &r ansluten till elnatet &nnu,
och registrering av métare och elanvéndare pa anldggningen ddrmed inte &r klar, avvisas
denna med negativt APERAK.

Anmala overlatelse av produktionsanldggning i en inmatningspunkt
Vid flytt p@ en produktionsanldggning, ska samma rutiner féljas som vid flytt i en
uttagspunkt. For mer information om produktionsanléaggningar se kapitel 0.

4.1.6 Ta fram meddelande om leverantdrsbyte

Nar elanvandaren och elhandelsféretaget avtalat om en elleverans, ska det nya
elhandelsféretaget anmala bytet till elnatsféretaget. Endast den person som har
elnatsavtalet med elnatsféretaget kan teckna elprisavtal med ett elhandelsféretag for den
aktuella anlaggningen.

Informationsfléde - forberedelser av leverantorsbyte

Bekréftelse av leverantdrsbyte

(Zo4L)
Anmalan av leverantdrsbyte

(Z03L) Forbruknings-

prognos

Elhandels-
foretag

Elhandels-
foretag

Balans-
ansvarig

Bekraftelse pa att
leveransen ar
uppsagd

Tecknat
elprisavtal 4

Elpris
-avtal

Elnatsforetag Elanvandare

g

Elanvandare Elhandels-

foretag

Balans-
ansvarig

Uppdaterad
Bekraftelse av leverantdrshyte forbruknings-
(ZOSL) prognos

Overtagande av elprisavtal - byte av elhandelsforetag

Nar elanvandaren tecknat avtal med det nya elhandelsforetaget sands Z03L till
elnatsféretaget. Anmalan syftar till att informera elnatsféretaget om nar byte kommer att
ske och vilken anldggning som avses. For att behandlingen hos elnatsforetaget ska ga
snabbt och automatiskt stélls krav pa att anldggnings-id och omrades-id for
anlaggningen ar korrekt och att elanvandaren ar identifierad.

Om elanvdndaren valjer att teckna sitt avtal for ett senare datum an inflyttningsdatum
ska detta godkannas aven om inte inflyttningsdatumet annu har passerat. Anvisning
kommer da att ske enligt ordinarie rutiner fér perioden fran inflytt till avtalets start.

@ GOr sa har: Hantering av Z0O3L inkommen innan registrerad inflytt har
verkstdllts - leverantorsbyte godkanns

Elanvandaren tecknar 1 augusti ett elnatsavtal avseende sin kommande inflytt 1
september, men tecknar inget elprisavtal fran leveransstart. Den 10 augusti tecknas
ett elprisavtal med ett elhandelsféretag avseende start 1 oktober.
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Elhandelsféretaget skickar Z03L avseende leveransstart 1 oktober. Elnatsforetaget
godkanner denna eftersom inflytten ar registrerad och sker tidigare an
leverantorsbytet, och besvarar den darfér med Z04L.

Dagen efter inflytten verkstallts skickar elnatsforetaget Z04A samt Z05L till det
anvisade elhandelsféretaget.

Detta innebér att elanvandaren kommer ha det anvisade elhandelsforetaget for
perioden 1/9-1/10 och sedan ha det elhandelsféretag denne sjalv valt.

Det elhandelsforetag som elanvandaren valt, kan skicka en férbrukningsprognos till den
som ar balansansvarig for elhandelsféretagets samlade férbrukning i respektive
natavrakningsomrade om den balansansvarige och elhandelsféretaget avtalat om detta.

Anmala byte av elhandelsforetag i en inmatningspunkt

Aven i inmatningspunkter finns aktérsrollen elhandelsféretag. Nar ett elhandelsféretag
som koper el fran en produktionsanldggning byts ut mot ett annat elhandelsféretag, ska
samma rutiner féljas som vid leverantdrsbyte i en uttagspunkt.

Framtida byte av elhandelsforetag

Ett byte av elhandelsféretag sker enligt branschstandard maximalt 14 manader framat.
Syftet med begransningen ar att det ska vara madjligt att via automatik kunna upptacka
om datumet for bytet ar felaktigt.

Nar elhandelsforetaget mottagit en 204, ska dven Z06 och Z10 som avser ett datum fére
leveransstart sandas till det framtida elhandelsforetaget pa8 samma sétt som till det
befintliga elhandelsféretaget. Dessa forandringar ar lika intressanta for det framtida
elhandelsféretaget som for det befintliga. Dock sands ingen avlasning forran vid foérsta
rapporteringstillfallet efter leveransstarten. Se dven avsnitt 4.3 for ytterligare hantering
av Z06 och Z10.

4.1.7 Cancellera meddelande om leverantdrsbyte/kundflytt

For att cancelleringar ska godkannas av elndtsféretaget galler foljande tidsplan for

elhandelsforetaget:

O Cancellering gallande leverantorsbyte (Z03L) ska vara elnatsforetaget tillhanda
senast fyra dagar foére leveransstart. (Bild 1 nedan).

O Cancellering gallande kundflytt (ZO3LK) ska vara elnatsféretaget tillhanda senast
samma dag som leveransstart. (Bild 2 nedan).
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Cancellering av leverantdrsbyte

Senast 4 dagar innan
leveransstart

Cancellering av
leverantorsbyte (ZQ3C)

Elhandels-
foretag

Elhandels-
foretag

s>

Bekréftelse av
cancellering (Z04C)

Bekraftelse av

Elhandels-
foretag

Elnatsforetag

Anmalan om
leverantdrsbyte

(z03L) Bekraftelse av

cancellering (Z05C)

Elhandels-
foretag

———> >

Bekréftelse av |
leverantdrsbyte (ZO5L)
|

Elhandels-
foretag

Senast 14 dagar
innan
leverantorsbytet

Inom 3 dagar Inom 3 dagar
efter anmalan efter cancellering
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Cancellering av leverans vid inflytt Senast inflyttningsdagen

Cancellering av
leverantdrs- och
kundbyte (ZO|3C)

Elhandels-
foretag

Bekraftelse av
leverantdrs- och
kundbyte (Z04LK)

Elhandels-
foretag

Elhandels-
foretag

Elnatsforetag

A 4

Bekraftelse av
leverantdrs- och
kundbyte (ZO5LK)

Bekréaftelse av
cancellering (Z04C)

Anmalan om
leverantdrs- och
kundbyte (ZO3LK)

Elhandels-
foretag
Senast Inom 3 dagar Inom 3 dagar
inflyttningsdagen efter anmalan efter cancellering

Elhandelsforetag

Ett elhandelsféretag kan cancellera en Z03L/LK genom att sanda en Z03C till
elnatsféretaget enligt ovan. Om elnatsféretaget har hunnit skicka Z04L/LK till
elhandelsféretaget ska de inom tre dagar bekrafta Z03C med en Z04C. Om
forutsattningarna for avtalsstarten féréndras efter att elhandelsforetaget skickat sin
Z03L/LK maste den cancelleras med Z03C och sedan skickas om med nya forutsattningar
for att leveransen ska starta. Ett exempel kan vara att elanvandaren anmaler en annan
starttidpunkt fér avtalsstart &n vad som tidigare anmalts.

For att elndtsforetaget ska forsta vilka forandringar som elhandelsféretaget vill utféra,
och foér att den nya anmalan inte ska avvisas ar det viktigt att meddelandena skickas i
ratt ordning.

Om daremot forutsattningarna for avtalet féorandras avseende behov av timmatning
behdver inte leverantdrsbytet cancelleras, utan denna féréndring meddelas i stéllet med
Z09F respektive Z09G. For mer information se avsnitt 4.3.

EInatsforetag

Aven elnatsforetaget kan initiera cancelleringsprocessen. Om en elanvandare som
tecknat elprisavtal med ett elhandelsféretag flyttar fére den avtalade leveransen startat
ska elnatsforetaget skicka en Z04C. En sddan ska inte féregds av en Z03C. En Z04C ska
alltid sandas till elhandelsféretaget sa snart elnétsféretaget fatt kannedom om &ndringen,
dven om leveransen redan pabérjats.

Ett annat exempel ar om férutsattningarna foér leveransstarten inte ar korrekt,
exempelvis for att datumet for inflytt féréndras. I detta fall maste bekraftelsen pa
leveransstarten cancelleras och géras om. Detta gérs genom att elnatsféretaget
cancellerar den ursprungliga Z04LK med en Z04C och darefter skickar en ny Z04LK med
det nya datumet. Ny férbrukningsprognos (UTILTS-S02) ska inte skickas i samband med
Z04cC.
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For att elhandelsforetaget ska forstd vilka forandringar som elnatsforetaget vill utfora,
och for att det nya PRODAT-meddelandet inte ska avvisas, ar det viktigt att
meddelandena skickas i ratt ordning.

Om elhandelsféretaget skickar Z03C for en leverans pa grund av inflytt ska
elnatsforetaget bekrdfta med Z04C inom tre dagar fran att Z03C mottagits fran
elhandelsfoéretaget. I detta fall kan alltsa bekréftelsen komma att skickas efter att
leveransen skulle ha startat eftersom cancelleringen med Z03C kan goras till och med
inflyttningsdagen.

Elnatsféretaget kontrollerar om den anmalan som cancelleras har medfort en férandring
av matmetod. Om en sddan férandring har initierats kan arbetet med att genomféra
forandringen avbrytas om elnatsforetaget sa dnskar. Valjer elnatsforetaget dnda att
genomfdra férandringen &r det viktigt att det framgar att det &r elnatsforetaget sjalv som
initierat forandringen och att det inte hanger ihop med ett elprisavtal.

Nar ett elnatsforetag utfor en intern korrigering i sitt kunddatasystem ska detta inte
resultera i ett cancellerings-meddelande till elhandelsféretaget foljt av en nytt PRODAT-
meddelande. Om detta trots allt sker bor elnatsféretaget kontakta elhandelsforetaget via
e-post och upplysa dem om vad som skett och att ett felaktigt cancellerings-meddelande
skickats. I dessa fall ska nytt PRODAT-meddelande innehdlla samma &rendereferens som
sitt startmeddelande férutom Z04A och ZO5LK som ska innehalla en ny unik
arendereferens.

4.1.8 Validera och behandla forandrad strukturdata - elnatsforetag

Elnatsforetaget sander och tar emot applikationskvittens (APERAK)

Enligt matforeskriften ska en APERAK sandas inom 30 minuter efter att ett PRODAT-
meddelande ar elndtsféretaget tillhanda. Kontrollen av meddelandet ska goras
automatiskt. Vilka falt som ska kontrolleras finns angivna i PRODAT-anvisningen.

Positivt APERAK innebar att meddelandet tagits emot och att det kommer att hanteras
vidare. Negativt APERAK innebdr daremot att ett fel upptackts i meddelandet och att
hanteringen avbrutits och avsandaren behdver da sanda om meddelandet efter atgérd.

Kontroll av inkommande anmalan
Vid till exempel Z03L ska foljande kontrolleras:

elhandelsféretagets Ediel-id

att en balansansvarig har angivits

att anmalan har kommit i ratt tid

anlaggnings-id

natavrakningsomrades-id

hénvisning till avtal

kund-id

matmetod samt

att inte annat elhandelsféretag redan anmalt leverantdrsbyte fér samma datum

Q00000000

For padbdrjande av elleveranser ska alla kontroller och kvittenser av Z03LK normalt ske
automatiskt inom 30 minuter. Om kontroll mot kund-id inte kan gdras automatiskt
rekommenderas det att elnatsforetaget sander positivt APERAK och darefter gér en
manuell kontroll. I det fall annat kund-id an personnummer/organisationsnummer
anvands och positivt APERAK skickas boér det alltid géras en manuell kontroll fér att
sakerstélla att det ar ratt elanvandare innan Z04LK skickas.

Om kund-id i Z0O3LK avviker mot elnatsféretagets uppgifter ska negativt APERAK sandas.
Férutsattningen ar att uppgifterna om kundflytt och ny elanvandare finns registrerade i
elnatsféretagets system. Negativt APERAK innebar att leverantérsbytesprocessen ar
avbruten och att elnatsféretaget inte kommer att hantera leverantdrsbytet férrén
elhandelsféretaget sédnder en ny Z03L/LK.
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Elnatsforetaget kontrollerar vilken matmetod som har begarts i anmalan och genomfér
ndédvandiga férandringar for att kunna rapportera och avrakna anlaggningen korrekt. Om
andringar gors skickas Z06 alternativt Z10 i samband med att féréandringen utfors, se
senare i kapitel 4 for mer information.

Positivt APERAK innebér inte att leverantdrsbytet gatt igenom, utan endast att de
kontrollerade uppgifterna ar korrekta. Har elnatsforetaget sant positivt APERAK men
darefter upptackt ndgot som gor att leverantdrsbytet inte kan genomféras, ska
elnatsféretaget inom tre dagar meddela elhandelsféretaget detta. Overtagandet kan
alltsd inte bli genomfort forrén elhandelsforetaget har sént en korrekt Z03L, i annat fall
kan leverantdrsbytet forsenas. Elanvéndaren kan begéra erséittning fran
elhandelsforetaget om férseningen beror pa att elhandelsféretaget lamnat felaktiga eller
utelamnat obligatoriska uppgifter. Detta galler naturligtvis inte om det ar elanvdndaren
sjalv som lamnat felaktiga uppgifter.

Elnatsféretaget ska med en Z04L/LK bekréfta leverantérsbytet inom tre dagar fran det
att korrekt Z03L/LK mottagits, med uppgifter om:

anlaggningsadress

elanvandarens namn och adress

mataridentitet

antal heltalssiffror fér matarstallning (om matarstallningar skickas)
matarkonstant (om matarstallningar skickas)

antal register och typ av register (rékneverkskoder) (om matarstéallningar skickas)
tidslangd p@ matvarden (till exempel tim eller manad)

matmetod (timvis eller m&nadsvis)

rapporteringsfrekvens och avrakningsmetod for uttagspunkten

identitet féor matvarden som kommer att rapporteras

bekréftande av tidpunkten fér elleveransens pabdrjande eller dvertagande
berdknad arsenergi samt

balansansvarig (Ediel-id)

Q000000000000

I meddelandet ska den matmetod och tidsldngd p@ matvdrden anges som anldggningen
har vid tidpunkten d& bekréftelsen skickas. Om elnatsforetaget senare till exempel
genomfdr &ndring av matmetod och tidslangd pd matvarden, eller gor ett matarbyte,
skickas Z06 eller Z10 i samband med att férandringen utférs. Om forandringen gors pa
begaran av elhandelsféretaget ska detta géras inom tre manader fran begéran. Se
avsnitt 4.3 fér mer information.

Summeringsinformation for matvarden

For att elhandelsféretaget ska veta hur matvarden kommer att summeras skickar
elnatsféretaget information om detta i PRODAT. Det som ska anvandas ar koden for
tidsserieprodukten frdn de summerade serierna (UTILTS) dar anldggningen kommer att
ingd enligt tabellen nedan.
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Summeringsinformation till Elhandelsféretag

Forb/Prod |Typ Kod
Forb Vanlig timmatt férbrukning L639
Foérb Avkopplingsbar forbrukning L640
Férb Manadsavlést schablonavrdknad L917
Foérb Manadsvis timavriknad L403
Prod Uppmatt ospecificerad produktion L633
Prod Vattenkraftproduktion L634
Prod Vindkraftsproduktion L635
Prod Karnkraftsproduktion L636
Prod Ovr. vérmekraftproduktion L637
Prod Gasturbin/dieselproduktion L638
Prod Solkraftproduktion L641
Prod Vagkraftproduktion L642

Samtidigt som Z04L sands till det framtida elhandelsféretaget ska Z0O5L sandas till det
nuvarande elhandelsforetaget. Om ingen Z04L respektive Z05L kan sandas ska
elnatsforetaget ta kontakt med respektive elhandelsféretag och meddela orsaken.

Vid nyanslutning

Om en Z03LK inkommer fore alla tekniska uppgifter finns och en Z04LK darfor inte kan
skickas inom foreskriven tid, ska elndtsféretaget istallet via mail informera
elhandelsforetaget om att Z03LK mottagits samt upplysa om att elnatsforetaget
dterkommer med Z04LK nar alla uppgifter finns pa plats. Mailet ska innehalla information
om att det ar en nyanslutning, 6évrig vid tillfallet tillganglig information om anlaggningen,
elanvandare, forvantad leveransstart och sd vidare samt att &rendet bevakas tills Z04LK
kan sandas eller att det framkommer att Z03LK ska avvisas.

Vid en nyanslutning s3 ar det inte elnatsforetaget som avgor nar uttagspunkten ska
anslutas till elnatet, utan det gér kunden och den behdérige installatér som de anlitat.
Hanteringen kring detta finns beskrivet i avsnitt 2.1.

Nar nyanslutningen ar fardigstalld ska elnatsféretaget kontrollera uppgifterna i den
inkomna Z03:an igen innan anmalan godkanns och Z04LK skickas eller avvisas. Om
arendet har bevakats en léangre tid ska dven kontakt tas med elhandelsféretaget. For att
tilgodose elanvandarens val av elhandelsforetag bor elnatsféretaget, efter avstamningen
med elhandelsféretaget, godkédnna Z03LK vid nyanslutning dven om angivet startdatum
avviker mer @n +/- 15 dagar om o6vriga uppgifter ar korrekta. Se exempel tidigare i
avsnitt 4.1.

Om ingen anmaélan har inkommit fran elhandelsféretaget senast samma dag som
elleverans pabdrjas, ska elnatsforetaget anvisa elanvandaren ett elhandelsforetag. Se
mer om anvisad leverans i bérjan av avsnitt 4.1.
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Informera kunden: Vid val av elhandelsforetag

Elnatsforetaget ska enligt matforeskriften utan dréjsmal meddela elanvéndaren att
leverantérsbyte registrerats, oavsett om det galler pabérjande (nyanslutning och
inflytt) eller évertagande (leverantérsbyte), uppgift om vilket elhandelsféretag som
har skt leveransen till anldaggningen, vilken leveransstart som bekraftats samt
anlaggnings-id, identitet for natavrakningsomrade (omrades-id) och matarnummer.
Detta &r en kvittens till elanvéndaren p3 att leverantdrsbytet har gatt igenom som
forvantat.

4.1.9 Validera och behandla forandrad strukturdata — elhandelsforetag

Elhandelsforetaget sander och tar emot applikationskvittens (APERAK)

Enligt matfoéreskriften ska APERAK sdndas inom 30 minuter efter att ett PRODAT-
meddelande ar elhandelsféretaget tillhanda. Kontrollen av meddelandet ska goras
automatiskt. Vilka falt som ska kontrolleras finns angivna i PRODAT-anvisningen.
Positivt APERAK innebar att meddelandet tagits emot och att det kommer att hanteras
vidare. Negativt APERAK innebar daremot att ett fel upptackts i meddelandet och att
hanteringen avbrutits. Avsandaren behéver d3 sdénda om meddelandet efter atgard.

Uppfoljning av sand anmadlan

Ett byte av elhandelsféretag kan inte anses genomfoért forran elnatsforetaget sant tillbaka
en bekraftelse med Z04L/LK. Negativt APERAK innebar att leverantdérsbytesprocessen ar
avbruten och att elnatsforetaget inte kommer att hantera leverantdrsbytet férran
elhandelsforetaget kommer in med en ny Z03L/LK. I annat fall kan 6vertagandet
forsenas. Positivt APERAK innebér inte att leverantdrsbytet gatt igenom, utan endast att
de kontrollerade uppgifterna ar korrekta. Elnatsforetaget ar skyldigt att bekrafta eller
avvisa leverantorsbytet inom tre dagar.

Om det blivande elhandelsféretaget anda inte fatt ndgon Z04L/LK inom den foreskrivna
tiden bér detta omgdende kontakta elnatsféretaget for att bytet ska kunna genomféoras i
tid. Nar elhandelsféretaget mottagit Z04L/LK fran elnitsforetaget kontrolleras att
uppgifterna i meddelandet stammer med uppgifterna i det skickade Z03L/LK. Information
om gallande anlaggningsadress anges i Z04L/LK. For mer information om hur
elnatsféretaget hanterar och kontrollerar inkommande Z03L/LK se tidigare i kapitel 4.

Om elhandelsféretaget har begart “timmatt” i Z03L/LK och det kommer "manad” i
Z04L/LK ska elhandelsféretaget forvanta sig ett meddelande om anlaggningsférandring
(Z06 eller Z10) inom tre manader. Saknas ett sadant meddelande efter tre manader ska
elhandelsféretaget kontakta elnatsforetaget.

Informera kunden: Bekriaftelse fran elhandelsforetaget till elanvdandaren pd
genomfort byte av elhandelsforetag

Elhandelsféretaget rekommenderas att efter mottagen Z04 bekrafta till
elanvandaren att bytet har genomférts enligt elanvéndarens énskemal. Bekraftelsen
bor innehlla information om avtalstyp och startdatum samt avtalets langd om detta
ar reglerat.

4.1.10 Ta fram meddelande om upphorande av leverans

Utflytt ar inte reglerat i ellagen eller matforeskriften. Rekommendationen ar dock att man
gor pa féljande satt:

Sa snart elnatsforetaget far in en anmalan fran elanvandaren om att elnétsavtalet ska
upphora, ska elnatsforetaget enligt méatféreskriften utan dréjsmal registrera detta och
sanda ZO5LK till befintligt elhandelsféretag. En elanvandare maste sdga upp bade sitt

Svensk Elmarknadshandbok 18B 84



elprisavtal och sitt elndtsavtal vid utflytten enligt allmanna avtalsvillkoren, i annat fall
kvarstar betalningsansvaret. Se mer i avsnitt 1.3 och 2.4.

I de fall det finns en produktionsanlaggning i samma anslutningspunkt, ska dven denna
avslutas och Z05LK sandas till befintligt elhandelsforetag.

Vi rekommenderar att inga utflyttar registreras retroaktivt, men om elnatsforetaget av
nagon anledning maste géra detta far inte elhandelsféretaget avvisa dessa meddelanden.
Elnatsforetaget bér dessutom meddela elhandelsféretaget att detta sker samt av vilken
orsak.

Hantera utflytt

Anmalan om
leverantdrs- och
kundbyte (Z0O5LK)

e \ Elhandels-
Elanvandare\ . N Elnatsforet__ag foretag
 anmaler utfytt g > - tar emot anmalan {ar emof anmalan
N - séger upp leverans .
/ Anmalan om 9 PP - avslutar leverans
utflytt Validerade

matdata
(UTILTS E66)

Samma hantering rekommenderas vid avveckling av en anlaggning. I dessa fall kommer
dock sannolikt ZO5LK att skickas retroaktivt d@ avvecklingen férst maste genomforas pa
plats.

Om elanvandaren 6nskar byta elhandelsforetag ar det elanvandaren sjalv som ansvarar
for att i ratt tid sdga upp elprisavtalet med sitt elhandelsféretag, som bekraftar
uppsagningen och avvaktar en Z0O5L fran elnitsféretaget om att elleveransen avslutas.
N&r Z05L kommer till nuvarande elhandelsféretag invéntar foretaget méatvérden frén
elnatsféretaget for att kunna slutdebitera elanvandaren. Elhandelsféretaget kan aven
skicka en uppdaterad férbrukningsprognos till den som ar balansansvarig for den
nuvarande leveransen.

Om elanvandaren byter elhandelsféretag utan att sdga upp elprisavtalet med det
befintliga elhandelsforetaget kan det innebara ett avtalsbrott och elanvéndaren kan bli
skyldig att betala ersattning. Det ska i sa fall framga av elhandelsféretagets avtal och
avtalsvillkor nar en sddan ersattning kan begéras och hur den rdknas ut. Se mer i avsnitt
1.3 och 2.4.

4.1.11 Cancellera upphorande av leverans

Om upphérandet av elleveransen inte ar korrekt, alternativt om elanvandaren anmaler
en annan sluttidpunkt fér avslutandet av elleveransen an vad som tidigare anmalts,
maste Z05L/LK cancelleras. Om ett leverantdrsbyte ska cancelleras for att det varit helt
fel ska elnatsféretaget skicka Z05C till det tidigare elhandelsféretaget senast dagen fore
tidigare meddelat leveransslut.

Om sluttidpunkten for leveransen ska &ndras ska elnatsforetaget cancellera féoregdende
Z05L/LK med en Z05C och darefter skicka ny Z05L/LK med korrekt datum.
Matforeskriften beskriver inte tidpunkt fér detta, men det nya slutdatumet bér avse ett
kommande datum.
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Andringar av slutdatum bér inte goras retroaktivt men om det &nda &r nédvandigt pa
grund av avtalet med elanvandaren ska alltid elhandelsféretaget kontaktas i samband
med att Z05C och ny Z0O5LK skickas.

Na&r Z05C har skickats innebar detta att det tidigare meddelade leveransavslutet inte
langre &r aktuellt, och det i sin tur innebér att drendereferensen fran Z05L/LK som nyss
cancellerats inte heller ska anvandas vid rapportering av enskilda matvarden.

4.1.12 Mottagningsplikt

Mottagningsplikt innebar att det elhandelsféretag som har elleveransen till
mikroproducentens forbrukningsanlaggning enligt ellagen ar skyldig att ta emot
produktionen fran produktionsanldggningen i samma anslutningspunkt. Detta géller inte
om elanvandaren aktivt tecknat ett elprisavtal for produktionsanlaggningen med ett
annat elhandelsféretag.

Om elnatsforetaget inte mottagit meddelande om leverantdrsbyte pa
produktionsanldggningen ska elnétsféretaget meddela elhandelsféretaget pa
forbrukningsanlaggningen att mottagningsplikt géller for produktionsanldggningen.
For att hantera mottagningsplikt ska PRODAT Z04 med undertyp D anvandas.

Gor sd hiar: Vid nyanslutning och ingen Z0O3LK har inkommit
Elnatsforetaget skickar Z04D till mottagningspliktigt elhandelsféretag senast tre

dagar efter anslutning.

Gor sa har: Vid inflytt och ingen ZO3LK har inkommit
Elnatsforetaget skickar 204D till mottagningspliktigt elhandelsféretag senast tre
dagar efter att inflytt skett p& en férbrukningsanlaggning.

GOr sa har: Vid leverantorsbyte pa forbrukningsanldaggningen och ingen
Z03L har inkommit pa mikroproduktionsanldaggningen

Elnatsforetaget skickar 204D till mottagningspliktigt elhandelsféretag tidigast tre
dagar fore och senast tre dagar efter leveransstart.

Observera att det i samband med ett anmalt leverantérsbyte ar méjligt att skicka 204D
fore den faktiska leveransstarten enligt exemplen ovan.

Om elnatsféretagets system inte kan ha olika regelverk fér skapande och sandande av
Z04D baserat pa vilken undertyp Z03 har inkommit med bér alternativet att sanda Z04D
senast tre dagar efter leveransstart vdljas.

Uppgifter som ska lamnas vid mottagningsplikt
Vid meddelande om mottagningsplikt ska féljande uppgifter [dmnas enligt matféreskriften
(10 kap. 9 §) och Ediel-anvisningen:

elnatsféretagets identitet (Ediel-id)
mottagande elhandelsforetag (Ediel-id)
anlaggnings-id

omrades-id

balansansvarig (Ediel-id)

Q0000
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elanvandarens identitet (personnummer eller organisationsnummer)
elanvandarens namn och adress

orsak till anmalan (mottagningsplikt)

startdatum for elleverans

anlaggningsadress

mataridentitet, antal heltalssiffror for matarstallning, matarkonstant, antal
register och registertyp (rékneverkskoder), tidslangd p& matvarden,
rapporteringsfrekvens och avrakningsmetod fér uttagspunkten

O referens till uttagspunkt

O identitet for matvarden som kommer att rapporteras (produktionstyp)
O berdknad arsenergi

OJORONORORE;

4.1.13 Forandring av avtal

For att hantera férandringar i avtal pa en mikroproduktionsanlaggning ska PRODAT Z09
med undertyp D anvdndas. Z09D skickas av elhandelsforetaget, nar avtal tecknas
respektive nar avtal upphdér med mikroproducenten. Under avtalstiden galler inte regeln
om mottagningsplikt.

Z09D med avtalsstart ska skickas senast samma dag som det berdrda avtalet startar
medan Z09D innehdllande avtalsslut bér skickas tidigast tio dagar innan, dock senast
samma dag som det berdrda avtalet upphdor. Orsaken till att tio dagar innan
rekommenderas ar att man da kan invédnta en eventuell ZO5L pa
mikroproduktionsanlaggningen. Om den har inkommit behéver ingen Z09D med
slutdatum skickas eftersom avtalet d& andd upphdr. Kommer ingen Z05L maste Z09D
med slutdatum skickas for att mottagningsplikt ater ska gélla pa anldggningen.

Nar elnatsforetaget tar emot ett Z09D med slutdatum, ska det kontrolleras vilket
elhandelsféretag som finns pa férbrukningsanldggningen. Ar det samma som
mikroproduktionsanlédggningen galler mottagningsplikt p5 anlaggningen och ingen vidare
3tgard ska tas. Har kunden ett annat elhandelsféretag pa forbrukningsanldggningen ska
elnatsforetaget skicka ett ZO5L. Tidigast tre dagar innan och senast tre dagar efter
giltighetsdatum ska elnatsforetaget aven skicka ett Z04D till det elhandelsféretag som
har elleveransen pa férbrukningsanldggningen, dd mottagningsplikt infaller pa
mikroproduktionsanldaggningen. Lads mer om mottagningsplikt i kap 4.1.12.

GOr sa har: Nar elprisavtal tecknas efter mottagningsplikt
Elhandelsforetaget skickar Z09D med avtalets startdatum nar ett elprisavtal har

tecknats med mikroproducenten. Meddelandet ska skickas i samband med, men
dock senast samma dag som det berorda avtalet startar.

Har leveransen sokts med Z03L/LK skickas ingen Z09D f6r avtalsstart.

GOr s har: Nar elprisavtal upphor p&d mikroproduktionsanldggning (samma
elhandelsforetag pa forbrukningsanldggningen)

Elhandelsféretaget skickar Z09D med avtalets slutdatum nar ett elprisavtal upphér
med mikroproducenten, oavsett om leveransen har sokts med en Z03L/LK eller om
avtalet meddelats med Z09D med startdatum. Meddelandet ska skickas i samband
med avtalsslut, tidigast tio dagar fore, men senast samma dag som det berdrda
avtalet upphor.
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GOr sa har: Nar elprisavtal upphor pa mikroproduktionsanldaggning (annat
elhandelsforetag pa forbrukningsanliaggningen)

Elhandelsforetaget skickar Z09D med avtalets slutdatum nar ett elprisavtal upphor
med mikroproducenten, oavsett om leveransen har sékts med en Z03L/LK eller om
avtalet meddelats med Z09D med startdatum. Meddelandet ska skickas i samband
med avtalsslut, tidigast tio dagar fore, men senast samma dag som det berérda
avtalet upphor. Elnatsféretaget svarar med ett ZO5L och skickar ett Z04D, tidigast
tre dagar innan och senast tre dagar efter giltighetsdatum, till det elhandelsféretag
som har mottagningsplikt.

D3 Z09-meddelanden oavsett undertyp inte kan cancelleras maste man hantera det pa
annat satt om ndgot blir fel. Om man skickar en Z09D med startdatum som antingen har
fel datum eller inte skulle skickats alls, dtgardas detta genom att skicka en Z09D med
samma datum som i féregdende Z09D fast nu som slutdatum, och tvdrtom om det &ar
Z09D med slutdatum som blivit fel.

Uppgifter som ska lamnas vid forandring av avtal
Vid meddelande om forandring av avtal ska féljande uppgifter lamnas enligt
matforeskriften (9 kap. 5 §) och Ediel-anvisningen:

anmalande elhandelsféretag (Ediel-id)

elnatsforetagets identitet (Ediel-id)

anlaggnings-id

omrades-id

startdatum for avtal (far ej anges i samma meddelande som slutdatum), eller
slutdatum for avtal (far ej anges i samma meddelande som startdatum)

OJOXONORONE
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4.1.14 Begdran om dandring av matmetod

Om elprisavtalet forutsatter timméatning maste elhandelsféretaget anmaéla detta till
elnatsforetaget. Nar elnatsforetaget tar emot denna anmalan ska nédvandiga andringar
for att kunna rapportera timméatvarden genomféras inom tre manader under
forutsattning att giltighetsdatum fér andringen eller startdatum fér leveransen ar inom
tre manader fran datum fér mottagande av meddelandet.

Om giltighetsdatum for andringen eller startdatum foér leveransen ar senare an inom tre
manader fran mottagen anmaélan har elnatsforetaget pa sig fram till det angivna datumet
att uppfylla dnskemalet om timmatning. Om elnatsforetaget véljer att géra den begérda
andringen innan giltighetsdatumet for andringen eller startdatumet for leveransen har
passerats maste meddelanden om denna andring skickas till bAde det nuvarande
elhandelsféretaget och det tilltrddande elhandelsféretaget. Elhandelsféretaget maste
skicka ett nytt meddelande d3 ett elprisavtal tecknas som inte langre férutsatter
timmatning.

Vid tecknande av elprisavtal som foérutsatter timmatning avseende en befintlig
anlaggning, som innebar férandring av matmetod, ska anmadlan goras i Z0O9F.
Matmetoden ska anges till “timvis (Z02)"”. Om elndtsforetaget redan tillampar timmatning
pd anldggningen ska ZO9F &nda skickas for att meddela att elhandelsféretaget behéver
timmatvarden pa grund av tecknat avtal. Vid tecknande av elprisavtal som inte ldngre
forutsatter timmatning, det vill sdga som eventuellt innebar férandring av matmetod, ska
anmalan goéras i Z09G. Matmetoden ska anges till "natagaren avgoér (Z03)"”. F6r mer
information se avsnitt 4.3.

Om en elanvéndare byter elhandelsféretag eller flyttar fran sin anldggning innan
andringen av matmetod har genomférts ska elnatsforetaget dock &nda genomféra den.

For information om hur elnatsféretaget ska besvara anmdlan som innebar andring av
matmetod se avsnitt 4.1 och 4.3.

Elanvdndaren kan dven fa timmaétning genom att kontakta sitt elnétsféretag, |4s mer om
detta i avsnitt 6.1.
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4.2 Byta balansansvarig

4.2 Byta balansansvarig

Uppdaterad
422 strukturdata
Pékallat behov | Uppdatera '\ >
av byte av 7| strukturdata o
och kundinfo.

balansansvarig 4.2.1 Teckna
— avtal med ny
balans-
4.2.3 Ta fram 4.2.4 Validera
meddelande och behandla

ansvarig
om byte av forandrade
balansansvarig/ Meddelande om strukturdata Uppdaterad
byte av strukturdata

Avtal med ny
balansansvarig

balansansvarig
Elhandelsféretaget ansvarar for att det finns ndgon som har balansansvaret fér den el
som levereras till elanvandaren. Om elhandelsféretaget vill byta balansansvarig for hela
eller delar av sitt leveransdtagande maste elnitsforetaget informeras om detta med
Z09B. Observera att det bara kan finnas en balansansvarig per elhandelsféretag for
produktion respektive férbrukning inom ett natavrakningsomrade.

Nar elanvandaren byter elhandelsforetag behdver det inte nédvandigtvis betyda att
leveransen i uttagspunkten far en annan balansansvarig. Det nya elhandelsforetaget kan
ha samma balansansvarig som det tidigare.

4.2.1 Teckna avtal med ny balansansvarig

Ett elhandelsféretag far bara leverera el i uttagspunkter dér det finns en balansansvarig,
vilket framgar av bestdmmelsen i 8 kap. 4 § ellagen. Nar elhandelsforetaget ingatt ett
avtal om balansansvar med en ny balansansvarig, eller sjalv tecknat ett sddant avtal
med Svenska kraftnat, ar elhandelsféretaget skyldigt att anmadla byte av balansansvarig i
de aktuella uttagspunkterna till berérda elnatsféretag. Byte av balansansvarig kan bara
ske den forsta i manaden och ska anmélas senast en kalendermanad i férvag, se 8 kap.
9 § ellagen.

Elnatsforetaget informerar darefter Svenska kraftnat om vilka balansansvariga som har
dtaganden i respektive natavrdkningsomrade. Av 8 kap. 9 § ellagen framgar dock att
Svenska kraftnat, om det finns sarskilda skél, i det enskilda fallet far medge att ett
dvertagande av balansansvar far ske tidigare &n vad som angetts ovan.

Ett elhandelsféretag kan sta utan ndgon balansansvarig i tva situationer. Den ena &r nar
ett elhandelsforetag har ingdtt avtal med ndgot annat féretag som ska ata sig
balansansvaret och detta avtal av ndgon anledning upphér att gélla. Den andra &r att
Svenska kraftnat sager upp avtalet med den balansansvarige, vilket medfér att féretaget
dverhuvudtaget inte far agera som balansansvarig pd elmarknaden.

Svenska kraftnat anvisar en balansansvarig

I de fall elhandelsféretaget inte kan traffa ett nytt avtal om balansansvar ska Svenska
kraftnat enligt 8 kap. 4 e § ellagen, anvisa elhandelsféretaget en ny balansansvarig.
Svenska kraftnat ska darefter omedelbart underratta berérda elnatsféretag om vem som
har anvisats som balansansvarig. Elnatsféretagen ska sedan i sin tur underratta berérda
elhandelsféretag om vem som har anvisats som balansansvarig, se dven de allmanna
avtalsvillkoren.
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Nedan beskrivs rekommenderade rutiner nar Svenska kraftnat anvisar en

balansansvarig. Svenska kraftnat tar fram nya strukturrapporter i de
natavrakningsomraden dar den tidigare balansansvarige ersatts av den anvisade. Det
galler om 6vertagandet sker vid ett manadsskifte. Elnatsféretaget informerar berérda
elhandelsforetag inklusive elproducenter att en anvisad balansansvarig évertagit ansvaret
fran beslutat datum. Timmatvarden rapporteras fore datum fér dvertagandet enligt den
gamla leveransstrukturen och darefter enligt den nya leveransstrukturen.

Den uppsagde balansansvariges summerade timmatvérden inom natavrakningsomradet
ska rapporteras med nollvarden (energiméngd = 0) resten av manaden, om
dvertagandet sker under leveransmanaden. Overtagandet av leveransstrukturen for
schablonleveranser sker med samma rutiner som vid en flyttning, det vill séga vid valfri
dag i manaden. Detta innebér att dvertagandet sker fran faststéllt dverldtelsedatum.

Prelimindra andelstal &ndras inte under pdgdende ménad. Slutliga andelstal berdknas
enligt den gamla leveransstrukturen fére datum fér 6vertagande och déarefter enligt den
nya leveransstrukturen.

Den som &r balansansvarig fore dverldtelsen ansvarar for balanshaliningen for
schablonleveranserna under hela manaden. Ekonomiskt regleras de faktiska
forhallandena med den anvisade balansansvarige i slutavrakningen av kvarkraften.
Elnatsforetaget behdver bara korrigera strukturen fér balansavrakningen gentemot
Svenska kraftndt om ndgon ny balansansvarig fatt ett nytt dtagande i
natavrakningsomradet.

Farandringar i balansansvar

Strukturrapport

Strukturanmalan
balansansvar S2

leveransatagande
B2

Elhandels-
foretag

Balans-

Struktur- -
ansvarig

kvittens N1b

Struktur-
kvittens N1a |

Ve it
l Struktur-

Balans-
ansvarig

Anmélan om byte | Strukturrapport
av balansansvarig balansansvar B3

(Z09B) | Ianm.’a'lan N2
Elhandels- ) \r —————— / System-
foretag Elnéitsforetag )m————————— {.—> ansvarig +@— —»|Elnitsforetag
Strukturrapport
Strukturanmaélan I balansansvar S1

| leveransatagande |
B2 -l

Struktur- |
kvittens N1a

Balans-
ansvarig

Struktur-
kvittens N1b

Elhandels-
foretag

Balans-
ansvarig

Strukturrapport
balansansvar B3

= Kontroll

Strukturrapport
balansansvar S2

I de situationer dar ett elhandelsféretag inte langre kan leverera el har berérda
elnatsféretag hittills — p& motsvarande satt som enligt bestdmmelserna i 8 kap. 8 §
ellagen - anvisat ett elhandelsforetag for de kunder som da saknar ett elhandelsféretag.
Om leverantdrsbytesanmalan inkommer och den saknar uppgift om balansansvarig, ska
leverantérsbytesanmalan avvisas.

Nar elhandelsforetag hamnar pa obestand

For att kunna fortsatta som elhandelsforetag, efter att en balansansvarig sagt upp
balansansvarsavtalet, maste elhandelsforetaget omedelbart — dock senast nar avtalet om
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balansansvar upphér - hitta en ny balansansvarig. Dessutom maste elhandelsféretaget
utan férdréjning meddela berérda elnatsféretag vem som kommer att dverta
balansansvaret om de normala aviseringstiderna inte kan féljas.

Om ett elhandelsféretag som samtidigt sjélv &r balansansvarigt hamnar pa obestand,
sager Svenska kraftnat upp avtalet om balansansvar. Svenska kraftnat informerar
berdrda elnatsforetag om férandringen.

Ett elhandelsforetag far bara leverera el i uttagspunkter dar det finns en balansansvarig,
vilket framgar av bestammelsen i 8 kap. 4 § ellagen, och det finns inte ndgot undantag

fran leveransskyldigheten enligt ellagen om man saknar en balansansvarig. Enligt Nord

Pools regelverk blir elhandelsféretaget i detta ldge dven uteslutet fr&n handel med el pa
elspotmarknaden.

I och med att elhandelsféretaget inte langre &r aktdr pa elmarknaden upphér
leveransplikten och det anvisade elhandelsféretaget trader generellt in som nytt
elhandelsféretag fran det datum da aktéren upphdr. Om det finns bekréftade framtida
leveranser med avtalsstart efter tidpunkten da balansansvarsavtalet upphor ska de
berdrda elnatsforetagen skicka en cancellering av évertagandet av leverans med Z04C
samt skicka en cancellering av avslutet med Z05C till tidigare elhandelsféretag. For att
berérda kunder med sakerhet ska informeras om den uppkomna situationen
rekommenderas att de berdrda elnatsforetagen dven meddelar kunderna att det tidigare
genomférda men framtida leverantdrsbytet inte ldngre ar giltigt, samt orsak till detta.

Beskriven situation uppstar ofta med mycket kort varsel. Denna situation kan dock
undvikas genom att elhandelsforetaget omedelbart tecknar ett avtal med en annan
balansansvarig.

Ett satt att 16sa denna situation ar att salja kundstocken till ett annat elhandelsféretag.
Detta elhandelsféretag ska da begéra évertagande av leverans med Z03L samt meddela
berdrda elnatsforetag for att sakerstalla att dvertagandet godkanns aven om sista dagen
for anmalan har passerat. Badde det foregdende och det nya elhandelsféretaget har
darefter ansvar att meddela elanvandaren vad som galler, medan elnatsféretagen skickar
bekraftelse pa byte till elanvandaren enligt vanliga rutiner.

Anmalan om tillkommande och upphoérande av balansansvarsatagande

Timavraknade uttagspunkter

Vid byte av balansansvarig maste det nya balansansvariga foretaget strukturera
elhandelsforetaget hos eSett. Detta maste ske minst 14 dagar innan férandringen ska
ske.

Elnatsforetagen behéver inte utféra ndgon férandring pa eSett vid balansansvarsbyte.
Detta da elnatsforetaget endast behéver strukturera vilka elhandelsféretag som ska
finnas i natavrakningsomradet. Rekommendationen &r att det balansansvariga foretaget
strukturerar hos eSett innan elhandelsforetaget skickar Z09B. Detta for att eventuella
tillkommande natavrakningsomrdden for elhandelsféretaget ska kunna struktureras pa
ratt satt.

Schablonavraknade uttagspunkter

Strukturanmalan géallande férandringar av strukturen i ett natavrakningsomrade, det vill
saga vilka balansansvariga som kommer att finnas representerade i
natavrakningsomrddet, anmals senast den 22:a i manaden fére avrdkningsmanaden av
elnatsforetaget till Svenska kraftnat.

Denna anmaélan ska innehélla tillkommande balansansvariga fér kommande

avrékningsmanad samt balansansvariga dar balansansvarsatagandet upphér for
o
kommande leveransmanad.
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Till skillnad mot hanteringen for timavraknade anldggningar galler strukturanmalan och
strukturrapporten avseende schablonavréknade anldggningar fér hel avrakningsmanad.
Den struktur som anmals ska ligga fast hela leveransmanaden oavsett férandringar som
sker under manaden, exempelvis kundflyttar, leverantérsbyten samt férdndringar som
galler balansansvariga.

Berakning av prelimindra andelstal baseras pa leveransstrukturen den forsta dagen i
kommande leveransmanad och uttagspunkternas manadsenergi leveransmanaden tolv
manader tidigare. Detta forfaringssatt bygger ocksad p@ éverensstdmmelsen mellan
gallande regelverk kring forbrukningsprognos (UTILTS-S02) och prelimindra andelstal
som &r relaterade till hel férbrukningsmanad.

Andringar av avrakningsstrukturen som skett under leveransmanaden justeras i
berdkningen av slutliga andelstal da de grundar sig pa leveransmanadens faktiska
leveransstruktur och uppmatta energivolymer. Géllande strukturanmalan av manadsvis
timavrakning se avsnitt 7.2.

4.2.2 Uppdatera strukturdata och kundinformation

For att kunna fortsatta som elhandelsféretag efter att en balansansvarig sagt upp
balansansvarsavtalet maste foretaget omedelbart - dock senast nar avtalet om
balansansvar upphér - hitta en ny balansansvarig. Dessutom maste elhandelsforetaget
utan férdréjning meddela berdrda elnatsféretag vem som kommer att dverta
balansansvaret om de normala aviseringstiderna inte kan féljas. Detta gérs via Z09B som
meddelar féréandringar i balansansvarsatagandet. Meddelandet ska ha kommit in senast
30 dagar fore bytet ska ske. Byte kan enligt ellagen bara ske den forsta dagen i varje
ménad med undantag for leveranser som tillkommer i manaden innan
balansansvarsbytet.

En mottagen Z09B ska endast kvitteras med APERAK. Det behdvs inget matvarde enbart
for att det gors ett balansansvarsbyte, men eftersom balansansvarsbyten i normalfallet
alltid sker den férsta dagen i mdnaden kommer det rapporteras méatvarden anda. Dock
ska ingen arendereferens kopplad till Z09B skickas i UTILTS.

4.2.3 Ta fram meddelande om byte av balansansvarig

En rekommendation &r att elhandelsféretaget begér en Al-lista fran elnitsforetaget och
kontrollerar att man har dverensstammande anlédggningsstruktur innan bytet av
balansansvarig genomfdrs. Om avvikelser finns ska dessa redas ut innan bytet av
balansansvarig sker. Mer om Al-listan finns i avsnitt 4.3.

Nar informationen i mottagen Al-lista har kontrollerats, ska Z09B, en for varje
anldggning, skickas till elnatsféretagen innehdllande Ediel-id fér den nya balansansvarige
samt datum foér férandring. Anmalan om byte av balansansvarig ska skickas fér de
anlaggningar som saknar slutdatum, alternativt har ett senare slutdatum an datum fér
det planerade balansansvarsbytet.

For bekrdftade leveranser med startdatum efter det planerade balansansvarsbytet ska
anmalan ocksad skickas, men d@ med samma datum som leveransstartsdatum.

For leveranser som tillkommer i m&naden innan balansansvarsbytet, kan
elhandelsféretaget skicka anmaélan dven om perioden &r kortare &n en manad till
balansansvarsbytet. Elnatsforetaget ska da svara med positivt APERAK om &vriga
uppgifter i meddelandet ar korrekta.

For att kontrollera att samtliga elndtsféretag har uppdaterat balansansvarig bér nya Al-

listor som avser ett datum efter att balansansvarsbytet skett begaras in av
elhandelsforetaget som byter balansansvarig.
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4.2.4 Validera och behandla forandrade strukturdata

Om det sker féréndringar i balansansvaret i nadtavrakningsomradet ska elnatsforetaget
[dmna information om detta till berérda aktérer. Vid varje ny férandring andras
informationsstrukturen och maste bekréftas pa nytt. For att underlatta arbetet
rekommenderas fdljande rutiner:

1.

Foér de anldaggningar som tillkommer under manaden innan bytet av balansansvarig
trader i kraft sd ska elhandelsféretaget, efter mottagen Z04 (L/LK/A/D), skicka Z09B
p& samma datum som 6vriga anldggningar i de ursprungliga anmaélningarna.

Kvittera mottagandet med APERAK.

Sand "Strukturanmalan féréandringar i balansansvar” (dokument N2) till Svenska
kraftnat. Av kvittenserna framgar vilka summerade méatvarden avseende
schablonavraknade anlaggningar som elnatsforetaget kommer att rapportera.

Sand uppgift om férandringar i natavrakningsomradet till Svenska kraftnit senast den
22:a i manaden fore &ndringen ska trada i kraft.

Rapportera tillkommande balansansvariga efter den 22:a i manaden till Svenska
kraftnat avseende schablonavrdaknade anlaggningar. Skickas senast tre dagar fore
leverantoérsbytesdagen.

Ta emot strukturrapport (SI) fr&n Svenska kraftnat som innehdller uppgifter om den
nya strukturen som ska gélla i natavriakningsomradet och som &r underlag for
balansavrakningen. Kontrollera och sand tillbaka den godkanda rapporten till Svenska
kraftnat.
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4.3 Forandra anldaggning

4.3 Forandra anlaggning

Ovriga
anlaggnings-
forandringar

>3

- Information om
Frénkoppla forandrad
anlaggning i _ u
4.3.7 Validera\ strukturdata
Pékallat behov och behandla
av anlaggnings- Utford férandring forandrade
E— Forandring utan avlasning Uppdaterad strukturdata
illkoppla
anlaggning (4,11, 16a, 16¢, 16d) strukturdata
och kundinfo
431 m 434 4.3.5 Utvardera
Utvardera :n'ﬁ.' 2 l;g]or:_ Uppdatera behov av medd.
— B> chova o g strukturdata till elhandels- >8
vveckia avlasning Arbets- 9 och kundinfo. foretag Uppdaterad
anlaggning order r'y strukturdata
Utford féréndring
med avlasning g |
Teckna Frankopplad
elnatsavtal anlaggning
N »B
Tillkopplad
Avsluta anlaggning
elnatsavtal
| N -
Pékallat behov Awecklad
av matarbyte anldggning
Behov av
meddelande om \§ o
timmatning 4.3.3 Utvardera beho >3
Teckna av n J Ovriga
elprisavtal > elhandelsforetag till anlaggnings-
elnatsforetag forandringar
Behov av )
. p Nya &agar-
andrade agar- "
P N forhallanden
forhallanden, nat 4.3.6 Genomfora
" B! struktur ingi J
natavrakningsomr.

N&r uppgifter om anldggningen férandras skickas de nya uppgifterna, inklusive fran nar
de borjar gélla, med PRODAT till berorda parter, Z06 och/eller Z10. Dessa PRODAT-
meddelanden kan dock inte cancelleras i samma format, eftersom undertypen C inte
finns har. Det innebér att om en Z06 (oavsett undertyp) eller Z10 innehéller fel
uppgifter, eller inte skulle skickats alls, m3ste detta meddelas de berérda
elhandelsféretagen pa annat satt, forslagsvis via e-post och sedan eventuellt séndas om
med korrekta uppgifter.

Undantagna fran PRODAT-rapportering &r handelser nar elnétsforetaget andrar
anlaggnings-id eller natavrakningsomrade i sitt kundinformationssystem. D& ska
elnatsféretaget istéllet sanda en uppdaterad BI-lista till berérda aktérer. Detta goérs
eftersom det inte finns PRODAT-meddelande fér dessa typer av forandringar. Bl-listan
ska innehalla uppgift om bade gammalt och nytt anldggnings-id och ska sadndas i sa god
tid fére andringen boérjar galla att elhandelsféretagen hinner féra in andringen i sitt
kundinformationssystem. Detsamma galler nar en eller flera anlaggningar ska dverfdras
fran ett elnatsforetags Ediel-id till ett annat Ediel-id. Mer information om Al-lista och BI-
lista finns langre ner har i avsnitt 4.3.

Har man infért GS1-nummer som anlaggnings-id ska detta félja anlaggningen oavsett
strukturférandringar pa elnatsforetaget. En anldggning som flyttas fran ett
natavrakningsomrade till ett annat beh3ller anldggnings-id men far nytt omrades-id.
Detsamma galler om anléaggningen byter elnatsféretag.

N&r férandringar sker i strukturen av ett natavrékningsomrade, sdsom byte av ombud fér
rapportering av matvarden, forandringar i dgarskap, sammanslagning av
natavrakningsomraden, byte av balansansvarig fér natforluster och sa vidare, ska
elnatsforetaget enligt natéagaravtalet anmala detta via blanketten N3 “Strukturanmalan
natomradesférandringar” till Svenska kraftnat. Vid vésentliga sammanslagningar eller
delningar av nétavrakningsomraden tas nya omrades-id ut. Nar féréandringar av uppgifter
som berdr elhandelsféretag och balansansvariga sker, bér elnatsforetaget ta kontakt med
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parterna i god tid fore inférandet. Hur férandringarna i strukturen paverkar andelstalen
beskrivs i kapitel 7.

Vid storre férandringar som medfor att anldaggningen upphor och en eller flera nya
startas upp kan anldggnings-id behova férandras. En fordandring av debiteringssatt, till
exempel fran effekt- till sakringsabonnemang, far dock inte medféra att anldggnings-id
andras.

4.3.1 Utvardera behov av avldsning

Méataravlasning ska ske nér en elleverans pabérijas eller avslutas, kl 00.00. Utdver detta
ska métaravlasning Idpande ske den férsta dagen i manaden kl 00.00. Vid nyanslutning,
permanent frankoppling eller méatarbyte ska mataren avldsas pa plats via matarens
display eller rakneverk. Dessa ska registreras med avlasningstidpunkt fér det ndarmaste
timskiftet. Se exempel i avsnitt 6.2.

4.3.2 Utfora anlaggningsforandring

Med ett matarbyte menas att en annan méatare med ny identitet (nummer) satts upp pa
anlaggningen. Det kan antingen innebdra att den byts ut fysiskt eller att befintlig matare
byter nummer. Man kan ocksd géra férandringar pa en befintlig anldggning utan att byta
matare, som till exempel @ndring av matarkonstant, matmetod eller installationsstatus.
Se mer i kapitel 2.

Informera kunden: Matarbyte
Om elnatsforetaget avser att byta matare ska, om inte sarskilda skal

foreligger, konsumenten i god tid innan informeras om orsak och tidpunkt
for bytet. Detta enligt de allmanna avtalsvillkoren. Om man behdver avisera
for atkomst bor detta géras i god tid. Aven annan lamplig information, till
exempel om matarens funktion, ska enligt férfattning lamnas i samband
med installation av nya matare.

Matarbyte och tillkoppling sker samtidigt
Om elnatsforetaget vid tillkopplingstillfallet &ven utfér ett matarbyte ska bade Z10 och
Z06F med installationsstatus aktiv (active) skickas till elhandelsféretaget.

Begdran om dndring av matmetod

Om elhandelsféretaget har ett elprisavtal som forutsitter timméatning maste det anmalas
till elnatsforetaget. Nar ett sddant avtal tecknas under pdgdende leverans skickar
elhandelsféretaget en Z0O9F till elnatsforetaget for att begara andring av matmetod till
timmatt. Meddelandet ska alltid skickas for att informera elnatsforetaget att man maste
samla in och rapportera timmatvarden, oavsett om anlédggningen redan ar timmatt eller
inte.

Om elhandelsféretagets behov av timvis matning upphér ska aven detta meddelas till
elnatsforetaget. Det gérs genom att skicka en Z09G. Varken ZO9F eller Z09G far
innehalla retroaktiv tidpunkt, énskat datum fér &ndringen far vara dagens datum eller
senare.

Elanvdndaren kan dven fa timmaétning genom att kontakta sitt elnitsféretag, |4s mer om
detta i avsnitt 6.1.

4.3.3 Utvdrdera behov av meddelande fran elhandelsforetag till elnatsforetag

Det finns tva tillfallen da elhandelsféretaget kan informera om behov av &ndring av
anlaggning/matare:
1. Begaran av andring av matmetod till timvis matning (Z09F).
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2. Informera om férandrat behov av matmetod, alltsd da timvis métning inte ldngre &ar
nddvandig pad grund av tecknat avtal (Z09G).

4.3.4 Uppdatera strukturdata och kundinfo - elnidtsforetag

For att elnatsféretaget sjalva ska ha, och aven kunna skicka, korrekt information till
berérda aktérer maste kundinformationssystemet uppdateras med de férandringar som
genomforts.

4.3.5 Utvardera behov av meddelande till elhandelsforetag
Det finns tre tillféllen fér uppdatering av anldggning/matare.

1. Vid uppdatering av anlaggning/matarinformation med matarbyte (Z10) ar avlasning
alltid ett krav.

2. Uppdatering av anlaggning/matarinformation utan matarbyte men med avlasning
(Z06F). Avlasning kravs vid andring av

rakneverkskod

konstant

sifferkapacitet om matarens rdkneverk har varvat

tidslangd p@ matvarden

méatmetod (manadsmatt/ej timmatt (Z01) eller timmatt (202) )
avrakningsmetod

installationsstatus

produktkod (om avlasning kan skickas).

CRONONORORONOR0)

3. Uppdatering av anlaggning/matarinformation utan matarbyte och utan avlasning
(Z06G). Avlasning kravs inte vid éandring av

O anlaggningsadress
O sifferkapacitet om matarens rakneverk inte har varvat
O rapporteringsfrekvens.

Andring av mitmetod pa begiran av elhandelsforetaget

Nar elnatsforetaget tar emot meddelande om &ndring av matmetod till timvis matning
(Z0O9F) och en andring av anldggning/matare behdver goras, ska den genomfdras inom
tre manader fran att meddelandet mottagits. Nar &ndringen gérs skickas en Z06F, eller
Z10 om maétarbyte kravs, med det datum som &ndringen géller ifr&n. Om timvis métning
redan tillampas pa anldggningen, det vill sdga att elhandelsféretaget vill meddela
elnatsforetaget att de fortsattningsvis behdver timmatvarden pa grund av tecknat avtal,
kommer ingen Z06F skickas, utan dd skickas enbart positivt APERAK.

Nar elnatsforetaget tar emot meddelande med information om att timvis matning inte
ldngre kravs (Z09G) kan elnatsféretaget sjalv valja vilken matmetod som fortsatt ska
anvandas. Gors en dndring fran timvis matning till annat tillgéngligt alternativ ska en
ZOG6F, eller Z10 om méatarbyte krévs, skickas med det datum som &ndringen galler ifran.
Annars ska Z09G bara besvaras med positivt APERAK.

Frankoppling pa grund av vdsentligt avtalsbrott mot elnédtsforetaget

Vid frénkoppling av anldggning sénder elnatsforetaget en ZO6F med giltighetsdatum for
frankopplingen, installationsstatus stangd (closed) samt tillhérande avlasning till
elhandelsféretaget. Nar anlaggningen tillkopplats ska Z0O6F med installationsstatus aktiv
(active) skickas till elhandelsféretaget med tillhérande avlasning. Z0O6F boér skickas
samma dag som registrering sker.

Till eventuellt framtida elhandelsféretag skickas Z06F, dock innehallande giltighetsdatum
for leveransstart och uppdaterad installationsstatus. Ingen avlasning ska dock skickas
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eftersom det faktiska datumet for frénkopplingen avser ett datum fore det framtida
elhandelsforetagets leveransstart.

Om aven tillkoppling sker fore det framtida leverantorsbytet ska inte heller avlasning
avseende tillkoppling skickas till det tilltradande elhandelsforetaget, utan det férsta som
skickas ar i ordinarie méatvardesrapportering, dock med &rendereferens P, d& det finns
flera PRODAT-arenden knutna till leveransstartsdatumet.

Inkommande meddelanden p3a anldggningen under tiden anldggningen &r frankopplad
ska hanteras enligt ordinarie meddelandehantering men med installationsstatus stangd
(closed). Nar anléaggningen tillkopplats ska Z0O6F med installationsstatus aktiv (active)
skickas till samtliga berdrda elhandelsféretag. Se mer i avsnitt 2.2 och 2.3.

Frankoppling pa grund av vdsentligt avtalsbrott mot elhandelsforetaget

Om anléggningen &r frankopplad i mer &n tva vardagar bér elnétsforetaget registrera
frankopplingen och Z06F med installationsstatus stéangd (closed) och avlasning skickas till
elhandelsféretaget.

Om elanvéndaren byter elhandelsféretag under tiden anldggningen &r frankopplad, ska
elnatsféretaget svara i Z04L att installationsstatus ar aktiv (active). Anlaggningen ska
darmed aterinkopplas pa leverantdrsbytesdagen.

Har anldggningen hunnit bli registrerad som frankopplad innan tillkoppling begérs, bér
registrering av tillkopplingen ske inom tva vardagar. PRODAT Z06F skickas med
installationsstatus aktiv (active) till det elhandelsféretag som begart tillkopplingen. Se
mer i avsnitt 2.2 och 2.3.7

Forandring av summeringsinformation for matvarden
Vid férandring av summeringsinformation meddelas detta i ZO6F.

Gor s& har: Byte av produktkod vid byte frdn ménadsavlast
schablonavrédknad till timmatt schablonavraknad.

I Z04 har koden angetts till L917 (M3nadsavlast schablonavréknad). Vid byte av
matmetod &ndras &ven koden till L403 (M&nadsvis timavraknad) i ZO6F.

GOr sa har: Byte av produktkod vid byte frdn avkopplingsbar forbrukning till
vanlig timmatt forbrukning.

I Z04 har koden angetts till L640 (Avkopplingsbar férbrukning). Vid byte av
summeringsinformation andras koden till L639 (Vanlig timmatt férbrukning) i ZO6F.

4.3.6 Genomfora strukturforandringar i natavrakningsomrade

Elnatsforetaget utfardar en strukturanmalan nar férandringar skett i
natavrakningsomradesstrukturen. En féréndring i strukturen kan vara orsakad av
exempelvis sammanslagning eller uppdelningar av natavrakningsomrdden, byte av
elnatsforetag, anmaélan av natavrakningsomrade och s3 vidare. Strukturférandringar
trader alltid i kraft den férsta dagen i en ménad.

Vid varje férandring i natavrédkningsomradet sander elnatsféretaget in en anmalan till
Svenska kraftnat (blankett N3). Anmalan maste vara Svenska kraftnat tillhanda senast
den 22:a i manaden fére andringen avser trada i kraft, géller ej vid delning,
sammanslagning eller nyetablering (se nedan). Nar Svenska kraftnat tagit emot anmalan
fran elnatsforetaget registreras uppgiften.
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Delning, sammanslagning eller nyetablering av ndtavrakningsomrade

Vid delning eller sammanslagning av natavrakningsomraden kan ett nytt
natavrakningsomrade etableras. Vid dessa forandringar maste Svenska kraftnéat
informeras minst tre manader innan &ndringen trader i kraft. Underlag i form av kartor
och linjescheman maste insédndas. Om &ndringen paverkar nagon elomradesgrans skall
Svenska kraftnat informeras minst tva ar i férvag. Natavriakningsomradet far ett Svk-id
(trebokstavskod), sa kallat omrades-id.

For att fa en samstdmmig bild av natet och dess avgransning till andra
natavrakningsomraden kommer elnétsforetaget 6verens med de elnatsféretag som
innehar angransande nat, om vilka definitioner och beteckningar som ska galla for
granspunkterna och vilken matare som ska anvéandas i férsta hand om det finns tva
matare i punkten.

Enligt 5 § matforordningen ska matning i en granspunkt utféras av det elnatsforetag vars
nat har den hégsta ndatspanningen. Om natspanningen dar densamma, och om
elnatsforetagen inte kan komma 6verens i fragan, avgodr natmyndigheten vilket
elnatsféretag som ska utféra matningen. Den som &r ansvarig for méatningen &r ocksa
kvalitetsansvarig foér denna.

Det elnatsféretag som ar ansvarigt for matningen specificerar vilka matpunkter som
bygger upp summerade vérden for det angransande nitavrdkningsomradet.
Identiteterna pd matpunkterna meddelas till det mottagande elnatsforetaget. Till
Svenska kraftnat anvands blankett N3 och i den meddelas endast namnet pa det
angransande natavrdkningsomradet.

Forandringar i strukturen av ett eller flera natavrakningsomraden

Det &r giltighetsdatum som &ar avgdrande for vilket ndtavrakningsomrade som ska anges
i PRODAT-meddelandet samt i rapporteringen av matvarden. Férandringar som har
godkants innan giltighetsdatum for andringen ska hanteras i BI-listan och behdver inte
skickas om.

Byte av natomradesstruktur far endast ske vid manadsskiften. Det &r viktigt att
information om kommande féréndring ndr elhandelsféretagen i sd god tid att alla parter
har méjlighet att uppdatera i sina system. Nedanstdende checklista beskriver vad ett
elnatsféretag bor gora vid forandringar i strukturen av ett eller flera
natavrakningsomraden.

O Kontakta Svenska kraftnat for att beskriva énskad andring och komma 6éverens
om andringsdatum.

O Anmala strukturférandring/-férandringar till Svenska kraftnét senast tre manader
innan forandringen (blankett N3). Underlag i form av kartor och linjescheman
maste dven insdndas.

O Publicera information pa Ediel-portalen snarast efter godkdnnande fran Svenska

kraftnat.

Informera berdrda elanvandare om kommande féréndring.

Informera elhandelsféoretagen om kommande foérandring i god tid innan forandring

genomfors i elnatsforetagets system:

o Giltighetsdatum fér nytt natomrades-id

Vilka natavrédkningsomraden som paverkas och hur féréndringen ser ut

Nar BI-listor kommer att distribueras till befintliga elhandelsféretag

Kontaktperson fér eventuella fragor

Vilket datum andringen kommer att inféras i elnatsféretagets system

O Elnatsforetaget ska skicka BI-lista till elhandelsforetag med aktiva leveranser
inom berérda natavridkningsomraden senast dagen innan rapportering av de
prelimindra andelstalen enligt den nya strukturen.
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O Elnatsféretaget skickar BI-lista till elhandelsforetag med aktiva leveranser inom
berérda natavrdkningsomraden efter férandringen trétt i kraft och i god tid innan
den forsta periodiska rapporteringen av matvarden skickas enligt den nya
strukturen.

Strukturrapport fran Svenska kraftnat

Efter att forandringar i natavrakningsomradet registrerats sdnder Svenska kraftnit en
strukturrapport (SI-lista) i XML-format till elnatsféretaget avseende vilka uppgifter som
nu ligger till grund for balansavrakningen. Det ar mycket viktigt att elnatsforetaget
kontrollerar att rapporten stammer med den anmalan som sants in. Det ar naturligtvis
ocksa viktigt att rapportering av matvarden sker enligt strukturrapporten.

Strukturen for timmatvarden och schablonleveranser
Rutinerna vid rapporteringen av andelstal beskrivs narmare i kapitel 7.

Strukturforandringar i natavrakningsomrade vid férvdarv/sammanslagning
Ett forvarv eller sammanslagning kan ske avseende bade elnéatsféretag och
elhandelsforetag, men det ar endast vid ett forvarv av ett elnatsféretag som en
strukturforandring sker. Om ett elhandelsféretag sl8s samman med ett annat
elhandelsféretag ska ordinarie rutiner for leverantorsbyte féljas, se avsnitt 4.1.

Nedanstdende checklista beskriver vad elnitsféretaget bor géra vid uppkdp och
forandringar i natavrakningsomradet som paverkar strukturen.

O Sakerstalla att avrakningsmetoden ar korrekt pa alla anldggningar.

O Kontakta Svenska kraftnat for att beskriva dnskad andring och komma éverens om
andringsdatum.

O Anmala strukturférandring/-forandringar till Svenska kraftnét senast tre manader
innan férandringen (blankett N3). Underlag i form av kartor och linjescheman maste
aven insandas.

O Publicera information pa Ediel-portalen snarast efter godkdnnande fran Svenska

kraftnat.

Informera berérda elanvdandare om kommande férandring.

Informera alla berdrda elhandelsféretag om kommande féréndring i god tid innan

forandring genomfoérs i elnatsféretagets system:

o Giltighetsdatum fér nytt natomrades-id

o Vilka natavrakningsomrdden som paverkas och hur férandringen ser ut
o Nar BI-listor kommer att distribueras till befintliga elhandelsféretag

o Kontaktperson for eventuella fragor

o Vilket datum féréndringen kommer att inforas i elnatsféretagets system

O Sénd s3 tidigt som méjligt en Al-lista fér avstdmning till elhandelsféretag som har
kunder i berérda natavrakningsomraden, helst 1-2 manader fére en férandring i
strukturen kommer att ske. En motsvarande lista ska ocksd skickas strax fore
andringen gors for att eliminera s& manga fel som méjligt.

O En Bl-lista ska ocksd sédndas till elhandelsféretag med aktiva leveranser inom berérda
natavrakningsomraden senast dagen innan rapportering av preliminara andelstal
enligt den nya strukturen

O stall om i system.

o Vid forvarv av (del av) natavrakningsomrade - ladda kunddata i
kundinformationssystemet.

o Vid férvarv av elnatsféretag: Det ar inte alltid nédvandigt att konvertera
kundinformationssystem vid ett 6évertagande, ibland kan tidigare
elnatsféretagets kundinformationssystem behdllas. Om konvertering sker ska
detta meddelas genom en Bl-lista.

Q0

Svensk Elmarknadshandbok 18B 100



Informera kunden: Fordandring av niatavrakningsomrade
Elnatsforetaget rekommenderas att vid féréndring av natavrakningsomrade
informera kund om anldggningens nya omrades-id samt fran nar
forandringen ar giltig.

Al-lista (AI=Anlaggningsinformation) och BI-lista (BI=Byte av identitet)

En férutsattning for att aktdrerna automatiskt ska kunna utbyta PRODAT-meddelanden
mellan varandra ar att elnatsféretag och elhandelsféretag ar 6verens om de
grunduppgifter de har om en elanvandare och anlaggning. For att kunna kvalitetssakra
sina egna uppgifter om leveransataganden i ett natavrdkningsomrade kan den ena
aktdren begéra en Al-lista fran den andra aktdren. Al-listan &r en mdjlighet att samordna
kundregistren och &r en semikolonseparerad fil som mottagaren kan anvénda pa valfritt
satt. Informationen kan exempelvis lasas in i ett Excel-dokument eller direkt in i ett
mottagande kundinformationssystem. Vilka uppgifter som ska skickas i Al-listan finns
beskrivet i anvisningen som finns pa Ediel-portalen. Eftersom bade den aktér som begér
Al-listan och den som besvarar den émsesidigt kan dra nytta av mdjligheten att hdja
datakvalitet och justera felaktigheter rekommenderas att aktérerna samarbetar med
detta.

Listorna anvands vid olika tillféllen. Al-listan anvands fér avstamning av
anlaggningsinformation och BI-listan anvands for rapportering vid forandringar av
identiteter. Savél elnatsforetag som elhandelsféretag kan skicka Al-listan men det ar
bara elnatsforetaget som far skicka BI-listan. Det behéver inte tecknas fullmakt med
elanvéandaren for att aktéren ska fa skicka och/eller begéra en Al-lista eller Bl-lista.

Al-listan ar allts3 ett satt att kvalitetssdkra redan rapporterad information pa ett
standardiserat satt. Sjalva rapporteringen av uppgifterna till respektive aktér gors via
PRODAT. Den kan anvéndas for foljande &ndamal:

O kvalitetssakra antalet anldggningar som elhandelsféretaget har leveransplikt for i
ett natavrakningsomrade, till exempel nar elnatsféretaget redovisat antalet
uttagspunkter som ingatt i berdkning av andelstal och antalet ej éverensstammer
med elhandelsféretagets uppgifter

kvalitetssdkra uppgift om anldggning eller elanvandare

kvalitetssdkra infér leverantérsbyte vid éverféring av anlaggningar till ett nytt
elhandelsféretag nar elhandelsforetag slagits samman

kvalitetssakra infoér forandring av balansansvar

kvalitetssakra infoér forandring av anlaggnings-id, nétavrékningsomrgde eller
elnatsféretag.

Q0 OO

Elanvéndarens identitet i Al-listan ska alltid anges med personnummer/
organisationsnummer for den elanvdndare som elnatsféretaget har pa anldggningen. For
elanvandare med skyddad identitet ska elnatsféretaget anvanda sitt kundnummer, alltsd
samma regler som galler vid hantering av kundidentitet i PRODAT-meddelanden.

For anlaggningsidentitet ska GS1-nr i forsta hand anvandas. Tilldmpas annan identitet an
GS1, ska den anlaggningsidentitet som rapporteras via EDIEL (i PRODAT och UTILTS)
anvandas.

Al-listan kan begdras for ett specifikt datum eller fér en period. Datumen i Al-listan ska

tolkas enligt samma princip som i PRODAT-meddelanden, det vill sdga Frandatum = fran
och med, och Tilldatum = fram till.
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I Al-listan anges datum pa tva stéllen, dels i huvudet av Al-listan for att visa vilka datum
utsékningen galler fér, och dels per detaljrad foér att visa nar informationen for
anlaggningen ar giltig.

N&r en period stams av kan samma anldggning ddrmed férekomma pa flera detaljrader
om nagon uppgift &ndrats under perioden. Fér mer information om hur datum séatts och
hur detaljrader ska se ut, se Ediel-anvisningen for Al-listan.

Gor s& har: Al-lista for en period
Elhandelsforetaget vill stamma av vilka leveranser de har haft under maj 2017 och

begar en Al-lista fran elnatsforetaget. Elnatsforetaget skickar d& en lista med
Frandatum 20170501 och Tilldatum 20170601. Listan innehaller tio anlaggningar.

O Foér sex anlaggningar har elhandelsféretaget leveransen under hela den
efterfragade perioden (1 maj-1 juni) och inga férédndringar har gjorts under
perioden. Varje anldggning far da en detaljrad dar Frandatum och Tilldatum
ldmnas tomma.

O En anléggning har elhandelsféretaget leveransen till frdn den 15 maj. Den
far da en detaljrad dar Fr&ndatum &r 20170515.

O En anléggning andrar avrakningsmetod den 1 maj. Den far da en detaljrad
dar Frdndatum &r 20170501 dar endast den nya avrakningsmetoden anges,
eftersom den tidigare avrakningsmetoden inte ar giltig fér den sokta
perioden. Samma princip galler dven vid balansansvarsbyten.

O En anléggning andrar avrakningsmetod den 10 maj. Den far da tva
detaljrader. Den forsta far Tilldatum 20170510, dér den tidigare
avrdkningsmetoden anges. Den andra detaljraden far Frdndatum 20170510,
dar den nya avrakningsmetoden anges.

O Elhandelsféretaget férlorar leveransen fér en anldggning till den 20 maj. Den
far da en detaljrad dar Tilldatum &r 20170520.

Gor sd har: Al-lista for ett specifikt datum

Elhandelsforetaget vill stamma av vilka leveranser de hade den 1 maj 2017 och
begar en Al-lista fran elnitsforetaget. Elnatsféretaget skickar dd en lista med
Frandatum 20170501 och Tilldatum 20170502. Listan innehaller tio anlaggningar.

I Al-listan skickas @ven produktkod. Produktkoden som skickas ar samma kod for
tidsserieprodukt som anlaggningen har i UTILTS-rapporteringen och som ocksa skickas i
PRODAT.

BI-listan anvands av elnatsféretaget for att:

O rapportera byte av anlaggnings-id
O rapportera byte av natavrakningsomrade
O rapportera byte av elnatsforetag

Till skillnad fran Al-listan skickas i BI-listan endast ett giltighetsdatum fér n&r &ndringen
ska galla ifr&n, nuvarande uppgifter fér anldggnings-id, natavrdkningsomrade och
elnatsféretag samt den eller de av dessa tre uppgifter som d@ndras.

Elnatsforetaget ska gora en forandring av strukturen for tva stycken
natavrakningsomraden som innebér att fem anlaggningar flyttas fran ett
natavrakningsomrade till ett annat. En BI-lista skickas till elhandelsféretaget. Den
ska innehdlla en detaljrad fér var och en av de fem anldggningarna. Férutom
nuvarande anlaggnings-id och nuvarande natavrakningsomrade anges ocksd det nya
natavrakningsomradet. I listan anges ocks3 det giltighetsdatum det nya

@ GoOr sa har: BI-lista vid byte av niatavrdakningsomrade
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natavrakningsomradet ska gélla ifran. Ovriga falt for nya uppgifter ska ldmnas
tomma.

Gor s& har: BI-lista vid byte av elnatsforetag
En férandring av strukturen for ett nétavrékningsomr%de ska gdras som innebar att

natavrakningsomradet flyttas fran ett elnatsforetag till ett annat. Anldggningarna
kommer att behalla sina anldggningsidentiteter. En BI-lista skickas av det befintliga
elnatsforetaget till de berérda elhandelsféretagen. Den innehaller de anldggningar
de respektive elhandelsforetagen har i natavrdkningsomradet. Listan ska inneh3lla
en detaljrad per anldggning. I listan anges det giltighetsdatum d& det nya
elnatsforetaget tar dver anldggningarna. Férutom nuvarande anlaggnings-id och
nuvarande natavrikningsomrade anges da ocksa Ediel-id for det nya
elnitsforetaget. Ovriga falt fér nya uppgifter ska ldmnas tomma.

Fo6r mer information om hur Al-listan och BI-listan anvands vid avstamningar, se avsnitt
4.1 och 4.3 ovan.

4.3.7 Validera och behandla forandrade strukturdata - elhandelsforetag

N&r elhandelsforetaget mottagit meddelanden om férdndrad struktur maste dessa
meddelanden valideras, behandlas och uppdatera elhandelsféretagets
kundinformationssystem for att ha korrekt information som dverensstadammer med
elnatsféretagets.
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4.4 Hantera forandring av kundinformation

4 4 Hantera forandring av kundinformation

Meddelande om Uppdaterad
TAATaT andrad kund- och T sl;unktz- qrt]:fh
4.4.3 Verifiera nﬁd&elazd’ea:)nm strukturinfo e rukturinfo.
ekl by andrad kund- strukturdata A
o 9./ Verffierad | qch strukturinfo, och kundinfo.

grunddata
-kundinformation

Hantera forandringa
i leveransatagande ._<
= Behov av nya avtal (31)

Information om
forandring av

kund (27) P 4.4.2Tafram 4456 \
4.4.1Verifiera
\ meddelande om \ Uppdat: o
SR andrad kund- och strukturdata >H
& strukturinfo. och kundinfo. Uppdaterad

Teckna
elnatsavial

Teckna
elprisavtal

A0

Verifierad Meddelande om kund- och
grunddata. andrad kund- och strukturinfo.
-kundinformation strukturinfo

Den vanligaste orsaken till att en féréandring av kundinformation behdver genomforas ar
att kunden avlidit, men kundinformation kan aven behdva forandras om till exempel
personnummer andras.

Dodsfall

Enligt arvdabalken tar ddédsboet 6ver den avlidnes samtliga skulder och fordringar. Det
betyder att elnats- och elprisavtal dvertas av dédsboet. En kontakt bér tas med
foretradare for dodsboet for att ta reda pd vem som i fortsdttningen ska sta for elnats-
och elprisavtalen. I denna del hanvisas till vad som anges i kommentaren till de allmanna
avtalsvillkoren (NAT respektive EL, K respektive N). Om avtalen ska fortsatta i dédsboets
namn ska avtalsvillkoren fér naringsidkare tillampas. For att villkoren ska bérja galla
maste villkoren skickas till dddsboet. Om den efterlevande daremot vill std for avtalen
ska ett byte av elanvéndare ske i uttagspunkten. Som ny kund far dd dven den
efterlevande tva nya avtal. Detta forutsatter att dédsboet sdger upp sina avtal for
anlaggningen och att den efterlevande anmaler sig som ny elanvandare i uttagspunkten
till elnatsféretaget och elhandelsforetaget. Det hanteras d& som en flytt, se avsnitt 4.1.

Elhandelsféretaget kan 13ta den efterlevande éverta elprisavtalet fran ddédsboet. Detta &r
naturligtvis endast intressant i de fall mer fbrmé’mliga villkor inte kan erbjudas. En sadan
dverldtelse bor vara skriftlig. Eftersom elnatsforetaget normalt endast anvander de
allmanna avtalsvillkoren (utom betraffande hdgspanningsavtalen dar det dven kravs ett
individuellt avtal) blir en dverlatelse inte intressant har eftersom villkoren &nda ar
desamma. Darfor bor detta hanteras som en ny elanvdndare. Det ar olampligt att ta ut
en flyttavgift eftersom detta kan verka stétande.

Den administrativa hanteringen vid dédsbo skiljer sig at mellan olika féretag. En del
foretag har automatisk uppdatering via exempelvis Statens personadressregister (SPAR)
vilket innebar att fakturorna efter ett dédsfall automatiskt stalls till dodsboet. I de flesta
fall kravs dock att den efterlevande sjalv tar kontakt med sitt elnats- respektive
elhandelsféretag.

Nar en elanvandare avlider ar det viktigt att det finns rutiner kring hur elnats- respektive
elprisavtalet ska hanteras s3 att de efterlevande inte behdéver uppleva obehag av séljbrev
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adresserade till den avlidne. Eftersom elnats- respektive elprisavtal géller tva olika
foretag ar det viktigt att kontakt tas med bada féretagen. For att underlatta for dédsboet
kan dock den aktdor som foérst kontaktas erbjuda sig att meddela den andra aktéren som
darefter i sin tur far kontakta dédsboet. Om dédsboet vill att en aktor ska skota
kontakten med den andra aktéren kravs fullmakt fran dédsboet. Kommunikationen
mellan elnats- och elhandelsféretag bor ske via PRODAT-meddelanden enligt nedan.

Forandring av personnummer

En elanvandares personnummer kan behdva andras, till exempel nar ett
samordningsnummer ersatts av ett riktigt personnummer, eller om elanvandaren byter
kon. I dessa fall ska andringen genomféras utan att det hanteras som en flytt, det vill
saga elanvdndarens avtalsférhallanden kvarstar orérda.

4.4.1 Verifiera strukturdata och kundinformation - elhandelsforetag

Om elhandelsféretaget far information om férandringen forst, bér de informera
elnatsféretaget. Eftersom det ar elnatsféretaget som utfor sjélva uppdateringen kan
elhandelsféretaget nu bara vénta pd inkommande och bekraftande meddelanden.

4.4.2 Ta fram meddelande om andrad kund- och strukturinformation

Elhandelsféretaget kan antingen skicka en Z0O9E till elnatsforetaget for att informera om
forandringen, eller ta personlig kontakt med elnatsféretaget.

Om Z09E skickas gallande information om en avliden kund ska faltet kundstatus vara
med och da vara ifyllt med koden fér dédsfall. Finns inte denna uppgift med i
meddelandet ska det avvisas med negativt APERAK. Eftersom Z09E enligt gallande
anvisning normalt sett anvands endast for dédsfall kan personlig kontakt med
elnatsforetaget vara att foredra vid annan slags forandring. Dock finns en mdjlighet att
anvanda Z09E fér andra dndamal &n dodsfall efter bilateral verenskommelse mellan
aktdrer. Det maste darfor vara mojligt att markera att man har en éverenskommelse
med en viss aktér om man vill utbyta dessa meddelanden aven fér annan information.
Observera att det inte finns ndgot tvang att géra en bilateral 6verenskommelse.

Om man véljer att kunna hantera Z0O9E fran en aktér innebdr inte det per automatik att
man har en éverenskommelse med alla aktérer. Gentemot de aktdérer man inte har
nagon dverenskommelse med ska meddelandet fortfarande avvisas.

Om en Z09E skickas ska den besvaras med en Z0O6E som ar elnatsforetagets information
om att kundens information uppdaterats, alternativt en ZO6E och en ZO5LK om
elnatsavtalet ska avslutas direkt pa grund av dédsfallet. En eventuell kod fér dodsfall i
faltet kundstatus ska anges aven i ZO6E.

4.4.3 Verifiera strukturdata och kundinformation - elnatsféretag

Om elnétsforetaget far information om férandringen forst och det rér sig om ett doédsfall,
bér de kontakta ddédsboet. Vid andring av personnummer bér kontakt tas med berdért
elhandelsféretag for att sdakerstalla att andringen genomfdérs utan att kundens
avtalsférhdllande upphor.

Elndtsforetaget far reda pa dodsfallet och elnatsavtalet ska avslutas

Om doddsboet vill avsluta elnatsavtalet sdnder elnatsforetaget en Z0O5LK till
elhandelsféretaget, men det &r ocksa véldigt viktigt att elnatsféretaget kommunicerar till
elhandelsféretaget att det ror sig om ett doédsfall, det vill sdga skickar en ZO6E.
Anledningen till att denna information &r s& viktig &r for att forhindra att
elhandelsforetaget sander ut ett nytt avtalsférslag till en avliden person.
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Elndtsforetaget far reda pa dodsfallet och elndtsavtalet ska sta i dodsboets
namn

Om elnatsforetaget far reda pd dodsfallet forst, och elnatsavtalet inte ska avslutas direkt,
maste elnitsforetaget informera elhandelsforetaget om detta nar det &r en férandring av
kunduppgifter.

Om ZO06E skickas gallande information om en avliden kund ska faltet kundstatus vara
med och da vara ifyllt med koden fér dédsfall. Finns inte denna uppgift med i
meddelandet ska det avvisas med negativt APERAK. Eftersom Z0O6E enligt gallande
anvisning normalt sett anvands endast for dodsfall kan personlig kontakt med
elnatsféretaget vara att féredra vid annan slags férandring. Dock finns en méjlighet att
anvéanda ZO0G6E for andra dndamal &n doédsfall efter bilateral verenskommelse mellan
aktorer. Det maste darfér vara méjligt att markera att man har en dverenskommelse
med en viss aktér om man vill utbyta dessa meddelanden d@ven fér annan information.
Observera att det inte finns ndgot tvang att géra en bilateral éverenskommelse.

Om man véljer att kunna hantera ZO6E fran en aktor innebér inte det per automatik att
man har en dverenskommelse med alla aktdrer. Gentemot de aktérer man inte har
nagon dverenskommelse med ska meddelandet fortfarande avvisas.

Elndtsforetaget far reda pa forandringen av personnummer forst
Vid andring av personnummer bér kontakt tas med beroért elhandelsféretag for att
sakerstalla att &ndringen genomférs utan att kundens avtalsforhallande upphér.

4.4.4 Ta fram meddelande om andrad kund och strukturinformation

Om férandringen avser dédsfall och elnitsforetaget far reda pa det forst, ska de
informera elhandelsféretaget om detta via en Z0O6E avseende elanvdandarens samtliga
aktiva anlaggningar. For de elndtsféretag som anvander sig av folkbokféringsregister bor
en bevakning av féréndringar av kunduppgifter pd grund av dédsfall inféras och knytas
till skapande av ZO6E. Om ddédsboet vill avsluta avtalen sander elnatsféretaget en Z0O5LK
med kundstatus “avliden” till elhandelsféretaget.

Om forandringen avser andrat personnummer bér kontakt tas med berort
elhandelsféretag for att sdakerstalla att andringen genomfdérs utan att kundens
avtalsférhdllande upphor.

4.4.5 Uppdatera strukturdata och kundinformation - elndtsforetag

Oavsett om det eventuella dédsboet har tagit 6ver elnatsavtalet eller inte, om det ar ny
kund pa anlaggningen eller om befintlig kunds personnummer har &ndrats maste
elnitsforetaget uppdatera sina system sa att ratt kund finns registrerad pa anldggningen.
Detta ar viktigt for att till exempel kommande utskick ska hamna hos ratt juridisk
mottagare och kommande leverantérsbyten ska fungera.

4.4.6 Uppdatera strukturdata och kundinformation - elhandelsforetag

Elhandelsforetaget maste ocksa uppdatera sitt system med hansyn till de meddelanden
som inkommit. Har det kommit en ZO6E har det eventuella dédsboet tagit dver
elprisavtalet, och nya avtalsvillkor géller i och med att ett dédsbo ar naringsidkare. Har
det inkommit en ZO6E och en Z0O5LK ska elprisavtalet avslutas och slutdebiteras. Har det
inkommit ZO6E eller annan slags information om férandrat personnummer maste detta
uppdateras dven hos elhandelsforetaget. Aven har maste man se till att eventuella
utskick hamnar hos rétt juridisk mottagare och inte innehaller information som kan anses
vara stétande samt fér att kommande leverantérsbyten ska fungera.
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Kapitel 5 Uppratthdlla momentan elbalans

Detta kapitel beskriver processen Upprétthdlla momentan elbalans med tillhérande
delprocesser, samt de aktiviteter som ingar.

Viktiga utgdngspunkter

O Svenska kraftnat ansvarar for att uppratthalla sa kallad momentan elbalans i
elsystemet. Detta innebar att frekvensen i elsystemet ska halla 50 Hz och endast
far avvika marginellt fran detta varde. Syftet ar att se till att svenska elanvéndare
far den el som &r en s3 viktig del i samhéllet.

Fédrgkodning i processer:
Delprocess eller

aktivitet som i huvudsak

ror systemansvarig

5.1 Overvaka och
utféra i

reglerkraftshandel
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5.1 Overvaka och utfora reglerkraftshandel

Svenska kraftnat évervakar elsystemet och for att uppratthalla balansen har
myndigheten méjlighet att utfora reglerkraftshandel. Fér att kunna géra det maste det
finnas motparter att handla mot och det sker genom att en balansansvarig som tecknar
avtal om balansansvar dven tecknar sig for att delta i balansregleringen. Fér vidare
information om reglerkrafthandel hanvisas till balansansvarsavtalet.

5.1 Overvaka och utfora reglerkraftshandel

Rapporterade
handelsvarden

Handelsvarden till
il 9(25) systemansvarig (32) -
Handla med el PGS
»H balans-
Prognoser och avrikning
planer till
systemansvarig (23) i Prognoser och
511 Y planer il
Sammanslalla prognoser och planer %5'1'2 systemansvarig (33) T
Handla med el och utvérdera pportera g | balans-
prognoser och prRonsserloen / avrdkning
planer planer
Kumgeradeh Underlag fér
prognoser ocl 5.1.4 Identifiera’, reglerkrafishandel 515 enomfora
planer (26) behov av Genomftra balans-
reglerkrafis- reglerkrafts- avrékning
Uppmtt momentan handel handel Handelsvarden
frekvens i nétet

och priser till
systemansvarig (34)

Uppgifter om
frekvens och
realtidsdata

5.1.3
Overvaka
frekvens och
" / realtidsdata
Reallidsdata
injutmatning

5.1.1 Sammanstalla och utvirdera prognoser och planer

De produktionsplaner och den handel som de balansansvariga rapporterat per elomrade,
gor det mojligt att férbereda behoven av motkdp. Motkdp innebar att férdela om
kraftproduktionen och forbrukningen mellan begransningarna i éverforingsforbindelserna
som finns i elsystemet. Svenska krafthat gér aven egna prognoser och jamfér dessa med
vad de balansansvariga rapporterat och gér dven stéllningstaganden utifran dessa.
Handelsvarden rapporteras vidare till balansavrakningen hos Svenska kraftnat.

5.1.2 Rapportera prognoser och planer

Prognoserna och planerna som kommit in fran de balansansvariga rapporteras vidare till
balansavrakningen hos Svenska kraftnat.

5.1.3 Overvaka frekvens och realtidsdata

Balanstjansten hos Svenska kraftnat évervakar frekvensen och balansen mot utlandet.
Frekvensen ska alltid vara 50 Hz 6ver tid vilket gor att om den &r ldgre en period maste
den "koras i kapp ” senare. Frekvensavvikelsen far vara max 0,1 Hz vilket ger ett till3tet
intervall mellan 49,9 Hz och 50,1 Hz. Normalt &r avvikelserna betydligt mindre &n s3.
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5.1.4 Identifiera behov av reglerkraftshandel

Utifrdn prognostiserad férbrukning och dvervakad realtidsdata tar balanstjansten fram
behov av reglerkraftshandel. Detta tas fram per elomrade.

5.1.5 Genomfora reglerkraftshandel

Balanstjansten koper och séljer reglerkraft av de balansansvariga féretag som deltar i
reglermarknaden for att reglera frekvensen i ndtet. Buden sammanstalls i en budstege,
dar de mest optimala buden, baserat pa bade kvantitet och pris, véljs forst. Motkdp gors
av Svenska kraftnat for att inte dverféringsbegrénsningar i stamnatet ska éverskridas.
Om den planerade 6verféringen éverskrider begrdnsningen maste balanstjansten 6ka
produktionen i underskottsomradet och minska produktionen i éverskottsomradet.
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Kapitel 6 Hantera matvarden

Detta kapitel innehaller beskrivningar och férklaringar av elnitsforetagets ansvar for
hantering av matvarden.

Férgkodning i processer:
Delprocess eller

aktivitet som i huvudsak

ror elnatsforetag

Delprocess eller
aktivitet som i huvudsak
ror tilltradande

Delprocess eller

aktivitet som i huvudsak

rér nuvarande/frantriadande
elhandelsforetag

1
1
[}
I
|
1
1
1
1
1
[}
I
|
1
:
1
! elhandelsféretag
I
|
1
1
1
1
1
[}
I
|
1
1
1
1
1
1

Elnatsforetagets ansvar avseende métning och rapportering framgar av ellagen,
matférordningen och matféreskriften. De har aven ansvar fér matarnas noggrannhet,
drift och underhdll. Elnatsforetaget kan 13ta ett annat foretag, ett sd kallat matombud,
skota insamling av matvarden. Det ar dock alltid elnatsféretaget sjalv som ar ansvarigt
for verksamheten och kan reglera ombudets ansvar gentemot elndtsféretaget i avtal.

Enligt matforeskriften ska avlasning av mataren ske efter en leveransperiods slut. Med
leveransperiod avses vanligtvis fér m@nadsmaétta och timmétta schablonavréknade
uttagspunkter en ménad och for timmatta dygnsavrdknade avses ett dygn. Avlésning ska
dessutom ske den dag en elleverans dvertas, pabérjas eller avslutas. Vid nyanslutning,
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permanent frankoppling eller méatarbyte ska métaren avlasas pa plats via matarens

display eller rakneverk.

Vid nyanslutning i exempelvis flerbostadshus kan det intraffa att elmataren installerats
innan elleveransen paborijats i respektive ldgenhet, eller att mataren antingen inte &r
spanningssatt eller fortfarande ansluten via byggstréom. Vid dessa tillfallen far
startmatarstallning inhamtas via insamlingssystem nar mataren ar spanningssatt och

elleveransen i uttagspunkten har pabérijats.

Flode av matvarden

Matvarden/elanvandare
Summerade matvarden

per elhandelsféretag och natavrakningsomrade

[
>

Faktura
Elhandels-

Matvarden/elhandelsforetag
Summerade méatvarden

Elnatsforetag

Balans-
ansvarig

Omrades-
korrigering

Insamling av
métdata

System-
ansvarig

Elanvéndare

Summerade méatvarden
per balansansvarig

Avlasningstidpunkt och registreringstidpunkt

per balansansvarig och natavrakningsomrade

Avrékningsresultat,
spegling av matvarde
frdn natavrakningsomradena

Differens angr. nat,
omradesbalans

foretag

Balans-
faktura

Elanvandare

Elnatsforetag

Matvéarden och
faktura

Enligt matféreskriften ska matvarden registreras med datum och klockslag fér det
narmaste timskiftet nar registreringen skett i mataren (avlasningstidpunkt).
Elnatsforetaget ska lagra matvardet s som det har registrerats.

Férutom avlasningstidpunkt ska aven registreringstidpunkt anges vid rapportering av
matvarden. Registreringstidpunkten anger nar ett matvarde har registrerats eller

andrats, i mataren eller i elnatsféretagets system.

Forsta gangen ett méatvérde registreras kan registreringstidpunkten vara den samma som
avlasningstidpunkten. Vid féréandring av matvardet ska alltid en ny registreringstidpunkt
anges. Registreringstidpunkten &r den tidpunkt d& féréandringen gérs. Med férandring
menas till exempel att det avlasta vardet korrigeras eller att status for vardet andras.

Summerade métvarden &rver registreringstidpunkten fran de enskilda méatvarden som

ingdr i berdkningen.

Det ar alltid registreringstidpunkten fér det senast registrerade enskilda matvardet som
ska anvéndas i rapporteringen. Registreringstidpunkt anges pa transaktionsnivan i
UTILTS-meddelandet. F6r mer information om rapportering, se kapitel 7.
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Matning i annan punkt dn anslutningspunkten

Om matningen gérs i en annan punkt &n i den avtalade anslutningspunkten maste
elnatsféretaget och anlaggningsagaren avtala om ersattningsvillkoren for
overforingsforluster, vilket ska ske finansiellt. Exempel pa detta &r vid
hégspanningsleverans dar matning gors pa en transformators sekundarsida, d v s att
matningen inte gors i den faktiska matpunkten. Verkligt uppmatt matvarde ska alltid
rapporteras till elmarknadens parter och ligger sedan till grund fér avrakning och
finansiell reglering vid natdebiteringen. Matvarden ska inte korrigeras i matsystemen
genom att lagga till beréaknade férluster mellan matpunkten och anslutningspunkten.

Forbrukning som inte mats, s3 kallad brukstidsmétning

Enligt ellagen ar elnatsforetaget skyldigt att mata mangden 6verford el och hur den
fordelas 6ver tiden, men om métning saknas pa uttagen energi (sa kallad
brukstidsmatning) maste kvantiteten férbrukad energi bestimmas pa annat satt &n
genom matning. Parkeringsmatare och férstarkare for kabel-TV kan vara exempel pa
sadan férbrukning. Det rekommenderas att féljande rutiner bér fdljas tills fragan har
reglerats.

Elnatsforetaget beraknar energivardena baserat pa den tid som férbrukningen ar
inkopplad (brukstid). Genom kunskap om installerad effekt och brukstid kan
elnatsforetaget berakna energiuttaget som sedan ligger till grund fér avréakning och
fakturering.

Férbrukningen som brukstidsméts ska periodiseras och kan rapporteras efter tva olika
metoder:

O Energiuttaget periodiseras per manad i elnatsféretagets system.

O Energiuttaget periodiseras per timme i elnatsforetagets system. Inkopplingstiden kan
registreras av en matterminal dar berdkning och rapportering sker inom
timrapporteringssystemet.

For mer information om hur matvarden fér en brukstidsmatt anldggning rapporteras, se
kapitel 7.

Framtagande av berdaknad 3rsenergi

/&rsenergl for en anlaggning ska baseras pa den faktiska férbrukningen fran foregdende
tolvmanadersperlod Detta gérs genom att férbrukningen som uppmatts pa anldggningen
under en viss manad anvands for att uppskatta forbrukningen samma manad kommande
ar.

Vid varje manadsskifte pabérjas en ny tolvmanadersperiod, vilket innebér att drsenergin
ska uppdateras varje gang ett nytt manadsvérde kan réknas fram. Det &r alltid de
foregdende tolv manaderna vid tillféllet fér rapportering som ska anvéndas.

Samma regler géller fér bade schablonavrdknade och timavraknade anldggningar.

Foér en anldggning dar man andrar avrdkningsmetod fran timavraknad till
as ue o . o . o us
schablonavraknad ska den berdknade arsenergin periodiseras pa samma satt som ovan.

Om det till exempel i juli ar 2017 férbrukades 100 kWh pa anlaggning A blir den
uppskattade forbrukningen for juli ar 2018 ocksa 100 kWh.

Om det till exempel pa anldggning A har férbrukats 100 kWh varje manad i perioden
januari-december &r 2017 blir den berdknade &rsenergin for januari-december ar 2018
1200 kWh. Om det daremot i januari ar 2018 férbrukas 200 kWh pa anléggning A blir
den beréknade arsenergin for perioden februari ar 2018-januari ar 2019 1300 kWh.
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Fér en nyansluten anlaggning finns inte nagon tidigare uppmatt férbrukning. Darfor
maste forbrukningen uppskattas fér de kommande tolv manaderna med en tillforlitlig
metod. Ett exempel pd@ metod kan vara att jamféra med forbrukningen pa en liknande
anIaggmng och anvanda samma forbrukningsmonster fér att fordela ut den beraknade
drsenergin éver tolv manader.

Rattning av matvarden
Enligt matforeskriften ska elnatsféretaget vid rattningar redovisa orsak till felet,
berdknad energimangd, den tidsperiod som felet berér samt vilka aktdrer som paverkats.

Elnatsforetaget ska vid fel i matvarden, inom skalig tid efter det att felet upptackts,
redovisa orsaken till felet, berdaknad energimangd, vilken tidsperiod felet avser och vilka
intressenter felet paverkar. Skélig tid ska i normalfallet ses som 14 dagar men kan
variera beroende pa vad som &r fel och hur 18ng tid det tar att utreda och ratta upp.
Redovisningen ska ske till samtliga intressenter i matpunkten det vill sdga elanvandare,
elhandelsforetag och balansansvarig.

Har ett matvarde rapporterats som debiteringsgrundande (status Berdknad eller status
Godkand) och sedan visar sig vara felaktigt, ska elnatsféretaget inom skalig tid dessutom
korrigera vardet och rapportera om. Det rattade matvardet ska sedan ligga till grund for
avrakning och fakturering. Mer om hur omrapportering av enskilda och summerade
varden gar till finns i kapitel 7.

Rattning av méatvarden for en ldngre period bakat i tiden

Det ar enligt lag elnatsféretagets skyldighet att mata korrekt. Stérre matningar boér
verifieras i samband med till exempel nyanslutning och matarbyte for att sakerstalla att
matsystemet levererar korrekta matvarden och att det ar dessa som anvands for
avrakning, rapportering och fakturering.

D3 det 4nd3 inte alltid kommer att bli ratt finns nu en generell metod for hur ett
elhandelsféretag ska agera ndr man far rattade méatvarden avseende en langre period
bakat i tiden. Man ska skilja pa om réttningen beror pa ett rent métfel eller ett
handhavandefel, och dessa ska hanteras olika.

Med matfel avses fel i matare, matutrustning eller insamlingsinfrastruktur vilket medfért
att felaktiga férbrukningsvarden uppmatts och samlats in och darmed innebar att
forbrukningsmatvarden maste uppskattas.

Med handhavandefel avses att ratt forbrukningsvarden uppmatts och samlats in av
elnatsforetaget men dar fel senare uppstatt i elnatsforetagets hantering. Detta kan till
exempel vara ett konstantfel eller att fel méatvarden rapporterats. Ratt matvéarden kan da
3terskapas och anvéndas.

Gor sd hir: Fall 1 - méatfel dar uppmatta matvarden inte finns eller inte ar
korrekta och mdaste uppskattas:

Enligt matforeskriften ska elnatsféretaget inom skalig tid efter felet upptackts
redovisa orsak, tidsperiod, berdknad energimangd samt vilka intressenter som
berérs och informera dessa (elanvandare, elhandelsféretag och balansansvarig).
Tid for rattning mot elanvandare och kundens rattigheter styrs av allmdnna
avtalsvillkoren for aktuell elanvandare.
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GoOr sé hir: Fall 2 - handhavandefel ddr uppmétta métviarden finns:

Vid hantering fér denna typ av fel finns inget reglerat i standardavtal eller i ndgon
sarskild forfattning.

Maximal tid som kan korrigeras i dessa fall:

Gentemot konsument &r det 3 8r om det &r till konsumentens nackdel, 10 8r om det

ar till konsumentens fordel.
Gentemot 6vriga &r det 10 ar.

En bilateral uppgorelse kan behdva utféras mellan parter oavsett om en ekonomisk
uppgoérelse kan goéras mot kund eller inte.

I de flesta fall kommer en ekonomisk reglering att ske mot slutkund, men dock finns det
vissa fall ndr man inte far ut hela eller delar av den ekonomiska ersattningen. Det finns
en skadestandsklausul i den framtagna védgledningen som ger ratt att begéra skadestand
for den ekonomiska skadan som ndgon av parterna lidit.

Ar det samma elnatsforetag som vid ett flertal tillfdllen har fel p@ sina méatningar kan
man som intressent anmala dem till Energimarknadsinspektionen. Incitamenten for
elnatsféretagen att mata och rapportera korrekt ar ratt trubbiga, men felaktiga
maétningar paverkar ju dven elnatsféretagets ekonomi, natférluster och kundnéjdhet.

Produktion och forbrukning ska matas var for sig

En produktionsanlaggning omfattar oftast — forutom generatorn - aven en lokal
kraftanldggning. Det innebar att produktionsanldggningen i natanslutningen bdde &r en
inmatningspunkt och en uttagspunkt. Om produktionen i anlaggningen ar avstangd
kommer energi att tas ut fran natet.

Foér en anldaggning som omfattar bdde inmatning och uttag ska méatvarden registreras
separat for bada tva. Inmatning och uttag kan ha olika elhandelsféretag och
balansansvariga, varfér matvardena ska samlas in var for sig. For att man sedan i
rapporteringen ska kunna skilja mellan produktion och konsumtion maste inmatning
respektive uttag aven ha separata anlaggningsidentiteter.

Oavsett hur sjalva matningen ser ut i matpunkten:

O Produktionsanldggningen ska timmatas och dygnsvis timavréknas oavsett storlek pa
anlaggningen.

O Férbrukningsanldggningen kan beroende pa dess storlek antingen manadsmaétas och
schablonavréknas/manadsvis timavrédknas eller timméatas och dygnsvis timavraknas.

Aven mikroproduktion ska hanteras p& samma satt. For mer information om
mikroproduktion se kapitel 0, 1, 2 och 4. For mer information om rapportering se kapitel
7.

Rapportera matvarden till elnatsforetag

Det forekommer att elnatsforetag erhdller fardiga matvérden fran en matvardesoperator
men lagrar matarstdllningar och energivolym i sina egna system. Vidarerapportering till
elmarknadens parter sker da fran elnatsforetagets system.

Overféringen av data mellan matvéardesoperatér och elnétsforetag kan ske med valfritt
format. UTILTS ar utformat fér att kunna hantera denna typ av data men kan vara
begrénsande i de fall elnatsféretaget vill erhalla information utéver matarstéliningar och
energivarden. Exempel pa sddan information &r avbrottsregistrering, elkvalitet,
stromvarden och olika typer av larm med mera.
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N%gra tidskrav finns inte pad rapportering fr&n matvardesoperator till elnatsféretag. Har ar
det dock viktigt att dverféringen sker sa snabbt som méjligt sa att den senaste
tidpunkten for elnatsféretagets rapportering for leveransperioden inte férsenas.
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6.1.1 Registrera och samla in matvarden

Elnatsforetaget ska i en timavraknad matpunkt registrera matvarden vid varje timskifte
och dagligen utféra matvardesinsamling snarast efter matdygnets slut. Matvardet ska
lagras i enlighet med hur det har registrerats. Fér att uppfylla kravet pa rapportering (7
kap. 1 § matforeskriften) ska matarstallningar dessutom registreras vid
leveransperiodens bdrjan och slut.

Matarstallningar vid periodens bérjan och slut behéver inte rapporteras om ett befintligt
méatsystem i en timavrdaknad méatpunkt saknar mojlighet att leverera sadana
maétarstallningar. Ett exempel pa detta &r nar flera matpunkter summeras till en
timmatserie. Fér nya matsystem ska matarstdllningar alltid insamlas och rapporteras.

Enligt beslut fr&n Elmarknadsutveckling (2008:28) rekommenderas det att alltid anvénda
ett register f6r matarstallningar fér timmatta anlaggningar. Om man anvander
tidstariffmatare pd en timmaétt anldggning &r rekommendationen att man inte ska
rapportera matarstallningar vid leveransperiodens bdrjan och slut. En kodlista for olika
rakneverkstyper finns att hamta pa Edielportalen.

Timmatta uttagspunkter under schablongransen

Enligt ellagen ska uttagspunkter med ett sidkringsabonnemang fran 80A och uppat vara
timmaétta och dygnsvis timavrdknade. Elnatsforetaget far mata férbrukning per timme for
uttagspunkter med sakringsabonnemang upp till och med 63A om tekniken kraver eller
mojliggdr detta. Om elnatsféretaget valt att timmata en uttagspunkt kan det valja om
anlaggningen ska schablonavraknas eller timavraknas.

Om elanvandaren tecknar ett elprisavtal som férutsatter timmatning ska elnatsféretaget
efter anmalan fran elhandelsforetaget mata per timme utan sérskild kostnad for
elanvandaren. N&r timmatning pabérjas pa grund av en begéran fran ett
elhandelsféretag kan elnatsféretaget valja om anléaggningen ska schablonavraknas eller
timavraknas. Valet av avrakningsmetod avgodr hur elndtsféretaget ska hantera insamling,
kvalitetssakring och rapportering av matvarden fér anldggningen. Fér mer information
om elprisavtal som forutsatter timmatning, anmalan av detta samt rapportering, se
kapitel 1, 4 och 7.
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Elanvandaren kan sjalv, eller via ett utsett ombud, begadra timmatning kostnadsfritt hos
elnatsforetaget. Elnatsforetaget behdver fa information om anldggnings-id och omrades-
id i anmalan om timmatning fér att kunna genomfdra férandringen. Elnatsféretaget ska i
normalfallet, efter det att anmalan kommit in, kunna samla in och rapportera timvarden
pd begard anldggning inom tre manader.

Elnatsforetaget ska rapportera enskilda matvéarden till elanvéndaren, eller pd begéran till
det foretag som elanvandaren utsett, utan sarskild kostnad for elanvandaren.

6.1.2 Validera och kvalitetssakra matvarden

I samband med att ett matvarde samlas in och lagras ska det rimlighetsbedémas. Detta
kan ske genom att bevaka forbrukningsmoénster for att hitta eventuella matfel.

Enskilda matvarden

Om ett matvarde frén en timmaétt inmatnings-/uttagspunkt inte anses rimligt ska
eventuell avvikelse kontrolleras. Detta kan géras genom att i systemet kontrollera om
det under andra perioder finns likartat monster i uttaget. Exempel pa@ sddana handelser
&r en industri med stora variationer i uttaget eller kraftproduktion som bara gar under
vissa perioder.

Granspunkter

Om ett matvarde i en granspunkt inte anses rimligt ska det kontrolleras. Matvardet i en
granspunkt kan variera mycket beroende pa om det finns stor andel produktion i
natavrakningsomradet. Om maétvérdet &r onormalt 13gt eller bedéms orimligt av andra
skal kan summan av produktionen i omradet jamféras med granspunktens métvéarde.

6.1.3 Ersatta eller estimera saknade matvarden

Om ett timmatvarde inte har kunnat samlas in direkt efter matdygnet ska det estimeras
for att kunna anvandas i den prelimindra rapporteringen.

Estimeringen far endast géras av enskilda matvéarden. Samtliga enskilda matvarden ska
finnas innan summering utférs. Detta innebar att summerade vérden inte far estimeras,
daremot "&rvs” status fran det enskilda matvéarde som har sémst kvalitet vid
summeringen.

Ett estimerat (status Temporar) timmatvarde ska alltid ersdttas av ett avlast (status
Godkand) eller manuellt faststallt (status Beraknad) innan den slutliga rapporteringen
sker. For mer information om rapportering se avsnitt 7.1.

Matvardena redovisar energiflddet under foregdende dygn och ligger till grund for de

balansansvarigas anskaffning av kraft fér kommande dygn. Om elnatsféretaget estimerar
samtliga matvarden och den balansansvarige darmed anpassar sin kraftanskaffning efter
detta, innebéar det att den balansansvariges prognos baseras pa felaktiga férutsattningar.

Beroende pd om det samlas in timméatvarden och matarstallningar, alternativt endast
timmatvarden i en uttagspunkt, berdknas saknade matvarden pa olika satt. Om bade
timvarden och matarstallningar samlas in, bér matarstallning anvandas i estimeringen.
Om energivolymen mellan tva métarstallningar ska férdelas med timmatvérden &r det
viktigt att anvénda en férdelning sd att uttagspunktens profil efterliknas sa Iangt det &r
mojligt.

Om det uppstatt ett fel i matinsamlingen kan uppgift fr&n matarstéliningar anvandas for
att ratta de matvarden som rapporterats under perioden. Detta gors for att fa
rapporterad energi att 6verensstdmma med matarstallningen. Om energivolymen mellan
tva méatarstallningar dessutom ska férdelas med timmatvarden &r det viktigt att anvénda
en fordelning sd att uttagspunktens profil efterliknas sd 1angt det ar mojligt, framforallt
om vardena ingédr i den slutgiltiga rapporteringen till elhandelsféretaget.
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Om varken matarstallningar eller timvarden har kunnat samlas in vid dygnsvis
rapportering féor manadsvis timmatning, sd att interpolering inte kan ske, rapporteras
NULL for de delar av dygnet dar forbrukning saknas.

Ndr matvarden rattas eller saknade matvarden kunnat samlas in ska elnatsféretaget
alltid sanda om de perioder som andrats. Mer om omrapportering vid rattning finns i
kapitel 7.

Enskilda matvarden

For att uppfylla matféreskriftens krav pa rapportering kravs att elndtsféretaget estimerar
och ersatter saknade timmatvarden som ingar i den dygnsvisa timavrakningen (7 kap. 5
§ matforeskriften). Ett ogiltigt (uppenbart felaktigt) timmatvarde ska ersattas pa samma
satt som ett saknat. I rapporteringen av timmaétvéardet ska det framga att timmatvardet
kommer att korrigeras. Fér mindre uttagspunkter kan elnatsféretaget anvanda ett
tidigare uppmatt timmatvarde som estimerat, till exempel samma timme féregaende
vecka. For mindre inmatningspunkter kan till exempel det senaste uppmatta
timmatvardet anvdndas. Estimeringen kan géras automatiskt i elnatsforetagets system.

Granspunkter
Estimering av matvarden ska inte goras i granspunkter och stérre inmatningspunkter
eftersom det inte gar att forutsaga flodet i dessa punkter baserat pd historiska data.

I de fall en kontrollmétare finns kan istéllet ersattningsvérden fran denna anvéndas for
att inte paverka foérbrukningsprofilens kvalitet. Matvarde fran en kontrollméatare ska
betraktas som estimerat vid rapportering och det ska framga att vardet kommer
korrigeras.

Om det saknas giltiga matvarden fran saval den ordinarie métaren som kontrollmétaren,
kan exempelvis ersattningsvarden fran ett driftévervakningssystem, angransande nat
eller transformatorstationer anvandas férutsatt att sddana méatvarden &r tillgédngliga och
haller acceptabel kvalitet. Saknade matvarden kan med hansyn tagen till radande
belastning och produktion ocksd beraknas utifrén métning i angransande matpunkter.

Ett estimerat varde, matvarde fran kontrollmatare eller driftdvervakningssystem kan
efter noggrann bedémning faststallas som giltigt om det ordinarie matvardet inte kan
erhdllas. Denna metod kan vara aktuell om det uppstatt fel pa matutrustningen eller
exempelvis vid driftomlaggningar i ledningsnatet.

Matvarden frdn angréansande nat maste rattas och rapporteras senast den tolfte dagen
efter matdygnet.
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For schablonavraknade uttagspunkter galler andra regler &n fér timavraknade. Till
exempel far en matarstallning eller ett timmatvéarde inte estimeras. Om en matarstélining
eller timvarde saknas ska den istdllet rapporteras som saknad. Berakning av en
maétarstallning eller ett timmatvarde far endast ske genom att férdela energivolymen
mellan tva verkliga avldsningar, sa kallad interpolering. Mer om detta i avsnitt 6.2.2.

6.2.1 Registrera och samla in matvarden

Enligt matforeskriften (3 kap. 4-5 §8§) ska elnatsféretaget registrera matvarden
(maétarstallningar) efter varje leveransperiod den forsta dagen varje manad kl 00.00.
Matarstallningar och timmatvarden ska registreras och lagras med datum och klockslag
for det narmaste timskiftet.

Matvarden ska dessutom registreras den dag en elleverans dvertas, pabérjas eller
avslutas. Vid nyanslutning, permanent frankoppling och métarbyte ska avldsning ske via
matarens display eller rakneverk.

I de fall elanvandaren tecknat ett elprisavtal som kraver timmatvarden ska
elnatsféretaget registrera timmatvarden.
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Gor s& hir: Registrering av avldsningstidpunkter
Manadsavladsning

Registrering av matarstalining ska alltid genomféras den foérsta i manaden kl. 00.00.
Timmatvarden ska dessutom registreras for varje timskifte under leveransperioden
for de anlaggningar som ska timmatas.

Matarbyte/byte av mdatmetod

Registrering av matarstallning vid matarbyte eller byte av matmetod ska
genomforas vid narmaste timskifte. Om matarbytet utférs kl 09.53 ska
avlasningstidpunkten som anges vara kl.10.00. Ett matarbyte anses dven vara en
avtalshandelse och darfér ska:

e vid ett matarbyte som innebér att matningen har kvar samma upplésning,
samma matarstallning dven registreras som matarstallning vid senaste
dygnsskifte kl 00:00

e vid ett matarbyte/byte av matmetod som innebdar att matningen andras fran
lagre till hdégre upplésning, samma matarstéllning aven registreras som
matarstallning vid senaste dygnsskifte kl 00:00

e vid ett matarbyte/byte av matmetod som innebar att matningen andras fran
hégre till lagre upplésning, samma matarstallning aven registreras som
matarstallning vid kommande dygnsskifte kl 00:00

Inflytt — pdboérjande av leverans

Registrering av matarstallining vid pabdrjande av leverans ska alltid ske kI 00:00
mellan dagen da inflytt sker och dagen innan. Om detta sammanfaller med
manadsskifte, da registrering alltid ska géras, kan manadsavlasningen anvandas.

Utflytt - avslut

Registrering av matarstalining vid avslut ska alltid ske kl 00:00 mellan dagen da
utflytt sker och dagen efter. Om detta sammanfaller med manadsskifte, da
registrering alltid ska géras, kan manadsavlédsningen anvandas.

Nyanslutning/Tillkoppling

Registrering av matarstallning vid nyanslutning/tillkoppling ska alltid ske vid
narmaste timskifte samt vid senaste dygnsskifte kl 00:00, se exemplet for
matarbyte. Nyanslutning/tillkoppling raknas dven som en avtalshandelse och darfor
ska samma stallning dven registreras som stallning vid senaste dygnsskifte ki
00:00.

Frdnkoppling/Bortkoppling

Registrering av matarstallining vid frankoppling/bortkoppling ska alltid ske vid
narmaste timskifte samt vid kommande dygnsskifte kl 00:00, se exemplet for
maétarbyte. Frankoppling/bortkoppling rdknas dven som en avtalshandelse och
darfér ska samma matarstallning aven registreras vid kommande dygnsskifte ki
00:00.

Leverantorsbyte - dvertagande av leverans
Registrering av matarstallning vid 6évertagande av leverans ska alltid ske kl 00:00
dygnsskiftet mellan dagen d& bytet av elhandelsféretag sker och dagen innan.

Om registrering (avldsning) i en schablonavraknad uttagspunkt inte kan ske vid de
tidpunkter som anges i ovanstdende exempel ska registrering (avlasning) ske inom de
tva forsta vardagarna efter en leveransperiods slut. Detta undantag &r i férsta hand en
anpassning fér matsystem som inte kan registrera matarstélining pa férutbestamd
tidpunkt eller vid tillfallen nér avlasning maste ske lokalt. Exempel pa detta &r matare
utan insamlingsteknik som installerats hos exempelvis eldverkdnsliga personer.
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Alla avlasningar som inte kunnat registreras vid férutbestdmd tidpunkt maste berédknas
om registreringen skett vid annan tidpunkt. Se avsnitt 6.2.2 nedan fér hur berakning av
matarstadllningar och timmatvarden ska ske.

Matarbyte/byte av matmetod

Registrering av matarstallning vid matarbyte eller byte av matmetod ska genomféras vid
narmaste timskifte. Om matarbytet utférs kl. 09:53 ska avlasningstidpunkten anges vara
kl. 10.00. Beroende pd matmetoden fore respektive efter méatarbytet infaller det olika
scenarier.

Fall Matmetod innan Matmetod efter Matarstallning ner Matarstallning upp
métarbyte maétarbyte registreras pa registreras pa

A Manad Manad Féregdende Foregdende
dygnsskifte 00:00 dygnsskifte 00:00

B Manad Timme Foregdende Foregdende
dygnsskifte 00:00 dygnsskifte 00:00

C Timme Timme Narmaste timskifte Narmaste timskifte

D Timme Manad Kommande Kommande
dygnsskifte 00:00 dygnsskifte 00:00

I nedanstdende exempel togs féregdende méatare ner med maétarstélining 560 och den
nya mataren sattes upp med matarstalining 0.

Gor sd har: Fall A, Anldggningen ar madnadsupplost. Ett matarbyte sker och
matningen bibehdller samma upplésning.

Mitmetod innan matarbyte: M3nadsvis
Miatmetod efter méatarbyte: M3nadsvis
Registrering av méatarstillning vid méatarbyte: Matarstalining bade pd den
nedtagna och uppsatta méataren registreras pa féregaende dygnsskifte kl 00:00

00:00 10:00 00:00
< 560
¢ 0
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Gor sd har: Fall B, Anlaggningen dr mdnadsupplost. Ett matarbyte sker och
matningen far en hogre upplosning.

Miatmetod innan métarbyte: Manadsvis

Miatmetod efter matarbyte: Timvis

Registrering av métarstéllning vid matarbyte: Matarstalining bade pa den
nedtagna och uppsatta méataren registreras pa féregdende dygnsskifte kl 00:00

00:00 10:00 00:00
< 560
< 0

GoOr sa har: Fall C, Anldggningen ar timupplost. Ett matarbyte sker och
matningen behdller samma upplésning.
Matmetod innan matarbyte: Timvis
Matmetod efter matarbyte: Timvis
Registrering av métarstillning vid matarbyte: Matarstalining bade pd den
nedtagna och uppsatta méataren registreras pa ndrmaste timskifte, exempel byte
09:53 registreras pa 10:00

00:00 10:00 00:00

560

GOr sa har: Fall D, Anldggningen ar timupplost. Ett matarbyte sker och
matningen far en lagre upplésning.

Matmetod innan maéatarbyte: Timvis

Mitmetod efter matarbyte: M3nadsvis

Registrering av méatarstéllning vid matarbyte: Matarstallning bade pd den
nedtagna och uppsatta métaren registreras pa kommande dygnsskifte kI 00:00

00:00 10:00 00:00
560 )
0 »

6.2.2 Validera, kvalitetssdkra och berdakna matvarden

I samband med att ett matvarde samlas in och lagras ska det rimlighetsbedémas. Detta
kan ske genom att bevaka forbrukningsmdnster for att hitta eventuella matfel.

Vid saknad matarstallning eller saknat timmatvarde ska energivolymen enligt
foreskrifterna (4 kap. 2 §) berdknas och energivolymen férdelas proportionellt. Detta kan
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géras med anldggningens uttagsprofil, natavrakningsomradets férbrukningsprofil for
samma tidsintervall eller med linjar férdelning.

For schablonavraknade anldggningar ska linjar férdelning (interpolering) anvandas. Detta
innebdr att ett berdknat méatvarde eller berdknat timmaéatvarde ska baseras pa
avlasningarna narmast fére och efter den tidpunkt som ska berdknas. For att berakna en
maétarstallning eller ett timmatvérde ska den linjara fordelningen baseras pa antalet
timmar mellan de kanda matvardena.

Berdkning av saknade matvarden med linjar fordelning

Enligt matféreskriften ska det i UTILTS-meddelandet framgad om ett méatvarde ar
beraknat. Se Ediel-anvisningen fér mer detaljerad information om innehdll i
meddelandet.

GoOr sa har: Berdakna saknat matvarde med linjar fordelning

Anta att det inte gick att registrera matarstallning eller timmatvarden den 1/9 ki
00.00 och att matvardena darfor behdver berdknas. Det finns en avldsning den 30/8
kl 23.00 som &r 100 och en avlasning den 2/9 kl 02.00 som ar 202. Férbrukningen
mellan dessa ar d& 102 kWh, som ska fordelas linjart dver 51 timmar (1 timme den
30/8 + 24 timmar den 31/8 + 24 timmar den 1/9 + 2 timmar den 2/9). Det innebar
att forbrukningen enligt en linjar férdelning varit 2 kWh per timme mellan
avlasningarna. Métarstallningen den 1/9 kl 00.00 réknas dd ut genom att dra ifran
(matarstallning 202 - (26 timmar x 2 kWh) = matarstallning 150) eller lagga till
(matarstallning 100 + (25 timmar x 2 kWh) = matarstédlining 150) de framraknade
kWh fran avlasningstillfallet.

De beraknade timmatvardena enligt ovanstdende exempel anvéands i rapporteringen med
status berdknad.

P& samma sétt ska matarstéllning och timmatvarden géllande évertagande, pabérjande
eller avslut av elleverans beréknas till tidpunkten (kl 00.00) d& leveransen startar
alternativt slutar om registreringstidpunkten ar en annan.

Om timmatvarden saknas inne i en leveransperiod ska dessa berdknas pa samma satt
[o] . o . .
mellan tva registrerade matarstallningar.

Gor sd har: Berdkna saknad mdnadsavlasning exempel 1

@ Vid insamlingen av manadsavldsning manad 10 far elnatsféretaget inte in ndgon
avlasning den férsta dagen i manaden, utan avldsning inkommer istéllet med
avlasningstidpunkt den tredje kl 00.00.

Féregdende avldsning som elnatsféretaget har registrerad ar den 20:e kl 00.00
manad 9.

En matarstéllning berdknas da till den forsta kl 00.00 utifrdn avldsningen den tredje
kl 00.00 och avldsningen den 20:e kl 00.00 manad 9.
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Gor sé hir: Beridkna saknad manadsavldsning exempel 2

Vid insamlingen av manadsavlasning manad 10 far elnatsféretaget inte in ndgon
avlasning kl 00.00 utan matarstallningen har avlasningstidpunkt kl 03.00 den férsta
dagen i manaden.

Féregdende avldsning som elnatsforetaget har registrerad var vid forra
manadsskiftet, den forsta kI 00.00 manad 9.

En matarstalining till kl 00.00 den foérsta manad 10 beraknas d& utifran avldsningen
kl 03.00 manad 10 och féregdende manads avldsning den forsta kl 00.00 ménad 9.

Observera att ett matvérde i en schablonavrdknad uttagspunkt endast far uppskattas
(extrapoleras) om ett registrerat méatvarde ar felaktigt. S&dan orsak kan till exempel vara
fel i matutrustningen, felaktigt registrerad mangd i utrustningen eller att fel skett i
insamlingen av méatvéarden. I sddana fall ska elnatsforetaget efter samrad med
elanvandaren och berdrda elhandelsféretag uppskatta den mangd el som dverforts.
Uppskattningen ska ligga till grund for elndts- och elhandelsféretagets fakturering samt
hanteringen av andelstal.

Om ett saknat matvarde inte kan berdknas (interpoleras) ska elnatsféretaget fortfarande
rapportera leveransperioden men far d@ ange vardet som Saknat (NULL). Mer om detta i
avsnitt 7.2.

Tillfdlligt frdnkopplad anldaggning

Om en anlaggning &r tillfalligt frAnkopplad, av elnatsforetaget eller av elanvéndaren, kan
det innebéara att elnatsféretaget inte kan registrera och samla in matvarden fran
maéataren. Matforeskriftens krav pa registrering och rapportering géller alla anldggningar
dar det finns en elanvandare som har avtal med elnatsféretag respektive
elhandelsforetag. Det innebar att matvarden ska rapporteras och att anlaggningen ska
ingd i avrékningen dven om den ar tillfalligt frankopplad.

Har elnatsforetaget konstaterat att matvarden inte kan samlas in for att anlaggningen ar
tillfalligt frAnkopplad ska den senast kdnda matarstillningen anvéndas tillsammans med
sin statusmarkning for den aktuella avlasningstidpunkten. Om anlaggningen ar
frankopplad 6ver flera manadsskiften ska den senast kdnda matarstéllningen rapporteras
som manadsavlasning tills anldggningen tillkopplas igen.

GoOr sa har: Tillfalligt frdnkopplad anldaggning
Vid insamlingen av métvarden for m8nad 10 kunde elnétsféretaget inte samla in

ndgot métvarde for leveransperioden. Anlaggningen &r tillfalligt frankopplad pa
begaran av elhandelsforetaget p g a bristande betalning. Féregdende avldsning som
elnatsforetaget har registrerad &r den 20:e kl 00.00 manad 9. Métarstallningen fran
den 20:e kl 00.00 manad 9 repeteras d& for den férsta kl 00.00 manad 10 och
rapporteras som manadsavlasning till elhandelsféretaget.

Foérbrukningen for leveransperioden blir da alltsd 0 (noll).

Metoden att repetera matvarden ar endast till for att hantera tillfalligt frAnkopplade
anlaggningar. Det &r allts3 inte tillatet att anvdnda detta som en metod for att ersatta
varden som saknas av andra orsaker.
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Kapitel 7 Avrakna nat och rapportera matvarden

Detta kapitel, Avrakna nét och rapportera matvarden - tim och schablon, innehéller en
beskrivning av, och forklaringar till, elnatsféretagets ansvar kring rapportering av
matvarden pd den konkurrensutsatta delen av elmarknaden. Beskrivningar kring
timavrakningen finns dven i NBS-handboken, se http://www.esett.com/
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Fédrgkodning i processer:
Delprocess eller

aktivitet som i huvudsak

ror elnatsforetag

7.1Avrakna nat och
rapportera matvarden —
tim

Delprocess eller
aktivitet som i huvudsak
ror tilltradande
elhandelsforetag

7.2 Avrakna nat och
rapportera matvarden -
schablon

Delprocess eller

aktivitet som i huvudsak

ror nuvarande/frantradande
elhandelsforetag

______________________________

Hur och nar rapportering ska ske

Elnatsforetaget rapporterar dels enligt matféorordningen som anger vilka rapporter som
ska sandas, och dels enligt matféreskriften som anger nar/ vid vilka tider insamling av
matvdrden ska ske, samt hur de ska lagras och rapporteras.

Rapportering av enskilda matvarden ska ske med samma energiupplésning som de
registrerats med i matpunkten. Dessutom ska matarstéallning vid leveransperiodens
borjan och slut rapporteras. Detta géller bade schablon- och timavraknade anldggningar.
For mer detaljer, se respektive kapitel for timmatvarden och matarstdllningar nedan.

Rapportering av matvarden skall ske med Ediel-formaten UTILTS eller XML. Ediel-
formatet XML skickas enbart till eSett. Ovrig rapportering skall ske med Ediel-formatet
UTILTS till alla aktérer, med undantag for elanvandaren och elproducenten om dessa inte
har begart det.

Rapporteringen forutsatts innehdlla varden med status "Godkant”. Om véardena har
annan status ska detta markeras upp genom att ange nagon av féljande statuskoder:
"Temporart”, “Saknat”, "Beraknat - godkant for fakturering”. Fér mer information om hur
statuskoderna ska anvandas se nedan. For tekniska data om obligatoriska uppgifter och
liknande, se Ediel-anvisningarna.

All méatvardesrapportering sker i normaltid. Motivet for att rapportera i normaltid aret om
ar att undvika tidsjusteringar vid évergdng till och fran sommartid i avrakningssystemen.
Att rapportering sker i normaltid medfér darmed att rapporterade varden under
sommartid far en timmes forskjutning. Sjélva tidpunkterna nar de insamlade métvérdena
sands ar daremot i aktuell tid.

En forutsattning for att elhandelsforetaget ska kunna hantera matvardesmeddelanden
med automatik ar att féretaget har uppgifter om hur matning och avrakning sker for
anlaggningen. Dessa uppgifter skickas av elnétsforetaget vid pabérjande av en elleverans
eller nar féorandringar sker, till exempel vid matarbyte. For att kunna rapportera dessa
uppgifter till elhandelsféretaget maste elnatsforetaget ha uppgifter om anldggning och
matare registrerade i sitt system och se till att de uppdateras nar forandring skett.
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De uppgifter som elnatsféretaget maste lagra &r:

For en uttagspunkt

anlaggningsidentitet (anlaggnings-id)

anlaggningsadress

arsenergi

mataridentitet pa den eller de elmétare som &r installerade i uttagspunkten
identitet for matvarden

tidslangd pa matvarden (till exempel tim eller manad)

frekvens for matvardesrapportering

tidpunkter fér anslutning, frankoppling och aterinkoppling

avrakningsmetod

omradesidentitet (omrades-id) till vilket ndtavrakningsomrade uttagspunkten
tillhor

elanvandarens identitet (till exempel organisationsnummer eller personnummer)
for uttagspunkten

elanvandarens namn och adress

elhandelsforetagets identitet (Ediel-id)

balansansvarigs identitet (Ediel-id).

Q00 O 0000000000

For en inmatningspunkt

anlaggningsidentitet (anlaggnings-id)

anlaggningsadress

arsenergi

maétaridentitet pa den eller de elméatare som &r installerade i inmatningspunkten
identitet fér matvarden

tidslangd pd matvérden (till exempel tim eller manad)

frekvens for matvardesrapportering

tidpunkter fér anslutning, frankoppling och terinkoppling

avrakningsmetod (timme)

omradesidentitet (omrades-id) till vilket natavriakningsomrade inmatningspunkten
tillhor

producentens identitet (till exempel organisationsnummer eller personnummer)
for inmatningspunkten

producentens namn och adress

mottagande elhandelsféretagets identitet (Ediel-id)

balansansvarigs identitet (Ediel-id).

Q00 O 0000000000

Identifiering av tidsserier i meddelanden

I elnatsforetagets rapportering identifieras matvarden genom tidsserieidentiteten.
Tidsserieidentitet ar en identifierande uppgift eller en kombination av flera identifierande
uppgifter, sdsom till exempel omrades-id och anldggnings-id (enskilda méatvarden) eller
tidsserieprodukt, omrades-id och balansansvarig (summerade métvérden). Darutdver
kan behdvas uppgift om typ av produkt/enhet och typ av anldaggning
(produktion/férbrukning/utbytespunkt) for att skilja pa serier med till exempel aktiva och
reaktiva varden.

Paketering av meddelanden

Ska flera tidsserier rapporteras till samma juridiska mottagare ska dessa skickas i
samma meddelande. Om det vid ett och samma tillfalle rapporteras till exempel 10
tidsserier till en juridisk mottagare, ska dessa rapporteras som 10 transaktioner i ett och
samma meddelande. For mer information om vilka regler som galler for vilka tidsserier
som ska respektive inte far skickas i samma meddelande, se t.ex. avsnitt 3.6.18-19 i
EDIEL-anvisningen fér UTILTS.
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Krav pa rapporteringen

All rapportering ska ske via Ediel och matvdrdena maste sandas till den adress som
mottagaren har registrerat pa Ediel-portalen. Rapporteringen ska ha rétt noggrannhet,
rdtt tecken, rdtt enhet och rétt identifiering enligt vad som beskrivs nedan. Den ska
ocksd komma i rétt tid eftersom balansansvariga och Svenska kraftnét &r beroende av
matvdrdena for att kunna géra planer och prognoser for kommande dygns produktion
och férbrukning.

Ré&tt noggrannhet innebar att summerade varden ska ha samma energiuppldésning som
de ursprungliga matvardena i kWh med hégst tre decimaler. Avrundningar far alltsa inte
ske. Matvarden for enskilda matpunkter ska rapporteras med samma energiupplésning
som de har registrerats i kWh med hogst tre decimaler. Matarstallningar for timmatta
anlaggningar ska rapporteras med den energiupplésning som de har registrerats med.

R&tt tecken innebér att for summerade varden sa ska produktionsvarden och varden for
kraft inmatad fr&n angrdnsande nat rapporteras som positiva. Férbrukningsvarden och
varden for kraft utmatad till angransande nat rapporteras som negativa. Daremot nar det
galler matvarden for enskilda matpunkter rapporteras de alltid som positiva oavsett om
det galler produktion eller konsumtion.

R&tt enhet innebar att den enhet som anvands i rapporteringen for aktiv energi ar kWh
och att maximalt tre decimaler ska anges. For rapportering av annan energi an aktiv
energi ska den enhet som avtalats om anvandas.

Rétt identifiering innebar att ratt tidsserieprodukt ska skickas for summerade varden.
Tidsserieprodukten innehaller bland annat information om produktions- eller
forbrukningstyp.

Elndtsforetaget kan ge ett annat foretag, ett sa kallat matombud, i uppdrag att skéta
matvdrdesrapporteringen i elnatsforetagets stalle. Elnatsféretaget kan dock inte avtala
bort sitt ansvar fér rapporteringen utan ar alltid ansvarigt for att rapportering sker i
enlighet med gallande foreskrifter.

Det &r viktigt att komma ihdg att om matserier rattas ska endast de leveransperioder
som paverkas av rattningen rapporteras om. Leveransperioden &r lagst ett dygn, vilket
innebar att vid rattning av ett timvarde ska varden for hela dygnet rapporteras om.

Avkopplingsbar last

Enligt systemansvarsférordningen ska balansansvariga rapportera till Svenska kraftnat
hur stor del av den férbrukning som ingdr i respektive foretags balansansvar som &r
avkopplingsbar.

Med avkopplingsbar last menas objekt som kan styras och kopplas bort helt, som
exempelvis elpannor, varmepumpar eller motsvarande. Genom att koppla bort dem kan
man anpassa forbrukningen till reAdande marknadssituation (paverkat av elpriset) eller
minska effektuttaget i elsystemet. Normal allman férbrukning betraktas inte som
avkopplingsbar last &ven om givetvis férbrukningsmonstret ocksd paverkar
effektsituationen.

Det finns fyra fall dar elnatsforetaget ska rapportera avkopplingsbar last. En forutsattning
ar att anlaggningen ar timmatt och timavraknad:

O Elnatsforetaget har ett elnatsavtal med en anldggningsdagare om att anldggningen kan
kopplas bort pa order fran elnatsforetaget, till exempel genom bortkoppling av
elpannor. Ofta innebar avtalet att anlaggningsagaren har en léagre natavgift an
normalt.

O Elhandelsforetaget/balansansvarig har ett avtal med anldggningsagaren om att
anlaggningen kan kopplas bort. I detta fall kan bortkopplingen vara styrd av till
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exempel att spotpriset dverstiger en viss niva. Anldggningsidgaren/elhandelsféretaget
maste i detta fall avtala med elnitsforetaget om att méatvarden ska rapporteras som
avkopplingsbar last.

O Anlaggningen dverstiger 5 MW och ska enligt Svenska kraftnats féreskrift SVKFS
2012:1 vara férsedd med frekvensbortkoppling.

O Anldggningen ingar i Svenska kraftnats effektupphandling och reglerobjektet anses
vara en avkopplingsbar last.

Rapporteringen av matvarden till elanvandare, elhandelsforetag, balansansvarig och
eSett for avkopplingsbar last gérs pd samma sétt som fér andra typer av enskilda
varden. Nar anlaggningen ar aktiv rapporteras uppmatta matvarden som vanligt och nar
den ar bortkopplad rapporteras noll-varden (0). I summeringen rapporteras dessa som
avkopplingsbar last.

Rapportering av forbrukning som inte maéts, sa kallad brukstidsmatning

Med brukstidsmatning menas forbrukning som saknar energimatning och dar
energivardena beraknas. F6r mer information om hur matvarden for en brukstidsmatt
anlaggning faststalls, se kapitel 6.

I all rapportering fran elnatsforetaget behandlas dessa typer av anldggningar som vanliga
forbrukningsanldggningar, dvs. elhandelsféretaget och kunden ska fa samma uppgifter
som om energimangden var uppmatt med matare. Vill elnatsféretaget upplysa om
avtalad energi eller effekt far detta meddelas genom fakturan eller pd annat sitt.

Férbrukningen som brukstidsmats kan rapporteras efter tva olika metoder:

O Energiuttaget har periodiserats per timme i elnatsféretagets system och rapporteras
da som en timserie.

O Energiuttaget har periodiserats i elnatsféretagets system och rapporteras da enligt
ordinarie rutin for manadsmatta schablonavriaknade anldggningar.

Statusmarkning av matvarden

Vid rapportering av matvarden finns en statusmarkning som anvands for att beratta om
matvardet inte ar avlast och darmed inte automatiskt anses som “Godkant”.

De olika typerna av markning &r:

O Beraknat, godkéant for fakturering (Status 56)
Ett beraknat matvarde utifrdn avldsta matarstallningar, en ersattningsmatare eller ett
i undantagsfall extrapolerat timmatvérde. Detta ska halla s@ hog kvalitet att det ska
kunna anvéandas till avrakning och fakturering. Ett berdknat matvarde kommer inte
att ersattas utan ska anvéndas.

O Temporart (Status 21)
Anvands endast for timmatvarden for dygnsvis timavraknade anlaggningar i samband
med automatisk eller manuell estimering och som betyder att det senare ska ersattas
av ett matvarde med battre status. Ska inte anvandas till fakturering.

O Saknat (Status 46/NULL)
Anvands for manadsmatta och timmaétta schablonavraknade anldggningar vid den
mé&nadsvisa rapporteringen i de fall matvarde inte kunnat samlas in. Anvénds &ven i
undantagsfall for dygnsvis timavraknade anldggningar nar estimering eller berékning
inte ar méjlig.

Det har innebar att:

O Status "Temporart" alltid ska anvéndas fér matvarden som senare kommer att
ersattas.

O Status “Beraknat” aldrig ska anvandas for matvarden som ar prelimindra och senare
kommer att ersattas.

Svensk Elmarknadshandbok 18B 129



O 1Ingen status d v s "Godkant” aldrig ska anvandas for ett beraknat/manuellt faststallt
matvarde.

O Mottagaren kan forutsatta att ett matvarde som har status "Berédknat" ar riktigt och
kan anvandas i debiteringen mot slutkunden p& samma sé&tt som ett "Godkant"
matvarde.

Fér summerade (samlade) timmatvéarden i den dygnsvisa timavrakningen géller féljande
(ej andelstal/férdelningstal):

I rapporteringen satts status for hela meddelandet efter det underliggande matvarde som
har samst status i summeringen.

Om det sker férandringar i summeringen ska omrapportering ske senast den 12:e dagen
efter matdygnet. En sddan omrapportering kan innebéra att statusen som skickas ar
battre, samma eller samre an i det tidigare meddelandet eftersom underlaget till
summeringen kan ha andrats, till exempel om det har tillkommit en ny anlaggning.
Mottagaren ska ta emot och hantera de nya matvardena i omrapporteringen. Har ar det
alltsad alltid matvarden i det meddelande med den senaste registreringstidpunkten som
ska galla.

Det héar innebar att:

O Ett meddelande inte far avvisas for att status ar samma eller samre an i tidigare
meddelande.

O Mottagaren ska under de paféljande 12 dagarna efter leveransperioden ta emot och
hantera ett meddelande som har en senare Registreringstidpunkt &n foregdende
meddelande oavsett status.

Omrapportering vid rattning av enskilda matvarden

Om ett tidigare rapporterat enskilt matvarde visar sig vara felaktigt ska elnatsféretaget
inom skalig tid (14 dagar) korrigera vardet och rapportera om. Det korrigerade
matvdrdet ligger sedan till grund fér elnatsforetagets fornyade berakning av
elhandelsféretagens leveransdtaganden. Det ar endast den eller de perioder som det
rattade matvardet tillhér som ska skickas om, eventuella efterféljande varden ska inte
rapporteras igen. Sker rattning och omrapportering efter kl 24:00 den 12:e dagen nar
den samlade volymen &r rapporterad och avrdknad kan det bli aktuellt att gora en sa
kallad bilateral efterkorrigering.

Matvarden som rapporterats med status Godkand eller Berdaknad ska anses som
debiteringsgrundande for bade elnatsféretaget och elhandelsforetaget. For att
elanvdndaren ska debiteras for samma energiméngd fran bade elnatsféretaget och
elhandelsforetaget ska en avisering gbras innan omrapportering sker. Avisering sker via
e-post eller telefon. Avisering ska ske nar:

O Rapporterat avlast matvarde (status godkand) ersatts och rapporteras om med ett
nytt avlast matvarde (status godkand).

O Rapporterat beraknat matvarde (status berdknad) erséatts och rapporteras om med
ett avlast matvarde (status godkand), eller med ett nytt berdknat matvarde (status
beraknad).

O Rapporterat avlast matvarde (status godkand) ersatts och rapporteras om med ett
matvarde med samre status (status berdknad eller status saknad).

Avisering ska inte g6ras nar:
O Matvarde rapporterats med status temporart och ersatts med ett matvarde som ar

debiteringsgrundande (status godkand eller status berdknad).
O Rapportering av matvarde gors efter rapporterat saknat (NULL) matvarde.
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Enligt matféreskriften ska elnatsféretaget vid rattningar redovisa orsak till felet,
berdknad energiméngd, den tidsperiod som felet berér samt vilka aktérer som paverkats.
Rekommendationen ar att dessa uppgifter inkluderas i den ovannamnda aviseringen. Det
finns inget Ediel-meddelande for avisering, darfor bor forslagsvis e-post anvdndas.

I meddelandet ska samma "Anledning till transaktion” anges som i originalmeddelandet.
Den nya registreringstidpunkten for matvardet talar om fér mottagaren att det ar en
korrigering som skickas. Se Ediel-anvisningarna fér detaljerad information om vad
meddelandet ska innehalla.

Efterlysning av matvarden
For att forenkla arbetet med efterlysning av matvarden bor foljande uppgifter anges:

Enskilda méatvédrden
O Anlaggnings-id, extern-id for tidsserien eller motsvarande
O Datum for den tidsperiod som saknar matvarden
O Om det handlar om ett saknat matvarde eller ett matvarde med status
"Temporart”.
O EfterfrAgande aktors Ediel-id

Summerade métvérden

Vilken typ av meddelande som arendet galler (undertyp)
Natomrades-id

(vid omséndning av natutbyte skall bigge ndtomradena finnas med)
Datum for den tidsperiod som saknar matvarden

Om det handlar om ett saknat matvarde eller ett matvarde med status
"Temporart”.

Efterfragande aktors Ediel-id

Balansansvariges Ediel-id

Tidsserieprodukt (fér summerade serier, fran produktkodlistan)

Q00 Q0O 0O

Innan efterlysning av matvarden skickas bor efterfragande part i den man det &r
praktiskt mdjligt kontrollera om det finns ndgon uppenbar anledning till att matvarden
saknas, till exempel stopp i system, fel vid filhantering eller liknande.

Mottagaren av efterlysningen ska kontrollera om rapportering skett och i sa fall om
kvittenser mottagits. Om rapportering inte skett alls, eller om rapportering skett men
utan mottagna kvittenser ska omsandning géras. Om rapportering skett och kvittenser
har mottagits ska avsd@ndaren av efterlysningen uppmarksammas om nar rapporteringen
skickats och kvittenser mottagits.

Rapportering av drsenergi
Elnatsforetaget ska enligt méatforeskriften rapportera berdknad drsenergi till
elhandelsforetaget i foljande fall:

O nar elanvandaren byter elhandelsforetag

O nér elanvéandaren flyttar in

O nar en anlaggning nyansluts

O nér avrakningsmetoden &ndras till schablonavréakning.

Rapportering av berdknad arsenergi sker pa tva olika satt.

O 1 PRODAT Z04, Z06 och Z10 skickas den berdknade arsenergin dér de senaste
tolv manadernas totala férbrukning summerats.

O I samband med leveransstarten med UTILTS-meddelandet S02 uppdelad i
mgnadsenergier for tolv kommande kalendermanader, baserat p% motsvarande
manadsenergier for foregaende ar. Detta innebar att negativa varden inte ska
forekomma. Se exempel nedan, bade vad géller leveransstart vid manadsskifte
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och mitt under pdgdende manad. Vid byte av elhandelsféretag ska rapporteringen
ske senast tre dagar fére leveransstart. Vid inflytt eller nyanslutning ska
rapporteringen ske senast fjarde vardagen efter leveransstart. Denna rapportering
ska goras for schablonavraknade och manadsvis timavridknade anldggningar.

Exempel 1: Paborjande/évertagande av elleverans vid manadsskifte

Leverantérshyte
2013-04-01
2013 —— 2014

|jan | feb |mar‘-.,\féfpr |maj |jun | jul | aug| sep ||:|kt | nov |de: |jan |fe|:| | mar| apr | maj | jun |
| | | | | | | | | | | | | | | | | | |
i 502 ska perioden vara: 2013-04-01 — 2014-04-01:

apr |maj |jun | jul | aug| sep |okt | nov |dec |jan |feb mar

Med manadsvolymfran:| 2012 12012 [2012 12012 12012 | 201212012 | 2012 | 2042 12013 12013 | 2012

Exempel 2: Pabérjande/dvertagande av elleverans vid annat datum an manadsskifte

Leverantorsbyte
2013-0417
2013 / 2014

|jan | feb |n1ar | all‘-.\/";lmaj |il-ln | jul | augl sep |nkt | nov |dec |ian |feb | mar| apr | maj | jun |
I | | I I | | | I I | | I I | | | I |
i 502 ska perioden vara: 2013-05-01 — 2014-05-01:

maj |jun | jul | aug| sep |okt | nov |dec |jan | feb |mar | apr

Med manadsvolym fran:| 2012 (2012 | 2012 (2012 | 201212012 12012 (2012 (2013 | 201312013 | 2012

Om en bilateral 6verenskommelse finns kan dven UTILTS-meddelandet S02 anvandas for
en timavraknad anldggning. Finns inte en sddan dverenskommelse kommer ett eventuellt
meddelande troligen avvisas med negativt APERAK av mottagaren. Viktigt att tdnka pa ar
att i ett S02-meddelande &r det alltid manadsenergier som rapporteras och darfor ska
koden SCH anvandas aven har.

Rapportering till elanvdandare och elproducent

Anlaggnings-id och natavriakningsomrades-id ska tydligt anges vid rapportering till
elanvandaren eller elproducenten. Andra beteckningar for dessa uppgifter far inte
anvandas.

Elnatsforetaget ska alltid rapportera matvarden till elanvandaren eller elproducenten
efter leveransperiodens slut, dock senast vid debitering. Enligt matforeskriften ar
internetbaserat media den huvudsakliga informationskanalen fér rapportering av
matvarden frén elnatsforetaget till elanvéndaren eller elproducenten.

Den rapportering av méatvarden fran elnatsforetaget till elanvdndaren som &r specificerad
i matféreskriften ska vara kostnadsfri fér elanvéndaren.

Om en elanvandare eller elproducent begart rapportering med elektroniskt
kommunikationsmedel for en timmatt dygnsvis timavraknad anlaggning ska
rapportering ske senast kl 09.00 dagen efter leveransperioden. Rapportering sker i s3 fall
till elanvandaren, elproducenten och/eller de energitjénsteféretag som elanvandaren eller
elproducenten utsett.

Historiska matvdrden

Elnatsforetaget ska enligt matféreskriften tillhandahalla information om historisk
forbrukning fér timmatta anléaggningar till elanvandaren, eller det energitjansteféretag
elanvandaren utsett, minst tre ar tillbaka eller innevarande kontraktstid for natavtalet om
den ar kortare.
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For de senaste tva aren ska informationen innehalla férbrukning per dag, vecka, manad
och ar. For det tredje aret ska informationen minst motsvara férbrukning per
faktureringsintervall.

Information om historisk forbrukning ska lamnas utan kostnad for elanvandaren minst
tva ganger per ar eller, om elanvandaren begar det, varje kvartal enligt matforeskriften.

Enligt rekommendation fr&n Elmarknadsutvecklings beslutsgrupp ar en handlaggningstid
pa 14 dagar rimlig.

Elnatsféretaget bestammer vilket media som anvénds for att tillhandahalla informationen
om historisk férbrukning, t ex internetbaserad media eller via faktura, e-post, SMS,
pappersutskrift eller pa annat satt som man kommit éverens om med elanvandaren.

For en manadsmatt eller timmatt schablonavraknad anlaggning ska rapportering
till elanvandaren ske senast vid debitering och méatvédrdena ska presenteras pa ett for
elanvandaren lattforstaeligt satt. Féljande uppgifter ska finnas med:

energimangd eller timmatvarden for perioden

maétarstallningar for varje manadsskifte eller leveransperiod, om den rapporterade
perioden &r mer &n en manad

arsenergi

forbrukningsstatistik per manad i kWh fér de senaste 13 manaderna, eller
innevarande kontraktstid, om det ar kortare. Om det begars och uppgifterna finns
tillgangliga for elnatsforetaget ska férbrukningsstatistik for en langre period ocksa
[d@mnas.

Q0 QO

Bilaterala efterkorrigeringar

Ibland uppstar fel i de normala avrakningsrutinerna. Det kan finnas flera orsaker till att
fel uppstar t ex matfel, strukturfel, fel i rapporteringen fran elnitsforetaget, felaktiga
uppgifter fran elhandelsféretagen mm. Ett exempel &r att elhandelsféretaget inte finns
strukturerat hos eSett. Det leder till att uttags/inmatningspunkten inte kan avréaknas mot
ratt elhandelsféretag.

Felen kan leda till att en aktér (elhandelsféretag och/eller balansansvarig) drabbas av
kostnader for en elleverans som en annan aktor far intakterna av. Exempelvis kan matfel
fa konsekvenser for balansansvariga, elhandelsféretag, elnatsforetag och slutkunder.

En uppgdrelse mellan parterna (kan innefatta elhandelsféretag, balansansvariga och
elnatsféretag) ska ses som en neutral justering i efterhand och boér efterlikna den riktiga
avrakningen i stort, men 4nda vara forenklad for att minska administrationen hos
involverade aktérer.

Det huvudsakliga syftet med bilateral efterkorrigering ar att ekonomiskt neutralisera de
fel som intraffat. I vissa fall ar det enligt lag eller allmanna avtalsvillkor inte méjligt att
helt neutralisera de ekonomiska konsekvenser som felet inneburit. Den part som i dessa
fall ar orsak till felets uppkomst ska da bara de eventuella merkostnader som uppstatt.

Det finns en vagledning for att hantera bilaterala efterkorrigeringar som heter

"Vagledning for hantering av bilateral efterkorrigering av tim- och schablonavraknade
elleveranser" som bér anvandas.
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7.1 Avrakna nat och rapportera matvarden - tim

I detta avsnitt beskrivs avrakning och rapportering av timavrdknade matvarden.

7.1 Avrékna nat och rapportera matvéarden — tim

Genomféra
balans-
avrakning

Rapporterade

summerade
timmatvarden till

vrékningsansvarig (37)

Summerade

timserier
| 7.13Berakna L
summerade » d Genomfora
timserier ShnnEEes / > balans-
timserier Rapporterade avrakning
enskilda matvarden

avrakningsansvarig

Kvalitetssékrade
métvarden frén

Faststalla

elnétsfo g (35) elhandels-
_ Hantera 7.1.1 Fordela 7.1.10 en;ﬁzg"gg(jﬁzgﬂ faktura
matvarden - tim <™ enskilda matvarden R N ehandelaforata
f_’ per inmatnings/ d enskilda 9
uttagspunkt Enskilda matserier matvarden Faststalla
per elhandelsféretag och Rapporterade EREEEE
uttagspunkt enskilda métvarden
\_till elnatsforetag o
Forbruknings-
| < profil Rapporteraﬁde
| 7.1.4 Bersikna R 7.;‘?&3 en(slrl\c‘la m»at\éarden
Uppdaterad forbrukningsprofil forb a;;p_ il ill elanvandare
strukturdata frén e s a=pion! Genomiora
elnatsforetag balans-
avréakning
Rapporterad
Enskilda matvarden forbruknings- Genomfora
Avrakna nat och for granspunkter profil il (L
vrakna nat ocl [¢] Pt avrékningsansvarig (39) avrakning
Tapportera matvarden - N—p [ 7.1.2 Fordela 7.1.6 Rapportera
gkl \ enskilda | enskilda N
matvarden per "] till angransande 5
B———»  gng unEt g Rapporterade Avrakna nat o
St je matvarde enskilda méatvarden rapportera
Rapporterade per natavrakningsomrade for granspunkter till | matvérden - ti
enskilda matvarden elnatsforetag (40)
for granspunkter till 7.1.5 Summera 7.1.9 Rapportera
elnatsforetag (40) maétvarden per L atva »H Senomidra
granspunkt & per granspunkt & nat- Rap;t)rterade balans-
atavrakni et 1
natavrakningsomréde, avrakningsomrade summerade matvarden avrékning

per granspunkt och nat-
avrakningsomrade
till avrékningsansvarig (41)

Rapporteringen av timavraknade matvarden ska delas upp i typ av produktion och
forbrukning. De typer som idag finns att tillga finns i NBS-handboken
(https://www.esett.com/handbook/).

For att kontrollera natavrdakningsomradets balans en viss timme ska elnatsféretaget
forsakra sig om att totalt inmatad kraft motsvarar totalt uttagen kraft for timmen.
Summa inmatning far ett positivt varde (plus) medan summa uttag far ett negativt virde
(minus), vardena ska ha samma absolutbelopp.

Elnatsforetaget utfoér i huvudsak foljande avrakningar:

O Avstamning av energimatning
Elnatsforetaget ska kontrollera rimligheten hos insamlade matvarden. Det viktigaste
ar att kontrollera att uppmaétt uttagen och utmatad energi fran natet motsvarar den
uppmaétta inmatade energin. Skillnader i uttag och inmatning kan bero pa tre saker:
natforluster, stromstolder eller fel i matningen. Elnatsforetaget kontrollerar dven att
matvarden i granspunkter stdmmer med angransande elnatsféretags uppfattning om
energiutbytet. Jamférande kontroller utférs aven i andra viktiga in- och uttagspunkter
dar matningen ar dubblerad.

O Berdkning av natforluster
Natforlusterna berdknas genom att ta fram differensen mellan inmatad energi och
uttagen energi frdn natet for en viss period. Beroende pd matmetod kommer
noggrannheten vid denna berakning att variera. I ett nat dar all inmatning och uttag
ar timmatt och dygnsavraknad, till exempel i ett regionnat, kommer natberdkningen
att ha en relativt hég kvalitet redan i det korta tidsperspektivet. Kvaliteten ar
sjalvklart beroende pa noggrannheten hos de insamlade matvérdena.
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I schablonavriaknade nitavrakningsomraden timmaéts inte all férbrukning, vilket
medfér att forlusterna kommer att vara preliminara till dess att manadsavlasning har
skett. Elnatsforetaget beraknar da natférlusterna i andelstalsberdkningen som en
restpost, se vidare om schablonavrakning under avsnitt 7.2 nedan.

O Kostnadsberakning och fakturering av natavgifter
Elnatsforetaget utfér slutligen en avrakning och fakturering av varje elanvandare for
nyttjande av elnatet. Elnatsféretaget kan ha olika avgiftsdelar som ska inkluderas,
exempelvis energiavgift eller hogsta leveranseffekt under debiteringsperioden. Mer
om fakturering hittar du i kapitel 9.

7.1.1 Fordela enskilda matvarden per inmatnings-/uttagspunkt

Ett matvarde kan vara temporart till och med det 12:e dygnet. Ett rattat matvarde ska
normalt rapporteras inom fem vardagar. Senast det 12:e dygnet maste dock réattade och
godkanda varden ha faststallts och rapporterats. Ett temporart matvarde ersatts oftast
genom att matsystemet innan det 12:e dygnet samlar in och rapporterar det riktiga
maétvardet. I de fall nar tolv dagar har forflutit och ett temporart méatvérde inte gar att
ersatta med ett verkligt matvarde, maste matvardet dterskapas eller berdknas. Detta
kan vara fallet vid exempelvis ett stérre méatarfel dar matvardet inte gar att inhamta frén
mataren.

7.1.2 Fordela enskilda matvarden per granspunkt

Ett matvarde kan vara temporart till och med det 12:e dygnet. Ett rattat matvarde ska
normalt rapporteras inom fem vardagar. Senast det 12:e dygnet maste dock rattade och
godkénda varden ha faststillts och rapporterats. Eventuella estimeringar bér utgd fran
en reservmaétare eller sékrad data fran driftsystem. Om det finns tidigare orimligt
bedémda eller temporédra méatvarden maste de faststallas eller berdknas innan de kan
anvandas i den slutgiltiga rapporteringen och avrdakningen.

7.1.3 Berakna summerade timserier

Summerade timserier anvands i rapporteringen till avréakningsansvariga (eSett och
Svenska kraftnit). Timserierna hanteras pd olika sétt enligt féljande:

O Dygnsavraknade timmata uttagspunkter summeras per elhandelsféretag,
energislag och natavrdakningsomrade och skickas till eSett.

O Inmatningspunkter med en effekt under 1 MW summeras per elhandelsféretag,
energislag och natavrdkningsomrade och skickas till eSett.

O Natférluster summeras genom att ta alla inmatningspunkter och dra ifran alla
uttagspunkter for de natavrakningsomraden dar samtliga uttagspunkter &r
dygnsvis timavraknade. Summeringen skickas till eSett.

O Ma3anadsavrdknade timmaétta uttagspunkter summeras per balansansvarig och
natavrakningsomrdde och skickas till Svenska kraftnit. Dessutom skapas en
summa per elhandelsféretag som skickas till balansansvariga och
elhandelsféretag.

7.1.4 Berdkna forbrukningsprofil

Det &r elnatsforetaget som tar fram forbrukningsprofilen for ett natavrakningsomrade.
Om det i ett natavrakningsomrade finns elanvdndare som ska schablonavridknas maste
natavrakningsomrddet ha anmalts till Svenska kraftnat for schablonberékning. Ett sddant
natavrakningsomrade far enbart bestd av lokalnat.
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Férbrukningsprofilen bestdr av den forbrukning som ska schablonavraknas samt den
férbrukning som ingar i natférlusterna. Varje balansansvarig och elhandelsféretag som
schablonavréknas i natavrakningsomradet har en andel av férbrukningsprofilen i
natavrakningsomradet. Det &r elnatsforetagets uppgift att rdkna ut denna andel och
informera den balansansvarige, elhandelsféretaget samt Svenska kraftnat om respektive
aktdrs andelstal. Mer detaljer om férbrukningsprofilen finns i matféreskriften (4 kap. 6 §)
samt i begreppslistan i kapitel 11.

7.1.5 Summera matvarden per granspunkt och nitavrakningsomrade

Matvarden avseende granspunkter summeras per angransande nat innan de rapporteras
till eSett.

7.1.6 Rapportera enskilda matvarden till angransande elnatsforetag

Elnatsforetaget ska rapportera enskilda timmatvarden for en granspunkt till det
angransande natets elnatsforetag senast kl 08.00 dagen efter leveransperioden.
Matvarden for enskilda granspunkter ska rapporteras uppdelat pa inmatad respektive
uttagen energi. De ska alltid rapporteras med positivt tecken, dvs. energiflédet i en
matpunkt fran nat A till nat B rapporteras i en tidsserie och energiflédet fran nat B till nat
A rapporteras i en annan tidsserie. Rekommendationen ar att all rapportering gallande
granspunkter ska ske senast kl 04.00 dagen efter leveransperioden. Senaste tidpunkt for
korrigering ar 12:e dagen efter leveransperioden.

Enskilda prelimindra timmatvdrden rapporteras med UTILTS-meddelandet E66T.

7.1.7 Rapportera summerade timmatvarden

Registreringstidpunkt

Summerade matvarden &rver inledningsvis registreringstidpunkten fran de enskilda
matvarden som ingar i berdkningen. Det &r alltsd alltid registreringstidpunkten fér det
senast registrerade enskilda matvardet som inledningsvis bér anvandas vid
rapporteringen.

En ny registreringstidpunkt ska alltid anges nar de summerade matvardena andras,
oavsett om de enskilda matvardena som ingdr i summeringen har dndrats eller inte.
Andringen kan till exempel bero pa att antalet ingdende enskilda méatvarden i
summeringen har dkat eller minskat. Den nya registreringstidpunkten markerar da att
det istallet ar dessa summerade mdatvarden som ska anvandas av mottagaren.

Summerade dygnsvis timavraknade uttagspunkter
Elnatsforetaget ska senast kl. 09.00 dagen efter leveransperioden rapportera fér varje
natavrakningsomrade:

Till eSett
O ett summerat matvarde for varje elhandelsféretag per balansansvarig och
energislag for de uttagspunkter dar elhandelsféretaget levererar energi till
elanvandare.

De olika energislagen som ar mdjliga att rapportera ar:
O vanlig timmatt forbrukning
O avkopplingsbar férbrukning
O industriférbrukning = 50 MW.

Korrigerade summerade timmatvarden ska rapporteras senast kl 24.00 den 12:e dagen
efter leveransperioden. Summerade timmatvarden for uttagspunkter rapporteras med
Ediel-meddelandet E31 (XML).

Inmatningspunkter
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Elnatsforetaget ska senast kl 09.00 dagen efter leveransperioden rapportera foér varje
natavrakningsomrade, gallande produktion med méarkeffekt under 1 MW:

Till eSett
O ett summerat matvarde for varje elhandelsféretag per balansansvarig och
energislag fér de inmatningsspunkter dar elhandelsféretaget tar emot energi fran
en producent.

Korrigerade summerade timmatvarden ska rapporteras senast kl 24:00 den 12:e dagen
efter leveransperioden. Summerade timmatvarden for uttagspunkter rapporteras med
Ediel-meddelandet E31 (XML).

Rapportering av timmatvarden

Balans-
ansvarig B
Rapportering
enligt:
Summerade Summerade Forordning
timmatvarden timmétvarden

I
I
r elhandelsforetag per elhandelsféretag |
|

pe
: : —_———
Elndtsforetag A\;rna:‘;::gs- M —— Balansavtal
L I L s e e IS
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foretag

Rekommendation

>
Timmaétvéarden per
inmatningspunkt (kWh)

A\ AR 4

Timmétvérden per
uttagspunkt

g >l
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Elnatsforetagets rapportering av timmatvarden

Dagen efter matdygnet

Kompletta Korrig_erade
serier serier
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L

04:00 09:00

7.1.8 Rapportera forbrukningsprofil

Elnatsforetaget ska for varje schablonberdkningsomrade rapportera férbrukningsprofilen
till Svenska kraftnat senast kl 09.00 dagen efter leveransperioden. Férbrukningsprofilen
rapporteras med UTILTS-meddelandet E31T.

Korrigerad forbrukningsprofil ska rapporteras senast kl 24:00 den 12:e dagen efter
leveransperioden.

7.1.9 Rapportera summerade matvarden for granspunkter per angransande
natavrakningsomrade och eget niatavrdkningsomrade

Elnatsforetaget ska rapportera summerade timmatvarden fér samtliga granspunkter per
angransande natavrikningsomrade och eget natavrakningsomrade till eSett senast ki
09.00 dagen efter leveransperioden. Summerade timmatvarden fér granspunkter
rapporteras med Ediel-meddelandet E31 (XML). eSett férvantar sig att bada parter
rapporterar in summerade varden, men korrigeringsreglerna fungerar daven om bara en
part rapporterar. Det kan darfér vara en forenkling om elnatsféretagen kommer éverens
om att endast den som ar rapporteringsansvarig rapporterar.

Rekommendationen ar att all rapportering gallande granspunkter ska ske senast kl 06.00
dagen efter leveransperioden.

Korrigerade summerade timmatvarden for granspunkter ska rapporteras senast kl 24:00
den 12:e dagen efter leveransperioden.

7.1.10 Rapportera enskilda timmatvarden

Fér en matpunkt som ingdr i den dygnsvisa timavrakningen ska elnatsforetaget registrera
matvarden vid varje timskifte. Timmatvarden ska rapporteras med de 24 matvarden som
registrerats och samlats in for leveransperioden. Matarstdllning ska aven samlas in for
periodens bdrjan och slut och vara med i rapporteringen av leveransperioden.
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Ndr matarstallningar rapporteras tillsammans med timmatvarden ska rdkneverkskod 901
anges i UTILTS-meddelandet, men ndr endast timmatvarden rapporteras ska
rakneverkskoden uteldmnas i rapporteringen. Pa sa satt far mottagaren reda pa om
rapporteringen ska innehalla endast timmatvarden eller bdde timmaétvérden och
matarstallningar.

Enligt méatforeskriften ska de matvarden som anvéands i avrdkningen ocksa rapporteras.

Produktionsanlaggningar som har en markeffekt = 1MW rapporteras direkt till eSett.
Rapporteringen ska ske med Ediel-meddelandet E66 (XML).

Produktion och forbrukning ska rapporteras var for sig

Inmatning och uttag kan ha olika elhandelsféretag och balansansvariga, varfor
matvardena ska rapporteras var for sig och inte summeras. For att man i rapporteringen
ska kunna skilja mellan konsumtion och produktion maste inmatning respektive
produktion dven ha separata anlaggningsidentiteter. For mer information om matning av
inmatning respektive uttag se kapitel 6. Aven mikroproduktion ska hanteras pa samma
satt.

Svenska kraftnat rekommenderar ocksa att méatvarden for produktion rapporteras
separat aven om produktionen ligger i ett icke-koncessionspliktigt nat, exempelvis
industrindt. For att uppna detta kan anldggningsinnehavaren méta produktionen i det
icke koncessionspliktiga natet och sluta avtal med natkoncessionsinnehavaren eller
annan part for separat rapportering till Energimyndigheten. P3 s3 satt kan
anlaggningsinnehavaren erhalla fler elcertifikat om produktionen &r beréttigad till detta.
Den féreslagna dtgarden gor det dessutom mojligt att forbattra Sveriges effektstatistik
som idag har stora brister pa grund av “dold” produktion, dvs. produktion som inte
rapporteras in.

Granspunkter

Enskilda matvdrden fér en granspunkt ska enligt matféreskriften rapporteras till
angransande elnatsforetag av det elnatsforetag som utsetts till rapporteringsansvarig.
Rapporteringen till elnatsforetaget ska goras senast kl 08.00 dagen efter
leveransperioden.

Inmatningspunkter

Enskilda matvarden fér en inmatningspunkt ska enligt matféreskriften rapporteras till den
elproducent som matat in el, elhandelsféretaget som képer den inmatade energin och
eSett (endast produktionsanlaggningar = 1 MW). Rapporteringen ska ske senast dagen
efter leveransperioden kl 09.00.

Inmatad energi i inmatningspunkten rapporteras som produktion med positiva
matvarden for aktiv energi. Se UTILTS-anvisningen och NBS-handboken fér mer
information om vilka koder som ska anvdndas i meddelandet.

Uttagspunkter

Enskilda matvdrden fér en uttagspunkt ska enligt matféreskriften rapporteras till
elhandelsforetaget och elanvdndaren samt pa begéran till det féretag som elanvéndaren
eventuellt utsett. Rapporteringen ska goéras senast kl 09.00 dagen efter
leveransperioden.

Uttagen energi i uttagspunkten rapporteras som foérbrukning med positiva varden for
aktiv energi. Se anvisningen for mer information om vilka koder som ska anvandas i
meddelandet.

Rattning av felaktiga/tillfdlliga timmatvarden
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Ett rattat matvarde ska normalt rapporteras inom fem vardagar. Senast det 12:e dygnet
maste dock rattade och godkénda varden ha faststallts och rapporterats.

Rapportering for icke koncessionspliktiga nat

Rapportering av produktion i ett icke koncessionspliktigt nat kan ske till
Energimyndigheten for att fa elcertifikat och/eller ursprungsgarantier. Rapporteringen
ska alltid ske via Ediel.

Om en anlaggningsinnehavare av en produktionsanlaggning eller avkopplingsbar last i ett
icke koncessionspliktigt nat vill ha en separat matvardesrapportering av produktionen
maste denne sluta avtal med ett matombud om detta. Svenska kraftnat rekommenderar
att ett angransande elnatsféretag agerar matombud. Produktion och forbrukning i det
icke koncessionspliktiga natet rapporteras inom de summerade matserierna for
natavrakningsomradet och kommer ddrmed att ingd i natavriakningsomradets
balanskontroller. EInatsforetaget anvander sin egen matning i anslutningspunkten for att
berdkna férbrukningen i det icke koncessionspliktiga natet.

Rapportering av temporadra timmatvarden

Ett temporart matvarde kvalitetsmadrks med en sarskild kvalitetsflagga enligt Ediel-
anvisningarna. Ett manuellt godkant (berdknat) matvarde ska anses ha samma kvalitet
som ett automatiskt godkant matvarde och ska rapporteras som beraknat. F6r mer
information om statusmarkning i rapporteringen se kapitel 7 under rubriken
Statusmaéarkning av méatvéarden.
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7.2 Avrakna nat och rapportera matvarden - schablon
I detta avsnitt beskrivs avrakning och rapportering av schablonavraknade matvarden.

7.2 Avrakna nat och rapportera matvarden - schablon
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De preliminara och slutliga andelstalen berdknas pa likartat satt. Skillnaden &r att de
prelimindra ar en prognos och de slutliga baseras pa uppmatta varden.

Vid berdkning av andelstal ska det totala antalet anlaggningar per
balansansvarig/elhandelsféretag i natavrakningsomradet faststéllas. For slutliga andelstal
ska dessutom antalet anldggningar som ingar i berdkningen med godként underlag for
hela leveransperioden i berdkningen ocksa faststallas. Det rekommenderas att antalet
godkanda anlaggningar aven ska faststallas for preliminara andelstal. Observera att dven
de timmatta anldggningarna under schablongrénsen ska ingd i andelstalen.

Vid rapportering ska det totala antalet anlaggningar per balansansvarig/elhandelsféretag
i natavrakningsomradet ingd. Om det finns en avvikelse mellan antalet som ingdtt med
godkant matvarde i berdakningen och det totala antalet anlaggningar, ska aven antalet
godkénda anldggningar ingd i rapporteringen av slutliga andelstal, och rekommenderas
att ingd i rapportering av preliminédra andelstal. Antalet anldggningar fér natférluster

anges till noll.

Alla andelstal b6ér anses som godkanda trots att det kan saknas godkanda matvarden for
vissa anlaggningar. Darfér ska andelstalen rapporteras utan kvalitetsflagga. All
rapportering av andelstal sker elektroniskt via Ediel.

7.2.1 Berdakna prelimindra andelstal (inklusive natforluster)

Det prelimindra andelstalet fér en balansansvarig/ett elhandelsféretag ar den
balansansvariges/elhandelsféretagets andel av de totala schablonleveranserna i ett
natavrakningsomrade. Andelstalet berdknas alltid manadsvis.
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All manadsférbrukning summeras fér bade tim- och m&nadsmatta anlaggningar som
ingdr i schablonavrakningen fér motsvarande ménad aret fore.

Anlaggningarnas forbrukningar summeras per elhandelsféretag, balansansvarig och
natavrakningsomrade.

N&tforlusterna baseras pa slutliga andelstal for natférluster for motsvarande ménad
aret fore.

Totala prelimindra andelstal beraknas genom att summera alla preliminara andelstal
inklusive natférlusterna.

O O O O

Om matfel har upptackts och korrigerats efter att kvarkraften ar gjord kan
elnatsforetaget vélja mellan att anvanda forlustandelstalet fran kvarkraften, eller att
anvénda det forlustandelstal som beraknats pa de korrigerade vardena som preliminart
forlustandelstal for samma ménad ndstkommande ar.

Om inga férandringar gjorts gallande anlaggningar ska det totala andelstalet vara lika
med férbrukningsprofilen fér motsvarande ménad féregdende ar. Det totala andelstalet
kommer att avvika ndgot om anldggningar tillkommit, upphért eller bytt
avrakningsmetod.

Senast den 24:e varje manad rapporteras prelimindra andelstal fér ndstkommande
manad. For att fa s3 korrekta preliminara andelstal som méjligt rekommenderas att
drenden som paverkar strukturen sdsom flyttar och eventuella cancelleringar ar
hanterade fore rapporteringstidpunkten. Detta innebar att flyttanmalningar som
inkommit fore den 24:e i mdnaden som féregdr manaden som andelstalen ska berdknas
for, bér anvandas i berdkningarna. Det gor att skillnaden i férhallande till de slutliga
andelstalen blir mindre. Det &r dock viktigt att antalet uttagspunkter som ingar i
berdkningen ocksd &r det antal som rapporteras till mottagaren av andelstalen.

7.2.2 Berdkna slutliga andelstal och natforluster per natavriakningsomrade

De slutliga andelstalen motsvarar den summerade uppmatta férbrukningen fér bade
timmaétta och manadsmaétta anldggningar som ingdr i schablonavrakningen, uppdelad per
elhandelsféretag och balansansvarig. Berakningen av de slutliga andelstalen ska ske i
god tid innan den sista dagen i den andra manaden efter leveransperioden sa att
kvalitetssakring kan ske innan andelstalen ska rapporteras.

Natforluster berdknas genom att fran forbrukningsprofilens manadsenergi subtrahera
summan av slutliga andelstal fér forbrukning. Om en matare inte blivit avlast innan
slutliga andelstal rapporteras kommer eventuell férbrukning fér matpunkten att bli
redovisad som natforlust.

Summan av alla slutliga andelstal samt natférluster ska alltsa vara lika med
forbrukningsprofilens manadsenergi for gallande manad.

7.2.3 Rapportera prelimindra andelstal

De prelimindra andelstalen fér férbrukning respektive natférluster rapporteras av
elnatsforetaget senast den 24:e i manaden fére leveransperioden till:

O elhandelsforetaget per balansansvarig i kWh
O balansansvarig per elhandelsféretag i kWh
O Svenska kraftnat per balansansvarig i kWh.

Summa prelimindara andelstal inklusive natférluster ska rapporteras till elhandelsféretag
och balansansvarig. Andelstalen rapporteras med UTILTS-meddelandet S03.

Dessutom ska summerade timmatta manadsvolymen som ingar i andelstalet rapporteras
separat, mer om det i avsnitt 7.2.
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Av blanketten "Strukturkvittens/rapport for att meddela férandringar i balansansvar”
(dokument N2) framgar vilka prelimindra andelstal som kommer att rapporteras per
balansansvarig/elhandelsféretag i ett ndtavrakningsomrade. Strukturanmaélan ska skickas
senast den 22:a i manaden fore leveransperioden.

7.2.4 Rapportera slutliga andelstal

Elnatsforetaget ska rapportera slutliga andelstal for forbrukning respektive natférluster
senast den sista dagen i den andra manaden efter leveransperioden till

O elhandelsforetaget per balansansvarig i kWh
O balansansvarig per elhandelsféretag i kWh
O Svenska kraftnat per balansansvarig i kWh.

De slutliga andelstalen rapporteras med UTILTS-meddelandet E31.

Dessutom ska summerade timmatta manadsvolymen som ingar i andelstalet rapporteras
separat, mer om det i avsnitt 7.2.

Samma struktur fér schablonleveranser som anmaélts i ett natavrdakningsomrade i
balansavrakningen ingdr dven i slutavrdkningen. I blanketten “Strukturkvittens/rapport
for att meddela férandringar i balansansvar” (dokument N2) anmals vilka slutliga
andelstal som tillkommit i natavriakningsomradet, till exempel pa grund av inflyttning.
Denna strukturanmalan ska skickas senast den sista dagen i den andra manaden efter
leveransperioden. Det rekommenderas dock att den skickas ndgot tidigare for att
mottagande aktdrer ska kunna kontrollera och uppdatera sina system.

Rapportering av andelstal

Andelstal per Andelstal per
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7.2.5 Rapportera enskilda matvarden

Enligt matforeskriften (7 kap. 6 §) ska de avlasningar som anvands i
schablonavrikningen ocksa rapporteras till elhandelsféretaget. Enskilda méatvarden fér
uttagspunkter rapporteras med UTILTS-meddelandet E66.

Om maétaren har flera register rapporteras uppgifterna frdn samtliga aktiva register.
Koden for respektive register som anger registreringstid ska rapporteras. En kodlista fér
olika rakneverkstyper finns att hamta pa Edielportalen.
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Rapportering av matvarden dar leveransperiod dr hel manad
Efter den manatliga avlasningen kl 00.00 den férsta dagen i manaden efter
leveransperioden ska elndtsféretaget rapportera féljande uppgifter till elhandelsféretaget:

O energimédngd for hela leveransperioden. Nar timmatning begarts av ett
elhandelsféretag ska periodens timmatvarden rapporteras
matarstallningar vid leveransperiodens bérjan och slut

tidpunkt for registrering av matarstaliningar

status pd maétarstallningar och energivolym

omrades-id for natavrakningsomrade

anlaggnings-id.

Q0000

Senast den femte vardagen efter leveransperioden ska elnatsforetaget rapportera
matvarden for manadsmatta och timmatta anldggningar till elhandelsféretaget. Om
elnitsféretaget genom hinder av ndgon anledning inte kunnat rapportera den femte
vardagen ska rapportering ske snarast efter att matvarde insamlats. Matvdrde med
status saknad (NULL) tillsammans med den senast insamlade matarstallningen ska
rapporteras snarast efter den femte vardagen, se nedan fér mer information.

Ytterligare rapporteringsalternativ

Samma grundldaggande uppgifter som anvénds dér leveransperioden &r hel manad ska
anvandas i rapportering till elhandelsféretag dar leveransperioden under manaden &r
delad.

Vid évertagande av elleverans (leverantdrsbyte) samt vid padbdrjande och avslutande av
elleverans (in- och utflytt) ska det enligt matféreskriften finnas en avlasning registrerad.
Avlasningstidpunkten ska alltid vara kl 00.00. F6r mer information om insamling och
registrering av matvarde, se avsnitt 6.2.

Om elnatsféretaget ar forhindrat att rapportera den femte vardagen ska matvarde med

status saknad (NULL) tillsammans med den senast insamlade matarstallningen
rapporteras snarast efter den femte vardagen, se nedan fér mer information.
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Rapportering vid leverantorsbyte (6vertagande)

Gor sa har: 1. Rapportering till det tidigare elhandelsforetaget

Den sista rapporteringen till det tidigare elhandelsforetaget ska ske senast den
femte vardagen efter att leveransen upphort. Om det i ZO5L framgar att leveransen
upphér t ex 2017-03-04 sa ska det i UTILTS-meddelandet finnas métarstéllning for
just detta datum samt matarstélining for foregdende manadsskifte. I detta fall ska
perioden 2017-03-01—2017-03-04 rapporteras. Observera att i exemplet kan inte
matvarde fér 2017-03-01 rapporteras med status Saknad (NULL) om matvarde for
2017-03-04 ar ett faktiskt matvarde.

Den férsta rapporteringen for en leveransperiod till nytt elhandelsféretag ska ske
senast den femte vardagen i efterféljande manad. Om det i Z04L framgar att
leveransen &vertas fran t ex 2017-03-04 sd ska det i UTILTS-meddelandet finnas
matarstallning for just detta datum samt matarstallning for ndstkommande
manadsskifte, i detta fall ska perioden 2017-03-04—2017-04-01 rapporteras.
Observera att i exemplet kan inte matvarde for 2017-03-04 rapporteras med status
Saknad (NULL) om matvarde fér 2017-04-01 ar ett faktiskt matvarde.

@ Gor sd har: 2. Rapportering till det nya elhandelsforetaget

Rapportering vid in- och utflytt (pabdrjande och avslutande)

Gor s& hir: 3. Rapportering vid inflytt (paborjande)

Den forsta rapporteringen fér en leveransperiod till elhandelsforetaget ska ske
senast den femte vardagen i efterféljande manad. Om det i Z04LK framgar att
leveransen pabérjas fran t ex 2017-03-04 s3 ska det i UTILTS-meddelandet finnas
matarstallning for just detta datum samt matarstalining for ndstkommande
manadsskifte, i detta fall ska perioden 2017-03-04—2017-04-01 rapporteras.
Observera att i exemplet kan inte matvarde for 2017-03-04 rapporteras med status
Saknad (NULL) om matvarde fér 2017-04-01 ar ett faktiskt matvarde.

@ GoOr sd har: 4. Rapportering vid utflytt (avslutande)

Den sista rapporteringen till det tidigare elhandelsforetaget ska ske senast den
femte vardagen efter den sista leveransperioden. Om det i ZO5LK framgar att
leveransen avslutas fran t ex 2017-03-04 sa ska det i UTILTS-meddelandet finnas
maétarstallning for just detta datum samt maétarstalining gallande foregdende
manadsskifte, i detta fall ska perioden 2017-03-01—2017-03-04 rapporteras. Den
sista rapporteringen behdver alltsd inte innehalla en hel kalendermanad utan
periodens bérjan &r foregdende rapporterade avldsning och periodens slut &r
dygnsskiftet vid slutet av utflyttningsdagen (kl 00.00 dagen efter utflyttningsdagen).
Observera att i exemplet kan inte matvarde fér 2017-03-01 rapporteras med status
Saknad (NULL) om matvarde fér 2017-03-04 ar ett faktiskt matvarde.

Rapportering av saknat matvarde en eller flera leveransperioder i rad

Att rapportera matvardet som Saknat (NULL) ar den sista utvdgen om alla férsék att
samla in eller berdkna matvarden har misslyckats. Om elnatsféretaget inte kunnat samla
in ett avldst matvarde eller berakna (interpolera) ett matvarde ska matvardet
rapporteras med status Saknad (NULL) tillsammans med det senast insamlade
matvardet. Det ska gbras efter den femte vardagen efter att leveransperioden har
passerat. Det innebér att det inte &r tilltet att rapportera méatvardet som Saknat (NULL)
innan insamlingen ar avslutad.
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Gor s hir 1: Rapportering av saknat méatvéarde

Matvarde for 1 oktober kunde inte samlas in for manadsskiftet september/oktober
och fem vardagar har passerat. Elnatsféretaget ska nu rapportera leveransperioden
och skicka insamlat virde avseende 1 september som start pd perioden, Saknat
(NULL) avseende 1 oktober som slut pa perioden och uppmatt férbrukning Saknad
(NULL) for perioden.

@

Gor s har 2: Rapportering av saknat matvéarde flera ménader i rad
Matvarde for 1 oktober kunde inte samlas in fér manadsskiftet september/oktober
och fem vardagar har passerat. Elnatsféretaget ska nu rapportera leveransperioden
och skickar insamlat vérde avseende 1 september som start pa perioden, Saknat
(NULL) avseende 1 oktober som slut pa perioden och uppmatt forbrukning Saknad
(NULL) for perioden.

Nasta manadsvarde kan inte heller samlas in vid manadsskiftet oktober/november.
Nar fem vardagar har passerat rapporteras leveransperiod oktober med Saknat
(NULL) som bade startmétvarde, slutmatvidrde och uppmatt férbrukning for
perioden. Detta upprepas ytterligare i tvd manader. Tidigast fem vardagar efter det
fiarde manadsskiftet har passerat kontaktar elhandelsféretaget elnétsféretaget for
att fa information om varfér méatvérden inte har kunnat rapporteras och nér det
beraknas komma igdng igen.

@

Eftersokning av saknad rapportering

Ovanstdende regelverk innebér att elhandelsforetaget inte ska efterfraga uteblivna
matvdrden férran den senaste rapporteringstidpunkten har passerat, vilket innebar
tidigast fem vardagar efter leveransperioden. Har elhandelsforetaget tagit emot ett
UTILTS-meddelande med status Saknad (NULL) ska det inte tolkas som att rapportering
uteblivit. Om elnatsforetaget rapporterat matvarde med status Saknat (NULL) men att
det senare blivit tillgangligt, antingen genom att insamling eller berakning (interpolering)
har kunnat ske, ska det inom en vardag efter att matvardet ar tillgangligt rapporteras till
elhandelsforetaget.

Om nagon period saknas vid omrapporteringen ska elhandelsféretaget uppmarksamma
elnatsforetaget pd detta, sd att elnatsforetaget kan berdkna (interpolera) och rapportera
aven detta.

Gor s& hir 3: Omrapportering efter rapportering av saknat matvarde

Matvarde for 1 oktober kunde inte samlas in for manadsskiftet september/oktober
och fem vardagar har passerat. Elnatsféretaget ska nu rapportera leveransperioden
september och skickar insamlat vérde avseende 1 september som start pd perioden,
Saknat (NULL) avseende 1 oktober som slut pd perioden och uppmétt férbrukning
Saknad (NULL) for perioden.
Den 15 oktober kommer insamlingen igdng igen. Elnétsféretaget far in en avldsning
per den 15 oktober och kan nu berakna (interpolera) manadsavlasningen for 1
oktober. Senast vardagen efter, 16 oktober, skickas ett nytt UTILTS E66 for
leveransperiod september med det insamlade vérdet fr&n 1 september som start pa
perioden, det berdknade vérdet fran 1 oktober som slut pa perioden och den
uppmatta forbrukningen for perioden.

Ett matvarde kan rapporteras som Saknat (NULL) tills den slutliga avrakningen av
natavrakningsomradet sker (senast sista dagen tva manader efter leveransperioden).
Matvarden for aktuell leveransperiod ska finnas som senast nar preliminara andelstal for
natavrakningsomradet ska beraknas fér motsvarande matperiod ndstkommande ar.

Elnatsforetaget ska atgarda ett matproblem sd snabbt som méjligt, men om detta inte
sker senast atta manader efter matperioden har elanvéndaren ratt till rabatt pd
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avstamningsfakturan (bade fr@n elhandelsféretag och fran elnatsforetag).
Elhandelsforetaget ska inte efterlysa matvarden som ar rapporterade med status Saknad
(NULL) forrén tidigast fyra manader efter den aktuella leveransperioden. Vid rapportering
av sista leveransperioden i samband med leveransslut behéver elnatsféretaget ta hansyn
till att en elhandlare, enligt ellagen, ska slutfakturera konsumenten inom sex veckor.

Observera att om matvarden saknats under en langre tid ar de slutgiltiga andelstalen
felaktiga for de perioder dar matvardet inte kunnat samlas in. Detta innebar att de
slutgiltiga andelstalen for motsvarande perioder blir hégre. Eventuella korrigeringar for
ett sadant fel kan bara goéras bilateralt mellan de parter som berors.

Delrapportering av godkdant matvarde

Om ett manadsvérde saknas och det finns ett avldst matvarde under aktuell period delas
leveransperioden upp i tvd underdelar i rapporteringen. En fér den uppmétta delperioden
och en for den resterande delen av leveransperioden. Det innebar att man kan stanga
den del av manaden som faktiskt &r avlast. Det uppmatta méatvardet ska séndas som
Godkéant och 6vrig del av manaden som Saknat (NULL). N&r ett saknat matvarde &r
insamlat skickas ett nytt meddelande med uppmatt eller beraknad matarstallning och
energivolym for den tidigare saknade delen.

Vid rattning av ett matvarde for en manads- eller timmaétt anlaggning ska dven den
senast korrekta rapporterade matarstallningen medfélja for att elhandelsféretaget ska
kunna stamma av energivolymerna.

Gor sa har: Rapportering av delad leveransperiod

Matvarde for 1 oktober har inte kunnat samlas in for manadsskiftet

september/oktober och fem vardagar har passerat. En matarstélining per 15
september finns daremot. Elnatsforetaget ska nu rapportera leveransperioden och
skickar den uppmatta forbrukningen 1-15 september i en transaktion och 15
september - 1 oktober i en transaktion. Den férsta transaktionen inneh3ller det
insamlade vérdet avseende 1 september som start pd perioden, det insamlade
vérdet avseende 15 september som slut pd perioden och den uppmétta
forbrukningen daremellan. Den andra transaktionen innehdller det insamlade vérdet
avseende 15 september som start pd perioden, Saknat (NULL) avseende 1 oktober
som slut pa perioden och uppmatt férbrukning Saknad (NULL) fér perioden.

Mdjliga rapporteringsalternativ for enskilda matvarden

I PRODAT-meddelandet meddelar elnatsféretaget hur rapportering av matvarden
kommer att ske. Elnatsforetaget talar om hur anldggningen kommer avraknas, vilken
tidsldangd matvarden kommer att ha, om matarstdllning kommer skickas och hur ofta
matvdrden kommer att rapporteras.
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I tabellen och texten nedan beskrivs de olika kombinationerna, vilka uppgifter som ska
anges i PRODAT samt nar UTILTS ska skickas och vad de ska innehdlla.

Nar ett elhandelsforetag anmalt att kunden har ett elprisavtal som kraver timmatning
alternativt att kunden sjalv begar timmatning hos elndtsféretaget kan elnatsféretaget
vdlja rapporteringsmetod B, C, D eller E enligt tabellen nedan.

Beskrivning Fall | Avrak- Mat- Rapport- Rakne- Matar- Timvarde
anlaggning nings- metod i erings- verkskod i stallning | i UTILTS
metod i PRODAT | frekvens i PRODAT i UTILTS
PRODAT PRODAT
Manadsmatt A S Manad M Kod beroende | Ja Nej
schablon- pd antal
avraknad rakneverk
Timmatt B S Timme M 901 Ja Ja
schablon-
avraknad = [m=—17g Timme | D 901 Ja Ja
(manadsvis
timavrakning)
Timmatt D T Timme D Nej Nej Ja
Dygns- E T Timme D 901 Ja Ja
avraknad

Manadsmatt - manadsvis schablonavrdknad

Fall A: Elnatsforetaget manadsmaéter och schablonavrdknar anldggningen manadsvis.
Elnatsforetaget rapporterar matarstallning vid leveransperiods bdrjan och slut samt
energivolym mellan matarstéllningarna.

Avrakningsmetod: Schablonavrakning

Mitmetod: Manadsvis

Rapporteringsfrekvens: Manad

Rakneverkskod i PRODAT: Aktuell kod (ex 101 for ett verk, enkeltariff)

Ingar i forbrukningsprofil: Ja

Denna kombination ska aven anvandas om elnatsféretaget valt att timmata anlaggningen
och att endast rapportera matarstaliningar vid leveransperiodens bérjan och slut samt
energivolym mellan matarstédllningarna (fér anldggningar med huvudsakring 63A eller
mindre).

Timmatt — madnadsvis schablonavrdknad

Fall B: Elnatsforetaget har valt att timmata och schablonavrdkna anlaggningen
méanadsvis.

Elnatsforetaget rapporterar matarstallningar vid leveransperiodens bérjan och slut samt
forbrukningar per timme mellan matarstéllningarna.

Rapporteringen sker en gadng i manaden.

Avrakningsmetod: Schablonavrakning

Matmetod: Timvis

Rapporteringsfrekvens: Manad

Rdkneverkskod i PRODAT: 901 (timmatt férbrukning)

Ingar i forbrukningsprofil: Ja

Fall C: Elnatsforetaget har valt att timmata och schablonavrakna anlaggningen
manadsvis.

Elnatsforetaget rapporterar matarstallningar vid leveransperiodens bdrjan och slut samt
forbrukningar per timme mellan matarstallningarna.

Rapporteringen sker dagligen.

Avriakningsmetod: Schablonavrakning

Matmetod: Timvis

Rapporteringsfrekvens: Dag

Rdkneverkskod i PRODAT: 901 (timmatt férbrukning)

Ingar i forbrukningsprofil: Ja
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Timmatt — dygnsvis timavraknad

Fall D: Elnatsforetaget timmater och timavraknar anlaggningen dygnsvis men har ett
matsystem som inte moéjliggdr att matarstallningar kan rapporteras.
Elnatsforetaget rapporterar dagligen férbrukning per timme.

Avrakningsmetod: Dygnsvis timavrakning

Matmetod: Timvis

Rapporteringsfrekvens: Dag

Rdkneverkskod i PRODAT: -

Ingadr i forbrukningsprofil: Nej

Denna kombination kan dven anvandas for de anlaggningar dar elhandelsforetaget
anmalt att elprisavtalet kraver timmatning.

Fall E: EInatsforetaget timmater och timavraknar anldaggningen dygnsvis och har ett
matsystem som majliggér att matarstallningar rapporteras.

Elnatsforetaget rapporterar dagligen matarstédllningar vid leveransperiodens bdrjan och
slut samt foérbrukningar per timme mellan matarstallningarna.

Avrakningsmetod: Dygnsvis timavrakning

Matmetod: Timvis

Rapporteringsfrekvens: Dag

Rdkneverkskod i PRODAT: 901 (timmatt forbrukning)

Ingar i forbrukningsprofil: Nej

Hantering av rittade timmatvarden for anlaggningar som ingdr i manadsvis
timavrdkning

Hanteras enligt gallande UTILTS-anvisning som sedan 2009 d@ven galler for rapportering
av timmatta anlaggningar med matarstaliningar.

Scenario 1: Elnatsforetaget véljer att rapportera manadsvisa timmaétvarden. Om en
rattning av ett timmatvérde sker under manaden ska samma period (manad)
omrapporteras, oavsett hur manga timmaétvarden som réttats. Elnatsforetaget
rapporterar alltsa en matarstillning den foérsta i manaden 00:00, en matarstéllning den
sista i manaden 00:00 och samtliga timmaétvarden daremellan. Registreringstidpunkten i
den nya transaktionen talar om att det ar nya matvarden fér perioden.

Scenario 2: Elnatsféretaget valjer att rapportera dygnsvisa timmatvarden. Om rattning
av ett timvarde sker ska hela det berérda dygnet omrapporteras i en egen transaktion.
Flera dygn far da ej skickas i samma transaktion vid ev korrigering av timmaétvérden for
flera dygn. Detta innebar att samma period (dygn) ska omrapporteras, oavsett hur
manga timmatvarden som réttats. Alltsd en métarstélining 00:00 i borjan pad dygnet, en
matarstédllning 00:00 nastkommande dygn och 24 timmatvarden daremellan.
Registreringstidpunkten i den nya transaktionen talar om att det &r nya matvarden for
perioden. Andras matarstéllningen i slutet av perioden maste ocksd nastkommande
period omrapporteras.

Scenario 3: Elnatsforetaget valjer att rapportera manadsvis, men med matarstallningar
mellan varje dygnsskifte. I detta fall racker det med att éndra i den transaktionen som
paverkats, dvs. det aktuella dygnet, men efterféljande dygn maste ocksa omrapporteras
om slutmatarstallningen fér det aktuella dygnet har andrats.

Sammanfattningsvis galler samma regler for timmatta schablonavraknade anlaggningar

som for timmatta dagligen timavraknade anldggningar. Vid rattning ska man rapportera
om samma period som vid den ursprungliga rapporteringen.
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Arendereferens

Vid rapportering av enskilda matvarden som hor till ett PRODAT-meddelande ska
arendereferens anges i UTILTS-meddelandet. I forsta hand ska korrekt arendereferens
anges, dvs. samma som i PRODAT-meddelandet, i andra hand kan koden "P” istéllet
anges. Arendereferens behéver inte anges vid rapportering av timmétta och dygnsvis
timavraknade anlaggningar.

Arendereferens anges bara vid rapportering av méatvarden som ar kopplade till en
hdndelse dar PRODAT-meddelanden skickats. Ett exempel ar matarbyte nar
drendereferens anges bade i transaktionen med perioden fram till bytet och i
transaktionen med perioden efter bytet. Nar det finns tva eller flera PRODAT-arenden att
knyta UTILTS-transaktionen till s@ satts koden "P” i faltet for arendereferensen. For
ytterligare information se UTILTS-anvisningen. Observera att samma giltighetsdatum
som angivits i PRODAT (Z10) ska anges i bada UTILTS-transaktionerna.

7.2.6 Berakna och rapportera summerade timmatvarden

Denna rapportering &r ett tilligg som géller fér timmatta uttagspunkter som ingar i
schablonavrakningen.

For schablonavraknade uttagspunkter dar elhandelsforetaget begart timmatning eller dar
elnatsforetaget valjer att rapportera enskilda timvarden ska férutom dessa timmatvarden
dven summerade timmaétvarden per natavriakningsomrade rapporteras. Dessa ska
summeras och rapporteras till

O Elhandelsforetaget avseende ett summerat timmatvarde per balansansvarig for de
uttagspunkter dar elhandelsféretaget har leveranser.

O Balansansvarig avseende ett summerat timmatvarde per elhandelsforetag for de
uttagspunkter dar den balansansvarige har balansansvar for férbrukning.

O Svenska kraftnat avseende det samlade energifldédet.

Elnatsforetaget ska senast den femte vardagen efter manadsskiftet rapportera
summerade timmatvarden. Saknade timmatvarden ska rapporteras som saknat
underliggande varde da man inte far flagga dem som temporéra. Nar méatvarden
inkommit ska dessa ingd i uppdaterande rapportering till Svenska kraftnat. Rapportering
gors alltid for hela perioden. Finns inte leveransdtagandet for en och samma aktor for
hela perioden skall nollor rapporteras fér den del av perioden déar leveransdtagandet
saknas.

Antalet anldggningar som ingdr i berdkningen ska anges liksom registreringstidpunkt.
Summerade timmatvarden fér manadsvis timavrdknade uttagspunkter rapporteras med
UTILTS-meddelandet E31T.

De summerade timmadtvardena anvands sedan for att berakna férbrukningsprofilen och
vagt spotpris fér de anldggningar som enbart &r manadsmaétta samt for retroaktiv
profilkompensation. Se mer om denna hantering i kapitel 8.

Om strukturen har férandrats under leveransmanaden ska forandringarna rapporteras till
Svenska kraftnat med blankett N2 senast dagen innan de summerade timmatvardena
rapporteras. Ny struktur géller alltid fran manadsskiftet och den skall alltid inga i
strukturen fér andelstalen.
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7.3 Rapportering av timmatvarden enligt tidsplan

Nedan visas de tidsplaner for rapportering som maste féljas for att den dygnsvisa
timavrakningen ska kunna ske enligt forfattningskrav och balansansvarsavtal.

Uppgifterna galler rapportering av summerade timmatvdarden. Om matvarden rattats ska
endast perioden som rattats sandas om. Tidsplanerna nedan ar uppdelade i avsnitt efter

aktor.

7.3.1 Elnatsforetag
Ndsta dag (dagen efter leveransperioden)

Tidpunkt

Atgard

Sand snarast,
dock senast 08.00
dagligen

(enligt
matforeskriften)

Senast 04.00
dagligen

(enligt Svenska
kraftnats
rekommendation)

Elnatsforetaget som &r ansvarig for rapportering fran
o6verliggande nat samlar in varden avseende utbyte med
angransande nat och sander till innehavaren av det
angransande natet. Insamling och sdndning sker med hjalp
av automatik.

Sand snarast,
dock senast 09.00
dagligen

(enligt
matféreskriften)
Senast 06.00
(enligt Svenska
kraftnats
rekommendation)

Elndtsféretaget rapporterar summerade varden mot
angransande nat och sénder dessa till eSett.

Om matvarde fér granspunktsberdkningen inte tagits emot
fran 6verliggande nét, ska elnatsféretaget skicka eget eller
uppskattat matvarde snarast och sedan skicka korrigering av
matvardet nar det kommer in.

Sand snarast,
dock senast 09.00
dagligen

(enligt
matféreskriften)

Sand senast 06.00
dagligen (enligt

Svenska kraftnats
rekommendation)

Samla in produktions- och forbrukningsmatvarden for
leveransperioden, berdkna férbrukningsprofilen och sand
kompletta serier automatiskt (med inbyggd uppskattning av
osakra eller saknade matvarden) till:

e balansansvariga s3 att handel kan ske pa spotmarknaden
fram till kl 12.00

e elhandelsféretag

e eSett, samt Svenska kraftnat avseende
forbrukningsprofilen.

Fr o m 07.00 till
09.00 vardagar
(enligt Svenska
kraftnats
rekommendation)

Kontrollera att aterrapportering kommit frdn eSett avseende
omradesbalans och diff angransande nat, samt Svenska
kraftnat avseende forbrukningsprofilen.

Granska differenser och ratta matvarden l6pande.

Sand snarast,
dock senast 09.00
dagligen

(enligt
matféreskriften)

Rapportera enskilda méatvarden fran inmatnings- och
uttagspunkter till elhandelsféretag och 6vriga berdrda
parter.
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Efter rattning

Tidpunkt

Atgard

dagen efter
matdygnet.

Ska ske inom fem
vardagar, dock
senast den 12:e

Ta emot uppdaterade kvalitetsserier fran eSett.

Ratta om det finns kvarvarande kvalitetsfel i matvarden for
foregdende dygn.

7.3.2 Balansansvariga

Dagen fore leveransperioden

Matvidrden Handel och planer

Tidpunkt | Atgard Tidpunkt | Atgard
Senast Rapportera
16.00 reglerobjekt till
dagligen Svenska

kraftnat samt
bilateral handel
till eSett.

Under leveransperioden

Matvadrden Handel och planer
Tidpunkt Atgard Tidpunkt | Atgard
Dagligen, | Rapportera
45 min uppdaterade
innan varden for
varje reglerobjekt till
timmes Svenska
bérjan kraftnat samt
uppdaterad
bilateral handel
till eSett.
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Dagen efter leveransperioden

Matvarden Handel och planer
Tidpunkt | Atgérd Tidpunkt | Atgird
Senast Se eller hamta matvarden hos 03.00 - Sand in ev.
09.00 eSett. 09.00 rattade varden
dagligen. vardagar fore kI 10 till
Svenska kraftnét tillhandhaller eSett
forbrukningsprofilen
Vardagar Bearbeta och planera for ndsta Senast Alla
10.30 dygns produktion och férbrukning 12.00 handelsvarden
sa att handel pd spotmarknaden vardagar ska vara
kan ske. rattade och
rapporterade
Granska for att f& uppfattning om fore kl 12.00.
balans har uppnatts.
Granska och
ratta fram till
kl 12.00.
Efter att Tillhandahll summerade timserier
matvarden | och férbrukningsprofiler per
erhallits natavrakningsomrade till
elhandelsféretag om detta avtalats.

Tva dagar efter leveransperioden och paféljande dagar

Tidpunkt

Atgard

Under natten

Ta emot métvardesunderlag och daglig avrékning fran eSett

vardagar

Under dagen,

Kontrollera rimligheten i matvardesunderlaget och kontakta
elnatsforetaget for att papeka ev. kvarvarande matvéardesfel.

Efter att

rattat

elnatsforetaget

Sand rattade summerade matvarden till elhandelsféretaget.

kommande faktura.

Kontrollera Iépande avridkningsresultatet fran eSett infér

Efter faktureringsperiodens slut

Tidpunkt

Atgard

betala/ta emot betalning.

Ta emot faktura/utanordning (utbetalning utan faktura) och

7.3.3 Elhandelsforetag
Dagen fore leveransperioden

kunna planera for nastkommande
dygns drift.

Matvarden Handel och planer
Tidpunkt | Atgird Tidpunkt | Atgird
Enligt avtal | Sand ivag prognoser for forbrukning | Senast Rapportera
och planer for produktion till 16.00 bilateral handel
balansansvariga for att de ska dagligen god tid fore ki

16.00 till
balansansvariga
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Under leveransperioden

Matvarden Handel och planer
Tidpunkt Atgard Tidpunkt | Atgard
Vid Uppdatera prognoser och planer Dagligen, i | Rapportera
forandringar | till balansansvariga. god tid fore | uppdaterade
45 min handelsvarden
innan varje | for all handel till
timmes balansansvariga
boérjan

Dagen efter leveransperioden

Matvarden Handel och planer
Tidpunkt | Atgard Tidpunkt | Atgard
Snarast, Ta emot summerade matvarden 03.00 - Sand in ev.
dock senast | for leveransperioden pa det sétt 09.00 rattade varden
09.00 som tillhandahalls av den vardagar | fére kl 10 om
dagligen balansansvarige. kvittens dnskas
fran
balansansvariga
Snarast, Ta emot matvarden foér respektive
dock senast | inmatnings- och uttagspunkt.
09.00
dagligen
Bearbeta och planera for ndsta 11.00 Ta emot kvittens i
dygns produktion och férbrukning vardagar | form av kontroll-
sa att handel pa spotmarknaden serier fran
kan goras. balansansvariga.
Granska for att fa uppfattning om Granska och ratta
balans har uppnatts. fram till kI 12.00.
Senast Alla
12.00 handelsvarden
vardagar | ska vara rattade
fore kl 12.00.
Sand rattade
varden till
balansansvariga

Tva dagar efter leveransperioden och paféljande dagar

Tidpunkt

Atgard

Ta emot rittade summerade matvarden for leveransperioden pa
det s&tt som tillhandahalls av den balansansvarige.

Kontrollera I6pande avrakningsresultatet fran balansansvarig infér
kommande faktura. Om du hittar avvikelser, reklamera till
balansansvarig som underséker orsaken.

Efter faktureringsperiodens slut

Tidpunkt

Atgird

Ta emot faktura.
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7.3.4 Svenska kraftnat

Dagen fore leveransperioden

Varden for planer

Tidpunkt | Atgard

Senast Ta emot planer for reglerobjekt.

16.00

dagligen Aterrapportera planer till balansansvarig.

Under leveransperioden

Varden for planer

Tidpunkt | Atgéard

Dagligen, Ta emot uppdaterade planer for reglerobjekt.
innan varje

timmes ,&terrapportera planer till balansansvarig.
bérjan

Dagen efter leveransperioden

Matvarden

Tidpunkt

Atgard

Avhangigt av nar
elnatsféretaget rapporterar.

Tillhandah&lla férbrukningsprofiler till balansansvariga.

uppgiften.

Avhangigt av nar
elnatsforetaget rapporterar

Lagga ut forbrukningsprofiler per
natavrakningsomrade pa mimer.svk.se varje dygn.

7.3.5 eSett

Dagen efter leveransperioden

Matvarden

Tidpunkt

Atgard

Avhangigt av nar
elnatsforetaget rapporterar.

Berékna och aterrapportera kontrollserier till
elnatsforetaget

Tillhandah&lla summerade timmaétvarden till
balansansvariga.

Under dagen

Kontrollera och sammanstall antal saknade matserier
. . . o
per natavrakningsomrade.

Tva dagar efter leveransperioden samt paféljande dygn

Tidpunkt

Atgard

Efter rattning

Berakna, korrigera och distribuera kontrollserier for de
foregdende dygnen och bakat i tiden och sand till elnatsféretaget.

Efter rattning

Tillgangliggdr avrakningsresultat och matvardesunderlaget for det
foregdende dygnet och fram till faktureringen.

Under dagen,
vardagar

Det som fastnat i systemet p g a kvalitetsbrister i rapporteringen
utreds och aterrapporteras via kontaktpersonerna pa eSett till
elnatsforetaget.

Ta emot reklamationer fran balansansvariga och utred orsak till
kvalitetsbrister i matvardesunderlag.
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Veckovis avseende vecka -3

Tidpunkt Atgard
Varje Skicka ut faktura/utanordning pa balanskraft.
méandag
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7.4 Aktorernas kontroller - tim

Kvalitetssdkring av matvardesrapporteringen kan ske genom driftverksamhet enligt

tidsplan och metoder for att kontrollera matvardeskvaliteten. Dessa processer griper in i
varandra och ska darfor inte ses som tva skilda foreteelser. Elnatsforetaget rapporterar

fore en viss tid och rapportmottagarna gor kvalitetskontroller for att sdkerstalla att

maétvardena héller fullgod kvalitet for fakturering. Rapporteringen och kvalitetskontrollen
av matvarden bor betraktas som en driftverksamhet med fasta rutiner inom respektive

foretag.

7.4.1 Elnatsforetagets kontroll gentemot eSett

Kontroll

Brist

Atgard

Identifiera kontrollserier
som inte aterrapporterats
fran eSett

Kontrollserier saknas.

Kontrollera
kommunikationen.

Be eSett rapportera om
vid behov.

Natutbytet som
3terrapporterats frén eSett
stémmer inte dverens med
det som finns i egha
systemet (rapporteras via
Ediel som en tidsserie).

Felaktig summering

Efter korrektion har
omrakning inte gjorts

Alla vérden har inte
kommit mottagaren till
del

Kontrollera om matvarde
for angransande nat som
rapporteras till
angransande elnatsféretag
stémmer med vad som
sants till eSett. Ratta
vdrden. Rapportera om
fore kl 9.

Berdkna om och
rapportera

Undersdk orsaken och
rapportera om vid behov

Brist patalad av eSett att
omradesbalansen inte ar
lika med noll (rapporteras
via Ediel som en tidsserie).

Felaktig summering

Efter korrektion har
omrakning inte gjorts

Alla varden har inte
kommit mottagaren till
del

Atgarda fore ki 9.

Berakna om och
rapportera

Undersdk orsaken och
rapportera om vid behov

7.4.2 Elnatsforetagets kontroll gentemot Svenska kraftnat

Kontroll

Brist

Atgird

Kontrollera att Svenska
kraftnat har ratt version av
forbrukningsprofilen,
ospecificerad férbrukning
eller natforluster

Fel version

Kontakta Svenska kraftnat
och hor efter om
omrapportering maste
goras.

Svensk Elmarknadshandbok 18B

157



7.4.3 Balansansvarigas kontroller

Kontroll

Brist

Atgird

Kontrollera om det finns
matvarden med
kvalitetsbrister

Matvarden ar
kvalitetsmarkta eller
orimliga

Kontakta elnatsforetaget
om inte rattning skett
(inom 12 dagar efter
leveransperioden)

Kontrollera att

o . .
omradesbalansen ar lika
med noll (galler

balansansvarig med ansvar

for natférlusterna).

Kvalitetsbrister i

elnatsforetagets
o

omradesbalans.

Kontakta elnatsforetaget.

7.4.4 Elhandelsforetagets kontroller

Kontroll

Brist

Atgird

Identifiera vilka matvardes-

serier som saknas fran
. . . o
natavrakningsomradet.

Matvarden fran

natavrakningsomradet

saknas.

Kontrollera
kommunikationen.
Kontakta elnatsforetaget
och efterlys saknade
matvarden (inom 12
dagar).

Identifiera vilka serier som

saknas fran
balansansvarig.

Matvarden saknas

Kontakta balansansvarig
och efterlys varden.

Kontrollera att summerade

enskilda matvarden
stammer med
balansansvarigs
motsvarande summa.

Varden stammer inte.

Elndtsféretagets
rapportering enligt

raden ovan stammer.

Varden stammer inte.

Elndtsféretagets
rapportering enligt
raden ovan stammer
inte heller.

Kontakta balansansvarig

Kontakta bade
balansansvarig och
elnatsforetaget.

Identifiera vilka matserier
som har kvalitetsbrister.

Matvarden ar
kvalitetsmarkta eller
orimliga

Kontakta elnatsforetaget
om rattning inte har skett
(inom 12 dagar efter
leveransperioden).
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7.5 Aktorernas kontroller - schablon
Eftersom forbrukningsprofilens hela energi ska férdelas pa de slutliga andelstalen per

manad bor resultatet kvalitetssakras av elnétsféretaget innan det rapporteras till berérda
aktérer. Summan av andelstal i kWh fér natavrékningsomradet fér en manad ska bli lika
med férbrukningsprofilens energi fér samma manad. Nedan beskrivs de olika kontroller

som aktdrerna bor géra for att kvalitetssdkra sina andelstal.

7.5.1 Elnatsforetagets kontroller

Kontroll

Brist

Atgird

Kontrollera att
andelstalens
sammanlagda energi ar
lika med den aktuella
forbrukningsprofilens
energi

Andelstalsbalansen
. o
avviker fran noll

Kontrollera att de
uttagspunkter som ing%r i
andelstalsberakningen
motsvarar de
uttagspunkter som ska
schablonavraknas och
darmed ingar i
forbrukningsprofilen. Nar
detta gors for preliminara
andelstal kan en liten
differens uppstd p g a nya
anlaggningar och
anlaggningar som byter
avrakningstyp

Fels6k i programmet for
andelstalsberakningen.

Kontrollera att det
prelimindra andelstalet for
natférlusterna stammer
med det slutliga
andelstalet motsvarande
manad aret fore

Andelstalet for de
preliminara

natférlusterna stammer

inte med de slutliga
motsvarande manad
aret fore.

Fels6k i programmet for
andelstalsberakningen

P3talad brist fran Svenska
kraftnat att
andelstalsbalansen
avviker fran noll.

Andelstalsbalansen
. o
avviker fran noll.

Kontrollera andelstalen och
rapportera om.

P3talad brist fran
balansansvarig,
elhandelsféretag eller
Svenska kraftnat att
andelstal saknas

Varden saknas

Kontrollera om vardena
finns.

Om de finns, rapportera
om. Om de inte finns, gor
en ny andelstalsberakning.

P3talad brist fran
balansansvarig eller
elhandelsforetag att
andelstalen inte stammer

Den balansansvariges
andelstal som
rapporterats fran
elnatsféretaget
stémmer inte med de
som Svenska kraftnat
har rapporterat.
Elhandelsforetagens
andelstal som
rapporterats fran
elnatsféretaget
stémmer inte med de
som balansansvariga
har rapporterat.

Kontrollera vardena. Sand
nya till berérda aktorer.

Patalad brist fran
elhandelsforetagen att
andelstal inte ar korrekta

Andelstalen stammer
inte

Kontrollera vardena. Sand
nya till berérda aktérer.
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P3talad brist fran
balansansvarig for
natférlusterna att
andelstalsbalansen inte ar
noll

De slutliga andelstalen
stammer inte.

Kontrollera vardena och
sand nya.

Patalad brist fran
elhandelsféretagen att
antalet uttagspunkter inte
stdmmer med
andelstalsrapporteringen.

Antal uttagspunkter
stdmmer inte.

Ta fram lista dver
uttagspunkter (Al-listan)
och rapportera till
elhandelsféretagen.

7.5.2 Svenska kraftndts kontroller

Kontroll

Brist

Atgird

Kontrollera att andelstalen
tagits emot

Andelstal saknas

Patala brist hos
elnatsféretaget

Kontrollera kvaliteten pd
andelstalen

Andelstalsbalansen
. o
avviker fran noll

Patala brist hos
elnatsféretaget

7.5.3 Balansansvarigas

kontroller

Kontroll

Brist

Atgird

Kontrollera att alla
natavrakningsomraden ar
rapporterade

Andelstal saknas.

Patala brist till
elnatsféretaget.

Kontrollera att andelstalen
som Svenska kraftnat
rapporterat stammer med
summan av de andelstal
per elhandelsféretag som
elnatsféretaget rapporterat.

Andelstal stammer
inte.

Patala brist till
elnatsféretaget.

P3talad brist fran
elhandelsforetagen att
andelstalen inte stammer
med de uppgifter som
elnatsforetaget [amnat.

Elhandelsforetagens
andelstal som
rapporterats fran
elnatsforetaget
stémmer inte med de
som balansansvariga
har rapporterat.

Patala brist till
elnatsféretaget.

Kontrollera att
elnatsforetaget rapporterat
alla andelstal

Andelstal saknas.

P3tala brist till
elnatsforetaget.

Kontrollera att
andelstalsbalansen ar noll
for de
natavrakningsomraden som
den som &r balansansvarig
for forlusterna har.

Om det finns obalanser
tyder det pa att de
slutliga andelstalen ar
felaktiga.

Patala brist for
elnatsforetaget sa att
andelstalen rattas.
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7.5.4 Elhandelsforetagets kontroller

Kontroll

Brist

Atgird

Kontrollera att
elnatsféretaget rapporterat
alla andelstal

Andelstal saknas.

Patala brist till
elnatsféretaget.

Kontrollera att
elnatsforetaget beraknat
korrekta andelstal.

Andelstal ar felaktiga.

Patala brist till
elnatsforetaget.

Kontrollera att andelstal
fran balansansvarig
stémmer med andelstal
fran elnatsforetaget

Andelstal

overensstammer inte.

Patala brist till
elnatsféretaget.
Kvarstar problemet,
patala brist for
balansansvarig.

Kontrollera att
elnatsforetaget rapporterat
antal uttagspunkter.
Stammer antalet med eget
kundregister?

Antalet stammer inte.

Begér Al-listan fran
elnatsforetaget for att
identifiera de
uttagspunkter som inte
stammer.
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Kapitel 8 Avrakna balans

Detta kapitel beskriver processen Avradkna balans med tillhérande delprocesser, samt de
aktiviteter som ingar.

Genom balansavrakningen, profilkompensationen och kvarkraftsavréakningen férdelar
eSett och Svenska kraftnat kostnaderna fér regleringen och eventuella obalanser mellan
de balansansvariga foretagen pa elmarknaden. I avrakningsavtalet mellan eSett och de
balansansvariga foretagen finns ndarmare detaljer om hur balansavrakningen genomfors.
Den balansansvarige gér sedan motsvarande berakningar for kontroll mot eSett och
Svenska kraftnit. Beroende pa avtalsutformning mellan balansansvarig och
elhandelsféretag kan eventuellt motsvarande avrakning géras aven mellan dessa parter.
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8.1 Genomfoéra balansavrakning

8.1 Genomfora balansavrakning

Handelsvarden
och priser fran Nord Pool Priser fran

och bilateralt (32) Nord Pool Spot (46)
Overvaka och B ?mm Genomfora
] »| handelsvard

>
utfora regler- Ll 5 / '- kvarkrafts-
kraftshandel och priser avrakning

Energivolymer
Prognoser och
planer fran

systemansvarig (33) Aktuella priser fran

Nord Pool Spot

8.1.2 Ta emot
—— | prognoser och

planer

Overvaka och
utfora regler-
kraftshandel

Mottagna
prognoser och

Handelsvarden

Balanskraft

. E)ch priser, regler‘kr?:f;t‘l) planer produktion
ran systemansvarig -
. 8.1.8 Ta fram Faktura till
Energivolymer

Overvaka och 8.1.3 Ta emot o Aiy sl faktura- balansansvarig

utfora regler- | > ha"dels‘{arden underlag

kraftshandel och priser  / Balanskraft

forbrukning
[

Avrakna nat och >

Rapporterade
summerade
timmatvarden fré

rapportera matvarden -
tim

Avropad reglerkraft
samt priser for

elnatsforetag (37) reglerkraft
Avrakna nat och B 8.1.6 Summera Summerad
rapportera matvarden — B—] 'f_;a“toertt?raalé? férbrukning och forbrukning och
tim n?gtvérden Omrédes- produktion produktion
Rapporterade korrektioner
summerade matvérden
per granspunkt & natavrakningsomréade
till systemansvarig (41)
Avrakna nat och
rapportera matvarden —) Rapporterade 8.1.5 Berakna
tim forbruknings- | preliminar Genomfora
profiler fr&n schablonleverans » kvarkrafts-
elnatsforetag (39), per natav- avrékning
I’ rékningsomréde/ Prel. schalzlonlev.
[ ] per natomrade (47)

Avrakna nat och

rapportera métvarden - RaPP_Ur_‘Efade
schablon preliminara
andelstal

frén elnatsforetag (42)

8.1.1 Ta emot handelsvarden och priser

eSett tar emot handelsvéarden fran Nord Pool avseende handeln med de balansansvariga
och frén balansansvariga avseende deras bilaterala handel. I balansavrakningen anvands
bendmningen balansgrundpris, vilket faststélls utifran elspotpriset som kommer fran
Nord Pool Spot. eSett dterrapporterar sedan handelsvardena enligt bilden nedan.

Avrakningsansvarigs avrakning av handelsvarden

Dagen efter leveransdygnet
I

I
| Rapporterade |
| handelsserier Balans- |
| .f ansvarig |

Avraknings- | |
ansvarig | |
I il | Balans- |
T » ”| ansvarig |
' Eventuellt 1
reklamerade
00:00 - 00:00 00:00 handelsserier 00:00

Driftdygnet
AN
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8.1.2 Ta emot prognoser och planer

De balansansvariga rapporterar produktionsplaner till Svenska kraftnat som i sin tur
vidarebefordrar till eSett. Utifrdn dessa planer och de balansansvarigas handelsvérden
beraknar eSett férbrukningsprognoser for de balansansvariga. Dessa
forbrukningsprognoser anvands senare i balansavrakningen.

8.1.3 Ta emot handelsvarden och priser for reglerkrafthandel

eSett tar emot handelsvarden och priser fran Svenska kraftnat avseende den
reglerkrafthandel som skett med de balansansvariga. Dessa uppgifter anvands senare i
balansavrakningen for att f& fram ett fakturaunderlag.

8.1.4 Kvalitetssadkra rapporterade matvarden

For att eSett ska hinna gbra en kvalitetskontroll av elnatsféretagets matvarden fére den
formella rapporteringstiden som enligt matforeskriftens krav ar kl 09.00 fér summerade
matvarden respektive kl 08.00 for granspunkter, rekommenderas att timmatvarden
rapporteras till eSett senast klockan 06.00 dagen efter leveransperioden.
Rekommendationen fér rapportering fran angridnsande nét ar att den rapporteras senast
kl 04.00 dagen efter leveransperioden.

Forfarandet med tidig rapportering mojliggor for elnatsforetagen att kontrollera
avrakningsdata vid arbetsdagens start. Darefter kan matvarden vid behov rdttas och
omrapporteras till eSett fére klockan 09.00.

For varje natavrakningsomrade gor eSett en kvalitetskontroll som bendmns
omradesbalans. Enligt bilden nedan summeras elnitsféretagets rapportering av
inmatning och produktion till en summa och utmatning, férbrukning, férluster och
schablonleverans till en annan. Dessa tvd summor ska vara lika stora men med omvénda
tecken.

Teckenkonvention i natavrakningsomrade

Teckenkonvention som anvinds for att rdkna ut balansen i ett nidtavrakningsomrade

Produktion + Timmatt forbrukning -
Inmatning fran Utmatning till

angransande angransande
natavrikningsomrade ¥ natavrakningsomrade = ——

Natférluster och icke
timmatt forbrukning —

Summa inmatning + Summa uttag -
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N&tutbyte mellan tva natavrdkningsomraden kvalitetssédkras och faststélls enligt féljande:

Om bada natavrakningsomradena rapporterat export anvdnds vérdet noll.

Om bada natavrakningsomrddena rapporterat import anvédnds vérdet noll.

Om ett natavrakningsomrade rapporterat export och det andra import, anvénds
det lagsta absoluta vardet per timme (noll betraktas som ett tal).

Om bara ett av natavrakningsomrddena har rapporterat, kommer detta varde per
timme att anvandas.

O 00O

Omradesbalansen och faststallt natutbyte rapporteras tillbaka till elnatsféretaget for att
eventuella felaktigheter ska kunna lokaliseras och réttas. Varje gang nya matvarden
rapporteras in gors en ny kvalitetskontroll av eSett. Aterrapportering sker dagligen kI 10
fran eSett for hela den 6ppna perioden. Dessutom skickas en slutlig rapportering kl 13
for det dygn som har stangts. Fér dygn som stdngs pa helgdagar skickas den slutliga
versionen nasta arbetsdag.

8.1.5 Berdkna preliminar schablonleverans per natavrakningsomrade

Utifran elnatsforetagets berdknade prelimindra andelstal och rapporterade
forbrukningsprofil beraknar Svenska kraftnat en preliminar schablonleverans per
balansansvarig och natavrakningsomrade enligt formeln:

(andelstal per balansansvarig/summa andelstal) * férbrukningsprofil.

8.1.6 Summera forbrukning och produktion

For varje balansansvarig, och i férekommande fall elhandelsféoretag, summerar eSett all
forbrukning och produktion per elomrdde. Har ingdr &ven omradesbalanser och
prelimindra schablonleveranser. Omradesbalans raknas som forbrukning, oavsett om den
ar negativ eller positiv.

8.1.7 Berakna balanskraft

Balanskraften, uppdelad p& produktion och férbrukning, réknas ut per elomrade som
skillnaden mellan produktionsplan/férbrukningsprognos och uppmatt
produktion/férbrukning. Som bilden nedan beskriver ar forbrukningsprognosen ett
resultat av en berakning som eSett utfor dar all handel summeras med rapporterad
produktionsplan.

Tva balanskraftsutrakningar

Rapporterat Berakning Uppmaitt Avrikning
Balansansvarig Avrakningsansvarig Elnatsforetag Avrakningsansvarig
Produktionsplan _ Uppmitt produktion (?)?:,Z':‘sk::::)
(P) ®) =P-p
) Forbrukningsprognos| Uppmitt férbrukning (ga:sr:skl:‘ri:‘fgt)
(f)=p+H (F) =F-f

Handel
(H)

8.1.8 Ta fram fakturaunderlag

Med hjalp av den berdknade balanskraften, priser fr&n Nord Pool och den avropade
reglerkraften, inklusive priser for reglerkraft, kan fakturaunderlaget tas fram och
rapporteras till balansansvariga.
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8.2 Genomfoéra profilkompensation

For att balansansvariga och elhandelsféretag inte ska I6pa en risk nar man saljer el till en
aktiv timmatt elkund som schablonavraknas, det vill séga en “"manadsvis timavriaknad”
anléggning, finns en s3 kallad profilkompensation som Svenska kraftnat utfér mot de
balansansvariga. Nedan beskrivs en variant av profilkompensation som dock avviker en
del mot den som Svenska kraftnat utfor. Att vi valt att beskriva denna metod ar for att
den &r nadgot enklare att beskriva i bilder.

8.2 Genomféra profilkompensation

Priser fran

Nord Pool Spot
Genomféra .
balansavrakning

Summerade
varden for
ménadsvis timavraknade

8.2.1 Ta emot
Avrakna nat och

Summerad volym
rapportera métvérden - B>

et avseende ménadsvis
Senauon) timavraknade

Rapporterade
forbruknings-

Schablonavrakningspris
Summerad volym
8.2.3 Berékna Genomiora
schablonavrakningspris kvarkrafts-
avrakning
rofiler fran
promer 8.2.2 Berakna en
. . elnatsforetag
Avrakna nat och B o reducerad

rapportera métvérden - 71 forbrukningsprofil per
tim natavrakningsomrade

Reducerad
Forbrukningsprofil

P

Preliminar
schablonleverans —\ Genomfora
per balansansvarig 8.2.4 Berdkna en > »|  kvarkrafts-
Gencmfﬁva_ 'profllkompensatlon

Red d avraknin
. educera

n er balansansvari N "

ey = P 9 Forbrukningsprofil

Beraknad profilkompensation
per balansansvarig

Genomféra
> P kvarkrafts-
avraknin

8.2.1 Ta emot summerad volym avseende "manadsvis timavrdaknade”
anldaggningar

Svenska kraftnat tar emot summerad volym avseende de "manadsvis

timavraknade” anldggningarna per balansansvarig och natavrakningsomrade fran
elnatsféretaget.

8.2.2 Berdkna en reducerad forbrukningsprofil per natavrdakningsomrade

En reducerad forbrukningsprofil per natavrdkningsomrade tas fram genom att

fran den ursprungliga férbrukningsprofilen dra av summan av de "manadsvis
timavraknade” anlaggningarna.

Férbrukningsprofil - volym [Mwh/h] Ménadsvis timavriknade - volym [Mwh/h] Reducerad forbrukningsprofil - volym [Mwh/h]
120 120 120
100 | 100 00
80 80 80
[ ]
1 60 &0
50 - -—
2 0 a I
20 2 20— —
0 i+~~~ 7+ rrrrrrrrrrrrrr—+ 0 =
12345678 91011121314151617 1819202222324 12345678 5101112131415161718192021222324 12345678 9101112131415161718192021222324

Den reducerade férbrukningsprofilen far alltsa ett annat férbrukningsménster &n den
ursprungliga.
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8.2.3 Berdkna schablonavrdakningspris
Balansgrundpriset per elomrade volymviktas mot de summerade reducerade

forbrukningsprofilerna per elomrade. Denna volymviktning skapar

schablonavrékningspriset per elomrade.
Schablonavrékningspriserna rapporteras till balansansvariga och publiceras pa Mimer.
Volymviktning innebar att man, for att fa ett mer rattvisande pris, anvander en
volymserie och viktar den mot priset. Man tar priset ganger volymen fér varje timme och
delar med summa volym for hela perioden.

8.2.4 Berdkna en profilkompensation per balansansvarig

I avsnitt 8.1 under rubriken "Berdkna prelimindr schablonleverans per

natavrakningsomrade” raknas en preliminar schablonleverans per balansansvarig ut.
Elnatsforetaget rapporterar sedan en summa av de manadsvis
timavraknade anlaggningarna i avsnitt 7.1 under rubriken "Rapportera summerade

timserier”.

Summan av de ménadsvis timavrdknade anldggningarna dras av frdn den preliminéra
schablonleveransen. Restposten motsvarar de kvarvarande manadsmatta anldggningar
som den balansansvarige har.

Prelimindr schablonférbrukning for BAL - volym
[Mwh/h]

=184 MWh/m4nad

12345678 9101112131415161718192021222324

Ménadsvis timavraknade for BA1 - volym
[Mwh/h]

12345678 91011121314151617181920212223 24

a moeomow BB R W&

Restposten férdelas sedan om per timme utifrdn den reducerade
férbrukningsprofilen. Detta leder till att profilen av de kvarvarande m@nadsmatta

anldggningarna avviker fran den ursprungliga férbrukningsprofilen.

Ménadsmaétta anlaggningar for BA1 - volym
[Mwh/h]

=17 MWh/m3nad

X

Reducerad férbrukningsprofil - volym [Mwh/h]
pzo

oo

80

60 4

@ — .

20— —

0

1234567 89101112131415161718192021222324

Ménadsmatta anldggningar fir BA1 - volym
[Mwh/h]

Reducerad schablonférbrukning fér BA1 - volym
[Mwh/h]

0

1234567 8 9101112131415161718192021222324

Sedan summeras de manadsavraknade timmatta anldggningarna och den omférdelade

[} . . O
restvolymen pa timniva.

Reducerad schablonférbrukning for BA1 - volym
[Mwh/h]

0

1232 45678 9101112121415161718192021222324
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Ménadsvis timavraknade for BA1 - volym [Mwh/h]

1234567309 101112131415161718192021 222324

Korrigerad schablonférbrukning for BA1 - volym
[Mwh/h]

[

1234567 8 910111213141516171819202122 2324
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Man far da fram en ny profil som har samma manadsvolym som den preliminara
schablonleveransen men den har en annan férdelning dver tiden.

12

Underlag for profilkompensation for BA1 - volym

[Mwh/h]

1

Korrigerad schablon-
farbrukning timme 1

InkSpt schabdon-
farbrukning timme 1

2 34 5 &6 7 8 9 101117213 141516 17 13 19 20 21 22 23 24

Differensen mellan dessa tva serier prissatts med schablonavrakningspriset for det

aktuella elomrddet. Detta kallas for profilkompensation. Denna kan ha bade negativt och

positivt belopp beroende p& om den balansansvariges kunder tagit ut elen under en

dyrare eller billigare tid pa dygnet.

8.2.5 Ta fram fakturaunderlag
Profilkompensationen sammanstélls per elomrade och faktureras den balansansvarige i
samband med slutavrakningen.
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8.3 Genomfora kvarkraftsavrakning

Kvarkraftsavrakning kallas aven slutavrakning och innebar att man férdelar om energi
mellan balansansvariga efter att alla manadsmatta anldggningar lasts av.

8.3 Genomfora kvarkraftsavrakning

Schablon-
avrakningspriser

Genomfora [
profilkompensation,

Forbruknings-
profil

Avrakna nat oc| 8.3.1 Berakna

rapportera métvarden - B—————————» andelstals-

tim balans

Andelstals-

balans Faktura ill

833 balansansvarig
Rapportera

faktura-

underlag

Avrakna nat och
rapportera matvarden -y Rapporterade
schablon slutliga
andelstal fran

elnatsforetag (45) 8.3.2 Berakna

kvarkraft

Kvarkraft
Genomfora
balansavrakning, Sl
Prelimindra
schablonleveranser

per natavrakningsomrade fran
systemansvarig (47)

A A A

Genomfora profil .
— kompensation
Beraknad profilkompensation
per balansansvarig

8.3.1 Berdakna andelstalsbalans

Svenska kraftnat kontrollerar kvaliteten i de andelstal som elndtsféretaget rapporterar
genom att berdakna ett kontrollvarde kallat andelstalsbalans. Andelstalsbalansen &r
skillnaden mellan summan av alla slutliga andelstal och férbrukningsprofilen i ett
natavrakningsomrade.

Andelstalsbalansen presenteras pd webbplatsen Mimer for att elnatsforetagen ska kunna
kontrollera och eventuellt dtgédrda brister. Dessutom skickas andelstalsbalansen for
slutliga andelstal till den balansansvarige som ar balansansvarig for natférluster i
natavrakningsomradet.

8.3.2 Berakna kvarkraft

I slutavrakningen berdknar Svenska kraftnat kvarkraften fér varje balansansvarig.
Slutavrakningen av de balansansvarigas schablonleveranser gérs manadsvis under den
tredje manaden efter leveransmanaden enligt avrdkningsavtalet mellan Svenska kraftnat
och de balansansvariga.

Kvarkraften ar skillnaden mellan slutliga andelstal och prelimindra schablonleveranser for
samma leveransperiod. Skillnaden summeras per nitavrdkningsomrade och
balansansvarig. Fér den balansansvarige som har ansvar for forlusterna i ett
schablonavréknat natavrdkningsomrade gér Svenska kraftnét en korrektion om
andelstalsbalansen i nitavrdkningsomradet inte ar noll.

Om slutliga andelstal inte rapporterats for ett schablonavriknat natavrdakningsomrade,
korrigerar Svenska kraftnat for detta i slutavrakningen genom att dra ifrdn den energi
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som avraknats i den prelimindra schablonleveransen (det vill sdga i balansavrékningen).
Detta gér att i ett sadant fall blir kvarkraften 0 fér det natavrakningsomradet.

For att berdkna kvarkraftkostnaden multipliceras kvarkraften med schablon-

avrakningspriset per elomrade. Uppgift om schablonavrédkningspriser finns pa Svenska
kraftnats webbplats Mimer.

Avrakningsunderiag kvarkaf Rapportering 3 manader efter
leveransperioden

Slutliga andelstal férbrukning
per schablonberakningsomrade

>
»

Slutliga andelstal néatforiuster
per schablonberakningsomrade

e >

Korr. for andelstalsbalans
per schablonavrakningsomrade
>
Korr. prel. schablonleverans

per schablonavriakningsomrade

Avraknings-

: > » Balansansvarig
ansvarig f_.
>
Kvarkraft per
schablonavrakningsomrade
>

Schablonavrakningspris
.per schablonavrakningsomrade

Kvarkraftkostnad eller -intékt
per schablonavrakningsomrade

8.3.3 Berdkna avrakningsresultat och rapportera fakturaunderlag

Svenska kraftnat redovisar avrakningsresultat for slutavrakningen till de balansansvariga.
Uppgifterna finns dven pd Svenska kraftnits webbplats Mimer. Dessa uppgifter anvander
den balansansvarig sedan for att kvalitetssdkra sina egna berdakningar.

Svenska kraftnat skapar fakturaunderlag som skickas till eSett for vidare fakturering till
de balansansvariga.

Kvarkraft och kvarkraftbelopp

2 . Volym/
Sett fran den balansansvarige | e Enhet
Slutlig sghablonleverans 126 000 KWh
(slutliga andelstal)
Korr. for andelstaI__sbalanslbalansansvang =200 KWh
(forluster)
Korr. preliminar schablonleverans
(for saknade schablonomraden) +100 kWh
Prellrplnar schqplo.nleverans -132 000 KWh
(i balansavrakningen)
Kvarkraft -6100 kWh
Schablonavrakningspris 48,32 Ore/kWh
Kvarkraftbelopp -2947,52 | Kronor

Avrdkningen avser mellant 1den mellan bal 1svarig och systemansvarig.
Motsvarande berdkning gors dven mellan balansansvarig och elhandelsforetag.
I detta exempel erhaller den balansansvarige kvarkraftbeloppet fran den
systemansvarige.
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8.4 Kvalitetssakring av avrakningsresultat

I tabellerna nedan framgar vilka kontroller som bér goras for att aktdrerna ska kunna
kvalitetssdkra avrakningsresultaten. Kontrollerna &r uppdelade p& tim respektive

schablon.

8.4.1 Elhandelsforetagens kontroll gentemot elnadtsforetaget - tim

Kontroll

Brist

Atgard

Kontrollera att
energimangden i summa
forbrukning per
natavrakningsomrade
Overensstammer med
motsvarande summerade
varden for samtliga
forbrukningsanlaggningar.

Observera att till en bérjan
kommer
elhandelsforetagen inte att
kunna hdmta dessa
summerade varden hos
eSett utan ar hanvisade till
att fa det tillsant fran den
balansansvarige.

Summorna
overensstammer inte.

Patala brist till
elnatsforetaget.

8.4.2 Elhandelsforetagens kontroll gentemot elndtsforetaget — schablon

Kontroll

Brist

Atgird

Summera férbruknings-
prognoser/uppmatta
manadsvérden for aktuell
manad som ligger pa varje
anlaggning och kontrollera
preliminara/slutliga
andelstal.

For stor differens
mellan egen berdkning
och elnatsforetagets
berakning.

Patala brist till
elnatsféretaget.

8.4.3 Elhandelsféoretagens kontroll gentemot balansansvarig — tim

Kontroll

Brist

Atgard

Kontrollera att avraknings-
resultatet som den
balansansvarige
rapporterar stammer med
de egna berdkningarna.

Avrakningsresultatet
stammer inte.

Ta kontakt med
balansansvarig.
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8.4.4 Balansansvariges kontroll gentemot Svenska kraftnat - schablon

Kontroll

Brist

Atgird

Stam av uppgift om
prelimindra
schablonleveranser fran
Svenska kraftnat mot egna
uppgifter.

Avrakningsresultatet
stdmmer inte.

Ta kontakt med Svenska
kraftnat om det inte

stammer och patala felet.

Kontrollera att Svenska
kraftnats korrigering av
prelimindra
schablonleveranser ar
korrekt.

Korrektionen &r inte
summan av de
prelimindra
schablonleveranserna i
de schablonavraknade
natavrakningsomrdden
som saknat uppgift om
slutliga andelstal.

Ta kontakt med Svenska
kraftnat om det inte

stdmmer och patala felet.

Kontrollera Svenska
kraftndts berdkningar av
kvarkraft och
kvarkraftkostnad.

Berdkningarna stammer
inte.

Reklamera
avrakningsresultat
fore faststélld dag for
kvarkraftfaktureringen.
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Detta kapitel beskriver processen Genomféra ekonomisk avrakning mot kund med

tillhérande aktiviteter.

O

O

Viktiga utgangspunkter

Med kund avses i detta kapitel slutkund resp. elnatsforetag (fakturering av
natfoérluster).

Ett antal uppgifter pa elnitsféretagets och elhandelsféretagets fakturor ar
reglerade i ellagen (kap 11).

I detta kapitel hanvisas till Energiféretagen Sveriges allmanna avtalsvillkor
gallande fakturering, sakerhet och betalning. Egna avtalsvillkor ar méjliga
att tillampa och da ska dessa ta hansyn till gallande lagar och
férordningar.

For att identifiera en leverans och underlatta vid leverantdrsbyte ar det
viktigt att identitet for anlaggningen (anlaggnings-id) och identitet for
natavrakningsomrdde (omrades-id) alltid finns med i elanvandarens
natfaktura.

Av elhandelsféretagets faktura bor avtalsvillkor och avtalstyp framgd. Det
minskar risken for dubbla avtal.

_____________________________

Férgkodning i processer:
Delprocess eller

aktivitet som i huvudsak

ror elnatsforetag

9.1 Faststalla
elnatsfaktura

Delprocess eller
aktivitet som i huvudsak
ror tilltradande

9.2 Faststalla
elhandels-
faktura

Delprocess eller

aktivitet som i huvudsak
ror nuvarande/frantradande

| 1
1 1
| 1
| 1
1 1
1 1
| 1
| 1
| 1
1 1
| 1
| 1
1 1
1 1
| 1
| 1
! !
I .
1 elhandelsforetag '
1
! i
| 1
| 1
| 1
1 1
| 1
| 1
1 1
! :
I s
! elhandelsforetag '
1
' I
| 1
1 1
1 1

Principen for fakturering &r alltid densamma; den som tillhandah3ller varan eller tjdnsten

fakturerar sin kund. Inom elbranschen ar dock samfakturering vanligt férekommande.

Samfakturering innebar att antingen elnatsféretaget, elhandelsféretaget eller ett ombud,
det vill sdga tredje part, fakturerar fér samtligas rakning. Vid samfakturering ska varje

foretags ingdende faktura identifieras med ett unikt [Gpnummer. Av fakturan ska det
framga att det finns ett avtal som innebér att en fordran éverldts pd den som har

fakturerat. Pa sa satt kan en eventuell kravprocess drivas av den som stéllt ut fakturan.

En kravprocess kan i varsta fall resultera i ett vasentligt avtalsbrott. For information om
hur man hanterar havning eller frankoppling pa grund av vasentligt avtalsbrott se kapitel
1 och 2.
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For att underlatta kontakterna mellan elanvandaren, elhandelsféretaget och
elnatsforetaget, rekommenderas att féljande uppgifter finns med pa elanvéndarens
elnatsfaktura och placeras sa att de &r latta for elanvandaren att hitta:

O anlaggnings-id
O omrades-id fér natavrakningsomrade (trestallig bokstavskod med versaler)
O kund-id (personnummer eller organisationsnummer).

Av elhandelsféretagets faktura ska det dven framga vilka avtalsvillkor (1-arskontrakt,
rorligt pris och sd vidare) foretaget avtalat med elanvéndaren. Om denna information
tydligt framgar minskas risken att kunden tecknar dubbla avtal.

Informera kunden: Betalningssatt
Enligt de allmanna avtalsvillkoren ska elnatsforetaget informera konsumenten om

vilka betalningssatt och faktureringsalternativ som erbjuds. Detta gors [ampligen via
elnatsforetagets hemsida. Ett elnatsforetag far inte missgynna en konsument endast
pa grund av det betalningssatt som valts.

Informera kunden: Prisdandring
Om inte annat avtalats far elnatsforetaget dndra sina priser. Vid sddana

prisédndringar ska elnatsforetaget underratta konsumenten om &ndringarna. Sadan
underrattelse ska ske minst 15 dagar fore ikrafttrddandet, antingen genom ett
sarskilt meddelande till konsumenten eller genom annonsering i dagspress och
information pa elnatsféretagets webbplats. Med dagspress avses den dagstidning
som har storst spridning i den kommun dar éverféringen sker.

Prisandringar till foljd av andrade sarskilda skatter eller av staten beslutade avgifter
far ske och kan genomfédras utan féregdende underrittelse. Av efterféljande faktura
ska tydligt framgd nar prisandring skett samt dennas storlek.

Allmédnna krav p3a fakturor

Allmanna krav som stélls pa alla fakturor finns i aktiebolagslagen, bokféringslagen och
mervardesskattelagen. Utdver detta finns myndighetsféreskrifter som medfor ytterligare
krav pa hur fakturan ska specificeras.

Aktiebolagslagen (16 kap. 4 §) anger att ett aktiebolags fakturor ska innehalla bolagets
firma, den ort dar styrelsen har sitt sate samt bolagets organisationsnummer. Orten dar
styrelsen har sitt sate ska endast anges pa fakturan om den &r annan &n dar foretaget ar
belaget.

Bokféringslagen (5 kap. 6 §) sager att det ska finnas en verifikation for varje handelse.
Lagen anger dven att verifikationen ska innefatta uppgift om nar den har sammanstallts,
nar affarshandelsen har intréffat, vad denna avser, vilket belopp den galler och vilken
motpart den berér (5 kap. 7 §).

Mervérdesskattelagen (11 kap. 8 §) anger att en faktura bland annat ska innehdlla
foljande uppgifter:

datum for utféardandet

ett ISpnummer baserat pa en eller flera serier, som ensamt identifierar fakturan
saljarens registreringsnummer fér mervardesskatt

kundens registreringsnummer fér mervardesskatt vid sa kallad omvand
skattskyldighet (det vill sdga i de fall nar saljaren inte debiterar moms i fakturan
utan koparen redovisar sa kallad férvarvsmoms i sitt land)

saljarens och kdparens respektive namn och adress

de omsatta varornas mangd och art eller de omsatta tjansternas omfattning och art

Q00O

Q0
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http://www.riksdagen.se/sv/Dokument-Lagar/Lagar/Svenskforfattningssamling/Aktiebolagslag-2005551_sfs-2005-551/
http://www.riksdagen.se/sv/Dokument-Lagar/Lagar/Svenskforfattningssamling/Bokforingslag-19991078_sfs-1999-1078/
http://www.riksdagen.se/sv/Dokument-Lagar/Lagar/Svenskforfattningssamling/Mervardesskattelag-1994200_sfs-1994-200/

datum for nar omsattning av varorna eller tjansterna har utférts/slutforts eller nar
forskottsbetalning betalats

beskattningsunderlaget for varje skattesats eller undantag, enhetspriset exklusive
moms, samt eventuell prisnedsattning om denna inte ar inkluderad i enhetspriset
tillampad mervardesskattesats

mervardesskattebeloppet.

00 O O

Det ar tillrackligt att ange organisationsnumret forutsatt att det klart framgar att detta
ocksd avser momsregistreringsnumret. Upplysning om att F-skattebevis finns &r inte
noédvandigt att uppge om momsregistreringsnummer finns angivet.

Fakturaformat

Den vanligaste forekommande fakturatypen &r att kunden far en pappersfaktura, men
andelen fakturabetalningar fran privatpersoner via autogiro och e-faktura (via
internetbank) 6kar for varje ar. Andelen e-faktura till foretag dkar ocksa, framférallt efter
krav pa myndigheter, kommuner och landsting att de ska hantera sina fakturor
elektroniskt. Nedan beskrivs de elektroniska fakturatyperna eller betalningssatten.

Elektroniska fakturor till privatpersoner (via internetbank)
Anvands framforallt av privatpersoner och mindre féretag. Tidigare fanns tva standarder
for detta i Sverige, E-faktura och E-giro. Nu har dock bankerna i Sverige enats om en
|6sning ddr man kan na alla banker i samarbetet oavsett om man skickar filerna i e-
faktura eller i e-giroformat. Antalet e-fakturor som skickas 6kar varje ar i Sverige, men i
elbranschen &r antalet kunder med e-faktura fortfarande litet i férhallande till andra
branscher. Férdelar med e-faktura till Internetbank ar bland annat:

O enklare hantering fér kund vid betalning eftersom uppgifterna redan &r ifyllda

O hogre kvalitet i betalningarna d& uppgifterna redan &r ifyllda

O minskad miljdpdverkan eftersom fakturan &r elektronisk.
Fér mer information om e-faktura se: http://www.e-faktura.com/.

Elektroniska fakturor till foretag
E-faktura till féretag (B2B) anvands framforallt av stérre foretag, statliga verk,
kommuner och landsting. Det innebér att fakturan skickas elektroniskt direkt fran
utstallarens faktureringssystem till mottagarens ekonomisystem i ett forutbestamt
format. Det elektroniska formatet beslutas mellan fakturautstéllare och fakturamottagare
och som stéd finns det ett antal standarder, de vanligaste ar EDIFACT (INVOIC) och
Svefaktura (XML). Férdelar med e-faktura till féretag ar bland annat:

O minskad manuell hantering, frigdr personalresurser genom automatisering

O hogre kvalitet, mindre risk fér manuella fel

O kortare ledtider och battre ekonomistyrning.

For mer information om de olika standarderna se:
O EDIFACT: http://www.gsl.se
O Svefaktura: http://www.svefaktura.se.

Autogiro
Med autogiro genomfors den ekonomiska transaktionen mellan fakturautstéallare och
betalare med automatik. Betalaren av fakturan skriver under ett autogiromedgivande till
fakturautstallaren dar han ger fakturautstallaren ratt att dra pengar frén betalarens
bankkonto. Férdelar med detta betalningssatt ar bland annat:

O Ingen manuell hantering av betalningen.

O Betalningar sker alltid i tid (om betalaren har pengar p& kontot).
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Informera kunden: Andrat belopp autogiro
Om beloppet pa autogirot férandras maste fakturautstéllaren avisera betalaren.

Hosten 2010 inférdes en ny lag i Sverige som bland annat styr hanteringen av
autogiro (Lagen om betaltjanster 2010:751) vilken har inneburit att de allménna
villkoren for autogiro (som stalls ut av bankgirocentralen) har andrats. For mer
information se: http://www.bgc.se.
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9.1 Faststdlla elnatsfaktura

9.1 Faststélla elnatsfaktura

Beréknad

Matvarden férbrukning

saknas
O 9.1.2 Berékna
forbrukning

Avrakna nat och

rapportera méatvarden - .
tim
Rapporterade
enskilda Timmétt Beraknings-
métvarden underlag Effektavgift
uttagspunkt 913 9 [9.14Berakna 9
Sammanstall effektavgift
beréaknings- och avgift
underlag reaktiv effekt
Abonnemangs
Behov av underlag avgift Faktura
for natfaktura 911 Avgift for reaktiv till elnétskund
i Myndighets- effekt 9.1.6 Faststall
B » Identifiera A natavgift och
i avater P fakturera kund
och avtal
Energiskatt
9i%E:
Sammanstall
beraknings-
Rapporterade Ménadsmatt underiag Beraknings-
enskilda uttagspunkt underlag
matvarden
Avrakna nat och
rapportera matvarden - .
schablon
! > 9.1.2 Berékna
forbrukning
Matvarden Beraknad
saknas forbrukning

Eftersom elnatsforetagen agerar pd en marknad med naturliga monopol finns sarskild
reglering som féretagen maste félja. Regleringen avser bland annat hur stora avgifter
foretagen far ta ut av kunderna, vad foretagen maste ta betalt féor och vad man inte far
ta betalt for. Elnatsféretagens intékter bestar till stérsta delen av rorliga avgifter for
dverforing och fasta avgifter for uttagspunktens effekttillgdng, exempelvis huvudsékring
eller uppmatt effekt. Summan av dessa avgifter far inte dverstiga den intdktsram som
tillsynsmyndigheten, Energimarknadsinspektionen, tillampar for respektive elnatsféretag.

N&tavgiften kan bestd av dverforingsavgift och effektavgift (aktiv och reaktiv),
abonnemangsavgift och myndighetsavgifter. Vilka avgifter som ska faktureras beror pa
typ av elnétsavtal. Frdn och med 1 januari 2018 ska elnétsféretaget dven faktura
energiskatt. Samtliga delar i natavgiften beskrivs nedan.

Informera kunden: Forbrukningsuppgifter
Enligt matforeskriften ska elndtsforetaget senast vid faktureringstillfallet

tillhandahalla information till elanvéndaren om:
O matarstallningar vid varje manadsskifte
O energiférbrukning under métperioden
O beréknad arsenergi
O férbrukning per manad i kWh fér de senaste tretton manaderna.

Uppgifterna om férbrukning per manad i kWh behéver inte anges pa fakturan. De
kan t ex visas pa foretagets kundportal istéllet om sddan finns.

For de anlaggningar dar elanvandaren tecknat ett elprisavtal som kraver timmatning
ar elnatsforetaget skyldigt (enligt matforeskrifterna) att senast vid
faktureringstillfillet tillhandahdlla information till elanvandaren per timme for
leveransperioden. Dock finns inget krav pa att elnatsféretaget ska anvanda
forbrukningen per timme i sin fakturering.
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Informera kunden: Konsumentens rittigheter och hantering av klagomal
Enligt ellagen (11 kap 188) ska ett elnatsforetag, som traffar avtal med konsument,
pa sin faktura presentera uppgifter om konsumentens rattigheter samt hur
konsumenten ska ga tillvdga for att [dmna klagomal eller hur tvister ska hanteras
samt information om oberoende anvindarradgivning, dir konsumenterna kan fa rad
om tillgadngliga energieffektivitetsdtgarder och jamforelseprofiler. Detta kan goras
med en h&nvisning till elndtsféretagets webbsida. P& konsumentens begéran ska
elnatsféretaget dven kunna tillhandahalla denna information pa annat sétt.

Overféringsavgift

Overféringsavgiften ar en rorlig avgift (6re/kWh) som &r kopplad till férbrukningen.
Elnatsforetagen kan tillampa flera avgiftskonstruktioner sdsom enkeltariff eller olika typer
av tidstariffer som bygger pa hur mycket energi som éverférs vid olika tidpunkter.
Enkeltariffen har samma 6verfdoringsavgift oavsett tidpunkt. Tidstariffen kan ha olika
konstruktioner beroende pa elnétsféretag. Huvudprincipen &r att ge elanvandaren
incitament att genom olika priser p§ éverféringen styra férbrukningen till tider nar
elnétet &r mindre belastat och p3 sd satt dven minska effektkostnaderna fér inmatningen
till distributionsnatet. Tidsférdelning av energivolymerna kan ske direkt i elmataren eller
vid timmatning genom att summera timvarden for olika tidsperioder.

Abonnemangsavgift
Abonnemangsavgiften &r en fast avgift (kr/8r) som ar beroende av huvudsékringens
storlek, abonnerad effekt eller om anlaggningen ar 18g- eller hégspanningsansluten.

Myndighetsavgifter

Myndighetsavgifter beslutas varje ar av riksdagen. Avgifterna sparas for att bygga upp
en ekonomisk buffert for statligt stéd vid bland annat naturkatastrofer, stromavbrott och
olyckor. Myndighetsavgifterna ar en arlig engdngsavgift for varje leveranspunkt och
beloppet “skickas vidare” till respektive statlig myndighet. Elsdkerhetsavgiften finansierar
Elsdkerhetsverkets arbete, elberedskapsavgiften finansierar delar av Svenska kraftnats
arbete och nédtévervakningsavgiften finansierar delar av Energimarknadsinspektionens
arbete. Vissa elnatsforetag har valt att baka in dessa avgifter i abonnemangsavgiften.

Energiskatt
Enligt lagen (1994:1776) om skatt pa energi &r all elektrisk kraft som férbrukas i Sverige
skattepliktig.

Det ar elnatsforetaget som ar ansvarigt for att energiskatt faktureras elanvandaren och
ska varje manad lamna in en leveransdeklaration till Skatteverket. Elnatsféretaget ska
darfér vara registrerat hos Skatteverket som skattskyldig for energiskatt pa el.

Sedan 1 januari 2017 finns en enhetlig skattesats fér energiskatt pa el. For vissa
elanvandare i vissa kommuner i norra Sverige galler en lagre skatt i form av avdrag. I
PRODAT-meddelanden framgar endast postnummer och inte kommuntillhérighet,
kommunkod. Det finns ett antal postnummer som ar knutna till mer an en kommun.
Inom samma postnummer kan det darfor finnas sdval anlaggningar med ratt till avdrag
som anlaggningar utan ratt till avdrag. Darfér ar det viktigt att elnatsféretaget ar
uppmarksam pa vilka anldggningar som hér till vilken kategori.

For vissa typer av verksamhet kan den som ar skattskyldig for energiskatt ha ratt att
goéra avdrag for skatt pd el. Det kan till exempel réra sig om el som forbrukats i
tillverkningsprocessen i industriell verksamhet hos den skattskyldige eller férbrukats i
datorhall. Den som inte &r skattskyldig kan istéllet ha réatt till dterbetalning fran
Skatteverket av skatt som erlagts pd el som anvénts i nyss namnda verksamheter.
Reglerna fér avdrag och aterbetalning framgar av 11 kap. lagen om skatt pa energi.
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For vissa andra typer av verksamheter kan den som inte ar skattskyldig fér energiskatt
kan ha ratt att kopa el utan energiskatt. Det kan till exempel réra sig om el som
forbrukats eller salts for forbrukning i tag. Det gar till sd att elanvandaren lamnar en
forsakran till elndtsforetaget att elen ska anvédndas fér sddant &ndamal som ger rétt att
kdpa el utan energiskatt.

Information om aktuellt skattebelopp och vilka kommuner som berattigar till lagre skatt
finns pa www.skatteverket.se.

Moms
Moms pa natavgiften berdknas pa alla i elnatsfakturan ingdende delar; sdvél pa
abonnemangsavgift som pa myndighetsavgifter och éverféringsavgiften.

Forskottsbetalningar och sdkerhet - elndtsforetag

Forutsattningar for forskottsbetalning och sédkerhet styrs av de allmanna avtalsvillkoren.
Om elnatsforetaget har skalig anledning att befara att elanvdndaren inte kommer att
fullgéra sina betalningsforpliktelser har elnatsforetaget ratt att begara godtagbar
sakerhet eller forskottsbetalning for fortsatt anslutning och éverféring. Om elanvandaren
staller sakerhet ska den deponeras pd rdntebdrande konto skiljt frdn elnatsforetagets
egna tillgangar.

Specifik hantering av konsument (NAT 2012 K (rev) 5.1 och 5.6)
O Sakerhet: hégst fyra manaders berdknade avgifter for dverfoéring av el.
O Férskottsbetalning: hégst sex manaders berdknade avgifter for dverforing av el.
O Om ett elnatsforetag tillampar ett system med férskottsbetalning ska detta vara
skaligt och baserat pa den forvantade férbrukningen.

Specifik hantering av néringsidkare (NAT 2012 N (rev) 5.6)
O Sakerhet: hégst sex manaders berdknade avgifter for éverfoéring av el
O Forskottsbetalning: hégst sex manaders berdknade avgifter for 6verféring av el.

Specifik hantering av hégspédnningskund (NAT 2012 H (rev) 5.5)
O Sakerhet: hégst halften av tolv manaders berdknade avgifter for dverforing av el
O Férskottsbetalning: hogst tre manaders berdknade avgifter for éverféring av el.

Informera kunden: Uppgifter om nattariffer
Elnatsforetaget ska pd begéaran, utan dréjsmal, lamna skriftlig uppgift om sina

tariffer. Elnatsforetaget ska ocksa offentliggéra sina nattariffer (den del som avser
avgifter och villkor for 6éverféring av el). Detta kan med fordel goras via respektive
hemsida.

9.1.1 Identifiera uttagspunkt och avtal

I samband med fakturering ska elnatsforetaget sakerstalla vilka anldggningar som ska
faktureras och hur. Elndtsféretagets systemstéd fér kundhantering och fakturering
hanterar vanligen detta med automatik.

9.1.2 Berakna forbrukning

Fakturering av en elanvédndares férbrukning ska basera sig pa faktisk uppmatt
forbrukning. Endast vid sérskilda skal far fakturering ske med hjélp av preliminara
méatvarden. Denna preliminédra fakturering ska baseras pa anldggningens historiska
forbrukning, det vill séga elanvandarens faktiska forbrukning under det gdngna aret samt
évriga omstandigheter som kan paverka anlaggningen. Rekommendationen &r att
anvanda uppmétta matvarden fér samma period foregdende ar om inte kunden uppagivit
annat.
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Ett exempel pd en 6vrig omstdndighet kan vara att en ny kund med ett helt annat
forbrukningsmonster har tagit 6ver anlaggningen eller att varmesystemet bytts ut. Om
ett avlast matvarde inkommer ska man vid en sadan avstdmning pa en
preliminarfakturerad kund ta hdansyn till prisskillnaden som kan ha skett under den
prelimindra perioden.

Om matvérden inte finns tillgéngliga till exempel p& grund av fel i métaren eller i
insamlingsutrustningen ska elnatsféretaget i samrad med elanvandaren och
elhandelsféretaget berdkna ett matvarde som fakturorna kan baseras pa.

Matvarden som rapporterats med status Godkand eller Beraknad ska anses som
debiteringsgrundande fér bade elnitsféretaget och elhandelsféretaget. Finner
elnatsforetaget att de rapporterade matvdrdena ar felaktiga ska elnatsféretaget meddela
detta till ber6érda parter, rapportera nya korrigerade matvarden och det fakturerade
beloppet ska justeras utan dréjsmal. Se kapitel 7 fér mer information om rapportering av
matvarden.

Om avtalad fakturering har uteblivit och det beror pa den fakturerande parten, till
exempel vid fel i faktureringssystemet, har motparten ratt till en rantefri och kostnadsfri
avbetalningsplan om denne begér det. Denna ska dock st i relation till antal uteblivna
fakturor.

Specifik hantering vid fakturering av konsument (NAT 2012 K (rev))
Elnatsforetaget maste under avtalstiden ha sédrskilda skal for att inte fakturera
konsumenten efter uppmatt forbrukning.

Konsumenten har ratt till en rantefri och kostnadsfri avbetalningsplan om
preliminarfakturering skett utan sarskild anledning. Antal delbetalningar ska sta i relation
till den tid felaktig preliminar fakturering varat.

Preliminarfakturering far ske i hogst 8 manader. Darefter har konsumenten ratt till en
reducering med 15 % pa det belopp som skiljer mellan uppmaétt och preliminar
forbrukning om konsumenten begar det (om den uppmatta forbrukningen ar hégre an
den preliminéra).

Vid utebliven eller felaktig fakturering dar detta beror pd@ omstandigheter inom
elnatsforetagets kontroll har elnatsforetaget inte ratt att krdva betalning fér fordringar
dldre &n 12 manader.

Vid fakturering av felaktiga matvarden under avtalsperioden ska detta regleras av
elnatsforetaget utan dréjsmal. Ar beloppet litet kan det korrigeras i samband med nésta
fakturering. Konsumenten har alltid ratt att begara utbetalning av beloppet.

Vid slutfakturering av en konsument maste elnatsféretaget ha synnerliga skél att inte
fakturera efter uppmatt férbrukning.

D3 avtalsférhallandet upphér ska konsumenten fa en slutfaktura inom sex veckor fran
den dag d& avtalet upphérde. Efter det att elnatsforetaget sant en slutfaktura far ingen
ytterligare fakturering ske.

Specifik hantering av niringsidkare (NAT 2012 N (rev))

Elnatsféretaget maste under avtalstiden ha sérskilda skél for att inte fakturera
naringsidkaren efter uppmatt forbrukning.
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Vid utebliven eller felaktig fakturering dar detta beror pa omsténdigheter inom
elnatsforetagets kontroll har elndtsforetaget inte ratt att krdva betalning fér fordringar
dldre dan 36 manader. Har den ena parten uppenbart kant till felet under en langre tid far
en berédkning ske for langre tid, dock hégst tio ar vilket motsvarar den allménna
preskriptionstiden.

Vid fakturering av felaktiga matvarden under avtalsperioden ska detta regleras av
elnatsforetaget utan dréjsmal. Beloppet ska korrigeras i samband med nésta fakturering.

Vid slutfakturering av en naringsidkare maste elnatsforetaget ha sérskilda skal att inte
fakturera efter uppmatt férbrukning.

Hogspianningskunder (NAT 2012 H (rev))
Elnatsforetaget maste under avtalstiden ha sédrskilda skal for att inte fakturera
hogspdnningskund efter uppmatt forbrukning.

Vid utebliven eller felaktig fakturering dar detta beror pd@ omstandigheter inom
elnatsforetagets kontroll har elnadtsforetaget inte ratt att krdva betalning for fordringar
dldre an tolv manader. Har den ena parten uppenbart kant till felet under en léngre tid
far en berakning ske for langre tid, dock hogst tio &r vilket motsvarar den allmanna
preskriptionstiden. Kan inte tidpunkten for felet faststéllas ska korrigering ske fran det
manadsskifte som infaller narmast fére den tidpunkt da felet upptéckts.

Vid fakturering av felaktiga matvarden under avtalsperioden ska detta regleras av
elnatsforetaget utan dréjsmal. Beloppet ska korrigeras i samband med nésta fakturering.

Vid slutfakturering av en hégspanningskund maste elnitsforetaget ha sérskilda skal att
inte fakturera efter uppmatt férbrukning.

9.1.3 Sammanstilla berakningsunderlag

De matvarden som kravs for fakturering av natavgiften anvands for att sammanstalla de
avgifter som ska faktureras. Hur den sammanstallningen ser ut beror pa vilken typ av
elnatsavtal som ska faktureras.

Har elanvandaren tecknat ett elprisavtal som kraver timmatning innebar det inte att
sammanstallningen av elnatsavgiften maste berdknas per timme.

9.1.4 Berakna effektavgift och avgift for reaktiv effekt

Effektavgift

Effektavgift kan tillampas ndr elmataren kan hantera effektvarden eller nar timvarden
gar att erhdlla for uttagspunkten. Vanligtvis géller detta for elanvdndare som har
I&gspanningsanslutning med huvudsékring stérre &n 63A eller hégspanningsanslutning.
En effektbaserad avgift utgar fran uttagen effekt (kr/kW). Branschen tillampar olika
konstruktioner, sdsom exempelvis uppmétt manadseffekt eller medelvérdet av ndgra av
de hogst uppmatta effektvdrdena under ett ar. Effektavgiften kan ocksa vara olika hég
under olika tider pa dygnet/aret. Darutdver kan extra hégbelastningsavgift tas ut under
vinterperioden (vardagar november-mars).

Avgift for reaktiv effekt

P& timmaétta uttagspunkter med effektdebitering tar elnatsféretaget som regel ut en
avgift for reaktivt uttag (kr/kVAr/manad). Denna baseras ofta som ett dveruttag som
berdknas i férhallande till den aktiva effekten eller som ett abonnemang pa ett
gransvarde.

Vad é&r reaktiv effekt?
I elnat och elledningar transporteras elenergi i tva former: aktiv energi och reaktiv
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energi. Reaktiv energi skapas i anlaggningar dar man anvander férbrukningsapparater
som innehaller elektriska magneter som till exempel elmotorer och lysrér.

Den aktiva energin ar den énskvarda och som utrattar arbete medan den reaktiva
energin bidrar till att "onddig strom” transporteras i ledningarna och déarmed 6kar
natforlusterna. Okade natférluster uppstar nér den “onddiga strémmen” passerar i
ledningen. Den reaktiva energin kan liknas vid skummet i ett dlglas, det ar visserligen
ocksd 61, men stjal onddigt utrymme. Storleken pa natférlusterna bestadms av strémmens
storlek, ledningens langd, ledningens material och dimension.

For elnatsforetaget ar det foljaktligen intressant att transportera sa lite reaktiv energi
som mojligt i ledningsnatet. Elnatsféretaget kan genom att ta betalt for reaktiv effekt
erhdlla bidrag fér de 6kade natférlusterna samtidigt som elanvandaren har ett incitament
att minska det reaktiva uttaget.

9.1.5 Faststdll elnatkostnad och fakturera kund
Elndtskostnaden sammanstalls i ett fakturaunderlag som skickas till elanvandaren.

Specifik hantering av konsument

Fakturering av konsument ska ske minst var tredje manad savida inte parterna kommit
dverens om annat. Konsument har dock rétt att valja att fa en faktura varje manad (NAT
2012 K (rev))
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9.2 Faststdlla elhandelsfaktura
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Elhandelsfakturan bestar av elpris och elcertifikatsavgift. Dessa delar, som utgér den
totala elkostnaden, beskrivs nedan.

Informera kunden: Prisdandring

Frdn och med den 1 augusti 2011 ska enligt ellagen (11 kap 178§) elhandelsféretaget
informera konsument (om prisédndring skett) pd nastkommande faktura fran
elhandelsforetaget.

Informera kunden: Konsumentens rattigheter och hantering av klagomal
Enligt ellagen (11 kap 18§) ska ett elhandelsféretag som traffat avtal med
konsument, pa sin faktura presentera uppgifter om konsumentens réttigheter samt
hur konsumenten ska ga tillvaga for att lamna klagomal eller hur tvister ska
hanteras samt information om oberoende anvandarrddgivning, dar konsumenterna
kan fa rad om tillgdngliga energieffektivitetsatgarder och jamférelseprofiler.

Detta kan goras med en hanvisning till elhandelsforetagets webbsida. P&
konsumentens begéran ska elhandelsféretaget d&ven kunna tillhandahalla denna
information pa annat satt.

©

Slutfaktura

Fran och med den 1 augusti 2011 ska enligt ellagen (11 kap 198) en konsument senast
efter sex veckor fran datum d& avtalet avslutats fa en slutfaktura fran frantradande
elhandelsféretag.
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Informera kunden: Angivande av elens ursprung

Enligt ellagen (8 kap. 128§) ska ett elhandelsféretag pa eller i samband med
faktura avseende forsaljning av el, och i reklam som vander sig till
elanvandare (konsumenter), ange:

1. varje enskild energikdllas andel av den genomsnittliga sammansattningen av
energikallor som anvants for att framstéalla den el som elhandelsféretaget

salde under det ndrmast foregdende kalenderaret.

Fran 2013-07-01 ska elhandelsforetaget visa ursprungsmarkningen som ett
cirkeldiagram pa eller i samband med faktura till konsument samt i reklam som
vander sig till konsument.

"I samband med” avser en separat bilaga till fakturan. Det racker inte att hanvisa till
exempelvis elhandelsféretagets hemsida.

I cirkeldiagrammet ska minst fordelningen av férnyelsebara energikallor, karnkraft
och fossila energikallor framgd (ytterligare detaljering &r majlig).

Diagrammet behéver inte vara i fairg men det kan vara enklare att forsta for
elanvandaren om man anvander fargdiagram.

Fér mer information, se “Energimarknadsinspektionens féreskrifter och allménna rad
om ursprungsmarkning av el” (EIFS 2011:4 med kompletteringen EIFS2012:1)
http://www.ei.se/sv/Publikationer/Foreskrifter/

2. den inverkan pa miljén i form av utsldpp av koldioxid samt den méngd
karnbrénsleavfall som framstallningen av den férsdlda elen har orsakat. Uppgifter i
punkt 2 far lamnas genom hénvisning till fér allménheten atkomlig informationskalla
(till exempel elhandelsforetagets hemsida)

Elpris

Elanvandaren tecknar ett avtal med sitt elhandelsforetag om vilket elpris som ska gélla
nar elanvandarens férbrukade volym ska faktureras. Det forekommer manga olika
avtalsmodeller pd marknaden, det kan vara allt fran rérligt elpris, fasta elprisavtal, fast
elpris med miljétillagg och sd vidare.

Sverige &r fran den 1 november 2011 indelat i fyra elomr@den. Detta innebar att elpriset
for bade foretags- och privatkunder kan komma att variera beroende pd var i Sverige
elanvandningen sker. Samma sak galler for elproduktion. Troligen kommer elpriset att
vara hégre i sddra Sverige och lagre i norra Sverige. Detta beror pd hur balansen ser ut
mellan konsumtion och elproduktion i de olika elomradena. Det &r oftare underskott p3 el
i sddra Sverige och dverskott i norra Sverige dar stor produktion sker med framst
vattenkraft.

Elcertifikatsavgift
Den 1 maj 2003 inférdes elcertifikatsystemet i Sverige genom bland annat lag
2011:1200 om elcertifikat.

Syftet med elcertifikatsystemet ar att stimulera produktionen av férnybar el. Fér varje
fornybar producerad MWh el far producenten ett elcertifikat. Producenten saljer i sin tur
elcertifikat till elhandelsféretaget och far d& betalt for bade elcertifikatet och for elen.
Elhandelsféretaget férdelar kostnaden for elcertifikaten pa sina kunder i férhallande till
varje kunds férbrukade volym. Avgiften fér elcertifikatet &r obligatorisk och ingar fran
och med den 1 januari 2007 i det avtalade elpriset mot elanvandaren.
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Moms
Moms pa elkostnaden ska berédknas pa alla i elhandelsfakturan ingdende delar.

Betalningssdkerhet - elhandelsforetag

Forutsattningar for sakerhet styrs av de allmanna avtalsvillkoren. Om elhandelsféretaget
har skalig anledning att befara att elanvandaren inte kommer att fullgéra sina
betalningsforpliktelser har elhandelsféretaget ratt att begara godtagbar sakerhet for
fortsatt forsaljning. Om elanvéndaren stéller sikerhet ska den deponeras pa
rantebarande konto skiljt fran elhandelsféretagets egna tillgangar.

Det har tidigare varit méjligt for elhandelsforetaget att valja att tilldmpa antingen
sdkerhet eller att ta betalt i forskott. Sedan den 1 juni 2014 ska ett elhandelsforetags
debitering av kunderna avse uppmatta mangder (ellagen 8 kap. 15 §). Det innebar att
det i praktiken inte ar tillatet att anvanda sig av forskottsbetalning.

Specifik hantering av konsument
O Sakerhet: hégst fyra manaders berdknade avgifter for elhandel

Specifik hantering av nédringsidkare
O Sakerhet: hégst sex manaders berdknade avgifter for elhandel

9.2.1 Identifiera uttagspunkt och avtal

I samband med fakturering ska elhandelsforetaget sakerstalla vilka anldaggningar som
ska faktureras och hur. Elhandelsféretagets systemstdd for kundhantering och
fakturering hanterar vanligen detta med automatik.

9.2.2 Berdkna forbrukning

Fakturering av en elanvandares férbrukning ska basera sig pa faktisk férbrukning. Vid
sarskilda skdl, om matvarden saknas, kan fakturering dock ske med hjalp av preliminara
maétvarden. Denna preliminéra fakturering ska baseras pa anldggningens historiska
forbrukning, det vill séga elanvandarens faktiska forbrukning under det gdngna aret samt
dvriga omstandigheter som kan paverka mangden éverfoérd el. Ett exempel pa detta kan
vara att en ny kund med ett helt annat féorbrukningsménster har tagit éver anldggningen
eller att varmesystemet bytts ut. Rekommendationen ar att anvanda uppmatta
méatvarden for samma period foregdende ar om inte kunden uppgivit annat. N&r ett
avlast matvarde inkommer ska man vid avstéamning av prelimindrdebiteringen ta hansyn
till prisskillnaden som kan ha skett under den preliminara perioden.

Matvarden som rapporterats med status Godkand eller Beraknad ska anses som
debiteringsgrundande for bade elnitsforetaget och elhandelsforetaget. Finner
elnatsféretaget att de rapporterade matvardena ar felaktiga ska detta rapporteras till
berérda parter och det fakturerade beloppet justeras utan dréjsmal. Se kapitel 7 fér mer
information om rapportering av matvarden.

Om matvarden inte finns tillgangliga till exempel pa grund av fel i mataren eller i
insamlingsutrustningen, ska elnatsforetaget i samrad med elanvéndaren och
elhandelsforetaget berdkna ett matvarde som fakturorna kan baseras pa.

Om en avtalad fakturering har uteblivit och det beror pd den fakturerande parten, till
exempel vid fel i faktureringssystemet, har motparten ratt till en réantefri och kostnadsfri
avbetalningsplan om denne begar det. Denna ska sta i relation till antalet uteblivna
fakturor.

Specifik hantering av konsument (EL 2012 K (rev))

Elhandelsféretaget maste under avtalstiden ha sarskilda skél for att inte fakturera
konsumenten efter uppmatt forbrukning.
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Konsumenten har ratt till en rantefri och kostnadsfri avbetalningsplan om
preliminarfakturering skett utan sarskild anledning. Antal delbetalningar ska sta i relation
till den tid felaktig preliminar fakturering varat.

Preliminarfakturering far ske i hogst 8 manader. Darefter har konsumenten ratt till en
reducering med 15 % pa det belopp som skiljer mellan uppmatt och preliminar
forbrukning om konsumenten begar det (om den uppmatta férbrukningen ar hogre an
den preliminara).

Vid utebliven eller felaktig fakturering dar detta beror pa omstandigheter inom
elhandelsféretagets kontroll har elhandelsforetaget inte ratt att krava betalning for
fordringar &ldre &n 12 manader.

Vid fakturering av felaktiga matvarden under avtalsperioden ska detta regleras av
elhandelsféretaget utan drojsmal. Ar beloppet litet kan det korrigeras i samband med
nasta fakturering. Konsumenten har alltid ratt att begara utbetalning av beloppet.

Vid slutfakturering av en konsument maste elhandelsféretaget ha synnerliga skal att inte
fakturera efter uppmatt férbrukning.

D3 avtalsforhallandet upphor ska konsumenten fa en slutfaktura inom sex veckor fran
den dag da avtalet upphérde. Efter det att elhandelsféretaget sént en slutfaktura far
ingen ytterligare fakturering ske.

Specifik hantering av naringsidkare (EL 2012 N (rev))
Elhandelsféretaget maste under avtalstiden ha sérskilda skl for att inte fakturera
naringsidkaren efter uppmatt férbrukning.

Vid utebliven eller felaktig fakturering dar detta beror pd omstandigheter inom
elhandelsforetagets kontroll har elhandelsféretaget inte ratt att krava betalning for
fordringar dldre an 36 manader. Har den ena parten uppenbart ként till felet under en
langre tid far en berakning ske fér langre tid, dock hégst tio ar vilket motsvarar den
allmanna preskriptionstiden.

Vid fakturering av felaktiga matvdarden under avtalsperioden ska detta regleras av
elhandelsforetaget utan dréjsmal. Beloppet ska korrigeras i samband med nésta
fakturering.

Vid slutfakturering av en néaringsidkare maste elhandelsforetaget ha sérskilda skél att
inte fakturera efter uppmatt férbrukning.

Specifik hantering av elnatsforetag

Vid debitering av schablonavréaknade natférluster ska det finnas ett avtal mellan
elnatsféretaget och elhandelsféretaget som reglerar hur dessa ska faktureras. Det finns
tva satt att prelimindrdebitera natférlusterna:

O Preliminardebiteringen grundas pa att den preliminédra schablonférlusten sétts lika
med det prelimindra andelstalet for forlusterna i kWh. Det innebar att man inte
kompenserar for det annorlunda férbrukningsmoénstret vid preliminardebiteringen.
Debiteringen kan ske fore leveransmanaden om man debiterar efter ett i forvag
faststallt fast pris.

O Preliminardebiteringen grundas pa att den preliminéra schablonférlusten sétts lika
med det prelimindra andelstalet for forlusterna dividerat med det totala preliminégra
andelstalet multiplicerat med férbrukningsprofilens energi. Det innebar att man
kompenserar for det annorlunda férbrukningsmoénstret vid preliminardebiteringen.
Debiteringen kan ske forst efter leveransmanaden nér férbrukningsprofilen blivit
kand. Om natférlusterna ska debiteras efter ett timpris maste den preliminéra
schablonleveransen beraknas som en timserie, annars kan man debitera efter ett
manadspris.

I avtalet mellan elnatsféretaget och elhandelsféretaget avseende elleverans for
natforlusterna bestadms ocksa hur natférlusterna ska slutdebiteras.
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Det finns tvd méjligheter:

O Om man har valt att preliminardebitera forlusterna: Slutavrakningen av
natférlusterna bestams genom kvarkraftavrakning for férluster: kvarkraften =
slutliga andelstal for forluster — prelimindrt debiterade schablonférluster.

Med denna modell kan man kompensera sig for likvidkostnaden for kvarkraften
mellan leveransmanaden och slutfaktureringen.

O Om man har valt att inte preliminardebitera forlusterna:
Slutavrakningen av natférlusterna = slutliga andelstal for forluster (kWh). Har kan
man kompensera sig for likvidkostnaden for hela leveransen mellan
leveransmanaden och slutfaktureringen.

9.2.3 Sammanstall berakningsunderlag

De matvarden som kravs for fakturering av elhandelskostnaden anvands for att
sammanstalla de avgifter som ska faktureras. Hur den sammanstallningen ser ut beror
pa vilken typ av elprisavtal som ska faktureras.

Har elanvandaren tecknat ett elprisavtal som kraver timmatning ska anlaggningens
uppmaétta timvarden anvéndas vid sammanstallningen. Vid dvergdng/start av ett timmatt
elprisavtal har elnatsféretagen (under en évergangsperiod) tre manader pa sig att
sakerstalla att timmatning kan ske. I dessa fall kan det som mest bli tre manader da
sammanstallningen istillet maste baseras p& manadsvérden rapporterade fran
elnatsféretaget.

Har elanvandaren inte ett elprisavtal som kraver timmatning men det &r timvarden som
rapporteras av elnitsforetaget sa ska timvardena dnd& anvandas som underlag till
sammanstallningen. Det innebér att som elhandelsféretag ska man kunna hantera béde
manadsvérden och timvéarden for elprisavtal som inte kraver timméatning.

9.2.4 Faststadlla elhandelskostnad och fakturera kund

Elhandelskostnaden sammanstalls i ett fakturaunderlag som skickas till elanvandaren
(beroende pd elanvandarens 6nskade val av fakturatyp).

Specifik hantering av konsument (EL 2012 K (rev))

Fakturering av konsument ska ske minst var tredje manad savida inte parterna kommit
dverens om annat. Konsument har dock ratt att véalja att fa en faktura varje manad.
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Detta kapitel beskriver hur en stor del av informationen i elbranschen kommuniceras
mellan aktdérerna.

O

O OO O

O

O

Viktiga utgdngspunkter

Avsdndaren ska anvanda aktuellt for tidpunkten gallande Ediel-id oavsett
meddelandets giltighetsdatum.

For att kunna agera som aktor pd elmarknaden maste man ha genomfért tester
for att kunna kommunicera via Ediel och darmed godkants som Ediel-aktor.
Rapportering med Ediel sker med kommunikationsprotokollet SMTP.

Meddelanden innehallande kundinformation (PRODAT) ska krypteras nér
meddelandet skickas dver Internet.

Avsdndaren av ett Ediel-meddelande ska uppmarksamma mottagaren om
APERAK och/eller CONTRL antingen saknas, ar negativt eller inte kommer inom
foreskriven tid.

Rekommendationer

Om det blir fel i kommunikationen ska berérda aktdrer kontakta varandra via
telefon/e-post for vidare felsékning och 6verenskommelse om atgard.

Vid féréandringar i Ediel-adressering eller andra férandringar som paverkar
informationsutbytet s& bér den aktér som initierar férandringen meddela detta
pa Ediel-portalen minst 14 dagar innan férandringen trader i kraft. Galler dven
vid planerade driftstopp i inkommande eller utgdende Ediel-trafik.
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10.1 Ediel - elbranschens standard for informationsutbyte

En forutsattning for att praktiskt tillgodose behoven av informationsutbyte mellan
aktérerna pa elmarknaden &r ndgon form av elektroniskt datautbyte, EDI (Electronic
Data Interchange). EDI innebar att standardiserade elektroniska meddelanden skickas
mellan aktérerna. Det stéller stora krav pa en standard som &r oberoende av
systemleverantor.

Svenska kraftnat har darfér, i samarbete med systemansvariga i 6évriga nordiska lander,
tagit fram en gemensam EDI-standard med namnet Ediel. Idén med Ediel ar att
tillhandahalla en standard for elektroniskt datautbyte fér elbranschen i hela Norden och
Europa. P& detta satt mojliggér man att en gemensam elmarknad kan etableras. Ediel
baseras p& internationella standarder s& att tillgang till programprodukter och tjanster
garanteras l8ngsiktigt.

10.1.1 All rapportering via Ediel

Ediel hanterar information som inte ar av realtidskaraktar. Den information som skickas
via Ediel kallas Ediel-meddelanden. For den svenska elmarknaden utbyts information via
Ediel-meddelanden med kommunikationsprotokollet SMTP. Innehaller meddelandet
kundinformation och skickas 6ver Internet ska det krypteras med krypteringsmetoden
S/MIME.

Fér mer information om kryptering, se Generell Ediel-anvisning p8 www.ediel.se. Fér att
se vilka aktuella Ediel-meddelanden som anvands, se avsnitt 10.2.

10.1.2 Ediel-anvisningar

For att veta hur ett Ediel-meddelande ska struktureras, vilken information som ingar i
respektive Ediel-meddelande och vilka uppgifter som &r obligatoriska, finns s& kallade
Ediel-anvisningar. Ediel-anvisningen ar en teknisk beskrivning éver Ediel-meddelandets
format och innehall och normalt finns en Ediel-anvisning per Ediel-meddelande inklusive
tillhérande APERAK.

Ediel-anvisningarna uppdateras normalt tva ganger per ar, i april och oktober.
Ediel-anvisningarna kan hdmtas hem fran Ediel-portalen www.ediel.se.

10.1.3 Anslutning till Ediel

Enligt matforeskriften ska Ediel anvdndas i kommunikationen mellan aktérerna, med
undantag for vissa elproducenter. For att uppfylla detta, ska berdrda aktorer teckna ett
Ediel-avtal med Svenska kraftnat. Detta gors via e-postadressen struktur@svk.se.
Information om vad som krévs for att fa ansluta sig till Ediel finns p@ Svenska kraftnats
webbplats www.svk.se.

10.1.4 Sitt att rapportera via Ediel

Det finns olika satt att rapportera via Ediel-meddelanden. Man kan anvénda ett
standardsystem som har ett granssnitt som klarar kommunikation via Ediel eller s3 kan
man anlita ett ombud som erbjuder tjanster fér Ediel-rapportering.

10.1.5 Nar det blir fel i kommunikationen

Om det blir fel i kommunikationen ska berérda aktorer kontakta varandra via telefon/e-
post fér vidare felsékning och éverenskommelse om atgérd. Planerade stérningar i
meddelandeflédet for Ediel ska anmaélas i god tid pa Ediel-portalen.

10.1.6 Ediel Kundtjainst

Ediel har en egen kundtjénst som svarar pa fragor om Ediel. Kontaktinformation till Ediel
kundtjanst finns pd www.ediel.se.
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10.1.7 Ediel-portalen

Ediel-portalen, www.ediel.se, &r ett verktyg fér elmarknaden i Sverige. Den innehaller
forutom information om Ediel aven ett register over alla Ediel-aktorer i Sverige och ett
testsystem for Ediel-meddelanden. Ediel-anvisningarna och andra viktiga Ediel-dokument
finns att hdmta pa Ediel-portalen.

Testmiljo for Ediel-meddelanden

P& Ediel-portalen finns en webbaserad |6sning for att testa Ediel-meddelanden. Tester
utfors i olika faser, forst testas systemleverantdrernas system och darefter aktoérernas.
P& Ediel-portalen framgar vilka meddelanden som har godkénts fér respektive aktorer.

Ediel-register

P& Ediel-portalen finns ett register med Ediel-adresser per meddelandetyp for aktérerna
pd elmarknaden. Registret innehdller bland annat Ediel-id, eventuell subadress och
SMTP-adress, samt kontaktpersoner hos aktérerna.

Registret pa Ediel-portalen uppdateras av aktérerna sjalva. Det &r viktigt att
informationen i registret &r korrekt och uppdaterad, eftersom det &r har andra aktérer far
information om vilka kommunikationsadresser som aktéren anvander. Observera att
forandringar i adresseringen av Ediel-meddelanden ska gbéras minst 14 dagar fére
andringen ska galla. Villkor och férandringar finns beskrivna i anvandarhandledningen for
Ediel-registret som kan hadmtas pa Ediel-portalen.

For att komma &t testsystem och Ediel-adresser i Ediel-registret krévs inloggning pa
Ediel-portalen. Mer information om Ediel finns p% Ediel-portalen www.ediel.se eller
Svenska kraftnats webbplats www.svk.se.

10.1.8 Adressering och identifiering inom Ediel i Sverige

Varje juridisk person pad elmarknaden i Sverige ska ha en identitet féor kommunikation via
Ediel, ett sa kallat Ediel-id.
Rapporteringen via Ediel kan goras av aktéren sjalv eller via ett ombud.

10.1.9 Regler for att knyta Ediel-id till organisationsnummer

Svenska kraftnét tilldelar féretag p@ elmarknaden ett Ediel-id, som knyts till foretagets
organisationsnummer. N&r ett foretag uppgar i ett nytt till exempel genom fusion, ska
det fusionerade foretagets Ediel-id avregistreras.

Svenska kraftnat har som huvudregel att Ediel-id normalt inte far féras dver fran ett
foretag till ett annat. Koncerner genomfér ibland interna organisationsféréndringar som
innebér att vissa uppgifter och dtaganden, till exempel balansansvar, éverfors fran ett
foretag till ett annat. I det fall ett koncernféretag (juridisk person) tar dver ett annat
koncernforetags (annan juridisk person) ataganden pa elmarknaden har den férre
mojligheten att 6éverta den senares Ediel-id.

Foretaget ska gora en ansdkan till Svenska kraftnat om 6verféring av Ediel-id, vilken ska
innehalla en beskrivning av organisationsférandringen och en kopia av registreringsbevis
fran Bolagsverket.

Svenska kraftnat prévar varje ansdkan for sig. En forutsattning for att genomféra
overforingen ar att det tidigare och det nya foretaget tecknar ett avtal med Svenska
kraftnat om oOverforing av Ediel-avtal. Om foretaget ar balansansvarigt ska avtal aven
tecknas med Svenska kraftnat om dverféring av balansansvarsavtal. Vid behov gor
Svenska kraftnat i samband med detta en férnyad kreditprévning av foretaget.

10.1.10 Tidskrav for kvittenser

Enligt matféreskriften ska kvittenser skickas inom 30 minuter efter att meddelandet ar
mottagaren tillhanda. Dessutom ska avsandaren uppmarksamma mottagaren om man
inte fatt nagon kvittens efter 30 minuter.
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10.1.11 Tidsserieprodukt

Tidsserieprodukter beskriver innehallet i rapportering med UTILTS-meddelanden.
Exempel pa tidsserieprodukt &r “Vattenkraftproduktion per natavrakningsomrade och
balansansvarig” som rapporteras av elnatsforetaget. Mer information finns pa
www.ediel.se.

10.1.12 Ombud for att rapportera via Ediel

Om foretaget inte sjalv har system for att rapportera/ta emot via Ediel kan foretaget
anlita ett ombud fér detta. Det finns ett antal foretag pa8 marknaden som tillhandahaller
denna typ av tjdnst. Den som anlitar ett ombud har dock fortfarande det formella
ansvaret for att rapporteringen sker enligt matféreskriften.
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10.2 Ediel-meddelanden och vad de anvands till

10.2.1 PRODAT

Ediel-meddelandet PRODAT anvands for att rapportera data om strukturen i en
uttagspunkt.
PRODAT anvands exempelvis for féljande rapportering:

O o6vertagande av elleverans
O pabérjande av elleverans
O elnéatsavtal upphor

O underhall av strukturdata for elanvéndare och uttagspunkt

O matarbyte.

For alla meddelandetyper i PRODAT géller att kontakt med mottagaren ska tas pa annat
satt om meddelandet inte har kunnat sandas inom féreskriven tid.

till det anvisade
elhandelsforetaget.

anvisad elleverans.

Funktion |Under- [Kommentar Anvindningsomrade Tidsfrist

typ

Z01 L Sands av nytt Leverantorsbyte Sands fore Z03L
elhandelsforetag till
elnatsforetaget. Forfrdgan
om elanvandaren har
giltigt elnatsavtal.

Z01 LK Sands av nytt Leverantorsbyte/inflytt Sands fore Z03LK
elhandelsforetag till
elnatsforetaget. Forfragan
om elanvandaren har
giltigt elnatsavtal.

Z02 L Sands av elnatsféretaget |Leverantdrsbyte Sands inom 30
till nya minuter frdn Z01L
elhandelsforetaget.

Bekraftelse pd att
elanvandaren har giltigt
elnatsavtal.

Z02 LK Sands av elnatsféretaget |Leverantdrsbyte/inflytt Sands inom 30
till nya minuter frén Z01LK
elhandelsforetaget.

Bekraftelse pd att
elanvdandaren har giltigt
elnatsavtal.

Z03 L Sands av nytt Leverantdrsbyte Senast 14 dagar fore
elhandelsforetag till leveransstart. Max 14
elnatsforetaget. Byte méanader fore
valfri dag i m8naden. leveransstart
Forfattningsreglerad.

Z03 LK Sands av nytt *Inflytt med annat Senast inflyttnings-
elhandelsforetag till elhandelsféretag an den dagen. Max 14
elnatsforetaget. som nu levererar i méanader fore
Forfattningsreglerad. uttagspunkten och med leveransstart.

annan elanvandare.
*Fortsatt leverans med
samma elhandelsféretag
som nu levererar i
uttagspunkten men med
annan elanvandare.

Z03 C Sands av nytt Atertagande av Z03L: Senast 4 dagar
elhandelsforetag till leverantdrsbytesanmaélan. |fore leveransstart.
elnatsforetaget. Z03LK: Senast

inflyttningsdagen.

204 A Sands av elnatsforetaget |[Information om start av Tidigast dagen efter

inflyttningsdatumet
och senast tre dagar
efter
inflyttningsdatumet.
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elhandelsforetaget till
elnatsforetaget.

balansansvarig kommer att
ske.

Z204 D Sands av elnatsféretaget |Information om att Tidigast tre dagar
till elhandelsféretaget mottagningsplikt trader i  |innan, men dock
med mottagningsplikt. kraft. senast tre dagar efter

att
mottagningsplikten
trader i kraft.

204 L Sands av elnatsforetaget [Svar pa Z03L Senast tre dagar efter
till nytt elhandelsfoéretag. inkommen Z03L.
Forfattningsreglerad.

204 LK Sands av elnatsforetaget [Svar pa Z03LK Senast tre dagar efter
till nytt elhandelsféretag. inkommen Z03LK.

204 C Sands av elnatsforetaget |[Bekraftelse av att Senast tre dagar efter
till nytt elhandelsféretag. [leverantérsbyte atertas. att Z03C kommit in.

Alternativt snarast
efter att uppgift om
andrat/felaktigt
inflyttningsdatum
inkommit.

Z05 L Sands av elnatsféretaget |Information om att Senast tre dagar efter
till nuvarande elleveransen upphér pga |att ZO3L inkommit
elhandelsféretag samtidigt|leverantorsbyte. eller samtidigt med
som Z04L sands till nytt  |Sands som svar pd Z08H. |Z04A.
elhandelsféretag. Om det Senast tre dagar efter
nuvarande att Z08H inkommit.
elhandelsféretaget ar
anvisat sands den
samtidigt som Z04A.

Z05 LK Sands av elnatsféretaget |Information om att Ska skickas snarast
till nuvarande elleveransen upphér och kannedom om flytt
elhandelsforetag vid anledning till detta. kommit
avslutande av elnatsavtal. elnatsforetaget

tillhanda.

Z05 C Sands fran elnatsforetaget|Bekréftelse pd att Ska skickas snarast,
till tidigare leveransen kvarstar tills men bor dock skickas
elhandelsforetag samtidigt|annat meddelas. innan ursprungligt
som ev. Z04C sands till slutdatum infaller.
nytt elhandelsféretag.

206 E Séands fran elnatsforetaget|Information om dédsfall.  |S& fort informationen
till nuvarande och ev. ar kand.
kommande
elhandelsforetag for att
uppdatera grunddata.

Z06 F Séands fran elnatsforetaget|Uppdatering av Senast 10 dagar efter
till nuvarande och ev anlaggning/ andring. Vid
kommande maétarinformation utan frénkoppling/
elhandelsforetag for att matarbyte, med avldsning. |tillkoppling senast
uppdatera grunddata. Installationsstatus samma dag som

closed/active = Anmalan [registrering sker. Vid

om byte av matmetod

frankoppling/tillkoppling.  [senast tre manader

Byte av matmetod. efter giltighetsdatum
i ZO9F/G.

Z06 G Séands fran elnatsforetaget|Uppdatering av Senast 10 dagar efter
till nuvarande och ev. anlaggning/ andring.
kommande matarinformation utan
elhandelsforetag for att matarbyte, utan avlasning.
uppdatera grunddata.

208 H Sands frén Information om hdvning av|[Sands senast det
elhandelsforetag till ett avtal om elleverans. datum som
elnatsforetag. havningen ska ske.

Z08 LK Sands fran Information om att ett Sands senast
elhandelsféretag till avtal avslutats vid flytt. utflyttningsdagen.
elnatsforetag.

Z09 B Séands fran Information om byte av Senast en manad fore

byte av
balansansvarig.
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Z09 D Séands fran Information om férandring [Senast dagen for
elhandelsféretaget till av avtalsstart eller avtalsstart eller
elnatsforetaget. avtalsslut med avtalsslut.

mikroproducent.

Z09 E Séands fran Information om ett S3 fort informationen
elhandelsforetaget till dodsfall. ar kand.
elnatsforetaget.

Z09 F Séands fran Information om att S3 fort informationen
elhandelsforetaget till timmatning 6nskas pga ar kand, max 14
elnatsforetaget. tecknat avtal pd en ménader fére

befintlig leverans. avtalsstart.

Z09 G Sands frén Information om att S3 fort informationen
elhandelsforetaget till timmatning pga avtal inte |ar kand.
elnatsforetaget. langre behdvs.

Z10 M Sands fran elnatsforetaget|Anvéands for att informera [Senast 10 vardagar
till elhandelsféretaget. om métarbyte (dvs da efter matarbytet.

matarnummer andras).

Fritextfalt i PRODAT
Rekommendationen ar att inte anvanda fritext i PRODAT. Om man har kommentarer som

man vill att mottagaren skall ta del av sa kan dessa sadndas via e-post till mottagaren.
Fritextfaltet i PRODAT ska bara anvéndas nar avsandare och mottagare har ingatt en

bilateral dverenskommelse kring detta.

10.2.2 UTILTS

All rapportering av matvarden ska ske i formatet UTILTS. Fér mer information om
UTILTS, se anvisningen.

Gallande UTILTS-Request sa ska det endast anvandas mellan aktérer efter bilateral
dverenskommelse. Nedanstdende meddelandetyper finns:

Meddelandetyp

Avsandare

Mottagare

Innehdll

S01

Frén Svenska kraftnat

Till elnatsféretag,
balansansvariga

Summerade varden for
avrakning TIM eller SCH (i det
senare fallet endast till
balansansvariga)

I skede Avrakning

S02

Fran elnatsféretag

Till nytt elhandelsfoéretag

Férbrukningsprognos per
objekt. Enskilda varden per
objekt. Alltid SCH

I skede planering

S03

Fran elnatsféretag

Till elhandelsforetag,
balansansvarig, Svenska
kraftnat

Preliminara andelstal
Summerade planvarden
Alltid SCH

I skede Planering

S04

Frén Svenska kraftnat

Till balansansvarig

Summerade planvarden
Alltid SCH
I skede Planering

S05

Frén balansansvarig

Till elhandelsforetag

Summerade varden for
avrakning

TIM eller SCH

I skede Avrakning

S06

Fran flera olika parter

Till Svenska kraftnat

Forfragan saknade
summerade avrakningsvarden
(S01)

I skede Avrdkning

Endast enligt bilateral
Overenskommelse

Férfrégan saknade
summerade avrakningsvarden
(S04)

I skede Planering
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Endast enligt bilateral
overenskommelse

S07

Fran elhandelsforetag

Till elhandelsforetag,
producent, elanvandare,
balansansvarig

Tidsserier per objekt

Enskilda vérden per objekt
TIM eller SCH

I skede matvardesrapportering
eller avrakning

E30

Fran
matvardesinsamlare

Till elnatsforetag

Insamlade matdata per objekt
TIM eller SCH

I skede matvardesrapportering
eller avrakning

E31

Frén elnatsforetag

Till Svenska kraftnat,
balansansvarig,
elhandelsforetag

Summerade matdata inklusive
slutliga
andelstal/fordelningstal.
Summerade varden TIM eller
SCH

I skede matvardesrapportering
eller avrakning

E66

Frén elnatsforetag

Till elhandelsforetag,
elnatsforetag,
producent, elanvandare,
Svenska kraftnat,
Energimyndigheten

Validerade matdata per
objekt.

Enskilda matvarden per objekt
TIM eller SCH

I skede matvardesrapportering
eller avrakning

E72

Frén elnatsforetag

Till matvardesinsamlare

Forfragan saknade insamlade
matdata (E30) i skede
matvardesrapportering
Endast enligt bilateral
Overenskommelse

E73

Frén flera olika parter

Till elnatsforetag

Forfragan saknade validerade
matdata

(S02) I skede planering
(E66) I skede avrdkning eller
matvardesrapportering
Endast enligt bilateral
Overenskommelse

E74

Fran flera olika parter

Till elnatsféretag

Forfrégan saknade
summerade tidsserier (S03) I
skede Planering, E31 i skede
matvardesrapportering eller
avrakning

Endast enligt bilateral
Overenskommelse

10.2.3 DELFOR
DELFOR kan anvandas for att rapportera bilateral handel och produktionsplaner.
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10.3 Ediel-kvittensmeddelanden
I Ediel-standarden finns tre olika kvittensmeddelanden:

O CONTRL-meddelande
O APERAK-meddelande
O UTILTS-ERR-meddelande

Enligt matforeskriften ska dessa kvittenser skickas inom 30 minuter efter att man
mottagit ett meddelande. F6r PRODAT anvands CONTRL och APERAK. For UTILTS
anvands alla tre, CONTRL, APERAK och UTILTS-ERR.

Bilden nedan visar ett exempel pd ett meddelandefléde for PRODAT inklusive de tva

kvittensnivaerna.

1. Avsandaren skickar PRODAT fran sin applikation. PRODAT-meddelandet ska skickas
hela vagen till mottagarens applikation.

2. Nar PRODAT-meddelandet ndtt mottagarens EDI-system skickas ett CONTRL-
meddelande fran mottagarens EDI-system till avsandarens EDI-system. Om
avsandaren far ett negativt CONTRL, ska detta larmas automatiskt fér felsékning och
vidare atgéard.

3. N&r PRODAT-meddelandet natt mottagarens applikation skickas APERAK fran
mottagarens applikation tillbaka till avsandarens applikation. Om avsandaren far
negativt APERAK, ska detta larmas automatiskt for felsékning och vidare atgard.

Ev. larm om
negativ CONTRL

n
A
EDl-system EDl-system
1. PRODAT 3. APERAK 3. APERAK 1. PRODAT
Avsandare 2. CONTRL L 4 1. PRODAT 3. APERAK r Moﬂagare
Applikation < . N W 2 conTR N Applikation
pp atio 1 1. PRODAT r pp atiol
3. APERAK
(J 1. PRODAT ﬁ J
Ev. larm om ﬁ m
negativ APERAK 2. CONTRL

Kommunika- | e Kommunika-
tionssystem | tionssystem

e S

3. APERAK

10.3.1 CONTRL-meddelande

CONTRL-meddelandet &r en kvittens pa om EDIFACT-formatet i sént Ediel-meddelande &r
godkant av mottagaren. Ett mottaget CONTRL-meddelande innebar aven att
datakommunikationen har fungerat. CONTRL-meddelande ska enligt Svenska kraftnats
Ediel-anvisningar alltid anvandas, fér samtliga Ediel-meddelanden. Detta innebar att
avsandaren alltid ska begara CONTRL i sitt meddelande. Om meddelandet ar syntaktiskt
korrekt ska positivt CONTRL skickas, om meddelandet ar syntaktiskt felaktigt ska
negativt CONTRL skickas. Det senare ska géras oavsett om CONTRL begarts eller inte.
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Om en avsandare av ett Ediel-meddelande far tillbaka ett negativt CONTRL ska
avsandarens system automatiskt larma detta fér vidare felsékning och atgard. CONTRL-
meddelandet ska aven anvandas efter APERAK.

10.3.2 APERAK-meddelande

APERAK-meddelandet &r en kvittens pd om inneh§llet i sant Ediel-meddelande &r godként
av mottagarens applikation. Mottaget APERAK innebéar dven att bade CONTRL-
meddelande och datakommunikation har fungerat. APERAK ska enligt Svenska kraftnats
Ediel-anvisningar alltid anvandas, for samtliga Ediel-meddelanden, med undantag av att
APERAK inte ska skickas som svar pa CONTRL och inte heller som svar pa annat APERAK.
Detta innebar att avsandaren alltid ska begara APERAK i sitt meddelande.

Om det kontrollerade meddelandet ar felaktigt ska negativt APERAK skickas aven om det
inte begarts. Om en avsdndare av ett Ediel-meddelande far tillbaka negativt APERAK, ska
avsandarens system automatiskt larma detta for vidare felsékning och atgard.

APERAK kan anvéndas pa tva olika nivaer.
1. Meddelandenivd (kvitterar att sant meddelande &r mottaget i mottagarens
applikation).
2. Detaljniva (kvitterar att respektive transaktion/anldggning osv. &r inlast och
godkand i mottagarens applikation).

Ytterligare regler for hur APERAK ska hanteras och kontrolleras samt beskrivning av
vilken nivd som ska anvéndas, finns i Ediel-anvisningarna enligt foljande:

O APERAK som svar pa PRODAT finns beskrivet i PRODAT-anvisningen.

O APERAK som svar pa UTILTS finns beskrivet i UTILTS-anvisningen.

O APERAK som svar pa 6vriga Ediel-meddelanden finns beskrivet i en separat APERAK-
anvisning.

Mer detaljerad information om generella regler for kvittenshantering finns att lsa pa
Ediel-portalen.

10.3.3 UTILTS-ERR-meddelande

UTILTS-ERR-meddelandet &r en kvittens pa att innehdllet i sand UTILTS-transaktion inte
ar godkant av mottagarens applikation. Mottaget UTILTS-ERR innebér att bAde CONTRL-
meddelande och datakommunikation har fungerat. UTILTS-ERR ska alltid kvitteras med
CONTRL och APERAK enligt Ediel-anvisningen. Detta innebar att avsandaren alltid ska
begara APERAK i sant UTILTS-ERR-meddelande. Om en avsandare av ett Ediel-
meddelande far tillbaka en UTILTS-ERR, ska avsdndarens system automatiskt larma
detta for vidare felsékning och atgéard.

UTILTS-ERR anvénds pa detaljniva (negativ kvittens for att informera om att respektive
transaktion/anldggning och sa vidare inte &r inlast och godkand i mottagarens
applikation). Ytterligare regler fér hur UTILTS-ERR ska hanteras och kontrolleras samt
beskrivning av vilken nivd som ska anvéndas, finns i Ediel-anvisningen.

Svensk Elmarknadshandbok 18B 197



Kapitel 11 Lista over begrepp

I detta kapitel finns en ordlista dver de begrepp som p& ndgot séitt berdr innehallet i
handboken. Se dven Kundoffensivens ordlista pa www.svenskenergi.se/kundoffensiven.

A

Al-lista
Anlaggningsinformationslista som anvands for att kvalitetssdkra uppgifter mellan
elnatsforetag och elhandelsforetag.

Aktuell tid (dygn)

Dygn som avser kl 00.00-24.00 och som justeras en timme framat under
sommarperioden. Kl 01.00 aktuell tid under sommaren ar lika med kl 00.00 svensk
normaltid. Aktuell tid och svensk normaltid ar lika under vinterperioden. Ibland kan
aktuell tid kallas rikstid.

Aktor

Part pa elmarknaden som agerar under affiarsmassiga former.
Marknadens aktérer kan delas upp i:

e elproducenter

elnatsféretag

elanvandare

elhandelsféretag

elbérsen

systemansvarig

Se vidare under respektive begrepp i denna ordlista.

Andelstal

Den andel (kWh) av en férbrukningsprofil som varje balansansvarig eller
elhandelsféretag har. Andelstalen beraknas av elnatsféretaget for varje
natavrakningsomrade i tvd steg: preliminara andelstal och slutliga andelstal.

Andelstalsbalans
Svenska kraftnat kontrollerar kvaliteten i de andelstal som elnatsféretaget rapporterar,
genom att berdkna ett kontrollvarde kallat andelstalsbalans.

Angriansande nit
Natavrakningsomrdden som har fysiskt kraftutbyte med varandra, via gemensam
granspunkt.

Anldaggningsadress
Elanvandarens adress for leverans av el.

Anlaggnings-id

Den identitet som férbruknings- eller produktionsanlaggningen har och som talar om var
inmatningspunkten respektive uttagspunkten ar beldagen. Som standard anvands GS1-
affarsrelationsnummer (GSRN).

Anslutningsavgift
Kostnad for anslutning av elanldggningen till elnatet. Avgiften baseras pa forhdllandena i
anslutningspunkten, se nedan.

Anslutningspunkt
Punkt till vilken en anléaggning ar ansluten till ett elnat.
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Anvisad balansansvarig

Om ett elhandelsféretag stdr utan ndgon som &ar balansansvarig for elhandelsféretagets
elleveranser kan Svenska kraftnat enligt ellagen anvisa elhandelsféretaget en ny
balansansvarig.

Anvisat elhandelsforetag

Ett elnatsforetag ar skyldigt att anvisa ett elhandelsforetag till en elanvédndare som
saknar ett avtal om elleverans. Det anvisade elhandelsféretaget ar den aktér som
tillhandahaller elprisavtal tills elanvéndaren byter elhandelsféretag eller flyttar.

APERAK

APERAK - Application Error and Acknowledgement Message

Ett APERAK-meddelande anvands for att kvittera att ett Ediel-meddelande validerats i
mottagarens system och antingen godkants eller avvisats, helt eller delvis. Mer
information om meddelandetyperna finns i Ediel-anvisningarna.

Avlasningstidpunkt

Datum och klockslag fér det narmaste timskiftet nar registrering av matvarde skett i
méataren. Férsta gdngen ett méatvarde registreras kan registreringstidpunkten vara den
samma som avlasningstidpunkten.

Avrdikning
Det finns flera olika typer av avrdkning sdsom natavrdkning, schablonavrakning,
balansavrdkning, kvarkraftsavrakning och avrakning mot kund.

Avrakningsmetod

Avrakningsmetoden anger vilken typ av avrakning som uttagspunkten ingar i. De olika
avrakningsmetoderna som anvénds ar timvis dygnsavridkning, manadsvis timavrakning
och manadsvis schablonavrikning.

B

Balansansvar

Balansansvarigs affarsméassiga och planeringsméssiga ansvar for att balans rader mellan
tillférsel och uttag av el, dels fér egen produktion och férbrukning och egna ingdngna
avtal om kdp och forsaljning av el, dels for produktion, férbrukning och avtal om kdp och
forsaljning, som balansansvarig atagit sig for tredje parts rakning.

Balansansvarig for natforluster
. . . . . (o] . . . . .
En balansansvarig som inom ett natavrakningsomrade ar ansvarig for natférlusterna.

Balansavrakning

eSetts berakning av balansansvarigs obalans (balanskraft) och resulterande ekonomiska
uppgorelse i form av faktura (eSett har en fordran) eller utanordning (balansansvarig har
en fordran) fran eSett.

Balansgrundpris
Ett referenspris som anvands i balansavrakningen och som satts lika med spotpriset.

Balanskraft

Den balansansvariges obalans avseende en drifttimme.

Det finns tva olika typer av balanskraft:

¢ Produktionsbalanskraft

e Férbrukningsbalanskraft

De beraknas per balansansvarig i balansavrékningen. F6r mer information, se respektive
begrepp.
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Balanstjdansten

Funktion hos Svenska kraftnat som ansvarar for att balans rader i kraftsystemet som
helhet (landsbalansansvar). De tjénster som ingar och utférs av balanstjdnsten &r
balansjustering och balansreglering.

Bilateral handel
Fastkraftaffiarer mellan tvd elhandelsféretag som ska rapporteras till eSett fore
drifttimmen.

BI-lista
Variant av Al-lista.

Brukstidsmatning

Viss forbrukning saknar méatning. Gatubelysning kan vara exempel pa sddan férbrukning.
Energiuttaget berdknas genom att multiplicera installerad effekt med brukstid. Denna
forbrukning ska ingd i antingen tim- eller schablonavrakning.

C

Cesar

Energimyndigheten ar kontoférande myndighet for elcertifikat och ursprungsgarantier.
Detta innebar ansvar for att uppratta och driva register 6ver innehav av certifikat,
utfarda certifikat baserat pd@ méatvarden fran elproduktion som har rétt till certifikat samt
tillhandahalla marknads- och prisinformation. Cesar &r namnet pa det IT-system som
utgor det svenska elcertifikats- och ursprungsgarantiregistret.

CONTRL

Ediel-meddelande som anvands for att kvittera om mottaget Ediel-meddelande &r
EDIFACT-syntaktiskt korrekt eller inte. Mer information om meddelandetypen finns i
Ediel-anvisningarna.

D

Daglig avrakning
Innebar att leveransdygnets 24 timmar avrdknas dygnet efter leveransdygnet.
Balansavrakningen ar en typ av daglig avrakning.

DELFOR
Ediel-format som anvands for att rapportera planer och prognoser. Mer information om
meddelandetypen finns i Ediel-anvisningarna.

Differens i utbyte med angransande nat
Differens i elndtsféretagens rapportering av energiutbytet mellan tvd nat som grénsar till
varandra.

E

E30-E74
De olika E-koderna ar meddelandetyper fér Ediel-formatet UTILTS. Mer information om
de olika koderna finns i Ediel-anvisningarna.

Ediel

En standard for elektroniskt informationsutbyte av information mellan aktérerna inom
elbranschen. Ediel baseras p& standarden EDIFACT.
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Ediel-id

Ediel-id &r en sifferkod bestdende av fem siffror som anvénds for att adressera ett
meddelande till ratt mottagare och fér att tala om vem meddelandet kommer ifrdn. Varje
aktér som anvander Ediel far ett eget id i samband med att avtal om Ediel tecknas med
Svenska kraftnat. De aktérer som har Ediel-id ar balansansvariga, elhandelsféretag,
elnatsféretag och ombud. Ett Ediel-id tas foretradesvis ut for juridiska personer inom
elbranschen.

EDIFACT
Internationell standard for utformning av elektroniska meddelanden.

Elanlaggning
Anlaggning ansluten till ett elnat. Det finns olika typer av elanléaggningar, t ex
natanlaggning, produktionsanlaggning och férbrukningsanléaggning.

Elanvdandare

Kdpare av el och dverforing av el. Kallas aven "kund” i EImarknadshandboken. Kan vara
av typen konsument eller naringsidkare. En elanvéandare kan vara

¢ elhandelsféretaget som koper el

¢ elanvandaren som koéper el av elhandelsféretaget

¢ elanvéandaren som har en elanlaggning ansluten till ett elnat.

Elbors

Kommersiell marknadsplats for elkraftaffarer. Den nordiska elbérsen Nord Pool ASA har
huvudkontor i Oslo, kontor i Stockholm och Odense samt i Finland dar man samarbetar
med den finska elbérsen EL-EX. Den nordiska elbérsen bestar av tva delar, en
elspotmarknad och en elterminsmarknad. Se aven “"Nord Pool”.

Elcertifikat
Elcertifikat syftar till att stimulera fornybar elproduktion.

Elhandelsavtal
Se begreppet "elprisavtal”.

Elhandelsforetag (elleverantdr enligt ellagen)
Foretag som kodper och sdljer el for forbrukning. Elhandelsforetag benamns elleverantoér i
ellagen. Ett elhandelsféretag kan aven ha rollen som balansansvarig.

Elleverantor
Se begreppet “elhandelsféretag”.

Elnat

Ett system av ledningar, stallverk och transformatorer for éverféring av elkraft.

I Sverige definieras tre nivaer av elnat beroende pa spdnningsniva: stamnat, regionnét
och lokalnat

Elndtsavtal
Det avtal som tecknas mellan elanvéndaren och elnatsféretaget. Kallas aven néatavtal.

Elndtsforetag (natkoncessionshavare enligt ellagen)

Det féretag som med stéd av natkoncession ansluter och dverfor el till elanvéandarens
elanlaggning. Elndtsféretag benamns natkoncessionshavare i ellagen. Elnatsforetaget kan
ha natkoncession pa antingen regionnétsniva och/eller lokalnatsniva. Kallas dven
natbolag.

Elomraden

Svensk Elmarknadshandbok 18B 201



Fran den 1 november ar 2011 &r Sverige indelat i fyra elomraden. Dessa omraden kan ha
olika elpriser vid olika tillfallen. Kunden kan fortfarande valja bland olika former av
elhandelsavtal. Skillnaden &r att priset varierar beroende pa var i Sverige du anvénder
din el. Omraden med 6verskott pa el (norra Sverige) har stérre férutsattningar for lagre
elpriser &n omraden med underskott pd el (sddra Sverige). Det &r Svenska kraftnat som
pa initiativ fran EU har delat in Sverige i elomraden fér att synliggdra var det behéver
byggas flera kraftverk och var elndten behoéver férstarkas.

Omrade Luled (SE1): Omradet norr Snitt 1

Omrade Sundsvall (SE2): Omradet mellan Snitt 1 och Snitt 2

Omrade Stockholm (SE3): Omradet mellan snitt 2 och snitt 4

Omrade Malmé (SE4): Omradet séder om snitt 4.

Se aven "Snitt”

Elprisavtal
Det avtal som tecknas mellan elanvdandaren och elhandelsféretaget.

Elproducent
Aktor som ar ansluten till det svenska kraftsystemet och som producerar elektrisk kraft.
Elproducenten ar leverantor till elhandelsféretag. Kallas normalt bara producent.

Elsystem

Det sammankopplade system som bestar av elndt samt anslutna anldggningar for
produktion och distribution av el. Det svenska elsystemet avser det delsystem som
Svenska kraftnat har landsbalansansvar for.

Energimarknadsinspektionen (Ei)
Ar sedan 2005 natmyndighet. Overvakar bland annat nattjanster, koncessioner och
avgifter.

eSett
Gemensamt bolag foér TSO:erna i Finland, Norge och Sverige, som har till uppgift att
skota balansavrakning inom NBS.

Ersattningsvarden

. . o . . . . . . . .
Matvarde fran kontrollmatare eller annan matare som inte ar ordinarie matare. Anvands
nar varde fran ordinarie matare saknas eller ar felaktigt.

Estimera
Uppskatta eller berdkna matvarden som saknas.

Estimerat virde

Uppskattat méatvérde. Ersatter matvarde nar bade varde fran ordinarie méatare och
ersattningsvarde saknas. Uppskattningen kan géras genom att till exempel ta matvardet
for motsvarande timme en vecka tidigare. Rapporteras med statuskod Temporar.

Extrapolera

En metod for att berakna ett eller flera matvarden som saknas. Utifran en folid av
matvdrden vid olika tidpunkter, uppskatta ett eller flera varden efter den senaste av
dessa tidpunkter.

F

Fastkraft
En i forvag genom avtal bestdmd mangd energi per tidsenhet som inte paverkas av
verklig forbrukning.
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Fastkraftaffar
Handel med fastkraft. Handeln sker foére drifttimmen och kan goras p& Nord Pools
elspotmarknad eller via egen utlands- och inrikeshandel.

Forbrukning
Den energi som tas ut fran ett natavrdakningsomrade i en uttagspunkt

Forbrukningsprofil

Summan av den férbrukning inom ett natavrakningsomrade som inte mats och avraknas
per timme. Beraknas for varje timme och ar summan av inmatning i
natavrakningsomradet minus den férbrukning som méts och avrdknas per timme.
N&tforlusterna ska ingd i férbrukningsprofilen.

Forbrukningsprognos
Prognos med uppgift om den férbrukning som exempelvis balansansvarig har
balansansvar for.

Forbrukningstyp
Definition av vilken typ av férbrukning det galler, t.ex. avkopplingsbar férbrukning sdsom
elpannor. Forbrukningstyperna finns angivna p% www.svk.se.

Foreskrifter
Regler utfardade av myndigheter.

Forordning
Regler utfardade av regeringen.

G

Granspunkt
Matpunkt for utbyte mellan angransande nétavrékningsomréden. Anvands for att
definiera grans mellan natavrakningsomraden, ska timmatas.

GS1
En organisation med ansvar for att utveckla standarder fér varu- och informationsfléden.

H

Handelsvirde
Volymen (MWh) av en elkraftaffar avseende en viss leveranstimme. Se begreppet
"Fastkraftaffar”.

I

Icke koncessionspliktigt nat
Ett icke koncessionspliktigt nat ags av en fastighetsagare (exempelvis agare till
flerbostadshus eller industrifastighet).

Inmatningspunkt
Méatpunkt for inmatning av elproduktion i elnatet.

Interpolera
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Metod for att utifran minst tvd matvarden vid olika tidpunkter, uppskatta ett eller flera
varden som saknas mellan dessa. Rapporteras som status Berdknat, godkant for
fakturering.

K

Koncessionspliktigt nat
Ett koncessionspliktigt ndt ags av ett elndtsféretag.

Kontrollmatare

. . . [} . . . . .
Extra matare for kontrollandamal som mater samma energifléde som en ordinarie
matare.

Kund
Se begreppet elanvandare.

Kvarkraft
Skillnaden mellan slutlig och preliminar schablonleverans. Svk berdknar kvarkraft per
balansansvarig. Den balansansvarige beraknar kvarkraften for elhandelsforetaget.

L

Lag
Regelverk utfardade av riksdagen.

Leveransperiod

Den period som maétvarden ska rapporteras for. Normalt &r detta en manad eller ett
dygn. Det finns dock undantag, t ex in-/utflytt som gor att leveransperioden kan vara
kortare &n en manad.

Leveranspunkt

Den punkt till vilken elen ska levereras. Leveranspunkt (uttagspunkt), anslutningspunkt
och matpunkt &r normalt samma punkt. P& varje leveranspunkt finns normalt en
elanvandare registrerad med en anlaggningsadress.

Lokalnat
Natkoncession for omrade med kraftledningar 230V-ca 40kV. Lokalnaten distribuerar
elenergin fran regionnat till elanvandare.

M

Mikroproduktion
Produktionsanlaggning med huvudsakring om max 100A.

MIMER

Svenska kraftnéts webbplats for aktdrer pd elmarknaden. Har visas
natavrakningsomrades- och aktdrsinformation, férbrukningsprofiler,
schablonavrakningspriser, kvalitetskontroll fér andelstal och aktérernas
slutavrakningskontroll. EInatsféretagen kan har aven utféra strukturférandringar.

Manadsmaitt schablonavriaknad uttagspunkt
En uttagspunkt dér méatningen ska avse dverférd el under hégst en kalendermanad och
ingar i férbrukningsprofilen.

Manadsvis timavrakning
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En manadsvis schablonavraknad anldggning som &r timmatt och dar enskilda och
summerade timmatvarden rapporteras.

Mataravlasning
Automatiskt eller manuellt utférd avlasning av en matares register (matarstallning).

Matarstdllning
En elmatares register dver ackumulerad uppmatt elférbrukning.

Matmetod
Matmetoden anger hur uttagspunkten mats. De matmetoder som anvands ar tim eller
méanad.

Matperiod
Métning av energivolymen under en viss period som kan variera beroende pa typ av
matning. T ex dygn fér timmatta, manad fér manadsmatta.

Matpunkt
Punkt dar elproduktion, elférbrukning eller utbyte med angransande nat mats.

Matserie
En tidsserie som innehaller matvarden fér en avgrinsad period, t ex en manad. Se
"Tidsserie”.

Matsystem
Samtliga ingdende komponenter fr&n matning av primérstorheter och till registrering av
matvdrden for overférd el i en matpunkt.

Matvarde
Uppmatta energivarden for inmatningspunkter, uttagspunkter eller granspunkter.

Matvardesinsamling
Process varvid méatvarden i ett matsystem avldses eller inhdmtas sd att matvardet kan
hanteras av natkoncessionshavaren.

N

NBS (Nordisk Balansavridkning)
Harmoniserad balansavrdkningsmodell for elmarknaden i Finland, Norge och Sverige.

NBS Handbook
Beskrivning av balansavrakningsprocessen inom NBS.

Nord Pool Spot

Elbors for elkraftaffarer. Nord Pool Spot AS d&gs av nordiska systemansvariga for
overforingssystemet Statnett SF, Svenska kraftnat, Fingrid Oy, Energinet.dk och de
baltiska systemansvariga for 6éverféringssystem Elering, Litgrid och Augstsprieguma Tikls.

Se aven "Elbors”.

Normaltid (dygn)

Dygn som avser kl 00.00 - 24.00 och dar klockan inte justeras till sommartid, det vill
saga: kl 00.00 enligt normaltid ar kl 01.00 enligt sommartid. Se éaven begreppet "Aktuell
tid (dygn)”.

Svensk Elmarknadshandbok 18B 205



Natavrakning

Avrakning som gors av elnatsféretaget. Den bestdr i huvudsak av féljande avrakningar
e avstamning av energimatning

e berdkning av natférluster

e berakning och fakturering av natavgifter.

Naitavrikningsomrade

Elektriskt sammanhangande ledningsnat med natkoncession som avgransas med timvis
maétning i granspunkten gentemot angrédnsande nat. Natavrakningsomradet kan besta av
flera nat och linjer med egen koncession. Ett elnatsforetag dger hela
natavrakningsomradet, som kan vara stamnat, regionnit eller lokaln&t. Kallas dven
natomrade.

Natavtal
Se begreppet "elnatsavtal”.

Natbolag
Se begreppet “elnatsféretag”.

Natforluster
Energifériusterna i ett elnat.

Natkoncession
Sarskilt tillstadnd fran regeringen eller fran Energimarknadsinspektionen fér att bygga
eller driva starkstrémsledningar.

Natkoncessionshavare
Det elnatsféretag som innehar natkoncession.

Natomrade
Se begreppet "natavrakningsomrade”.

Natomrades-id
Identitet for ett natavrakningsomrade. Natomrades-id anges som trestéllig bokstavskod i
versaler.

Nattariff
Avgift som elnatsforetaget tar ut fér inmatningen och uttaget av effekt och energi pa
elnatet.

O

Ombud
En aktor kan avtala med ett ombud om att rapportera eller skdta viss tjanst. Ombudet
kan vara elnatsforetag, elhandelsféretag eller en helt fristdende juridisk enhet.

Omradesbalans

Summa av rapporterad inmatning till, och uttag (inklusive natforluster) fran ett
natavrakningsomrdde. Summan &r vid korrekt rapportering lika med noll.

P

Prelimindra andelstal
Prognos &dver ett elhandelsféretags elleverans féor kommande manad.
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PRODAT
Ediel-format som anvands for att rapportera strukturinformation mellan elnatsféretag och
elhandelsféretag. Mer information om meddelandetyperna finns i Ediel-anvisningarna.

Produktion
Den energi som matas in i ett natavrakningsomrade i en inmatningspunkt

Produktionsanlaggning
Anldggning som ags av en elproducent fér produktion och inmatning av el i ett elnat.

Produktionsplan

Plan med uppgift om den planerade produktionen som balansansvarig har balansansvar
for och som avraknas per timme. Planen lamnas av balansansvariga till Svenska kraftnat
senast kl 16.00 dagen fore driftdygnet och den uppdateras vid omplanering under
driftdygnet.

Produktionstyp
Definition av vilken typ av produktion det galler, t.ex. vindproduktion.
Produktionstyperna finns angivna pa www.svk.se.

Produktkod
Anvands i DELFOR och QUOTES. Anger vilken typ av information meddelandet innehaller.

Profilkompensation

En avrdakningsmodell som sdkerstaller att balansansvariga och elhandelsféretag avseende
méanadsavriaknade timmaétta anldggningar kan kopa in sin el till samma pris som man ska
sdlja for.

R

Rapporteringsfrekvens
Rapporteringsfrekvensen anger hur ofta ett matvarde ska sandas.

Regionnat

N&t med koncession for kraftledningar fran ca 40 kV till 130 kV inkl stéllverk,
transformatorstationer med mera. Regionnatet knyter lokalnat och vissa storre
industrikunder till stamnatet. Regionnaten ags och férvaltas av elnatsféretag.

Registreringstidpunkt

Registreringstidpunkten anger datum och klockslag fér det narmaste timskiftet da
registreringen av ett matvarde skett. Denna tidpunkt anvdnds av mottagarna av
matvdrden for att kontrollera om matvardet skickats tidigare eller om det ar ett
uppdaterat matvarde som ska lésas in hos mottagaren

Reglerobjekt

Gruppering av anlaggningar eller enskilda anlaggningar som anvands foér planering och
reglering av den fysiska elmarknaden. T ex kan all vindkraftsproduktion som en aktér ar
balansansvarig for i ett omrdde summeras till ett reglerobjekt. Detta kallas dd for
grundreglerobjekt.

Register (rdakneverk)
Register (rakneverk) for att mata den ackumulerade energimangd som registrerats i
elmataren. En matare kan ha ett eller flera register.

Registertyp (rakneverkstyp)
Anvands for att identifiera vilket register (rakneverk) ett matvarde hor till.
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Registerkod (rdakneverkskod)

Kod i Ediel-meddelande for att definiera vilken registertyp som anvands. F6r mer
information se www.svk.se

Registreringstidpunkt

Anger nar ett matvarde har registrerats eller andrats, i mataren eller i elnatsforetagets
system. Vid férandring av matvardet ska alltid en ny registreringstidpunkt anges.

Forsta gdngen ett méatvarde registreras kan registreringstidpunkten vara den samma som
avlasningstidpunkten.

S

S02-S07
De olika S-koderna ar meddelandetyper for Ediel-formatet UTILTS. Mer information om
koderna finns i Ediel-anvisningarna.

Samfakturering
Antingen elnatsforetaget eller elhandelsféretaget fakturerar elanvandaren for badas
rakning.

Schablonavridkning

Avrakning som berdknas utifran avlasta matarstallningar pa den férbrukning i
natavrakningsomradet som inte timmaéts och rapporteras per timme. Genomférs av
elnatsféretaget mot Svenska kraftnat och balansansvarig. Schablonavrakning gors
preliminart for varje manad (preliminara andelstal) och dérefter slutligt andra manaden
efter leveransmanaden (slutliga andelstal).

Slutavrakning av schablonleverans

Berdkningen av kvarkraft samt en ekonomisk uppgérelse grundad pa kvarkraften.
Slutavrakning gérs mellan Svenska kraftnat och balansansvariga respektive mellan
balansansvariga och elhandelsféretag.

Slutliga andelstal

Den andel av en forbrukningsprofil som berdknas 2:a manaden efter leveransmanaden.
De slutliga andelstalen baseras pa

e de elanvandar-/leverantdrsrelationer som galler den aktuella leveransmanaden

e uppmatt férbrukning for den aktuella leveransmanaden hos elanvéndaren som ska
schablonavraknas.

Slutlig rapportering

Den rapportering av godkdnda matvarden som avser ett leveransdygn och som ska vara
angransande nat tillhanda senast 4:e vardagen efter matdygnet och évriga
rapportmottagare senast den 5:e vardagen efter matdygnet.

Snitt

Tranga sektorer i elnétet dar ledningskapaciteten ibland inte récker till och pa sa satt
begrénsar den effekt som kan éverféras.

Snitt 1: gar séder om kraftstationen Vargfors och i évrigt strax norr om Skelleftedlven i
Ost-vastlig riktning.

Snitt 2: gar i hdjd med Mora vid 61° nordlig latitud i dst-vastlig riktning.

Snitt 4: gar i héjd med Varnamo vid 57° nordlig latitud i &st-véstlig riktning.

Spotpris
Aktuellt pris fér timhandel pd Nord Pools spotmarknad. P& spotmarknaden noteras ett
pris som galler for hela Sverige.

Stamnat
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Det landsomfattande nat som har de hdgsta nominella spdnningarna och som knyter ihop
produktionsanlaggningar, regionnaten och naten i grannlanderna. Stamnatet omfattar
kraftledningar fér 400 och 220 kV, stallverk, transformatorstationer med mera.
Stamnatet dgs av staten och férvaltas av Svenska kraftnat.

Strukturanmalan

Forteckning dver férandrade uppgifter i informationsstrukturen mellan tva foretag, till
exempel for att ge elnatsforetaget uppgifter om vilka nya balansansvariga som
tillkommit, vilka nya elhandelsféretag som en balansansvarig har fatt och sa vidare.
Strukturuppgifterna avser normaltid.

Strukturkvittens

Kvittensen visar vilka forandringar som registrerats hos den som tar emot en
strukturanmalan. Den fungerar som ett kvitto pa att &ndringen &r mottagen och inférd.
Ett godkdnnande av de inférda andringarna visar att parterna ar éverens om strukturen.

Strukturrapport

Sammanstéllning av information som géller informationsstrukturen mellan tva féretag,
exempelvis elnatsféretagets forteckning over vilka elhandelsféretag som den
balansansvarige har 3tagit sig balansansvar fér. Den strukturrapport som Svenska
kraftnat sander till elnatsféretaget och den balansansvarige innehdller endast information
som berdr schablonavrakning

Svk-id

Kod foér balansansvariga, elhandelsféretag och elndtsféretag som anvands for att
registrera uppgifter i Svenska kraftnits avriakningssystem. Koden bestar av 3 tecken.
Definieras i strukturrapporten fran Svenska kraftnét.

Systemansvarig
Ansvarig for driftsakerhet och balanshdllning i det nationella systemet. Svenska kraftnat
har denna roll i Sverige.

T

Tidsserie
Generellt begrepp for en serie av varden for en viss tidsperiod (dygn, vecka, manad) och
med en viss uppldsning (minut, timme, mgnad).

Timavrakning

Avrdkning som berdknas utifrdn uppmatta energivarden per timme. Genomférs av
Elnatsforetaget mot eSett. Timavrakning gors varje dag och rattning kan ske till och med
den 12 dagen efter driftdygnet.

Timmatt schablonavridknad uttagspunkt
En uttagspunkt ddr matningen ska avse dverférd el under hégst en timme och ingar i
forbrukningsprofilen.

Timmatt dygnsavriaknad uttagspunkt
En uttagspunkt dar matningen ska avse dverford el under hdgst en timme och som ingar
i den dagliga avrakningen

Timserie
Tidsserie med timmatvarden for en viss avgransad period, till exempel ett dygn.

Timmatvarde
Matvarde som registrerats per timme.

Transaktion
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Den niva i UTILTS-meddelandet d&r matvérden fér en viss period anges och beskrivs. Ett
meddelande som till exempel innehaller information om en anldggning kan omfatta flera
transaktioner.

U

Undertyp

Bokstavsbeteckning i ett PRODAT-meddelande som talar om ifall meddelandet galler ett
leverantérsbyte (L), byte av balansansvarig (B), cancellering (C) och s& vidare. Varje
undertyp har en motsvarande transaktionstyp i Ediel-meddelandet.

Upplosning
Den tidsenhet ett matvarde rapporteras i, (minut, timme, manad).

Ursprungsgarantier
Ursprungsgarantin ar ett verktyg for att styrka elens ursprung.

Utbyte med angransande nat
Det utbyte av energi som sker mellan natavrakningsomraden som grénsar till varandra.
Mats i granspunkterna och rapporteras timvis.

UTILTS

Forkortning av Utility Time Series Message. Ediel-format fér rapportering av matvarden
(enskilda och summerade). Varje meddelande innehaller en eller flera tidsserier
(transaktioner) med ett eller flera varden (observationer). Mer information om
meddelandetyperna finns i Ediel-anvisningarna.

UTILTS-ERR
Negativt UTILTS (avvisning) ar en funktionskontroll av mottaget UTILTS-meddelande dar
fel hittats. Mer information om meddelandetypen finns i Ediel-anvisningarna.

Uttagspunkt
Matpunkt for forbrukning, det vill sdga uttag fran elnatet.

V

Vardagar
Vardagar definieras enligt matféreskriften som dag, som inte ar séndag, annan allman
helgdag, 16rdag, midsommarafton, julafton eller nyarsafton.

Volymviktning

For att fa ett mer rattvisande pris anvdnder man en volymserie och viktar den mot priset.
Man tar priset génger volymen for varje timme och delar med summa volym fér hela
perioden.

Z

Z01-Z210
De olika Z-koderna star for olika funktioner i Ediel-formatet PRODAT. Mer information om
funktionerna finns i Ediel-anvisningarna.
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Kapitel 12 Versionshantering

2018-10-01
Utgdva 18B

Kapitel 1: Kompletterat med kravet pa skriftlig accept
Kapitel 4:
o Textjustering réorande hantering av Z03LK vid nyanslutning
o Foértydligande om hanteringen av andring av matmetod vid cancellering
Kapitel 7: Fortydligat om rapportering av historiska varden
Kapitel 8: Felaktigt klockslag justerat i bild

2018-04-01
Utgava 18A

Generellt:

o Korrigering av energiskatt

o PUL ersatt med GDPR
Kapitel 1: Korrigerat felaktig text rorande skyddad identitet i 1.2.2
Kapitel 7: Fortydligande i tabellen i 7.2.5.

2017-10-01
Utgdva 17B

Generellt:
o Uppdatering av lankar
o Uppdatering av exempel
o Uppdaterat utifrdn nya regler fran 1 juli 2017 om timmaétning pa
elanvandarens begaran
o Ensat begrepp
o Rattningar gjorda for att stamma 6verens med eSetts-hantering
Kapitel 9: Fortydliganden kring matvarde som underlag till fakturering.
Kapitel 9: Rattningar i stycke om Energiskatt pga féorandringar 1 januari 2017 samt
information infér kommande andringar 1 januari 2018

Kapitel 11: Kompletterat ordlistan med s6kbara begynnelsebokstaver

2017-04-01
Utgdva 17A

Generellt:

Uppdaterat utifran nya matféreskriften

Kapitel 4: Omskrivet utifrén NBS

Kapitel 4: Tagit bort duplicerad text rérande cancellering

Kapitel 4: Kompletterat med hantering av férandring av kundinformation utdver
dddsfall inkl fortydligande av hantering av ZO6E/Z09E

Kapitel 6: 6.2.3 samt 6.1.4 utgdr text flyttad till inledande text i kapitel 6
Kapitel 7: Omskrivet utifrén NBS

Kapitel 11: Kompletterat med begrepp

2016-10-01
Utgdva 16B

Kapitel 4: Uppdaterat avsnitt 4.3.6 gallande hantering av Al-lista

Kapitel 7: Uppdaterat avsnitt 7.1 gallande efterlysning av matvarden

Kapitel 7: Uppdaterat avsnitt 7.2.5 gadllande anvandandet av prodatarendereferens i
UTILTS

Svensk Elmarknadshandbok 18B 211



2016-04-01
Utgdva 16A

Generellt:

Bytt bendmning pa "uttagspunkt" till "mé&tpunkt" i de fall dér texten galler bade uttag
och inmatning.

Bytt benamning pa “elhandelsavtal” till "elprisavtal”.

Kapitel 1: Uppdaterat avsnitt 1.3.3 gallande strukturdata och kundinformation
Kapitel 4: Uppdaterat avsnitt 4.1.10 gallande hantering av flytt for
produktionsanlaggning

Kapitel 4: Uppdaterat avsnitt 4.1.12 och 4.1.13 gallande mottagningsplikt och
avtalsférandring pa mikroproduktionsanlaggning.

Kapitel 4: Uppdaterat avsnitt 4.3.2 gallande begdran om andring av matmetod.

2015-10-01
Utgdva 15B

Generellt:

Bytt bendmningen pa allménna avtalsvillkor t.ex.

NAT 2012 K heter nu NAT 2012 K (rev)

Kapitel 0: Kontrollerat och justerat lankar.

Kapitel 3: Justerat texten i 3.3

Kapitel 3: Tagit bort avsnitt 3.3.4. Hanvisar i stallet till 4.1

Kapitel 4: Nya avsnitt, 4.1.12 - 4.1.14. Foérandrad processkarta.

Kapitel 6: Andrat en felaktig text om krav pa schablonavrakning <= 63A i avsnitt
6.1.1

Kapitel 6: Kompletterat avsnitt 6.2.1 med information om hur matarstédllningar ska
hanteras vid matarbyte och eventuell férandrad upplosning

Kapitel 7: Justerat text avseende NBS

Kapitel 10: Kompletterat och justerat tabellerna med olika meddelanden som ror
mikroproduktion och meddelande om avtal som kraver timmaéattning.

Kapitel 11: Andrat definitionen av mikroproduktion fran 63A till 100A.

2015-04-01
Utgava 15A

Generellt:

Bytt innehavare av systemet for hantering av elcertifikat fr&n Svenska kraftnét till
Energimyndigheten.

Bytt "Matningsforeskrift” mot "Matféreskrift”

Kapitel 0: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 1: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 2: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 2: Reviderat text om produktionsanlaggningar
Kapitel 3: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 3: Nytt avsnitt om Mikroproduktion

Kapitel 4: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 4: Ny text om Balansansvarsbyte

Kapitel 6: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 6: Reviderat text om Mikroproduktion

Kapitel 7: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 7: Komplettering med ny text om efterlysning av matvarden
Kapitel 7: Komplettering med ny text om NBS

Kapitel 8: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 9: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 10: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 11: Lopande komplettering av begreppslista
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2014-10-01

Utgava 14B

e Generell genomgang och korrigering av processkartor och bilder
Kapitel 0: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 0: Korrigering av lankar

Kapitel 0: Synkning med kapitel 11 géllande bertrda roller
Kapitel 1: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 2: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 2: Fortydligande kring ZOG6F till framtida elhandelsféretag
Kapitel 3: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 4: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 4: Fortydligande kring ZOG6F till framtida elhandelsféretag
Kapitel 5: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 6: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 7: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 7: Komplettering av text utifran ny andringsforeskrift
Kapitel 8: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 9: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 9: Fortydligande kring reaktiv effekt

Kapitel 10: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 11: Léopande komplettering av begreppslista

Kapitel 11: Synkning med kapitel 0 gallande berérda roller

2014-04-01

Utgava 14A

e Generell genomgang och korrigering av processkartor och bilder

Kapitel 0: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 0: Fortydligande kring elcertifikat och ursprungsgarantier.

Kapitel 1: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 2: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 3: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 4: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 4: Fortydligande kring “Informera kund” vid anvisning uppdaterad med Ei:s
tolkning av tid for information vid anvisning.

Kapitel 4: Fortydligande kring hantering nar elhandelsféretag hamnar pa obestdnd.
Kapitel 5: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 6: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 6: Fortydligande vid hantering av matfel respektive handhavandefel.
Kapitel 7: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 7: Fortydligande kring rattning och hantering av felaktiga slutliga andelstal
Kapitel 8: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 9: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 10: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 11: Lopande komplettering av begreppslista

2013-10-01

Utgdva 13B

e Generell genomgang och korrigering av processkartor och bilder
Kapitel 0: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 1: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 1: Fortydligande kring fullmaktshantering och sambofullmakter
Kapitel 1: Foértydligande kring ngerrétt

Kapitel 1: Fortydligande kring hantering av l6senavgift vid avtalsbrott
Kapitel 2: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 3: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 4: Oversyn och textkorrigering

Kapitel 4: Fortydligande kring anvandning av Z08H
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e Kapitel 4: Fértydligande kring S02
Kapitel 4: Fértydligande kring tillkommande anldggningar vid balansansvarsbyte fran
2014-04-01

o Kapitel 4: Beskrivning av ny Al-lista fran 2014-04-01

e Kapitel 4: Fortydligande kring ZOG6F till framtida leverantor

e Kapitel 5: Oversyn och textkorrigering

o Kapitel 6: Oversyn och textkorrigering

e Kapitel 7: Oversyn och textkorrigering

e Kapitel 7: Fortydligande kring anvandning av senast kanda stallning

e Kapitel 7: Fortydligande kring rapportering av saknade matvarden (NULL)
o Kapitel 8: Oversyn och textkorrigering

o Kapitel 8: Fortydligande kring profilkompensation

o Kapitel 9: Fortydligande kring krav pa ursprungsmarkning i samband med fakturan
e Kapitel 11: Komplettering av begreppslista

2013-04-01

Utgava 13A

e Uppdatering av registrering och rapportering av enskilda matvarden i kapitel 6
och 7.

e Uppdatering av tabell 7.2.5 och krav pa information i PRODAT och UTILTS vid
manadsvis timavrakning.

e Komplettering av texter i handboken fran drenden och fr@gor som &r klara och
besvarade fram till 22/2 2013 (dar texter behdvt uppdateras)

o Andrade texter om profilkompensation i kapitel 8.

e Tydliggérande av praktiska exempel for olika omraden i handboken

¢ Tydliggdérande och komplettering med vad de olika aktérerna ar skyldiga att
informera elanvandare om och nar i kapitel 1,2 och 9

e Komplettering med kort avsnitt for bilateral korrigering (som kommer att uppdateras
till 2013B).

o Oversyn av texter, bilder och lankar.

2012-12-12

Utgdva nr 11B rev. 2. Storre férandringar i féljande avsnitt:
e Avsnitt 0.5.2 - ny och férandrad text

Avsnitt 0.5.5 - féréndrad text

Avsnitt 0.5.6 - ny text

Avsnitt 1.1 - ny text

Avsnitt 1.2 - ny text

Avsnitt 1.3 - férandrad text

Avsnitt 1.3.1 - féréndrad text

Avsnitt 1.4.1 - ny och férandrad text

Avsnitt 1.4.6 - férandrad text

Avsnitt 4.1 - férandrad text

Avsnitt 4.1.1 - ny bild

Avsnitt 4.1.4 - ny och férdandrad text

Avsnitt 4.1.5 - ny och férandrad text

Avsnitt 4.1.6 — ny och forandrad text

Avsnitt 4.1.7 - ny och férandrad text

Avsnitt 4.1.8 - ny bild

Avsnitt 4.1.9 - ny text

Avsnitt 4.1.10 - ny och foréandrad text

Avsnitt 4.1.11 - ny och foéréandrad text

Kapitel 6 — “Brukstidsmatning” — ny text

Kapitel 7 - férandrade "Viktiga utgangspunkter” och "Rekommendationer”
Kapitel 7 — “Avkopplingsbar last” - fordandrad text
Kapitel 9 - ny "Viktiga utgadngspunkter”

Avsnitt 9.1. - ny text
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Avsnitt 9.1. - "Férskottsbetalningar och sdkerhet” — ny text
Avsnitt 9.1.5 - ny text
Avsnitt 9.2 - ny text

Avsnitt 10.2.1 - forandrad text under meddelandena Z04A OCH Z05C

Avsnitt 10.2.1 - ny text “Fritextfalt i PRODAT"”

2012-10-01
Utgdva nr 12B. Stérre forandringar i féljande avsnitt:

Avsnitt 0.3.12 - férandrad text

Avsnitt 1.2 - forandrad processkarta

Avsnitt 1.2 - nya stycken och féréandrad text
Avsnitt 1.2.3 - férandrad text

Avsnitt 1.3 - tillagg i text

Avsnitt 1.4.4 - ny och férandrad text
Avsnitt 1.4.6 - borttagen text

Avsnitt 2.1.1 - férandrad text

Avsnitt 2.1.7 - férandrad text

Kapitel 4 - tilldgg i "Viktiga utgdngspunkter”
Avsnitt 4.1 - férandrad text

Avsnitt 4.1.3 - tillagg i text

Avsnitt 4.1.6 - tillagg i text

Avsnitt 4.1.7 - tillagg i text

Avsnitt 4.1.8 - tillagg i text

Avsnitt 4.1.9 - tillagg i text

Avsnitt 4.2.3 - tillagg i text

Avsnitt 4.3 - forandrad processkarta

Avsnitt 4.3.2 - tilldagg i text

Avsnitt 4.3.3 - nytt avsnitt och efterféljande ar omnumrerade
Kapitel 6 - tilldgg i viktiga utgdngspunkter
Kapitel 6 - tillagg i text

Avsnitt 6.1.1 — ny och foérandrad text
Avsnitt 6.2.1 - férandrad text

Avsnitt 6.2.1 — ny och foérandrad text
Avsnitt 6.2.2 — ny och forandrad text

Kapitel 7 - ny inledning och fértydligade bendmningar
Kapitel 7 - nya viktiga utgangspunkter
Kapitel 7 - férandrade rekommendationer
Kapitel 7 - ny text

Avsnitt 7.1.7 - borttagen text och ny hanvisning
Avsnitt 7.2 - férandrad processkarta

Avsnitt 7.2.1 - féréndrad text

Avsnitt 7.2.2 - férandrad text

Avsnitt 7.2.5 - ny och férandrad text och féréandrad tabell
Kapitel 8 — ny huvudprocesskarta

Avsnitt 8.2 - nytt avsnitt

Avsnitt 8.2 - ny processkarta

Avsnitt 8.3 - omnumrerat

Kapitel 9 - tilldgg i viktiga utgdngspunkter
Avsnitt 9.1 - ny och borttagen text

Avsnitt 9.1.2 - ny och borttagen text
Avsnitt 9.1.3 - borttagen text

Avsnitt 9.1.5 - borttagen text

Avsnitt 9.2 - ny och borttagen text

Avsnitt 9.2.2 - ny och borttagen text
Avsnitt 9.2.3 - ny text

Avsnitt 9.2.4 - ny text

Kapitel 10 - ny viktig utgdngspunkt
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e Avsnitt 10.2.1 - tillagg i tabell
e Kapitel 11 - tilldagg i begreppslista

2012-04-01

Utgdva nr 12 A. Storre férandringar i féljande avsnitt:

e Avsnitt 0.5.6 - ny och férédndrad text under "Ovriga spelregler”
Avsnitt 1.1 - férandrad text

Avsnitt 1.1.1 - férandrad text

Avsnitt 1.2 - férandrad text

Avsnitt 1.2.2 - férandrad text

Avsnitt 1.4.5 - férandrad text

Avsnitt 2.1 - férandrad text

Avsnitt 4.1 - ny text

Avsnitt 4.1.1 - férandrad text

Avsnitt 4.1.2 - férandrad text

Avsnitt 4.1.4 - férandrad text

Avsnitt 4.1.5 - férandrad text

Avsnitt 4.1.7 - férandrad text

Avsnitt 4.1.8 - ny text

Avsnitt 4.1.9 - ny text

Avsnitt 4.1.11 - férandrad text

Avsnitt 4.2.1 - ny text

Avsnitt 4.3.1 - férandrad text

Avsnitt 4.3.2 - ny text

Avsnitt 4.4.2 - ny text

Avsnitt 4.4.3 - ny text

Avsnitt 6.2 - forandrad text

Kapitel 7 - forandrade "Viktiga utgdngspunkter” och “"Rekommendationer”
Kapitel 7 — Rattning av matvarden - férandrad text

Kapitel 7 — "Statusmarkning av matvarden” — ny och férandrad text
Kapitel 7 - "Framtagande av berdknad arsférbrukning” - ny text
Avsnitt 7.1.10 - ny text

Avsnitt 7.2.5 — ny och foérandrad text

Avsnitt 7.3.1 - féréndrad text

Kapitel 9 - férdndrad text

Avsnitt 9.1.2 - féréndrad text

Avsnitt 9.2.2 - féréndrad text

Avsnitt 10.2.1 - férandrad text

2011-10-04

Utg%va nr 11 B. Stdrre férandringar i féljande avsnitt:

e Avsnitt 0.2 — ny bild och férandrad text

Avsnitt 1.4.6 - ny och férandrad text

Avsnitt 4.1.2 - férandrad text

Avsnitt 4.1.6 - férandrad text

Avsnitt 2.2.2 - féréndrad text

Avshitt 4.1 - ny text

Avsnitt 4.1.8 - ny och férandrad text

Avsnitt 4.3 - férandrad bild

Avsnitt 4.3.1 - férandrad text

Kapitel 6 - férandrad text

Avsnitt 6.2.1 - férandrad text

Avsnitt 6.2.2 - ny text

Kapitel 7 — "Rattning av matvarden” - férandrad text
Avsnitt 7.2.5 - "Rapportering av saknat matvarde flera matperioder i rad” - ny text
Avsnitt 7.2.5 - forandring av text

Avsnitt 8.2 - férandrad bild
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2011-04-01
Omarbetning av elmarknadshandboken - denna version ersatter tidigare versioner 10A
och 10B.
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