Malgruppsundersokning 2016
Bostadsrattsforeningars ordférande

Framtagen inom Ta vara pa energin, branschsatsningen
for 6kad kunskap om fjarrvarme.

(Novus intervjuade 50 bostadsrattsforeningars ordféranden, spridda 6ver

hela landet.)
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Fjarrvarme dominerar idag

Har ni ett vattenburet Vilket eller vilka
vdrmesystem i era uppvarmningssystem
fastigheter? har er bostadsrattsforening?
Fjarrvarme
nei |4 Varmepump i 10,0

Annat J 6,0
Direktverkande el [} 6,0

Ja Egen solvdarme pa...| 2,0

Biobransle | 2,0
Bas: Alla foreningar
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Ordférandena ar i hogsta grad delaktiga i beslutet

 Ar du med och fattar beslut
nar er forening ska gora storre investeringar
i er bostadsrattsforening?

Nej 4

Ja

Bas: Alla foreningar
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Fyra av tio bostadsrattsforeningar har en sarskild
ansvarig for uppvarmningssystemet

* Har ni nagon speciell person i er Alla ett kollektivt
bostadsrattsforening som har ett ansvar
sarskilt ansvar for uppvarmnings-
systemet eller har alla ett kollektivt
ansvar? Ja, vi haren

sarskild ansvarig
for
uppvarmningssyste
met

Bas: Alla féreningar
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Kannedomen om fjarrvarme varierar bland
bostadsrattsforeningarna

* Vilken kdnnedom skulle du sdga Ingen kannedom
att du har om fjarrvarme som alls

uppvarmningssystem? Inte sarskilt god
kannedom

Ganska god
kannedom

Mycket god
kannedom

Bas: Alla féreningar
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Manga skulle ta hjalp utifran om de skulle byta
uppvarmningssystem

Undersdka vara mojlighet och sen ta ett Gemensamt beslut av styrelsen
beslut tillsammans i styrelsen. och viss hjalp utifran.

Vi har en fastighetsforvaltare som Vi hade diskuterat
vi hade diskuterat saken med. med HSB.

Vi hade tagit hjalp utifran,
men vi hade endast bytt om

det nya systemet var lika billigt
som det andra.

Bas: Alla féreningar
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Kostnaderna ar den viktigaste faktorn for val av
uppvarmningssystem for bostadsrattstforeningarna

Kostnaden for

* Vad ar viktiga faktorer att ta
driften

hansyn till nar man ska valja

uppvarmningssystem? Kostnaden for
investeringen

Miljopaverkan/milj
ovanligt

Driftssakerhet
Vet e]
Annat

Utseende

Bas: Alla féreningar
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De framsta hindret for fjarrvarme ar att infrastruktur saknas
eller att man saknar kunskap

* Varfor har inte er bostadsrattsforening vete) - 38

fjarrvarme som uppvarmningskalla® s nget utbyagt
fjdrrvarmenat i narheten
Annat - 25
Exempel annat:

e bergvarme ar billigare Driften ar dyr . 13
* kommunen uppgav att det inte var mojligt

Miljomassiga skal |
Vill inte vara uppbunden vid

en leverantor

Vi ar nojd med den
uppvarmning vi har fér O’O
narvarande

Bas: Saknar fjarrvarme idag Det &r for dyrt att installera |
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Inte sjalvklart att byta till fjarrvarme

e Skulle du vilja ha fjarrvirme till Vet ej 25

era fastigheter om det fanns tillgangligt hos er
och inte var

dyrare att installera an t ex kdpa

ny panna eller vairmepump?

Nej

Ja 25

Bas: Saknar fjarrvarme idag
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Relativt lag kannedom om kostnad for anslutning.
Bara 4 av 10 kanner till om det finns ett nat i narheten.

Kanner du till ungefar vad Kanner du till om det finns ett
det skulle kosta att ansluta era fjarrvarmenat att ansluta era
fastigheter till ett fastigheter till?
fjarrvarmenat?
Osaker 25
9
o IS
Ja 13 Ja 38

Bas: Saknar fjarrvarme idag
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Den framsta nackdelen med fjarrvarme ar den
upplevda monopolsituationen

* Vilka eventuella nackdelar Ser inga nackdelar - 40
SEr dU med fjérrvérme? Monopol/ingen majlighet att -
paverka kostnaden 36

Kostnaden for driften . 12

Vet €] . 10

Kostnaden for investeringen I 4

Det kantaslut | 2

Vill inte bidraga till att elda
utldndska sopor

Driftssakerhet |

Bas: Alla foreningar Miljopaverkan |
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Uttryckt kring den upplevda monopolsituationen

Det ar att det ar monopol och da kan Man kan inte paverka
man inte férhandla. kostnaderna, alltsa priset.

Vi har inga andra alternativ sa

: . . . Att det bara finns en leverantor.
fungerar inte det sa sitter man i sjon.

Bas: Alla féreningar
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Den framsta fordelen med fjarrvarme ar driftsakerhet och
enkelheten att skota

Driftssakerhet
* Vilka fordelar ser du Enkelt att skéta
med fjarrvarme?
Billigt i drift
Exempel annat: Mlljovanhgt
® Producerar varmen pa ett stdlle och kan Vet ej
ta hansyn till utslapp.
e Infrastrukturen for fjarrvirme. Annat, namligen...
e Val av leverantor .
e Via individuell m&tning tar var och en Ejsvar |0
ett visst ansvar. . "
e Det ar rent och fint Seringa fordelar | 0
* Jamn elleverans. Tar litet eller inget...| 0
Braurett... O
Obegransat med...| 0

Bas: Alla féreningar
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Exempel pa andra fordelar med fjarrvarme

Infrastrukturen for fjarrvarme.

Producerar varmen pa ett stélle

och kan ta hansyn till utslapp. Val av leverantér

Det ar rent och fint.

Via individuell matning tar var

Jamn elleverans.

Bas: Alla féreningar

£\ ENERGI
~

FORETAGEN



Framsta hindret for fjarrvarme ar att infrastruktur eller
kunskap saknas

Vet ej - 38
* Varfor har inte er bostadsrattsférening o
fiarrvarme som Finns inget... - 38

. : <119
uppvarmningskalla: Annat [ 25

Driften ar dyr . 13
Exempel annat:

e bergvarme ar billigare Miljdmassiga skal | 0
e kommunen uppgav att det inte var mojligt
Vill inte vara... 0

Vi ar noéjd med... 0,0

Det ar for dyrt...| 0

Bas: Saknar fjarrvarme idag
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Fjarrvarme skulle vara mest positivt for bostadsrattstoreningens
anseende

* Skulle det vara positivt eller .
negativt for bostadsrattsforeningens Negativt
anseende om ni hade fjarrvarme som
uppvarmningssystem?

13

Varken eller

Positivt @

Bas: Saknar fjarrvarme idag
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Befintliga fjarrvarmekunder uppger att fjarrvarme ar
positivt for bostadsrattstoreningens anseende

» Skulle du sadga att det ar positivt i
eller negativt for Vete] |2
bostadsrattsforeningens anseende
att ni har fjarrvarme som Negativt |0

uppvarmningssystem?

Varken eller - 19

Bas: Har fjarrvarme idag
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Fjarrkyla later inte sarskilt attraktivt for bostadsrattsforeningar
som saknar fjarrvarme.

* Om mant ex kunde anvanda samma rorsystem
till att fa kyla under heta sommardagar, skulle det Vet e]
vara ett starkt argument for att byta till
fjarrvarme i era fastigheter?

25

Nej

Ja 13

Bas: Saknar fjarrvarme idag
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Fyra av tio bostadsrattsforeningar som idag saknar fjarrvarme
uppger att det ar sannolikt att de undersoker mojligheten till
att byta nuvarande varmesystem till fjarrvarme

* Hur sannolikt ar det att ni Vet e] i 13
skulle undersoka mojligheten
till att byta till fjarrvarme nar Inte alls sannolikt [ 13 ~ 51%
ert nuvarande varmesystem
gjort sitt? Inte sarskilt... - 38 |
Ganska sannolikt . 13
~ 38%

Mycket sannolikt - 25

Bas: Saknar fjarrvarme idag
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Varannan BRF som saknar fjarrvarme idag skulle vanda
sig till kommunen f6r mer information

* Vem skulle ni vanda er till om ni ville ha mer
information om majligheten att byta till

cee Kommunen
fjarrvarme?

Lokala el- eller
kraftbolaget

Vet e] . 25

Annan, namligen... |0

Soka pa internet | 0

Bas: Saknar fjarrvarme idag
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De BRF som har fjarrvarme idag ar goda ambassadorer

e Skulle du rekommendera fjarrvarme till andra
bostadsrattsforeningar? Vet ej 14

Nej 5

Ja 81

Bas: Har fjarrvarme idag
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Varfor skulle du framst rekommendera fjarrvarme
till andra?

o
~

Bra och billigt.

Bra satt att hushalla med resurserna.
Bekvamt satt att fa uppvarmning.

Det finns inga problem med fjarrvarme.
Det fungerar bra och vi ar néjda.

Det ar driftsaker och bra leverantor.
Det ar driftsakert och miljovanligt.

Det ar effektovt och prisvart.

Det ar enkelt.

Det ar ett sakert system.

Det ar for att det ar smidigt, rent och bra.
Man maste kolla 6ver pris osv innan bara.

Det ar for att det ar sakert och bra.

ENERGI
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Det ar for att vi i Lulea har Sveriges
billigaste fjarrvarme.

Det ar lattskott och driftsakert.
Det ar praktiskt och smidigt.
Driftsakert, ekonomiskt och miljévanligt.

Enkelt nar det val ar pa plats. Skoter sig
sjalv.

Enkelt och latt att skota.

Enkelt.

For att det fungerar valdigt bra.

For att det enkelt och det skoter sig sjalv.
For att det fungerar bra.

For att det ar driftsakert system.

For att det ar driftsakert, enkelt och relativt
billigt.

For att det ar driftsakert.

For att det ar enkelt.

For att det ar ett enkelt och bra system.
For vi har bra erfarenhet av det.

Infrastrukturen for fjarrvarme. Val av
leverantor.

Ja det skulle jag. De ar miljovanligt och
driftsakert.

Jag ar n6jd och tycker att det fungerar
perfekt.

Sakert, skoter sig sjalv och ingen eld i huset.

Underhallsfritt



Atta av tio BRF uppger att de far lagom med
information fran sin fjarrvarmeleverantor

* Upplever du att ni far tillrackligt
med information fran er fjarr-varmeleverantor
eller vill ni ha
mer eller mindre information?

Vet ej 5

Vi vill ha mindre
information

Vi vill ha mer

information 10

Vi far lagom med

information 83

Bas: Har fjarrvarme idag
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Man vill ha informationen som brev, e-post eller

personligt mote.

e Hur skulle ni vilja fa informationen fran er
fjarrvarmeleverantor?

Bas: Har fjarrvarme idag
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Brev i brevladan

Epost

Personligt mote

hemsida'/'intranat

Sociala medier

- 1N

11



Fler vill soka informationen sjalv istallet for att soka
sjalva, om man var tvungen att valja

* Om ni fick valja mellan att fa besok av er
fjarrvarmeleverantor som informerar om Vetej B 5
aktuella saker

eller att soka informationen sjalv o ,
e pere .. : S6ka informationen
via fjarrvarmeleverantorens hemsida, vad skulle Sidilv

ni valja da?
Fa besok -

38

Bas: Har fjarrvdarme idag
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Atta av tio BRF tycker att fjarrvarme ar miljovanligt

e Skulle du saga att fjarrvarme ar ett miljovanligt

. . 20
uppvarmningssystem?

Vet e]

Nej §2

Ja

Bas: Samtliga BRF
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