Kvalitetsnyckeln i Internet Explorer 11

Flera anvdandare har hort av sig angaende problem som uppstar om man anvander senaste versionen

av Internet Explorer (version 11). Problem ar t.ex:

e Problem att logga in
e Problem att spara data som avviker med mer dn 30% fran tidigare arsvarde

e Problem att 6ppna dokument

Vart generella tips var att kora en annan webléasare, t.ex. Google Chrome, men alla har inte mojlighet
till detta. Da kan man istéllet stalla in Internet Explorer i “"Kompatibilitetslage”. Detta gors pa foljande
satt:

1. Gatill Kvalitetsnyckeln, loginsidan.

2. Klicka pa kugghjulet uppe till hoger i Internet Explorer:
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Valj "Compatibility View setting” (”Instéllningar for kompatibiltetsvy” i svensk version).

3. Klicka sedan pa knappen “Add” (”Lagg till” i svensk version) for att lagga till Kvalitetsnyckeln i
listan 6ver webplatser som ska hanteras i kompatibilitetslage.



@ Change Compatibility View Settings

Websites you've added to Compatibility View:

Remove

Display intranet sites in Compatibility View
Use Microsoft compatibility lists
Learn more by reading the Internet orer privacy statement

4. Nar du ser kvalitetsnyckeln.se i listan, klicka Close.

@ Change Compatibility View Settings

Websites you've added to Compatibility View:
kvalitetsnyckeln. se Remove

Display intranet sites in Compatibility View
Use Microsoft compatibility lists
Learn more by reading the Internet orer privacy statement

Nu bor du kunna anvanda alla funktioner utan problem!



